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Sammanfattning

Vi har pa uppdrag av Nacka kommuns fértroendevalda revisorer genomfort en granskning av mu-
seet HAMN. Syftet med granskningen har varit att utreda vilket syfte kommunen har med museets
verksamhet pa kort och 1ang sikt och i vilken utstréackning ambitionerna &r férankrade. En kartlégg-
ning har genomférts av historiken fér museet HAMN fran starten som regionalt utvecklingsprojekt
till nutid. Granskningen har och syfta till att beddma om museet &r en kommunal angeldgenhet och
om verksamheten genomfors pa ett &ndamalsenligt och ekonomiskt tillfredstéllande satt.

Var bedémning &r att det inte &r tydligt vad kommunen har for syfte med museet HAMN annat &n
vad som framgar av kulturndmndens inriktningsbeslut fran 2016 avseende museets verksamhet un-
der 2018-2022. Enligt kommunfullméktiges beslut i mal och budget 2010 fick kommunstyrelsen i
uppdrag att fullfélja genomfdrandet av tva museer i Fisksatra i enlighet med projektansokan. Kom-
munfullm&ktiges beslutade sedan i mal och budget 2013-2015 att ansvaret for museiprojektet
skulle dverga fran kommunstyrelsen till kulturndmnden. Uppdraget till kulturndmnden tydliggjordes
inte narmare. Det &r med andra ord enligt var uppfattning en éppen fraga om projekts syfte och mal
har en fortsatt giltighet.

Initialt, infér och under projektfasen 2010 till 2013, fanns enligt var uppfattning héga ambitioner
vad géller museet som besdksmal och att bidra till att skapa ett attraktivt Fisksatra och att lyfta Fisk-
s&étra som boendemiljd och arbetsplats. Museet har efterhand alltmer inriktats pa att vara ett slags-
faltsmuseum med inslag av samtid och framtid och en alltmer tydlig betoning pad malgruppen barn
och unga och med stdd av digitalisering utveckla utbudet. Var bedémning &r att museets verksam-
het i allt mindre utstrackning har ett fokus pa att lyfta Fisksatra. Ambitionen att utveckla ett beséks-
mal i varldsklass omfattas inte av den nuvarande inriktningen.

| projektet och for att anpassa lokalen till museet har sammantaget relativt stora ekonomiska resur-
ser satsats samtidigt som den totala kostnaden fér driften har varit férhallandevis hdg sett till anta-
let besdkare.

Over tid har det gjorts tre upphandlingar av driftaktdrer dar intresset att Idmna anbud har varit be-
gransat. Sammanlagt har vid dessa tillfallen tre anbud inkommit fran externa aktérer och vid den

senaste upphandlingen inkom endast en intresseanmaélan och da fran kommunens egen regi. De tva
driftaktérer som har haft avtal har inte visat intresse for att utnyttja avtalens férlangningsklausuler.

Antalet bestkare har under den tid som museet funnits inte varit i narheten av de férvantningar som
fanns dd museet eller museerna planerades. Vid bedémning av besdksstatistik maste hansyn samti-
digt tas till att under den senast avtalstiden under dren 2020 och 2021 har pandemin i stor ut-
stréckning paverkat verksamhetens forutsattningar negativt i och med att den periodvis varit stangd
eller haft ett begransat dppethallande. N&r det géller beséksstatistiken, framfér allt avseende peri-
oden 2014-2020, har det framgatt att det kan finnas en osdkerhet om vad statistiken redovisar for
typ av bestk beroende pa att det inte &r verifierat fran vilken kalla statistiken &r hdmtad. Besdk kan
registreras som besok i verksamheten d.v.s. museibesék eller som besék i anldggningen (de som gar
in och ut genom entrédoérren). Museibesok registreras i museets kassa och besdk i anldggningen via
besdksraknare. Om statistiken fér 2014-2020 helt eller delvis avser besdk i anldggningen finns det
en risk att antalet faktiska museibesdk kan ha varit |dgre. Var bedémning &r att det &r en brist att
kulturnamnden inte har sdkerstallt att det finns en tillforlitlig och jamforbar besdksstatistik for hela
den period museet har varit i drift. Enligt var uppfattning borde de 1dga besdkssiffror som noterades
tidigt efter det att museet driftsattes ha blivit féremal fér némndens analys. Vi har inte noterat att
det vare sig da eller senare har gjorts en sddan analys.

Kulturndmnden har inte f6r egen del bedémt om museet HAMN drivs pa ett kostnadseffektivt satt.
Vi konstaterar att frdgan om att bedéma verksamhetens kostnadseffektivitet inte &r helt okomplice-
rad. Daremot &r det mojligt att relatera antalet museibesok i férhallande till den redovisade kostna-
den. Utav den statistik som vi tagit del av sa &r det egentligen endast fér 2021 och 2022 som vi har
uppgift om antalet besok registrerade i kassan. Kommunens kostnad 2022 per museibesdk var da ca
2 200 kr. F6r 2021 blir kostnaden vésentligt hégre dels beroende pd paverkan av pandemin som
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medférde att antalet museibesdk hamnade pa en mycket 1ag niva samtidigt som internhyran felakt-
igt belastades av en mycket hég kapitaltjanstkostnad.

Kulturnamndens uppféljning av verksamheten under avtalsperioden har bl.a. bestatt av driftakto-
rens tertialredovisningar och av verksamhetsbesok. Tertialredovisningar innehaller bl.a. aktiviteter
och atgarder som driftaktéren genomfért under perioden i foérhallande till avtalets krav pa omfatt-
ning och inriktning. Driftaktéren lamnar ocksa uppgifter om periodens antal besdkare. Bestéllaren
gér ingen dokumenterad analys av Idmnad rapportering men viss aterkoppling gérs i samband med
verksamhetsbesok. Vi har inte noterat att en arlig utvérdering har gjorts i enlighet vad avtalet fére-
skriver. Var bedomning &r att uppféljningen i férsta hand speglar vad som gérs men inte vad som
faktiskt uppnas inom den av ndmnden angivna inriktning pa verksamheten.

Kulturndmnden har sdkerstallt en tillrdcklig uppféljning av ekonomin och foljt upp verksamheten i
huvudsak genom driftaktérens tertialredovisningar. Den brist i uppféljningen som vi noterar ar att
den arliga utvardering som enligt avtalet ska goras inte har framgatt samt att det finns oklarheter
om besdksstatistiken under museets hela drifttid ar jamforbar. Vi ar kritiska till att kulturnéamnden
inte beslutade om inriktningen pa museets verksamhet infér den upphandling som gjordes och till
att upphandlingen genomférdes i ett sent skede. Var bedémning &r att kulturnédmndens styrning av
museet HAMN under 2022 har genomférts pa ett delvis &ndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstal-
lande satt.

Enligt kommunallagen 2 kap 1 § far en kommun sjélv ha hand om angeldgenheter av allmant in-
tresse. Av granskningen framkommer inget som motsager att HAMN skulle vara en sadan angela-
genhet och att de beslut som har fattats avseende museet HAMN kan betraktas som stédllningstagan-
den till att museet ar en kommunal angeldgenhet enligt kommunallagen.

Med hé&nvisning till ordférandeinitiativet och den pdgdende hanteringen av det gér vi bedémningen
att det saknas forutsattningar att Idmna rekommendationer med avseende pa fortsatt skotsel av
museet HAMN. Det &r dock var uppfattning med hansyn framst till det I1dga antalet bestkare i mu-
seet vilket framgar tydligt 2022, de relativt htga kostnaderna per museibesdk och det begrénsade
intresse som finns att Iamna anbud pa driften av museet, att nédmnden behdver ta stallning till muse-
ets fortsatta verksamhet.

EY |3



2.2

2.3

EY Building a better
working world

Inledning
Bakgrund

Museet HAMN 6ppnade den 1 juni 2014 och &r Sveriges forsta slagfaltsmuseum. Museet startade
som ett regionalt utvecklingsprojekt 2010-2013 med stdd av Europeiska regionala utvecklingsfon-
den. Syftet var att skapa ett museum for att tillgdngliggdra platsens historia, framfér allt efter de
arkeologiska undersokningar som genomfoérts i ndromradet.

Verksamheten museet HAMN utgdr en stor del av kulturnamndens kulturarvsarbete. Kulturnamnden
har sedan 2014 upphandlat driften av museet. Sedan 1 januari 2018 drivs museet av Stiftelsen Kul-
turmiljévard efter en upphandling av driftavtal med avtalsperiod 2018-01-01 till och med 2022-12-
31. Om parterna &r dverens forlangs avtalet (automatiskt) med tva (2) plus tva (2) ar. Stiftelsen har
dock valt att inte férldnga avtalet och avslutade sitt uppdrag den 31 december 2022. Ett motiv som
uppgetts for att inte vilja utnyttja moéjligheten till férlangning ar bristande I16nsamhet.

Kulturndmnden beslutade den 14 juni 2022 att inleda upphandling av driften av museet HAMN i en-
lighet med tjénsteskrivelse daterad den 24 maj 2022. Av beslutsunderlaget framgar att upphand-
lingen foreslas genomféras enligt lagen om upphandling av koncessioner (LUK) och med tilldmpning
av ett tavlingsférfarande.

Med utgangspunkt i sin riskanalys fér 2022 har de fortroendevalda revisorerna beslutat att granska
museet HAMN.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att utreda vilket syfte kommunen har med museets verksamhet
pa kort och 1ang sikt och i vilken utstrackning ambitionerna &r férankrade. En kartldggning har ge-
nomforts av historiken for museet HAMN fran starten som regionalt utvecklingsprojekt till nutid.
Granskningen syftar ocksa till att bedéma om museet &r en kommunal angeldgenhet och om verk-
samheten genomfors pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredstéllande satt.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

1. Har kulturndmnden beslutat om ett syfte och inriktning med museet HAMNs verksamhet infér
upphandling och kommande avtalsperiod fr.o.m. 20237

2. Har kulturndmnden tagit stéllning till om museet HAMN &r en kommunal angeldgenhet?
2.1. P& vilka grunder bedéms museet HAMN vara en kommunal angeldgenhet?

3. Har det genomfdrts ndgon avtalsuppfdljning avseende den beslutade inriktningen fér museet
HAMN under avtalsperioden 2018-20227

3.1. Vad visade i sa fall uppféljningen av avtalet?

4. Overensstdammer museet HAMNs nuvarande verksamhet med den verksamhet som planerades
da museet startades?

5. Sé&kerstélls att museet HAMNSs verksamhet kan drivas pa ett kostnadseffektivt satt?

5.1. Vilka kostnader har kommunen haft for museet HAMN under senaste avtalsperioden och
vilka kostnader prognosticeras framgent?

6. Har kommunen genomfdrt analyser kring lokalernas lamplighet foér att bedriva museiverksam-
het?

6.1. Har kulturndmnden analyserat alternativ placering for museet HAMN eller alternativ an-
vandning av museet HAMNSs lokaler?

7. Har kulturnamnden sakerstéllt en tillrdcklig uppféljning av verksamhet och ekonomi avseende
museet HAMN?

Metod

Granskningen har genomfodrts genom intervjuer och dokumentstudier. Se bilaga 1 for en fullstdndig
redogdrelse av intervjuade personer och granskad dokumentation.
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Ansvarig namnd

Granskningen avser kommunstyrelsen och kulturndmnden.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som anvands i granskningen fér analyser, slut-
satser och beddmningar. Revisionskriterierna for denna granskning har utgjorts av:

Kommunallagen (2017:725) 2 kap, 6 kap och 10 kap.

Av kommunallagen 2 kap 1 & framgar att kommuner och regioner far sjélva ha hand om angeldgen-
heter av allmé&nt intresse som har anknytning till kommunens eller regionens omrade eller deras
medlemmar.

Av kommunallagen 6 kap 1 & framgar att styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommu-
nens eller regionens angeldgenheter och ha uppsikt éver évriga namnders och eventuella gemen-
samma namnders verksamhet.

Av kommunallagen 6 kap 6 § framgar att ndmnderna var och en inom sitt omrade ska se till att verk-
samheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestdamt samt de bestam-
melser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6v-
rigt tillfredsstallande satt.

Av kommunallagen 10 kap 1 & framgar att fullméktige i kommuner eller regioner far, om det inte i
lag eller annan férfattning anges att angeldagenheten ska bedrivas av en kommunal namnd, besluta
att lamna 6ver skétseln av en kommunal angeldgenhet till en juridisk person eller en enskild individ.

Kulturnamndens reglemente

Av kulturnamndens reglemente1 framgar att nédmnden bland annat ansvarar fér barn- och ungdoms-
kulturverksamhet och 6vrig kulturverksamhet enligt féljande.

> Ge stdd till kulturféreningars, organisationers, bildningsférbunds och enskildas eller grupper
av enskildas offentliga kulturarrangemang och dvriga insatser for kulturlivet i Nacka.

Stédja annan kulturverksamhet sdsom teater, musik, dans, sang, konst, film, utstallnings-
verksamhet, nya uttrycksformer och nya verksamheter i kulturlivet.

Se till att det finns tillgang till barnkulturverksamhet.

Utveckla nya uttrycksformer och kulturverksamheter.

Ansvara for kommunala museer och konsthallar.

Ansvara for kommunens lokalhistoriska arkiv.

v

vVvyyvyy

1
Reglemente for kulturnamnden, KFKS 2019/862, 2020-01-27 § 23

EY |5



3.3

3.4

EY Building a better
working world

Museet HAMN, 2009-2013
Utgangspunkt

| detta avsnitt redovisas en kartldggning av historik och beslut fér museet HAMN fran start till 2014.

Bakgrund

Upprinnelsen till museet HAMN &r att tva forslag till nya museer i Fisksatra, Historiecenter vid Fisk-
s&tra och Fisksatra Museum inkom till kommunen. Stadsledningskontoret utredde dessa tva musei-
forslag for Fisksatra under perioden juni 2008 till februari 2009 varefter resultatet presenterades i
form av en férstudierapport. Férstudien rekommenderade att Nacka kommun etablerar ett besdks-
mal kring slaget vid Staket. | beséksmalet bor inga utvecklandet av natur- och kulturreservatet
Skogsd samt besékscentrum med ténkt placering i Fisksatra marina.

Museet startade som ett regionalt utvecklingsprojekt 2010-2013 med stéd av Europeiska regionala
utvecklingsfonden. Syftet var att skapa ett museum for att tillgangliggdra platsens historia, framfor
allt efter de arkeologiska undersékningar som genomforts i ndromradet

Museet HAMN 6ppnade den 1 juni 2014 och ar Sveriges forsta slagfaltsmuseum. Invigning var forst

tankt att ske under sommaren 2012 och darefter den 13 auqusti 2013. Invigningen skéts upp, forst

till f6ljd av miljdsanering och darefter till féljd av férseningar i byggnationen och svarigheter att hitta
en aktor som kunde skoéta driften av museet HAMN.

Kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU)

Arendet "Tillkomst av tvd museer i Fisksatra" behandlades av KSAU vid sammantréde den 24 mars
2009. KSAU noterade da att bada projekten pa ett intressant s&tt bade berdr jobb och férsorjning,
genom att besdksndringen ar en viktig bransch med stor tillvaxtpotential, kulturpolitik i bred bemar-
kelse och mdjlighet till nya spdnnande inslag i Fisksatras utveckling. Samtidigt bedémdes det kom-
munalekonomiska l&get anstrangt, vilket gér att tidigt i processen maste prévas om medfinansiering
kan erhallas redan for nasta steg. Arbetsutskottet beslot att:

» Uppdra at stadsledningskontoret att snabbt uppratta ansékningar om medfinansiering till
EU:s strukturfonder i Stockholms lan (Socialfonden resp. Regionalfonden) for ett inledande
arbete.

Vi noterar att beslutet i KSAU inte har foregatts av att drendet har beretts av kommunstyrelsen och
beslutats i kommunfullmadktige.

Tillvaxtverket

Tillvéxtverket beviljade den 20 oktober 2009 Nacka kommun stéd fran den Europiska regionala ut-
vecklingsfonden med 17 mnkr som delfinansiering fér att utveckla tva museer i Fisksatra.

Regionalfondens beslut om att ge bidrag till projekt HAMN grundade sig bl.a. pd nedanstaende ned-
kortade beskrivning av de tankar som fanns da och den verksamhet som planerades.

"Besdksnaringen &r den snabbast véxande ndringen i Sverige idag och som till relativt Idga investe-
ringskostnader generar arbetstillfallen och tillvdxt. Kulturarvsturism ingdr som en del i besdksna-
ringen. Platser som vikingatida boplatser pa Birka, sommarndjen fran gustaviansk tid, fortifikations-
anldggningar som Vaxholms kastell och kungliga slott som Gripsholm &r idag befintliga besdksmal
for den kulturarvsintresserade besékaren i Stockholmsregionen. Kulturarvet utgar ifran platser,
manniskor och foreteelsers unicitet. Det finns andra platser som inte tidigare uppmarksammats,
men som besitter egenskaper som &r intressanta att bjuda in till och som vittnar om var historia uti-
fran andra perspektiv. Fisks&tra ger bestkaren en rik flora av beréttelser att ta del av - fran vikinga-
tida handelsled till samtidens mangfaldsrika bostadsort. Har kan ménniskors vardag genom tusen ar
foljas.
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| Fisksatra ar andelen arbetsldsa hég, jamfort med andra orter i Stockholmsregionen. Verksamheten
i kulturanldggningen kan bidra till ytterligare Iangsiktig utveckling av Fisksatra dar attraktiva varden
starks. Har finns resurser i form av platsens historia, bade datida och nutida, arbetskraft samt ett
lokalsamhalle med stort engagemang fran manga olika hall sdsom fastighetségare, naringsliv, kom-
mun, kyrka, moské och féreningsliv.

Ambitionen &r att museet [angsiktigt ska bidra till att starka tillvéxten med hjélp av platsens innebo-
ende potential. Genom att bygga museiverksamheterna kring kulturarvet skapas arbetstillféllen
kopplade till platsen som starker identiteten. Kopplingen mellan demokrati och det berattade ordet
ar grunden for idén. Har ska mangfalden av beréattelser fran olika livséden verka for en fordjupad
forstaelse for hur attityder och vérderingar formas.

Verksamheten som byggs upp kring det historiska kulturarvet, slaget vid Staket, ar tankt som ett
varaktigt tillskott till besdksnaringen i Stockholmsregionen for savél svenska som utldndska turister.
Tanken &r att utveckla ett kulturarvsresemal av varldsklass inom rackhall for storstadsturisten. Beso-
karna ska bjudas in att vara delaktiga i programverksamheten, som att visa hur naturvetenskaplig
forskning bedrivs och hur historia skrivs. Verksamheten kan ocksa bidra till en bredare rekrytering
till hdgre studier inom humaniora och andra forskningsfalt. En stor del av verksamheten kommer att
ha fokus pa barn och unga och kommer att bedrivas i form av projekt tillsammans med skolor och
forskolor i och utanfér omradet.”

Kommunfullmdktiges budget 2010

| kommunens budget fér ar 2010 framgar att "besdksnaringen understéds genom att tvd museer i
Fisksatra skapas i enlighet med projektansékan till Europeiska Socialfonden, som Strukturfonds-
partnerskapet bifallit. Ett historiskt center for Slaget vid Stdket inrattas liksom ett samtidsmuseum -
Fisksatra Museum.”

| budgeten fattar kommunfullm&ktige ett sarskilt beslut att "kommunstyrelsen far i uppdrag att full-
félja genomférandet av tva museer i Fisksatra, ett historiskt center om slaget vid Staket och Fisk-
satra Museum - ett samtidsmuseum, i enlighet med den projektansdkan till Europeiska Socialfonden,
som Strukturfondspartnerskapet bifallit den 20 oktober 2009. Det framgar vidare i budgeten att
kommunstyrelsen tillférs 2,6 mkr per ar 2010-2012 f6r tva muséer i Fisksatra.

Utveckling av Fisksatra Marina/Saltsjo-Pir

Utgangspunkt

En forutsattning for museiverksamhet i Fisksatra var att fastigheten och omradet Fisksatra ma-
rina/Saltsjo-Pir utvecklades och anpassades for andamalet.

Konsortialavtal om samdgt bolag som ny huvudman foér Fisksatra marincenter och
upplatelse av markomradet genom tomtratt

Kommunfullmé&ktige fattade 23 maj 20112 drendet Konsortialavtal om samdgt bolag som ny huvud-
man fér Fisksdtra marincenter och upplatelse av markomradet genom tomtrétt beslut om att:

1. Kommunen ska ingd foreslaget konsortialavtal med Igelbdcken nr 533 AB under firmaandring till
Marinberget AB (556845-5157), som ags av Fastighets AB Vinberget (556223-5704) och Ma-
rindepan i Stockholm AB (556711-4508). Konsortialavtalet innebér att Igelbdcken nr 533 AB
och Nacka kommun bildar ett aktiebolag som ska bedriva HAMN- och varvsverksamhet inom
Fisksatra Marina. Bolaget ska ocksa genom uthyrning av lokaler frémja att musei- och forsk-
ningsverksamhet, restaurang och vandrarhem kan bedrivas i omradet.

2. Genom detta beslut godkdnner kommunfullméktige féreslaget hyresavtal fér kommunens 1ang-
siktiga inhyrning av lokaler for projektet HAMN.

Kommunen efter fastighetsbildning ska upplata mark- och vattenomrade enligt bilaga 2 till konsorti-

alavtalet, till det nybildade bolaget med tomtréatt. Tomtratten ska upplatas pa 60 ar. Avgélden ska

2 § 148 Dnr KFKS 2007/266
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vara 650 000 kronor per ar under den férsta avgéaldsperioden, som &r 10 ar. Kommunfullmaktige
bemyndigar kommunstyrelsen att inga tomtrattsavtalet efter att fastighetsbildning har skett och bo-
laget mellan Igelbdcken nr 533 AB och Nacka kommun har bildats.

Av drendet framgar att det, i syfte att utveckla den marina verksamheten i Fisksatra Marincenter,
har bedrivits ett arbete for att hitta en ny huvudman for verksamheten. | dialog med aktérer pa
marknaden och med successiv utvardering enligt kriterier i ett beskrivande dokument har en kon-
stellation med Marindepan i Stockholm AB och Fastighets AB Vinberget slutligen bedémts som den
mest [Empade intressenten. Till grund fér genomférandet [&ggs ett konsortialavtal. | avtalet regleras
hur marinan uppgraderas och kommunens langsiktiga museiverksamhet pa platsen s&dkerstélls via
ett 15-arigt hyresavtal. Samverkan ska ocksa ske i en detaljplaneldggning dar anvandningen av mark
och vatten for avsett andamal sakerstalls.

Konsortialavtalet tecknades mellan Nacka kommun och Marinberget AB den 30 juni 2011.Avtalet
reglerar hur samarbete och utveckling av Fisksatra Marina ska ske. Som aktiekapital i det gemen-
samma bolaget "Saltsjo Pir AB" [dmnade kommunen apportegendom motsvarande 18 miljoner kro-
nor och Marinberget AB betalade in 18 miljoner kronor till det gemensamma bolagets konto. Enligt
§5 i konsortialavtalet ska Marinberget férvarva samtliga aktier minus en aktie fran kommunen snar-
ast efter den tidpunkt da den nya detaljplanen f6r omradet vunnit laga kraft.

Hyresavtalet tecknades den 28 oktober 2012 och avser 2 155 kvm fér museum, restaurang och an-
nan verksamhet. Hyresavtalet I6per under perioden 2012-04-01 t.o.m. 2027-03-31 (15 a&r) med en
ingangshyra pa 1 914 500 kr exklusive moms och index. Av hyresavtalet framgar dtagandet att
kommunen ska anpassa loklarerna for sina verksamheter.

Investeringsredovisning T1 2011

Kommunfullmaktige fattade 20 juni 20113i drendet Investeringsredovisning T1 2011 beslut om and-
ringen att projektet vandrarhem och restaurang i "HAMN" i Fiskséatra, investering 20 mkr, utgar i T1
2011 och &rendet far prévas i ndsta skede som eget projekt med kompletterad redovisning kring
driftsekonomi med mera.

Investeringsbesiut T2 2011

Kommunfullmdktige fattade 21 november 20114 beslut om att projekt "Vandrarhem och restaurang
i HAMN, Fisks&tra" utgar, i enlighet med KF:s beslut 2011-06-20 § 188. Av drendet framgar att den
sarskilda redovisning av projektet med restaurang och vandrarhem i anslutning till det planerade
museet i Fisksatra, en del av projekt "HAMN", som kommunfullmaktige beslutade om den 20 juni
2011 annu inte ar klar och darmed behdver detta projekt lyftas ut dven ur investeringsbeslut T2, i
avvaktan pa séarskild prévning kopplat till noggranna underlag och kalkyler.

Investering i Fisksatra Pir

Kommunfullmdktige fattade 16 april 20125 beslut om att drendet bordldggs for att vanta in drendet
om &ndring i konsortialavtalet. Av drendet framgar att for att astadkomma en utveckling av den ma-
rina verksamheten i Fisksatra har kommunen 6verlatit anldggningar och byggnader pa fastighet dar
verksamheten ar beldgen till ett nybildat bolag, Nacka Pir ABé, dar kommunen tills vidare ar del&-
gare. Bolaget innehar tomtratt till fastigheten och dger samtliga byggnader och anlaggningar.

Kommunen har atagit sig att anldgga en pir f6r allmant d&ndamal och for att anvéndas av det bli-
vande museet inom projektet HAMN. Kommunfullmé&ktige beslutade den 21 november 2011 att
samtliga projekt under rubriken "Nya projekt fér beslut KF" skulle utgd ur investeringsbeslut. Aren-
det om Fisksatra Pir, tillsammans med investering i restaurang och vandrarhem inom projektet
HAMN var bland dessa.

3§292 KFKS 2010/268-041

4§ 292 Dnr KFKS 2010/268-041

5§95 Dnr KFKS 2010/178-875

6 Namnandrat till Saltsjé-Pir AB 2012-09-24
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Arendet dterremitterades vid sammantradet 11 juni 20127,

Nacka Pir AB, tillagg till konsortialavtal m.m.

Kommunfullméktige fattade 10 september 20128 beslut om att kommunen ingar féreslaget tilldgg
till tecknat konsortialavtal mellan Nacka kommun och Marinberget, i huvudsak angaende;

- andringar om huvudmannaskap for allmant tillgdnglig mark och anldaggningar,
- férandring av tidsangivelser fér parternas dtagande och
- borttagande av sdkerhet fér dtagande

Kommunen ingdr avtal med Nacka Pir AB, i huvudsak innehdllande;
- tillégg till tecknat hyresavtal angdende hyrestider

Arbetet med etablering av museet ska inkludera café/restaurang som uppfyller krav for ett funge-
rande museum. Arbetet ska drivas inom ramen for kommunfullmaktiges tidigare fattade beslut om
investeringsmedel féor ombyggnation till museum.

Av drendet framgar att for att dstadkomma en utveckling av den marina verksamheten i Fisksatra
har kommunen valt att samarbeta med en intressent, Marinberget AB, som kan driva och utveckla
verksamheten i samspel med lokalsamhallet och med kommunens intressen kring museiprojektet
HAMN. Samarbetet har reglerats i ett konsortialavtal antaget av fullmdktige den 23 maj 2011. Se-
dan avtalet tecknades har yttre omstandigheter bl.a. inneburit att vissa angivna tider behdver juste-
ras.

Risk- och sarbarhetsanalys for projekt HAMN

Kommunstyrelsen fattade 22 oktober 2012 beslut om att notera risk- och sarbarhetsanalys till pro-
tokollet samt noterar att fragan om ansvarsférdelning och ekonomi hanteras i Mal och Budget for
2013-2015. Kommunstyrelsen beslutade dven att Risk- och sarbarhetsanalys HAMN ska hanteras
tillsammans med férslaget om Mal & Budget fér 2013-2015 vid kommunfullmé&ktiges sammantréde
19 november 2012.

De risker som belyses i risk- och sarbarhetsanalysen &r kvalitetsaspekter, marknad/attraktions-
kraft/bestksnaring, finansiering/ekonomi/sponsorer, tillganglighet/kommunikationer/parkering,
byggnationen, tidsaspekter, HAMN egen juridisk enhet/stiftelse/ekonomisk férening samt konse-
kvenser och projektet avbryts.

Av risk- och sarbarhetsanalysen framgar att projektledaren beddémer att det finns vissa risker med
projektet som framfér allt &r ekonomiska. Analysen innehaller en jamférelse med andra svenska mu-
seer av vilken det framgar att "det finns svarigheter med jdmférelserna da vissa museer bara har 6p-
pet sdsongsvis och ibland erbjuder fri entré. Projektet menar att HAMN har stor potential att utveck-
las och att om fem-sex ar borde museet kunna ha 75 000 besdkare. Under en uppbyggnadsperiod
berdknas museet ha cirka 25 000 bestkare for att 6ka till cirka 50 000 om ett par tre ar”.

Avseende byggnaden ar bedémningen att "byggnadens tekniska status ar kdnd och ombyggnaden
ar projekterad. Det som aterstar a&r upphandling av byggentreprenaden och en bedémning &r att
finns en viss risk att budgeterad kostnad fér ombyggnationer inte ska vara tillracklig, men det kan
ocksa vara tvartom.” Projektledaren beddmer att det finns stora mojligheter med HAMN-projektet
som kommer vara till gagn for kommunen och framfér allt lokalsamhéllet Fisksatra. Det finns stor
potential att utveckla besdksanldggningen under de ndrmaste aren och ddrmed utdka antalet bess-
kare.

7°§ 122 Dnr KFKS 2010/178-875
8§ 188 Dnr KFKS 2007/266-555
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Om projektet skulle avbrytas skulle det innebéra en stor kostnad fér kommunen, vid det laget ca 21
mnkr plus avtalsbundna fortsatta hyreskostnader om cirka 2 mnkr per ar. Utéver ovanstaende till-
kommer upparbetade kostnader fér sjalva byggnadens iordningstéllande. Konsortialavtalet innehal-
ler skrivningar om att byggnaden ska inkludera restaurang, vilket skulle betyda avtalsbrott om den
inte kommer till stand. Utdver kostnader skulle ett avbrytande dven innebara stor badwill.

Mal och budget 2013-2015

Kommunfullméktige fattade 10 september 20129 beslut om Mal och budget 2013-2015 inklude-
rande Risk- och sarbarhetsanalys museiprojektet HAMN. | beslutet ingick dven att ansvaret for mu-
seiprojektet HAMN skulle 6verga till kulturndmnden fran ar 2013.

Vid métet 2022-11-19'° beslutade kommunfullméktige att anta kommunstyrelsens justerade forslag
den 12 november 2012, § 285, till Mal & Budget 2013-2015 samt att notera risk- och sarbarhetsa-
nalysen for museiprojektet HAMN.

| tjidnsteskrivelsentt till beslutet framgar att kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige att i mal
och budget for 2013 tillféra 2,6 mnkr i driftmedel for att projektet ska kunna slutféras enligt tidi-
gare beslut i kommunfullmaktige; kommunstyrelsen och enligt ansdkan till Europeiska Regionalfon-
den Stockholm. Vidare féreslar kommunstyrelsen kommunfullmaktige att avsatta 2,5 mnkr for
Nacka kommuns andel av investering i tillganglighetsanpassning och utstdllningsproduktion i enlig-
het med tidigare beslutad anstkan och beslut i Europeiska Regionalfonden Stockholm.

| tjidnsteskrivelsen framgar vidare att det for att nd ett nollresultat krévs ett besdksantal mellan
60 000 och 70 000 per ar. Museiprojektet raknar med att det kommer att ta 2-3 ar att etablera
verksamheten och na de volymer som ger ett nollresultat.

Internbudget for Kulturndmnden 2013

Kulturndmnden fattade 4 december 201212 beslut om budgetramar. Av drendet framgar att kultur-
ndmnden fran 1 januari 2013 tar dver ansvaret fér museiprojektet HAMN fran kommunstyrelsen. Av
den anledningen har budgetramen tillférts 4,6 miljoner kronor.

Driftsintressenter och driftkalkyl for museiprojektet HAMN

Kulturndmnden fattade 4 december 201213 dven beslut om: uj

1. att uppdra till kultur- och utbildningsdirektdren att utreda och organisera for att Nacka kultur-
centrum far i uppdrag att skéta driften av museet under en 6vergangsperiod.

2. Kulturndmnden beslutar att uppdra till kultur- och utbildningsdirektéren att fortsatta uppdraget
att finna en 1amplig aktér, kommunal eller extern, som kan driva museet i Fisksatra.

3. Kulturndmnden noterar till protokollet de ekonomiska bedémningarna, vilka kommer att hante-
ras i samband med mal och budget fér ar 2014.

Av drendet framgar att en konsult har undersékt mojliga driftsintressenter till museiprojektet
HAMN, och sett om det finns externa aktérer alternativt kommunala aktérer som skulle kunna an-
svara for museet. Vidare har konsulten haft som uppgift att skissa pa vilken grad av finansiering som
Kulturndmnden bor rakna med att museet kommer att krava, dels initialt, dels mer langsiktigt. Ana-
lysen visar att det finns utmaningar nar det galler att attrahera en extern aktér eftersom drift av
museer och liknande verksamheter sallan genererar stora ekonomiska 6verskott. | nuldaget bedémer
konsulten att den b&sta I6sningen antingen &r att museet ingar som en del i Nacka kulturcentrums
verksamhet, alternativt att det skapas en kommunal férening eller ett aktiebolag som driver museet.

9 § 249 Dnr KFKS 2012/156-040

10Dnr KFKS 2012/156-040

11 Tjansteskrivelse Museiprojektet HAMN, 2012-08-23, KFKS 2010/178-875
12 § 59 Dnr KUN 2012/39

13§59 Dnr KUN 2012/39
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Nar det galler ekonomin berdknar konsulten att Kulturndmnden, oavsett anordnare, bor satsa ca 3,5
miljoner kronor fran och med ar ett till och med ar tre. Det fortsatta driftsstddet bér darefter uppga
till 2-2,5 miljoner kronor per ar.

Ekonomisk ldgesrapport projekt HAMN

Kulturndmnden fattade 11 juni 201314 beslut om att notera information till protokollet. Av drendet
framgar att p.g.a. olika forseningar i projekt HAMN kommer savél investerings- som driftbudget att
Overskridas. Investeringsbudget berdknas att éverskridas med 1,45 miljoner kronor och driftbudget
med 1,2 miljoner kronor. Det finns en stor osdkerhet vad de totala kostnaderna kommer att bli for
att kunna fardigstalla museet.

Forandring av tidigare beslutat investeringsprojekt - HAMN

Av drendet framgar att arbetet med att genomféra utstéliningsproduktionen pagar, men byggnat-
ionen av museet har forsenats och darmed har kostnaderna for fardigstallandet av utstallningen
Okat. Kulturnamnden har tidigare beviljats 2,0 miljoner kronor fér utstallningsproduktionen, vilket
var en nettoutgift da regionalfonden finansierade hélften. Den totala investeringen for utstalinings-
produktionen berdknas till 6,4 miljoner kronor varav 2,3 miljoner kronor finansieras av regionalfon-
den. Den totala investeringsutgiften fér Nacka kommun blir da 4,1 miljoner kronor och kulturndmn-
den begar darfor ytterligare 2,1 miljoner kronor for att kunna slutfora projektet. Avskrivningstiden
for utstaliningsproduktionen &r sju ar. Ingen ytterligare driftskostnad kommer att belasta investe-
ringsprojektet p.g.a. den utékade investeringen. Arbetet med utstaliningsproduktionen pagar och
byggnationen av museet ar upphandlad. For att kunna fardigstalla museet kravs ytterligare investe-
ring.

Beddmning

Vi konstaterar i likhet med vad kommunens revisorer gjorde 2013 (framgar av bilaga 4) att beslutet
om att anstka om medfinansiering till projektet borde har féregatts av beredning av kommunstyrel-
sen och beslut i kommunfullmaktige.

Beddmning &r att beslutet i mal och budget 2010 om att kommunstyrelsen far i uppdrag att fullfélja
genomfdrandet av tva museer i Fisksatra i enlighet med projektansékan, enligt var uppfattning, inte
baserades pa tillréckligt utredda underlag. Uppdraget att fullfélja genomférandet &r inte férenat
med ett uttalat syfte eller mal med genomférandet av museerna annat &n i enlighet med projektan-
s6kan. Fragan &r om beslutet i fullmaktige ska tolkas som att genomférandet av tvd museer ska go-
ras i enlighet med det syfte och de mal som har satts upp for projektet HAMN fram till att tva mu-
seer ar klara att driftsattas. Beslutet tydliggor inte att kommunstyrelsen ges ett ansvar foér driften av
museerna.

Ett konstaterande &r att genomférandet av projekt HAMN &r foérenat med bade en utveckling av om-
radet Fisksatra marina/Saltsjo-Pir och av fastigheten i vilket museet (eller museerna) ska inrymmas
i. Sammantaget &r det forenat med férhallandevis stora ekonomiska ataganden for Nacka kommun.
Var bedémning &r att det &r svart att utifran de beslut och underlag vi har tagit del av att folja om-
fattningen av atagandena.

Vi noterar att det saknas riskanalyser i processens inledande skeden. Den forsta risk- och sarbar-
hetsanalys som togs fram behandlades av kommunstyrelsen i oktober 2012. Det var en brist att det
inte ingick en riskanalys i den forstudie som gjordes och som 1ag till grund fér KSAU:s beslut. Enligt
var uppfattning borde férstudien dven ha resulterat i en preliminar investerings- och driftkalkyl.

Av de underlag som vi tagit del av avseende risk- och sarbarhetsanalysen framgar inte identifierade
risker och en bedémning av dessa med avseende pa sannolikhet och konsekvens tillsammans med
atgarder for att reducera risker. Det framgar dock av underlaget att det finns vissa risker med pro-
jektet framfor allt ekonomiska utan att riskerna definieras ndrmare. Var uppfattning i efterhand av
riskanalysen ar att den var bristfallig och saknade val underbyggda antagande om férvantat antal

14 & 38 Dnr KUN 2013/4-875
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besdkare. Framfor allt analyserades inte risken att antalet besdkare kunde bli farre an vad som anta-
gits i kalkylen. Enligt var uppfattning &r det en stor utmaning att uppna de férvantade antalet beso-
kare med tanke bade pa platsens beldgenhet och museets huvudsakliga inriktning. Vi anser dven att
risker relaterade till att skapa ett attraktivt Fisksatra borde ha analyserats men dven risker for att
andra forvantade effekter av etableringen av projektet. Var évergripande bedémning &r att det brus-
tit i riskhanteringen under den inledande fasen med forstudie, under projekttiden och under driften.

Kommunfullmé&ktiges beslutade i mal och budget 2013-2015 att ansvaret fér museiprojektet skulle
dvergd fran kommunstyrelsen till kulturndmnden. Aven om det inte direkt framgar av beslutet antar
vi att det dven avsag att da projektet &r avslutat att kulturnédmnden &dven ska ansvara fér museet
HAMN. Beslutet i mal och budget tydliggér inte vad som &r ndmndens uppdrag i 6vrigt vad géller
museet HAMN. Utan namnden ges ett ansvar fér projektet. Enligt nuvarande reglemente foér kultur-
namnden framgar att kulturndmnden ansvarar for kommunala museer. Vad som specifikt ingar i den
uppgiften avseende museet HAMN har enligt var uppfattning inte klargjorts ndrmare.

Museet HAMN, 2014-2017
Upphandling av aktor for drift 2014-2018

Vid namndsammantradet 2013-12-04 beslutar kulturndmnden att ge kultur- och utbildningsdirekto-
ren i uppdrag att genomféra en férenklad upphandling avseende aktdr som kan skota driften av mu-
seet HAMN i Fisksatra.

Vid némndsammantradet 2014-01-15 beslutar®® kulturndmnden att anta anbudet fran Emotion AB.
Av drendet framgar att vid anbudstidens utgang hade ett anbud inkommit fran Emotion AB. Huvud-
man fér Emotion AB var den tidigare projektledaren. Upphandlingen genomfdrdes enligt Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och annonserades i en allmant tillgdnglig databas och
pa Nacka kommuns hemsida. Alla stéllda krav beddmdes vara uppfyllda. Anbudspriset var pa 1,5
mnkr/ar. Avtalstiden omfattade fyra ar med mojlighet till ett ars férldngning tva ganger.

Av forfragningsunderlaget framgar att bestallaren har satt upp nedanstdende kvalitetskdnnetecken
for driften av museet HAMN.

» Utveckla ett kulturarvsresemal av hég klass inom réckhall fér savél den lokalt boende som stor-
stadsturisten.

» Ge besdkarna mojlighet att vara delaktiga i programverksamheten, som kommer att visa hur na-
turvetenskaplig forskning bedrivs och hur historia skrivs.

» En stor del av verksamheten kommer att ha fokus pa barn och unga och kommer att bedrivas i
form av projekt tillsammans med skolor och férskolor i och utanfér omradet.

» Museet ska bidra till att stdrka platsens attraktivitet och det lokala kulturlivet pa ett Iangsiktigt
hallbart séatt.

» Museet ska vara 6ppet i den utstrackning som efterfragas av allménhet, férskolor och skolor.
» Bestkarna ska ges mojlighet att vara aktiva och medskapande.

Vidare framgar av férfragningsunderlaget bl.a. krav pa att erbjuda férskolor och skolor besdk, halla
museibutiken dppen, erbjuda konferensmdjlighete, samarbeta med andra inom beséksnaringen
Inom n&romradet och andra samt samarbeta med universitet och hégskolor

Slutrapport projekt HAM 2010-2014

Rapporten utgdr slutrapporten i den féljeforskning som Sweco utfort kring projektet Fisksatra dren
2010-2014.

158 1 Dnr KUN 2013/4-875
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Av rapporten framgar att projektet initialt kallades Tva museer i Fisksatra, med syftet att skapa ett
centrum for kulturarvet genom att etablera tva museer i Fisksdtra. Den ena besdksanldggningen,
Historiskt center om slaget vid Stiket, skulle ta sin utgangspunkt i slaget mellan svenska och ryska
trupper i Staket ar 1719. Den andra anldggningen, Fisksdtra museum, skulle rymma invanarnas
egna berattelser om samtiden. Projektets mal omformulerades tidigt till att endast gélla ett mu-
seum, det som idag &r HAMN. De bada verksamhetsidéerna ryms nu inom ett enda museum och in-
nehallet omfattar savél det forflutna som framtiden

Syftet med projektet har varit att:

» Synliggora det historiska och det samtida kulturarvet.
» Skapa ett besdksmal i varldsklass med kulturarvet i fokus.

» Utifran platsens historia bygga upp en verksamhet med héqg attraktivitet for besékare bade fran
andra lander, andra delar av Sverige men ocksa for de som bor och verkar i Stockholmsregionen
och inte minst i Fisksatra idag.

» Stdrka den demokratiska och medborgerliga dialogen i samhallet.

» Skapa arenor som bygger broar mellan forskarsamhallet och allmdnheten som méjliggor rekryte-
ring till hdgskolor, levandeg6rande av samtida forskning som ger en forstdelse for hur historia
formas.

» Utifran platsens mojligheter skapa mojligheter till arbete och bryta utanférskap for platsens inva-
nare.

» Invanarna i Fisksatra ska ses som resurser for att skapa en verksamhet av internationell klass.

Projektets mal framgar av bilaga 2.

Utvarderaren anser att projektet i stora drag har arbetat i linje med den inriktning som féljer av pro-
jektets syfte och mal. "Grundidén som sddan &r naturligt tydligare idag &n vad den var inledningsvis.
Det finns ocksa en stérre medvetenhet om de komplexa férutsédttningarna fér maluppfyllelse i pro-
jektorganisationen. | féljeforskningens delrapportering fastslogs att projektets komplexitet gér att ett
eventuellt misslyckande, eller en succé, inte kommer att bli tydligt férrdn mycket sent i processen”.

Projektrapporten ldmnar enligt var uppfattning ingen tydlig bedémning av om projektets maluppfyl-
lelse. Projektet beskrivs som komplext med en hdég ambitionsniva i projektet, med fokus pa saval "en
besdksanlaggning i varldsklass” och "skapa mdjligheter till arbete och bryta utanfdrskap for platsens
invanare” som pa att "tillvarata det historiska och det samtida kulturarvet” och att "skapa ett attrak-
tivt Fisksatra".

Nar det galler genomférandet framgar av rapporten att projektet har mott en del svarigheter pa
vagen. Tidplanen har férskjutits och museet har tagit ett och ett halvt ar léangre tid &n planerat att
fardigstalla. Det har ocksa i projektgruppen funnits interna schismer och avhopp. Tva av projektle-
darna slutade och den tredje fick ta dver och fullfdlja projektet nar den ursprungliga tidsplanen re-
dan var passerad. Rapporten lyfter ocksa fram att savél projektmedarbetare som styrgruppsmed-
lemmar har vittnat om att projektet under en relativt 1ang tid inte hade nagon tydlig gemensam mal-
bild for slutresultatet, varken nar det galler hur museets innehall skulle se ut eller hur verksamheten
skulle drivas pa sikt.

Risk- och konsekvensanalys HAMN

Vid kulturndmndens sammantrade 2015-09-22 noterade ndmnden en risk- och konsekvensanalys
om museet HAMN. Syftet med rapporten var att férse Kulturndmnden med en bredare risk och kon-
sekvensanalys och uppféljning av nuldget inom verksamheten HAMN efter det forsta verksamhetsa-
ret. Uppfoljningen har styrts av det avtal som reglerar driften av verksamheten vid museet HAMN
och innehdll en uppfdljningsrapport fran driftaktéren samt en féljeforskningsrapport som SWECO
levererade i april 2014 gallande projektet HAMN. Den senare skapade ett ramverk for en SWOT-ana-
lys och kan utgdra nagra av de férutsattningar som finns for vidareutveckling av verksamheten vid
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museet. Vi noterat att risk- och konsekvensanalysen har identifierat risker med stéd av SWOT-ana-
lysen. Av underlaget framgar dock ingen en riskanalys i den meningen att riskerna hade beddmts
utifran sannolikhet och konsekvens.

Av drendet framgar att risk- och konsekvensanalysen kommer att anvandas for vidare utveckling av
verksamheten och att museet HAMN i dagslaget marknadsférs framst som ett traditionellt museum
med inslag av samtidsinriktning. Har finns anledning fér kommunen som bestallare att styra verk-
samheten mer mot det samtida kulturarvet, bredare delaktighet och interaktion med besdkare, grup-
per, skolor och det omgivande lokalsamhéllet. Lokalerna fér museet HAMN hyrs pa lang sikt och dér-
for ar det av stor vikt att driftaktéren tillsammans med kommunen som bestéllare tar fram en lang-
siktig vision for museet. Genom mer granséverskridande kopplingar mot andra kulturuttryck och kul-
turverksamheter mojliggérs en utveckling av Fisksatras kulturliv och vidare samhallets attraktivitet
som boendemiljé och besdksmal. Driftaktérens engagemang i lokalsamhéllet och pabérjade utveckl-
ingsprojekt &r viktiga framgangsfaktorer for museet. Vidare behdver strukturer och ramar for upp-
féljning, utvardering och styrning av verksamheten vid museet HAMN utvecklas.

Av uppféljningsrapporten fran driftaktéren framgar att aktéren anser att det saknats dialog med
kommunen avseende hur museet ska drivas och att aktdren fatt arbeta "pa gehdr”. Det har saknats
en tydlighet i grénsdragningar mellan inlan, forsékringsskydd, om museet i "bara” forvalta det vi har
eller utvecklas samt om museet ska arbeta aktivt vidare med forskning dverhuvudtaget. Vidare
fanns oklarheter kring om museet ska sdka resurser for fler framtida utgravningsprojekt lokalt, en-
gagemang i nya EU-projekt och om Iangsiktiga samarbeten med t.ex. hégskolor ska inledas.

Driftaktdren Iyfter ocksa oklarheter kring vad som ska handa med museet efter att det davarande
kontraktet gar ut 2018. Driftaktoren menar "med tanke pa hur kapitalt kommunen misslyckades
med att sjalva bygga och starta museet, sa borde dessa fragor kdnnas angeldgna fér Nacka kom-
mun." Infor framtiden lyfts dven praktiska fragor som behdver hanteras sdsom att inventarier, kassa-
system, varulager (plus tidigare tillgangar fran bolagets tidigare verksamhet) ligger inom driftbola-
gets verksamhet och att det finns oklarheter kring vad som ska éverféras vid avtalets slut och hur
det ska varderas.

Inriktningsbeslut 2016

Kulturndmnden beslutade 2015-09-221¢ att uppdra at direktdren fér arbete och fritid att ater-
komma till kulturndmnden med ett férslag pa inriktningsbeslut om museet HAMN.

Kulturndmnden beslutade vid métet 2016-10-2517 att museets verksamhet under 2018 till och med
2022 ska inriktas mot:

1. Att bibehalla karaktéren av slagféltsmuseum.
2. Att bibehalla och utveckla kontakterna mot universitets- och forskarvériden.

3. Att omfatta datids-, samtids- och framtidsperspektiv av Nackas historia, samtida och framtida
kulturarv och mojliggora tillfalliga utstaliningar

4. Att visa upp samlingar.
Att 300-arsminnet av slaget vid Stdket lyfts fram och uppméarksammas.

6. Att bredda mot malgruppen barn och unga men ocksa fortsatta att attrahera och ge utrymme
fér malgrupperna inom nuvarande verksamhet.

7. Att vara en motesplats med viss utdkad verksamhet jamfért med idag
Att ha en samordnande roll i kulturarvsarbetet i Nacka

9. Att genom digitalisering utveckla museets utbud som komplement till den fysiska utstallnings-
verksamheten.

ul

o

16

§ 43 KUN 2015/44-860
17

§ 69 KUN 2016/77
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10. Att samverkan med foéreningsliv, ndringsliv och andra intressenter i Fisksatra och évriga Nacka
ska stimuleras, i syfte att utveckla verksamheten och sprida kunskap om museet.

11. Att samverkan med restaurangen ska stimuleras for att ytterligare starka attraktionskraften.

12. Att de foreslagna 6kade kostnaderna om 1,3 mkr ska ses over i syfte att Idggas pa en lagre
niva och det ska framga i namndens budget att det tas ur ndmndens anslag for "industrikultur-
arvet”.

13. Att undersdka majligheter till utdkade Sppettider.

Under samma arende beslutade kulturndmnden beslutar att upphandla drift av museet Hamns verk-
samhet for perioden 2018-2022.

Slutrapport for Fisksatra marina/Saltsjo-Pir (2016-12-15).

Overgripande slutsatser

Vid kommunstyrelsens sammantrade den 16 januari 2017 behandlades drendena "Slutredovisning
av museiprojektet Hamn" och "Projektavslut Fisksatra Marina och dverlatelse av aktier i Saltsjo Pir
AB".

Den slutrapport som utgér underlag for beslut sammanfattar utvecklingen av saval fastigheten som
omradet Fisksatra marina/Saltsj6-Pir och &r underlag fér beslut i féljande drenden: Avyttring av ak-
tier i Saltsj6-Pir, investeringar fér uthyrning och hyresgdstanpassningar i Fisksatra marina, motion
Hamn och slutredovisning Hamn.

Det framgar i slutredovisning av museiprojekt HAMN att en dvergripande slutsats &r att "Nacka kom-
mun har i museet Hamn fatt en framgangsrik bestksattraktion, som motsvarar de férvantningar som
fanns nar projektet startade”. Museet Hamns verksamhet anses utgéra en vasentlig del av kultur-
namndens kulturarvsverksamhet och ar en viktig del av det totala arbetet med att tillgdngliggéra
Nackas kulturarv och bidrar till att skapa en attraktiv livsmiljo i Fisksatra.

Ekonomiska konsekvenser

| slutrapport for Fisksdtra marina/Saltsjo-Pir framgar en redovisning av ekonomiska konsekvenser
for anpassning av lokalen for museiverksamheten. Féljande Investeringsutqgifter redovisas for lokal-
anpassningen.

Tabell 1 - Investering i lokalen, mnkr

Investering i lokalen Utfall Budget
FMC investering for uthyrning 9,9 10
Ombyggnad museum 39,4 25,

FMC-investeringen enligt ovan avsag att tomstélla plan 4 och 5 i Fisks&atra marina for att mojliggéra
tillskapandet av ett museum, samt dvriga verksamheter som café, restaurang, vandrarhem. Investe-
ringsutgiften avsag med andra ord inte enbart museilokalen.

Efter programférandringar och férseningar i évrigt kunde ombyggnaden fér museet slutbesiktas fore
julhelgen 2013. Ombyggnationen for muséet slutférdes till en kostnad om totalt 39,4 miljoner kro-
nor, vilket ska jamféras med ursprungligt budgeterade 25 miljoner kronor.

For ombyggnaden av restaurangen och allmanna ytor blev utfallet 18,2 mnkr jamfort med budget
14,5 mnkr.

For att fa en uppfattning av omfattningen av projektets finansiering har féljande ekonomiska uppgif-
ter identifierats:
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Tabell 2 - Finansiering av projektet 2010-2013, mnkr

Strukturfonden 17
Kommunstyrelsen 2010-2012 10,3
Kulturnamnden 2013 4,6
Totalt 31,9,

Betrdffande kulturndmndens finansiering 2013 for fardigstallande av utstéliningen ingar 2,6 mnkr i
driftbudgeten och 2 mnkr i investeringsbudgeten. Av protokoll har framgatt att kulturndmnden fat-
tade den 11 september 201318 beslut om att féresld kommunstyrelsen att utdka investeringsramen
med 2,1 miljoner kronor fér att fardigstalla utstaliningsproduktionen i museianldggningen. Forkla-
ringen till behovet av utékad ram var att arbetet med att genomféra utstaliningsproduktionen pa-
gick, men byggnationen av museet har férsenats och déarmed har kostnaderna for fardigstallandet
av utstédlliningen 6kat.

Forandring av finansieringsmodell och driftsuppdraget av museet HAMN

Kulturndmnden beslutade vid sitt sammantrade 2017-02-14" att &ndra finansieringsmodellen for
driftsupphandlingen av museet HAMN s3a att ers&ttningen till kommande leverantdr ven ska inne-
fatta motsvarande hyreskostnaden for museets lokaler.

Av tjansteskrivelsen framgar att det géllande avtalet fér drift av museet HAMN [8per ut, en upp-

handling behdéver darfér genomfdras vilket beslutades av kulturndmnden den 12 december 2016%°. |
dialog med aktérer pa marknaden samt internt med lokalenheten har det framkommit att driftsupp-
draget blir tydligare om hyreskontraktet for lokalen dverfors fran kulturndmnden till den leverantér
som vinner upphandlingen. | och med detta 6kar leverantérens radighet 6ver lokalen och goér det en-
klare att utveckla verksamheten.

Kulturndmndens inriktning for museet paverkas inte av denna forandring. Hyresavtalet kommer att
vara avhangigt driftsavtalet av museet och sdkerstéller att lokalen dtergar kommunen vid frantra-
dande av driftsavtalet. Kommunen och leverantéren kommer att teckna en éverenskommelse om
avstaende fran besittningsskydd.

Vidare framgar att kulturndmnden har ett hyresavtal med marknadsmaéssig hyra till Nacka kommuns
lokalenhet. Férslaget &r att den vinnande leverantéren kommer att inga ett hyresavtal med kommu-
nen i samband med att denna tar dver driften av museet HAMN.

Finansieringsmodellen fér driftsupphandlingen &ndras sa att ersattning till kommande leverantér
omfattar hyreskostnaden for museets lokaler. Ersattning fér hyran sarredovisas och debiterad hyres-
niva och ersattning for denna till leverantéren rdknas varje ar om i enlighet med kommunfullmé&kti-
ges beslut om hyresjusteringar i mal och budget.

Upphandling av aktor for drift 2018-2022

Vid ndmndsammantradet 2017-06-20 beslutar?! kulturndmnden att anta anbudsgivare Stiftelsen
Kulturmiljévard Mélardalen for drift av museet HAMN under en period av fem ar, fran 2018 till och
med 2022, med mdjlighet till férlangning i tva (2) plus tva (2) ar. Tvad anbud hade inkommit.

Upphandling av drift av kommunens bibliotek genomférdes med ett éppet férfarande enligt Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). | férutsattningen for upphandlingen ingick att ersatt-
ningen per ar fér grundldggande drift var fast med 2 mnkr (+ arlig indexupprakning) och méjlighet

18 § 54 Dnr KUN 2013/40
19§ 6 Dnr KUN 2017/13
20 § 75 KUN 2016/103
21 § 47 KUN 2016/129
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till ersattning for investeringar fér utveckling och férnyelse av utstéliningar med upp till 0,2 mnkr
om aret. Ersattning [dmnas ocksa for hyreskostnader som uppkommer.

Krav pa omfattning och inriktning for museet HAMN

Foljande krav pa omfattning och inriktning framgar av avtalet. En mer detaljerad beskrivning av kra-
ven framgar i "Bilaga 3 - Omfattning och inriktning fér museet HAMN".

» Museet hamn ska fortsdtta ha en karaktar av slagfaltsmuseum.

Museet hamn ska omfatta ett datids-, samtids- och framtidsperspektiv p& museiverksamheten
Malgruppen barn och unga.

Museet hamn som motesplats.

Samverkan.

» Utveckling.

vvyyvyy

Oppettider

Ett minimum fran start av driftsuppdraget &r tva veckodagar och helgerna, alla skollov minst sex
timmar samt dppet tisdag till séndag mellan 11 och 17 under juni-september. Mals&ttning gallande
dppethallande &r att leverantéren inom tre ar kan leverera en verksamhet som har éppet aret runt i
minst samma utstréckning som under juni-september. Om detta mal inte nds medfdr det en nedsatt-
ning av ersattningen med 8 procent arligen fér 2021 och 2022.

Besdkare

Ett minimum for anbudsgivare &r att nd upp till de minst 8 000 besdkare som prognostiseras for ar
2018 och att besokssiffrorna fortsatter utvecklas med en 6kning om 9 procent arligen. Om dessa
minimikrav ej uppnas arligen under avtalstiden, sanks ersattningen for det efterféljande aret med 2
procent. Vi har noterat att avtalet inte direkt klargor att med bes6kare avses de som beséker mu-
seet.

Uppfdljning
Av avtalet foljer att leverantdrens efterlevnad av kraven f6ljs upp i de tertialmdssiga uppféljning-

arna, vid arliga verksamhetsbesdk med kontraktsgenomgang och genom arligen genomférd besoks-
underdkning.

Leverantdren ska utan anmodan sdanda rapportering i 6verenskommet format till bestallaren senast
den 5 maj, 5 september och den 15 januari varje ar. | samband med nagot av dessa tillfallen sam-
mankallar bestéllaren till uppféljningsmote. Bestdllaren har efter begdran ratt till tilltrade (galler
ocksa tredje man) till verksamheten och all information som &r hanforlig till driften.

Det framgar &ven av avtalet att parterna ska sammantréffas minst en gang per ar for utvardering
och uppfdljning av avtalet och verksamheten for ett sa kallat verksamhetsbestk eller uppféljnings-
mote. Leverantoren ska tillhandahalla bestallaren statistik pa av bestéllaren anvisat satt.

Antal bestkare 2014-2017

Under perioden juni 2014 till och med 2017 har museet HAMN haft 21 735 besdkare. Av nedansta-
ende tabell framgar hur antalet bestkare fordelar sig per manad och ar. Vi har uppfattat att statisti-
ken ska avse antalet besdkare som registrerats i museets kassasystem. Det har dock framgatt att
det kan finnas en osékerhet vad géller vilken kélla bestksstatistiken baseras pa (se avsnitt 5.3.6
Uppfdljning av bestkare, 2018-2022).

Tabell 3 - Antal bes6kare 2014-2017

MANAD 2014 2015 2016 2017

Januari 216 237 289
Februari 514 281 383
Mars 418 343 297
April 441 880 201
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MANAD 2014 2015 2016 2017

Maj 572 783 934
Juni 668 922 706 523
Juli 319 763 430 443
Augusti 924 631 1145 598
September = 550 736 683 547
Oktober 499 488 746 291

November = 340 = 349 438 231
December 486 189 98 203
SPERAR 378 6239 6770 4940

Av besdksstatistiken framgar att antalet besdkare minskade 2017 med 27 procent jamfort med
2016. Vi har inte noterat att det har gjorts ndgon sammanstalld analys av vad som forklarar besdks-
tappet.

Beddmning

Av den slutrapport som presenterades med anledning av féljeforskningen framgar en hég ambitions-
niva vad géller projektets syfte och mal. Det géller t.ex. att skapa ett beséksmal i varldsklass, ett
nytt center for kulturarvintresserade, 6ppna ett fénster mellan forskning och besdksnéring, skapa
ett attraktivt Fisksatra, m.m. Slutrapporten gér dock ingen bedémning av om projektets mal och syf-
ten har uppnatts, vilket sannolikt inte heller &r mojligt i detta skede. Slutsatsen i rapporten &r i stal-
let att projektet i stora drag har arbetat i linje med den inriktning som foljer av projektets syfte och
mal. Var bedémning &r att ett infriande av projektets syfte och mal stéller i sin tur hdga krav pa ge-
nomfdrandet nar vdl museet dppnas.

Vi kan konstatera med underlag av slutrapporten att genomférandet av projektet inte har varit helt
problemfritt. Tiden att fardigstélla museet forskéts ett och ett halvt ar, projektgruppen har inte alltid
varit 6verens, projektledare som slutat och under 1ang tid har projekt saknat en gemensam malbild
for slutresultatet. Sannolikt har dessa faktorer paverkat resultatet av projektet.

| slutrapporten ndmns att det ursprungliga malet om att skapa tva museer i ett tidigt skede omfor-
mulerades. Samtidigt har det inte framkommit att omformuleringen av malet har beslutats politiskt.
Kommunfullméktiges uppdrag till kommunstyrelsen i mal och budget 2010 var att genomféra tva
museer. Var bedémning &r den férédndringen som gjordes att etablera ett museum i stallet for tva
hade kravt ett beslut av kommunfullmaktige.

Vid arsskiftet 2013/2014 upphandlades driftaktér varefter museet 6ppnade sin verksamhet fr.o.m.
den 1 juni 2014. Vi noterar utifran bestéllarens krav och mal enligt upphandlingsunderlaget, ut-
tryckta som kvalitetskdnnetecken pa verksamheten, att ambitionsnivan med museet delvis férand-
rats jamfort med projektets syfte och mal. Det framgar av kvalitetskdnnetecknen t.ex. att utveckla
ett kulturarvsresemal av hdg klass jamférts med projekts syfte att skapa ett beséksmal i varldsklass
med kulturarvet i focus. Malet att utveckla ett center for kulturarvsintresserade finns inte med bland
kvalitetskdnnetecknen detsamma géller malet att skapa ett attraktivt Fisksatra. Inforandet av kvali-
tetskdnnetecknet att "verksamheten kommer att ha ett fokus pa barn och unga och kommer att dri-
vas i form av projekt tillsammans med skolor och férskolor i och utanfér omradet” utgér en hégre
ambitionsniva &n vad som framgar av projektets syfte och mal. Flera av kvalitetskdnnetecken som
anges uttalar en inriktning pa verksamheten vilket gér att de i férsta hand kan féljas upp genom att
aktiviteter som genomfors rapporteras och inte i férhallande till vad som uppnds inom respektive
inriktning. Kraven borde enligt var uppfattning ha formulerats som mal for vilka effekter som ska
uppnas och fdljas upp med indikatorer. Med tanke pa att upphandlingen inte uteslutande avsag drif-
ten att ett fardigt museum utan att det fanns ett fortsatt utvecklingsbehov utifran det syfte och mal
som projektet hade haft &r det var bedémning att det inte direkt framgar av upphandlingsunderla-
get. Enligt var bedémning var det inte driften av ett fardigt museum som upphandlades utan att det
fanns behov av fortsatt utvecklingsarbete fér att kunna uppna vad som ursprungligen var projektets
syfte och mal. Ett fortsatt utvecklingsarbete stéller i sin tur krav pad den som ska svara fér verksam-
heten har ratt kompetens, formaga och engagemang fér uppgiften men &ven att det finns ekono-
miska forutsattningar att arbeta med utveckling. Némndens roll och deltagande i utvecklingsarbetet
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ar ocksa av vasentlig betydelse. Endas ett anbud inkom vid upphandlingen med enligt var uppfatt-
ning ett relativt 1agt anbudspris.

Vi noterar fran risk- och konsekvensanalys som redovisas for kulturndmnden i september 2015 att
museet framst marknadsférs som ett traditionellt museum och att det finns anledning for bestélla-
ren att styra verksamheten mot det samtida kulturarbetet, bredare delaktighet och interaktion med
malgrupperna. Det har inte framgatt vilka dtgarder som namnden specifikt avser att vidta for att s&-
kerstalla en sadan styrning eller att bestédllaren tillsammans med driftaktéren tagit fram en langsik-
tig vision for museet. Driftaktérens uppféljningsrapport ger uttryck for uppfattningen att det har
saknats dialog med kommunen avseende hur museet ska drivas.

Betraffande riskanalysen &r det var beddmning att den inte analyserar risker utifran sannolikhet och
konsekvens. Vi har alltsd samma synpunkter pa denna riskanalys som den som gjordes 2012.

Kulturndmnden beslutar i oktober 2016 om inriktningen pa museets verksamhet 2018-2022. Av
den beslutade inriktningen framgar en 6kad betoning pa malgruppen barn och unga, utveckla utbu-
det genom digitalisering samt ett tilldgg att museets verksamhet ocksa ska omfatta framtidsper-
spektivet vad galler Nacka kommun. Det framgar inte av inriktningen langre att museet ska utveckla
ett kulturarvsresmal av hog klass eller att utveckla platsens attraktivitet. En notering &r att det syfte
och mal med verksamheten som fanns for projektet gradvis har tonats ned. Beddmning &r att inrikt-
ningen pa museets verksamhet alltmer har fokuserat militérhistoria och slaget och i mindre utstrack-
ning pa hur verksamheten kan bidra till en langsiktig utveckling av Fisksatra dar attraktiva varden
starks, vilket vi har uppfattat var den uttalade ambitionen med projektet. Inriktningarna ar i vissa fall
vagt formulerade t.ex. att visa upp samlingar, bredda mot malgruppen barn och unga, att vara en
motesplats, m.fl.

| slutrapporten for Fisksatra marina/Saltsj6-Pir redovisas som en sammanfattande slutsats att Nacka
kommun har i museet Hamn fatt en framgangsrik beséksattraktion, som motsvarar de férvantningar
som fanns nar projektet startade. Vi noterar dock att det inte i slutrapporten redovisas ett underlag
som ger stod for den slutsatsen.

For att mojliggéra etableringen av ett museum i Fisksatra har Nacka kommun gjort investeringar i
anpassning (9,9 mnkr) och ombyggnation (39,4 mnkr) av lokalen samtidigt som man férbundit sig
att hyra lokalen under en 15-arsperiod. Finansieringen av projektet i sig t.o.m. 2013 motsvarar in-
klusive medfinansiering fran strukturfonden ca 32 mnkr. Denna ekonomiska redovisning ar dock inte
fullstdndigt men visar &nda att en relativt stor ekonomisk satsning har gjorts for att etablera mu-
seet.

Under 2017 genomfdrde kulturndmnden en upphandling av ny driftaktér fr.o.m. 2018. Upphand-
lingen gjordes med ett fast pris eller fast kostnad pa 2 mnkr/ar. Omfattningen och kravet pa leveran-
téren nar det gadller verksamheten éverensstammer i huvudsak med vad som foljer av kulturndmn-
dens inriktningsbeslut for museet HAMN fran 2016 férutom att inriktningen "att ha en samordnande
roll i kulturarvsarbetet i Nacka inte omfattas. Vi noterar att bestéllaren redovisar vad driftaktéren
férvantas gora i férhallande till de inriktningar pa verksamheten som féljer av avtalet. Risken blir att
uppféljningen av verksamheten i stort inriktas pa om driftaktéren gér det som féreskrivs och inte pa
vad som uppnas.

Det avtal som tecknats innehaller bade krav pa éppettider och antal besékare villkorat med att om
de inte uppnas sa blir konsekvensen en nedsattning av ersattning efterféljande ar. For antalet beso-
kare innebér kravet 8 000 besdkare férsta avtalsaret och dérefter 6kning av antalet besékare med 9
procent arligen. Vi har noterat att detta villkor inte har tillampats med h&nvisning till att det Iaga in-
gangsvardet pa besdkare fan 2017 och konsekvenserna av pandemin fér museets verksamhet.

Besoksstatistiken for perioden fran det att museet éppnade 2014 t.o.m. 2017 visar en viss 6k-

ningen av antalet besékare 2016 men dérefter en férhallandevis kraftig minskning under 2017. Vi
har dock inte noterat ndgon analys av orsakerna som férklarar minskningen. Var bedémning &r att
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antalet bestkare under denna period 1&g langt under de férvantningar som fanns under planerings-
fasen av museet. Motsvarande géller ocksa betraffande den beddmning av besdksantalet som gjor-
des i risk- och sarbarhetsanalysen fran 2012. Vi anser att det &r otillfredsstéllande att det kan rada
tveksamhet avseende besdksstatistikens tillforlitlighet beroende pa oklarheter kring vad den baseras
pa. Det &r oklart om den avser besdk i anldggningen eller besok i verksamheten. Enligt var uppfatt-
ning &r utgangspunkten, vilket ocksa framgar av risk- och sarbarhetsanalysen 2012, att med beso-
kare menas de som bestker museet. Om det ar besdk till anlaggningen som har redovisat finns risk
att antalet museibes6k har varit lagre.

Museet HAMN 2018-2022
Utgangspunkt

| avsnittet gors en redovisning av kulturndmndens styrning och uppféljning av museet HAMNSs verk-
samhet under perioden 2018-2022 med focus pa 2022.

Stiftelsen Kulturmiljovard ansvarar fér driften av museet sedan 1 januari 2018. Avtalet avser peri-
oden 2018-01-01 till och med 2022-12-31 med majlighet till férlangning med tva plus tva ar. Stif-
telsen valde dock att inte férlanga avtalet och avslutade sitt uppdrag den 31 december 2022. Ett
tilldggsavtal tecknades med Stiftelsen Kulturmiljévard fér perioden 2023-01-01--2023-04-30 for
att halla museet dppet i avvaktan pa upphandling av ny driftaktor

Mal och inriktning

Inriktningen pa museets verksamhet under avtalsperioden féljer av kulturndmndens beslut 2016
som i huvudsak motsvarar det upphandlade driftavtalets krav pa omfattning och inriktning.

Kulturndmnden har i mal och budet 2022 tva resultatindikatorer som bl.a. avser museet HAMN, vil-
ket framgar i nedanstaende tabell.

Tabell 4 - Resultatindikatorer, Mal och Budget 2022-2024

Utfall  Utfall mal mal mal

Indikator 2020 2021 2022 2023 2024
Nojdkundindex for bibliotek, museet Hamn, Hembygds- 82% 84% 86%
museet och Dieselverkstaden

Antal besokare per ar pa museet 5059 4721 6000 6000 6000

Hamn och Hembygdsmuseet.

Antalet bestkare fanns med som indikator redan 2017 (da som indikator enbart fé6r museet HAMN)
och 2018 dock utan mal- och matvarden. Fran och med 2019 anges malvarden for antal besdkare
gemensamt fér HAMN och hembygdsmuseet. Fér 2019 var malet 8 000 bestkare med 9 procents
dkning per ar for de kommande tva aren. | 2020 ars budget innebar malvardet for 2022 en ytterli-
gare dkning med 9 procent (d.v.s. 10 360 besdkare). 2021 var malvardet 9 000 bestkare per ar
2021-2023.

N6jdkundindex finns med fr.o.m. mal och budget 2019 med gradvis 6kat malvarde efterféljande ar.
Uppfdljning

Av avtalet foljer att leverantérens efterlevnad av kraven foljs upp i tertialmdassiga uppfoljningar en-
ligt verenskommet format, vid arliga verksamhetsbesdk med kontraktsgenomgang och genom arli-
gen genomfdrd besdksunderdkning. Det framgar dven av avtalet att parterna ska sammantréffas
minst en gang per ar for utvardering och uppféljning av avtalet och verksamheten for ett sa kallat
verksamhetsbesok eller uppfdljningsméte. Leverantéren ska tillhandahalla bestéllaren statistik pa av
bestdllaren anvisat satt.
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Enligt nédmndens uppféljningsplan for 2022 framgar att museet HAMN ska f6ljas upp genom dialog,
verksamhetsbestk och tertialredovisningar. Kontrollfrdgan &r uppfyller leverantéren de stéllda kra-
ven i avtalet.

Tertialredovisningar

Driftaktdren Idmnar per tertial en rapport éver verksamheten i férhallande till avtalets krav pa om-
fattning och inriktning fér museet och i férhallande till de allmanna kraven pa driften. Darutdver in-
gar i rapporten besoksstatistik samt redovisning av organisation och efterlevnad av kompetenskrav
och av férandringar i organisation/personal och avtal. Under kraven pa omfattning och inriktning
redovisar driftaktéren i rapporterna i huvudsak vilka aktiviteter som forekommit under perioden.

Driftaktorens tertialredovisningar redovisas fér namnden i form av bestksstatistik, dppettider och
vasentliga aktiviteter/hdndelser som lyfts in i némndens periodiska rapportering (tertial- och arsrap-
porter). Tertialredovisningarna ldamnas inte fér kdnnedom till nédmnden.

Verksamhetsbesok

Vi har efterfragat dokumentation fran genomférda verksamhetsbesék och fran genomférda utvérde-
ringar/uppféljningar och da fatt exempel pd minnesanteckningar varav ett i huvudsak avser avhand-
ling av fastighetsfragor.

Minnesanteckningarna som vi har tagit del av innehaller enligt var uppfattning ingen utvardering av
verksamheten utan vad som framgar av dessa &r att vid beséken har aktuella fragor tagits upp.

Kundundersokning

Under hésten 2022 gjordes en webbenkat inriktad pa kdinnedom om kommunens kulturarvsverksam-
heter. Inbjudan skickades ut som brev till 2 500 personer boende i Nacka kommun dar mojlighet er-

bjéds att besvara enk&ten via webben. Totalt deltog 591 personer i undersdkningen. Antalet svar pa
frdgan om personen besékt museet HAMN var 255 varav 56 procent hade besdkt museet.

| kundundersdkningarna mats N6jd kundindex (NKI), som bygger pa tva fragor. Den forsta fragan
galler ndjdheten generellt, och den andra frdgan om de svarande kan rekommendera andra att be-
sOka aktuell verksamhet. En sammanvagning22 av ovan angivna NKI-varden, utgér namndens indika-
tor for kommunens dvergripande mal "Bésta utveckling for alla”. Indikatorn har for 2022 malvérdet
82 procent, d.v.s. motsvarar ett sammanvagt NKI pa 3,28.

For museet HAMN har NKI minskat ndgot jamfoért med féregdende matning, fran 3,78 till 3,36. | 6v-
rig kan néamnas att 96 procent av de som svarat instammer i pastdendet "Jag &r generellt sett ndjd
med museet Hamn" och 94 procent kan rekommendera andra att bes6ka museet och att 19 procent
av de som svarat ar mindre néjda med barnverksamheten. Det ska dock noteras att andelen som
svarat ""Vet ej"” redovisas separat och varierar en del mellan fragorna.

Under perioden 2016-2019 har kulturnédmnden genomfort besdkarundersékningar/kundundersok-
ningar for att mata hur ndjda besékarna ar med museet HAMN samt varifran de kommer och vad
som lockat dem att bestka museet. Undersdkningarna gjordes pa plats genom intervjuer. Utfallet for
frdgan "Jag &r generellt sett n6jd med Museet Hamn' har varierat fran 3,9 ar 2016 till 3,6 2019.Pa
grund av pandemin gjordes ingen undersdkning 2020 och 2021 gjordes undersékning av kdnnedo-
men om Nacka HAMN. Svarsfrekvensen av 32 procent och utav de svarande hade 69 procent inte
kannedom om museet.

Uppfdljning till kulturnamnden

Kulturndmnden far vad géller museet HAMN vid tertialrapporteringar aterrapportering av antal be-
stkare, ekonomiskt utfall och eventuella vésentliga fragor i verksamheten. dppettider. | tertialbok-

22
Avser NKI fér Museet Hamn, Lokalhistoriska Arkivet i Dieselverkstaden, Hembygdsmuseet i Nyckelviken,
Biblioteken och Kulturhuset Dieselverkstaden
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slut 1 2022 for kulturnamnden framgar att det vid arsskiftet 2021/2022 genomférdes en férand-
ring av organisation och personal hos Museet HAMNSs driftaktor, Stiftelsen Kulturmiljovard. under
topparet 2019. | tertialrapport 2 2022 framgar vad som har kdnnetecknat museets verksamhet un-
der perioden.

Ovanstaende kundunders6kning redovisades for kulturndmnden vid sammantrade den 21 mars
2023.

Under 2022 har, kopplat till punkten avtalsuppféljning i kulturnamndens internkontrollplan, en for-
djupad kontroll genomforts géllande driftsavtal for HAMN. Under tertialen har driftaktéren haft
mindre dppet &n vad som stipuleras i avtalet och ersattningen har procentuellt sénkts i enlighet med
avtalet.

Besokare

Kulturndmnden féljer upp besdksstatistik utifran den beséksstatisk som driftaktéren Idmnar i sam-
band med tertialrapporterna. | nedanstdende tabell har vi sammanstéllt besdksstatistik som driftak-
toéren taqit fram for perioden 2018 till 2022.

Tabell 5 - BesOksstatistik 2018-2022

Besok BesOks- BesOok Besoks-

"kassa" rdaknare "kassa" raknare
Manad 2018 2019 2020 2021 2021 2022 2022
Januari 366 232 293 - 0 88 274
Februari 312 268 289 - 0 65 248
Mars 264 358 101 - 0 112 398
April 452 333 6 - 110 92 351
Maj 1233 711 18 12 274 182 434
Juni 579 532 33 20 32 193 457
Juli 283 514 177 89 165 192 519
Augusti 769 3053 372 82 85 193 386
September 553 583 239 76 247 244 396
Oktober 406 473 542 172 481 129 408
November 387 435 188 143 749 126 423
December 218 210 - 18 242 30 199
3 Per ar 5822 7702 2258 612 2385 1646 4490

Det finns tva typer av bestksstatistik; dels besékare som registreras i museets kassa (verksamhets-
besdk), dels bestkare i lokalen som registreras via beséksrdaknare (anlaggningsbesdk). Det som av-
ses i avtalet enligt uppgift &r besdkare till museet som registreras i kassan. Enligt var uppfattning
definierar dock inte avtalet vad som ska rdknas som besdkare samtidigt som det vore osannolikt om
nagot annat &n besdkare i verksamheten avsags.

Bestksraknaren registrerar de som gar in och ut fran lokalen t.ex. bestker butiken eller anvénder
toaletten men givetvis dven de som beséker sjalva museet. Det har dver aren varit en del krangel
med sjdlva besdksraknarna. Driftaktoren har ocksa haft egen bestksraknare. Nacka kommun instal-
lerade dock egen digital bestksraknare under 2022.

Under 2021 och inledningen av 2022 visade det sig en osdkerhet om besdksstatistiken som rappor-
terades fran driftaktéren till bestallaren avsag anlédggnings- eller museibesék. Statistiken korrigera-
des senare efter papekande fran bestéllaren av driftaktéren sa att den avsag museibesdék 2021-
2022. | underlaget, da politikerinitiativet "Utreda/félja upp verksamheten Museum Hamn" redovi-
sade i december 2021, ingar en samlad besdksstatistik for perioden 2014-2021. En kommentar till
statistiken i underlaget &r att; "Det &r oklart vad beséksstatistiken 2014-2020 utgar fran fér kéllor”.
Vi noterar samtidigt att driftaktdren sjalv har uppgett att de brukar leverera statistik dver anldgg-
ningsbesdk. Av intervju har framgatt att det har skett personalférandringar hos driftaktéren som
kan ha paverkat rapporteringen men dven att det fran bestéllarens sida under 2021 har accepterats
rapportering av besdkare baserade pa besdksréknaren. Under denna tid gjordes en "omgérning” av
statistiken foér perioden 2014-2020. Det &r den "omgjorda” statistiken som redovisas i ovanstaende
tabell.
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Museet hade under perioden 28 mars 2020 till och med den 19 maj 2021 ett begransat 6ppethal-
lande och var tidvis sténgt p.g.a. pandemin. Museet aterdppnades den 20 maj 2021 och hade déref-
ter 6ppet 4 dagar i veckan.

Den statistik som framgar av ovanstaende tabell &r baserad pa en sammanstélining som driftaktéren
har tagit fram. | tabellen redovisas fér 2021 och 2022 tva uppgifter om besdksantalet. Den forsta
avser besok i verksamheten, d.v.s. bes6k som registrerats i kassan och den andra s.k. anldggnings-
besdk enligt besdksrédknaren. Med anledning av vad som framgatt finns viss osékerhet betréffande
vad besoksstatistiken 2014-2020 faktiskt baseras pa.

Kostnader 2018-2022

Kostnaderna fér museet HAMN for avtalsperioden 2018-2022 visar pa att en totalt redovisad kost-
nad pd 27,7 mnkr. Hur kostnaderna fordelar sig pa olika poster framgar i tabell 6.

Tabell 6 - Museet HAMN - Kostnader2018-2022, kr

2018 2019 2020 2021 2022 Totalsumma

Museet hamn 5845121 5383865 5271246 7601440 3590865 27692537
-Administrativatjdnsterinterna 14 400 14 400
-Avskrivn pa maskiner o inventa 641748 511005 409200 217692 66 772 1846417
-Avtal 6vrigahuvudvht externa 2040000 2044967 2065449 2185327 1883963 10219 706
-Brandskydd 18 075 18 075
-Gemensamma kostnader intema 115 115
-Internrénta 42371 25191 15144 9518 6787 99011
-Konsulttjanster 20 000 79 000 99 000
-K&p av huvudverksamhet 0 171 230 171 230
-Larmkostnader 0 3175 3175
Licensavtal IT program 5 800 4478 10278
-Lokalhyrorinterna 3015086 2781453 2781453 5164425 1358138 15100555
-Réntekost o forsenavg levfakt 1180 1180
-Sophdmtning 9395 9395
-Ovriga frimmande tjanster 100 000 100 000
Totalsumma 5845121 5383865 5271246 7601440 3590865 27 692537

Den enskilt stérsta kostnadsposten (15,1 mnkr) utgérs av lokalhyror interna. Anledningen till att den
var sa hég 2021 &r kapitaltjanstkostnader ingar internhyran. Sa var ocksa fallet 2018-2020. Kapi-
taltjanstkostnaden avsag tidigare investeringar som gjorts i fastigheten. En ny hyresmodell inférdes
2021 och da upptécktes att kapitaltjénstkostnaden var hdg. Hyran justerades till faktisk kostnad
fr.o.m. 2022. Forklaringen till kapitaltjanstkostnaderna var att Nacka kommun inte hade utrangerat
fastigheten i samband med tidigare férsaljning.

Uppféljning till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen tar del av den periodiska rapporteringen fran kulturndmnden, d.v.s. tertialrappor-
ter och ndmndens arsredovisning. Kommunstyrelsen har inte inom ramen for sin uppsiktsskyldighet
beddmt att det funnits anledning att agera med anledningen av kulturndmndens genomférande av
sitt uppdrag avseende museet HAMN.

Politikerinitiativ - Utreda/félja upp verksamheten Museum Hamn

Vid kulturndmndens méte den 16 december 2021 behandlas ett drende?3 rérande ett politikeri-
nitiativ (inkom den 16 juni 2021) om att utreda/f6lja upp verksamheten Museum HAMN. | politikeri-
nitiativet foreslas att verksamheten vid HAMN ska utredas och féljas upp for att underséka om drift-
aktéren levererat det som avtalats och om nadgot kan ldggas till eller tas bort infér ny eventuell upp-
handling av drift av verksamheten vid museet HAMN. En utredning och uppfdljning har genomférts
av enheten och den har resulterat bland annat i nedanstaende slutsatser.

23
§ 107 KUN 2021/88

EY |23



5.4
5.4.1

EY Building a better
working world

Kulturndmnden noterar att forslagen i politikerinitiativet i och med redovisningen i tjansteskrivelsen,
daterad den 19 november, har genomforts.

Kultur- och fritidsenheten gor utifran utredningen bedémningen att:

» Nuvarande driftaktér levererat en verksamhet som gar i linje med de uppsatta inriktningsmalen
for driftsperioden pa den stérsta delen av de omraden som efterfragats.

» Finansiering av museet HAMN under nuvarande driftsperiod inte belastat kulturndmndens an-
slag for "industriarvet”.

» Okning av museiverksamhets besdkssiffror inte per automatik kommer med utékade dppettider
och att enheten darfér bér undersdka hur en eventuell kommande upphandling kan generera
innovativa I6sningar fér hur museiutbudet kan utvecklas mot mer mobilt och digitalt utbud.

» Den geografiska lokaliseringen av museet i Fisksatra, och mer specifikt pa "fel” sida om Saltsjo-
banan ur Fisksdtrabornas perspektiv, kan forklara att museet inte &r s kant hos nackaborna i
allmanhet och att det ar en utmaning att locka spontana besdkare till museet.

» En breddning och forstarkning av ett eventuellt framtida driftsuppdrag mot att tillgdngliggéra
Nackas hela kulturarv, utveckling av mer digital och mobil verksamhet samt ytterligare 6kat fo-
kus pa att na ut till barn och unga i Nackas skolor och forskolor skulle kunna skapa mervarde till
olika delar av kommunens hela uppdrag.

» Kommande upphandling skulle kunna omfatta drift av saval museet HAMN som Hembygdsmu-
seet i Nyckelviken och delar av det uppdrag som kulturndmnden under 2022 féreslas teckna ett
separat avtal (Dnr KUN 2021/144) gallande kulturarvsverksamhet med kulturhuset Dieselverk-
staden om.

» Ett bredare grepp pa verksamheten och ett breddat féremal f6r en eventuell ny upphandling
skulle kunna skapa battre ekonomiska férutsattningar fér en eventuell kommande driftaktoér. Ett
storre verksamhetsmassigt och ekonomiskt omfang borde dessutom kunna skapa ett storre in-
tresse for fler aktérer att komma in med anbud i en eventuell framtida upphandling.

En notering fran utredningen &r slutsatsen att: "Museets placering och mycket specifika inriktning
rimmar inte riktigt med en ambition att nd mycket mer &n de knappt attatusen besdkare som upp-
naddes under 2019". Vidare namns att de tva aktdrer som drivit museet hittills har arbetat mycket
aktivt med marknadsféring av museet utan att besdkssiffrorna okat néamnvart. De har legat pa mel-
lan femtusen och attatusen per ar under museets totala verksamhetstid (bortsett fran 2020 och
2021 som paverkats av pandemin). Utredningen tar ocksa upp att museets geografiska placering
gor det svart att arbeta utifran en tanke om att bestkarna hittar till museet pa det satt som galler
for museer som befinner sig i centrala lagen av stader.

Upphandling drift av Museet Hamn fran och med 2023
Bakgrund

Kulturndmnden beslutade vid sitt moéte 2022-06-14 att inleda upphandling av driften av museet
HAMN i enlighet med tjansteskrivelse daterad den 2022-05-24. Av tjansteskrivelsen "Ramar och
férutsattningar for att inleda upphandling av drift av museet HAMN?24" framgar att malet med upp-
handlingen &r att upphandla driften av Museet HAMN pa ett s&tt som tillgdngliggér Nackas hela kul-
turarv, framjar utvecklingen av mer digital och mobil verksamhet samt satter ytterligare 6kat fokus
pa att nd ut till barn och unga i Nackas skolor och férskolor. Ett breddat driftsuppdrag kan skapa
mervarde i till kulturndmndens uppdrag angréansande delar av kommunens verksamheter.

Ett konstaterande ar att kulturndmnden inte tog ett nytt inriktningsbeslut infér den planerade upp-
handlingen. Av tjansteskrivelsen framgick att da upphandlingen féreslds genomféras som en tavling
kommer det inte att tas fram en detaljerad kravspecifikation for uppdraget. Den upphandling som
sedan inleddes omfattade inte ett breddat uppdrag.
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Upphandlingen

Upphandlingen genomférdes med stéd av Lagen om upphandling av koncessioner (LUK) med for-
handlat forfarande, som innehaller en kvalificeringsfas dér en férenklad affars- och verksamhetsplan
begdrs in. Efter kvalificeringsfasen kommer en riktad inbjudan att skickas till de tre anbudsgivare,
som enligt "Kriterier for kvalificeringsfasen” har erhallit hégst poéng. Den riktade inbjudan kommer
begdra in en fullstdndig affars- och verksamhetsplan som beddéms enligt "Kriterier for utvardering av
anbud".

Av upphandlingsdokumentet framgar att i uppdraget ingar féljande obligatoriska krav:

» Fullt ansvar for drift och utveckling av museets utbud.
Fullt samlingsansvar fér saval museets egna som inldnade samlingar och féremal.
Driva och utveckla museets pedagogiska verksamhet och utbud riktat till forskolor och skolor.

Att utveckla verksamhet med syfte att tillgdngliggéra Nackas lokala kulturarv genom exempel-
vis guidningar och vandringar samt forsdljning av Lilla Nackaboken och Kvarnhjul och fabriks-
skorstenar.

» Utveckla verksamhet i samverkan med nya och etablerade lokala aktérer inom kultur- och kul-
turarvsomradet.

» Vidmakthalla samverkan med restaurang och angransade verksamheter beldgna i Saltsjo Pir.
» Mojligheter att driva konferensverksamhet i museets lokaler.
» Mojligheter att driva och utveckla museets butik.

vwvyy

Anbudsgivaren ska inkomma med en férenklad affars- och verksamhetsplan fér driften av Museet
HAMN enligt kriterier for kvalificeringsfasen.

Vid anbudstidens utgang i slutet av december 2022 hade en intresseanmalan inkommit. Anbudet
hade [d8mnats av kommunens egen regi.

Lokalens lamplighet och alternativ placering

Byggnaden som museet HAMN finns i dgs av Saltsj6é Pir AB. Nacka kommun har genom kommunsty-
relsen tecknat ett 15-arigt hyresavtal med bolaget och hyr pa sa vis bl.a. lokalen for museet.

Under perioden 2018-2022 har driftsaktéren for museet Hamn tecknat hyresavtal med kommunens
lokalenhet avseende museets lokaler. Hyreskostnaderna har dock betalats av kulturnamnden. Det
finns dven fler hyresgdster, som restaurangen och en marinarkeologisk verksamhet, som hyr av
kommunen i samma byggnad. Inledningsvis 2014 var kulturndmnden hyresgdst hos kommunens lo-
kalenhet som i sin tur hyrde in lokalerna av Saltsj6 Pir AB.

Att museet skulle lokaliseras till Fisksatra var i princip givet i och med att projektet initierades. | ett
tidigt skede framstod det ocksa klart att museet skulle inrymmas i fastigheten Fisksdtra marincenter.
Déarefter har inte ndmnden enligt vad som framkommit i granskningen gjort analyser eller évervagt
alternativ placering fér museet HAMN eller av en alternativ anvandning av museilokalen.

Det har inte heller framkommit i granskningen att analyser har gjorts av lokalens lamplighet for att
bedriva museiverksamhet. Utgangspunkten var att lokalen ursprungligen byggdes om och anpassa-
des specifikt fér museets verksamhet. Icke desto mindre har det dock vid olika tillfallen uppmark-
sammats oklarheter kring ansvarsférdelning mellan kommunen som andrahandshyresvard och drift-
aktéren som innehavare av nyttjanderatten. Oklarheter har ocksd framkommit vad géller ansvarsfor-
delningen for fastighetsfragor betraffande vad som ingdr i respektive fastighetsdgarens, kommu-
nens som hyresvéard och driftaktdrens ansvar. Hanteringen av lokalfragor har upplevts som tungrott
och tidskradvande. Det har ocksa framkommit synpunkter pa lokalernas kvalitet t.ex. vad géller bygg-
nation och framfér allt problem med ventilationen. Ventilationen uppges inte ha fungerat vare sig pa
sommaren eller vintern. Sarskilt besvarande har det varit sommartid under varma dagar da inom-
husklimatet i museilokalen upplevts som patagligt besvédrande.
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I upphandlingen av driften fr.o.m. 2022 efter att kultur- och fritidsenheten tillsammans med inkdp
gjort en undersékning var tanken att i den andra fasen av upphandlingsprocessen beskriva och tyd-
liggbra forutsattningarna vad galler lokalerna for ny driftsaktor. Syftet var att erbjuda enklare och
tydligare férutsattningar vad galler lokalen for ny driftsaktdr. Dessutom skulle fastighetsenheten ge-
nomfdra en besiktning av lokalerna.

Beddmning

Nar det galler museets verksamhet under perioden 2018 till 2022 har den upphandlade inrikt-
ningen som framgar av avtalet varit styrande fér verksamheten. Utéver det sa har kulturndmnden
tva mattsatta indikatorer i mal och budget. Den ena avser néjdkundindex och den andra antal besé-
kare. N6jdkundindex ar en sammanvagning av NKI fér fem verksamheter. Antalet besdkare ar en ge-
mensam for indikator for museet HAMN och hembygdsmuseet. Var beddmning &r att indikatorerna
ska vara individuella for respektive verksamhet och att utfallet ska redovisas individuellt.

Kulturndmndens uppféljning av verksamheten under avtalsperioden har bl.a. bestatt av driftakts-
rens tertialredovisningar och av verksamhetsbesok. Tertialredovisningar innehaller aktiviteter och
atgarder som driftaktéren genomfort under perioden i férhallande till avtalets krav pa omfattning
och inriktning. Driftaktéren Idmnar ocksa uppgifter om periodens antal bestkare. Bestéllaren gor
ingen dokumenterad analys av Idmnad rapportering men viss aterkoppling gérs i samband med verk-
samhetsbesdk. Vi har inte noterat att en arlig utvardering har gjorts i enlighet vad avtalet féreskri-
ver. Var bedémning &r att uppfdljningen i férsta hand speglar vad som gérs men inte vad som fak-
tiskt uppnds inom den av namnden angivna inriktning pa verksamheten. Uppféljningen av NKI och
besoksstatistiken som namnden tar del av avser resultat som verksamheten uppnar.

Betraffande bestksstatistiken anser vi att det &r en brist att avtalet inte pa ett entydigt satt definie-
rar vad det &r for besoksstatistik som ska rapporteras. Besdk i anldggningen fangas via beséksrak-
nare och museibesdk via "kassan”. Nar det galler bes6k har vi uppfattat att syftet ar att det &r mu-
seibesdk som ska rapporteras, vilket dock inte utesluter att det ocksa &r av intresse att f6lja antalet
besdkare i anldggningen. Det &r i sammanhanget otillfredsstéllande att det kan réda osékerhet be-
traffande besoksstatistiken for perioden 2014 till 2020. Osdkerheten bestar i att kallan till statisti-
ken inte &r verifierad. Ar det frdga om anldggningsbesdk sa finns en risk att museibesdken kan ha
legat pa en l&gre niva. De avvikelser i rapporteringen som noterades fér 2021 och i inledningen
2021 har atgardats efter bestallarens papekande. Vi bedémer att det &r en brist att ndmnden inte
har sakerstallt att besdksstatistiken for hela perioden 2014-2022 ar tillforlitlig. Oavsett om antalet
besodk speglar anldggnings- eller verksamhetsbesdk sa har de inte kommit i ndrheten av de museibe-
s6k som férvantades da projektet planerades och da projektet genomfdrdes. Enligt var uppfattning
borde de 1aga besdkssiffror som noterades tidigt efter det att museet driftsattes ha blivit foremal fér
ndmndens analys. Vi har inte noterat att det vare sig da eller senare har gjorts en sddan analys. Na-
turligtvis maste hansyn tas till att under avtalstiden har pandemin i stor utstrdckning paverkat verk-
samhetens forutsattningar negativt i och med den periodvis var stangd eller haft ett begransat 6p-
pethallande.

Efter ett politikerinitiativ genomférdes en uppféljning/utredning av museets verksamhet. Utred-
ningen bedémde att driftaktdren levererat en verksamhet som till stérsta delen gar i linje med de
uppsatta inriktningsmalen. Vi tolkar bedémningen som att kulturndmnden &r ndjd med den verksam-
het som levererats. Utredningen lyfter fram atgarder for breddning och férstarkning av framtida
driftuppdrag, en mer digital och mobil verksamhet och ytterligare dkat fokus pa att na ut till barn
och unga. Ett breddat grepp pa verksamheten efterlyses for att kunna ge b&ttre ekonomiska forut-
sattningar for eventuell kommande driftaktér. Utredningen gér ingen beddmning av eller analys av
verksamhetens resultat. Ett konstaterande som gors i utredningen &r att lokaliseringen i Fisksétra pa
fel sida av saltsjébanan kan forklara varfér museet inte &r s kint av Nackaborna och en utmaning
att locka spontana besdkare till museet.

Den ekonomiska uppféljningen av museet HAMN sker inom ramen for den ordinarie ekonomiska upp-

féljningen. I allt vasentligt &r kostnaderna under avtalsperioden att betrakta som mer eller mindre
givna. Det ar dock vart att notera att under perioden 2018 t.o.m. 2021 belastades internhyran med
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kapitaltjanstkostnader fran tidigare gjorda investeringar i lokalen. Férklaringen till detta var att fas-
tigheten inte utrangerades fran anldggningsregistret vid avyttringen varfor avskrivningarna fortgick.
Enligt var bedémning &r det en vésentlig brist att avyttringen av fastigheten inte hanterades pa ett
korrekt satt i kommunens redovisning. Vi &r ocksa fragande till varfor detta inte upptéacktes tidigare.

Kulturndmnden har inte for egen del bedémt om museet HAMN drivs pa &r kostnadseffektivt satt.
For att atgarder ska anses vara kostnadseffektiva maste nyttan vara stérre dn kostnaden utifran ett
samhallsekonomiskt perspektiv och att malet nas med minsta méjliga kostnad. Vi konstaterar att
fragan om att bedéma verksamhetens kostnadseffektivitet inte &r helt okomplicerad. Kostnaden &r
som sagt relativt enkel att ta fram men fragan &r vad som ar nyttan med verksamheten och hur den
ska méatas. Var beddmning &r att det inte &r tydligt vad kommunen har fér mal med verksamheten.
Det finns syfte och mal som formulerades for projektet men fragan &r om de har giltighet dven i dag.
Kulturndmnden beslutade om verksamhetens inriktning 2016 men har inte klargjort vilka mal de har
for verksamheten annat &n i form av néjdkundindex och bestk. Den ursprungliga ambitionen med
museiverksamheten innehdll dven varden i form att bidra till utvecklingen av Fisksatra och inte en-
bart i att producera museibestk. Det ar dock mdjligt att relatera antalet museibesék till den redovi-
sade kostnaden. Utav den statistik som vi tagit del av sa &r det egentligen endast fér 2021 och
2022 som vi har uppgift om antalet besdk registrerade i kassan. Kommunens kostnad 2022 per mu-
seibesok var da ca 2 200 kr. Fér 2021 blir kostnaden vdsentligt hégre dels beroende pa paverkan av
pandemin som medférde att antalet museibesék hamnade pa en mycket [ag niva samtidigt som in-
ternhyran felaktigt belastades av en mycket hdg kapitaltjanstkostnad.

I slutet av 2022 inleder kulturndmnden en upphandling enligt LUK med férhandlat férfarande. Vi no-
terar att upphandlingen genomfors i ett sent skede trots att det redan under varen 2021 var kant
att den tidigare driftaktéren inte var intresserad av en férldngning av kontraktet efter 2022. Det vi-
sade att det inte var mdjligt att i detta skede gdra en upphandling med ett breddat uppdrag. Kultur-
namnden beslutade inte heller infér upphandlingen om inriktningen med museets verksamhet.

Upphandlingen resulterade i att endast ett anbud inkom och da fran kommunens egen regi. Ett kon-
staterande ar det vid de tre tillfallen som driften av museet upphandlats har totalt fyra anbud lam-
nats. Intresset att I&mna anbud kan ha paverkats av hur uppdraget har utformats och de villkor som
har gallt fér uppdraget. Sannolikt &r det ocksa sa att mdjliga privata aktdrer har bedémt att det inte
finns férutsattningar att driva verksamheten med tillrdcklig [dnsamhet. De tva driftaktérer som hit-
tills upphandlats har inte varit intresserade av att utnyttja avtalens férlangningsklausul bl.a. bero-
ende pa enligt vad som uppges bristande [dnsamhet. Vi har svart att se hur en koncession i detta fall
skulle kunna forandra mojligheten till IGnsamhet.

Vi bedémer att den upphandling som inleddes i slutet av 2022 inte hade forberetts pa ett tillrackligt
satt trots att det borde ha funnits tid att gora det. Vi noterar att de krav som stélldes pa verksam-
heten i upphandlingsunderlaget innebdar att verksamheten i huvudsak ar ténkt att inriktas pa att drift
av det befintliga museet med fortsatt betoning pa pedagogisk verksamhet och utbud riktad till fér-
skolor och skolor men ocksa att utveckla verksamheten mot att tillgéngliggdra Nacka lokala kultur-
arv.

Vi konstaterar att analyser inte har gjorts av lokalens lamplighet for att bedriva museiverksamhet
men att det funnits problem med lokalerna vad galler bl.a. gdllande inomhusklimatet. Hanteringen
av fastighetsfragor har ocksa uppfattats som delvis omstandliga och tidskravande. Alternativ place-
ring har inte dvervagts. Vi bedémer det som positivt att en undersékning infér upphandlingen av
driften fr.o.m. 2022 har gjorts for att kunna erbjuda enklare och tydligare férutsattningar vad galler
lokalen for ny driftsaktor.

Museet som kommunal angeldgenhet

| dokumentation vi har granskat avseende Museet HAMN fran 2009 och framat och genom inter-
vjuer har inte framgatt att kulturndmnden eller, i ett tidigare skede, kommunstyrelsen har tagit stall-
ning till om HAMN &r en kommunal angeldgenhet.
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Beddmning

Vi konstaterar att kommunallagen 2 kap 1 § stipulerar att kommuner och regioner far sjélva ha hand
om angeldgenheter av allméant intresse som har anknytning till kommunens eller regionens omrade
eller deras medlemmar. Tre grundldggande krav stélls pa den kommunala verksamheten:

» Den ska ha anknytning till kommunens omrade (lokaliseringsprincipen) eller deras medlemmar.

» Kommunen far inte ta ut hégre avgifter an vad som svarar mot kostnaderna (sjalvkostnadsprin-
cipen).

» Alla kommuninvanare skall behandlas lika (likstallighetsprincipen) om det inte finns sakliga skl
till annat.

Enligt var uppfattning féljer bedémningen av att museet HAMN &r en kommunal angeldgenhet for
Nacka kommun indirekt av kommunfullmdaktiges beslut att ge kommunstyrelsen i uppdrag att eta-
blera tva museer i enlighet med projektansdkan. Var bedémning &r darfér att det beslut som har fat-
tats avseende museet HAMN é&r att se som ett staliningstagande till att museet & en kommunal an-
geldgenhet enligt kommunallagen.

Ordférandeinitiativ gallande museet HAMN

Vid kulturndmndens sammantrade den 21 mars 2023 Idmnades ett ordférandeinitiativ gallande mu-
seet HAMN och en breddning och utveckling av kulturutbudet i Fisksatra. Mot bakgrund av hur mu-
seet utvecklats vad galler antalet besdkare, bristande intresse att Iamna anbud och mojligheten att
med det med de medel som anvénts till driften av museet (ca 2 mnkr/ar) kunna erbjuda en bredare
kulturverksamhet for Fisksatra- och Nackaborna i 6vrigt samt att det som i dag ar museet kan expo-
neras pa att satt fér Nackaborna féreslar ordférande:

1. Att Kultur- och Fritidsdirektdren far i uppdrag att avbryta upphandlingen om det inte har in-
kommit flera olika anbud och/eller om det inte har inkommit anbud fran extern part, samt
att i sa fall initiera en beslutsprocess som féreslar kommunfullmaktige att Museet HAMN i
fortsattningen inte ska bedrivas i sin nuvarande form.

2. Att Kultur- och Fritidsdirektéren far i uppdrag att aterkomma till kulturndmnden med férslag
pa hur de kulturhistoriska varden med koppling till Fisks&dtra och Slaget vid Staket kan tillva-
ratas och komma Nackaborna till del pa annat satt &n i nuvarande museiverksamhet.

3. Att Kultur- och Fritidsdirektér far i uppdrag att aterkomma till kulturndmnden med férslag pa
hur de pengar som avsatts for driften av museet HAMN skulle kunna skapa mer kulturverk-
samhet i Fisksdtra och dven fér évriga Nackabor, om vi inte fortsatter med museet i dess nu-
varande form.

Vi har férstatt att initiativet ska behandlas av kulturndmnden pa ett extrainsatt sammantrdde under
april manad. Frdgan om en eventuell sténgning av museet maste behandlas av kommunfullmé&ktige.
Enligt uppgift kommer beredning av ett sddant drende pabérjas snarast.

For narvarande drivs museet via ett tidsbegransat avtal med tidigare driftaktér fram t.o.m. den 30
april 2023. Nagon férlangning av avtalet &r inte aktuell varfér konsekvensen kommer att bli att mu-
seet HAMN stangs ner fr.o.m. 1 maj 2023.

Beddmning

Vi gor ingen beddmning av ordférandeinitiativet utan konstaterar att fr.o.m. den 1 maj finns inget
driftavtal f6r museet vilket innebér att det da stangs ned tillfélligt eller permanent i avvaktan pa be-
slut i kommunfullmaktige. Det &r dock var uppfattning att det med hansyn till det [dga antalet bess-
kare i museet vilket framgar tydligt 2022, de relativt hdga kostnaderna per museibestk och det be-
gransade intresse som finns att ldmna anbud pa driften av museet, att ndmnden behdver ta stélining
till museets fortsatta verksamhet.
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Svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

Har kulturnamnden beslutat om
ett syfte och inriktning med mu-
seet HAMNs verksamhet infor
upphandling och kommande av-
talsperiod fr.o.m. 20237

Har kulturnamnden tagit stdllning
till om museet HAMN &r en kom-
munal angeldgenhet?

P3 vilka grunder beddms museet
HAMN vara en kommunal angela-
genhet?

Har det genomférts ndgon avtals-
uppfdljning avseende den beslu-
tade inriktningen fér museet
HAMN under avtalsperioden
2018-2022?

Vad visade i sa fall uppféljningen
av avtalet?

Overensstammer museet HAMNs
nuvarande verksamhet med den
verksamhet som planerades da
museet startades?

Sdkerstalls att museet HAMNs
verksamhet kan drivas pa ett
kostnadseffektivt satt?

Vilka kostnader har kommunen
haft for museet HAMN under sen-
aste avtalsperioden och vilka

Svar

Nej, kulturndmnden har inte beslutat om inriktning fér mu-
seet HAMN infér den upphandling som inleddes av driften
fr.o.m. 2023.

Vi har inte noterat att kulturndmnden explicit har tagit stall-
ning till om museet &r en kommunal angeldgenhet. Enligt
kommunallagen 2 kap 1 § far kommuner och regioner sjilva
ha hand om angeldgenheter av allmant intresse som har an-
knytning till kommunens eller regionens omrade eller deras
medlemmar. Det ar kommunfullmdktige som har att ta stall-
ning till fréagan om kommunal angeldgenhet eller inte.

I granskningen framkommer inget som motsdger att HAMN
skulle vara en sddan angeldgenhet och att de beslut som har
fattats avseende museet HAMN é&r att se som ett stallningsta-
gande om att museet ar en kommunal angeldgenhet enligt
kommunallagen.

Ja, kultur- och fritidsenheten har féljt upp den verksamhet
som driftaktéren Stiftelsen Kulturmiljévard bedrivit sedan de
tilltradde driftsuppdraget i januari 2018. Lépande under av-
talsperioden har genomférande av uppdraget i férhallande till
inriktningen féljts upp genom de tertialrapporter som driftak-
téren [@mnat.

Uppfdéljningen visade att driftaktdren till storsta delen levere-
rat en verksamhet som gar i linje med de uppsatta inrikt-
ningsmalen for driftsperioden.

Delvis. Var bedémning &r att museet HAMNSs verksamhet i allt
mindre utstrdckning har ett fokus pa att lyfta Fisks&tra. Am-
bitionen att utveckla ett beséksmal i varldsklass omfattas inte
heller av den nuvarande inriktningen. Verksamheten ar
framst centrerad till karaktaren av ett slagfaltsmuseum med
inslag av samtids- och framtidsperspektiv. Enligt kulturnamn-
dens inriktning fér verksamheten har den breddats mot mal-
gruppen barn och unga.

Nej. Kulturnamnden har inte for egen del bedémt om museet
HAMN drivs pa &r kostnadseffektivt satt. Fér att atgarder ska
anses vara kostnadseffektiva maste nyttan vara stérre &n
kostnaden utifran ett samhéllsekonomiskt perspektiv och att
malet nds med minsta mdjliga kostnad. Bedémningen av kost-
nadseffektiviteten &r en komplex fraga som det for narva-
rande enligt var beddémning inte finns férutsattningarfor. Det
kan noteras att kommunens kostnad 2022 per museibesok
var ca 2 200 kr.

Kostnaden for perioden 2018-2022 &r 27,7 mnkr (framgar
av avsnitt 5.3.6). Fragan om eventuella framtida kostnader &r
beroende pa vilket beslut som kommer att fattas avseende
museets fortsatta verksamhet.
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Revisionsfragor

kostnader prognosticeras fram-
gent?

Har kommunen genomfort ana-
lyser kring lokalernas lamplighet
for att bedriva museiverksamhet?

Har kulturnamnden analyserat al-
ternativ placering fér museet
HAMN eller alternativ anvandning
av museet HAMNSs lokaler?

Har kulturnamnden sékerstallt en
tillracklig uppfdljning av verksam-
het och ekonomi avseende mu-
seet HAMN?

Svar

Nej. | upphandlingen av driften fr.o.m. 2022 efter att kultur-
och fritidsenheten tillsammans med inkép gjort en undersék-
ning for att i den andra fasen av upphandlingsprocessen besk-
riva och tydliggora forutsattningarna vad galler lokalerna for
ny driftsaktor. Syftet var att erbjuda enklare och tydligare for-
utsattningar vad galler lokalen fér ny driftsaktor. En besikt-
ning av lokalen skulle ocksa géras av fastighetsenheten.

Nej.

Delvis. Kulturndmnden har sdkerstallt en tillrécklig uppfolj-
ning av ekonomin och féljt upp verksamheten i huvudsak ge-
nom driftaktérens kvartalsredovisningar men aven kundndjd-
heten. Den brist i uppféljningen som vi noterar &r att den ar-
liga utvardering som enligt avtalet ska goras inte har fram-
gatt samt att kulturndmnden inte har sékerstallt kvalitetssak-
rade uppgifter om museibeséken framst avseende perioden
2014-2020.
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Bilaga 1 Kallforteckning

Intervjuade funktioner

» Kulturndmndens presidium.

» Ordforande, 1:e vice ordférande och 2:e vice ordférande

» Kommunstyrelsens presidium.

>
>
>
>

» Ordférande, 1:e vice ordférande och 2:e vice ordférande
Stadsdirektdren.
Direktor Kultur och fritid.
Utvecklingsledare/objektledare, kultur- och fritidsenheten.
Utvecklingsledare, kultur- och fritidsenheten

Exempel pa dokument som granskats

| 2

Reglemente for kommunstyrelsen och kulturndmnden.

» Mal och budget 2020-2022, 2021-2023, 2022-2024 och 2023-2025.

vVvyYyyvyy

VVVYVVVVYVYYVYYY

Arsredovisning 2021 Nacka kommun.

Tertialbokslut 1 och 2 2022, kulturnamnden.

Arsbokslut 2019, 2020 och 2021, kulturndmnden.

Tillkomst av tva museer i Fisksédtra, 2009-03-24, § 85 KFKS 2009/53

Konsortialavtal om samé&gt bolag som ny huvudman for Fisksatra marincenter och upplatelse av
markomradet genom tomtratt.

Sammantradesprotokoll kommunstyrelsen.

Tjansteskrivelse Museiprojektet HAMN, 2012-08-23, KFKS 2010/178-875.

Risk - och sarbarhetsanalys for projekt HAMN, 2012-09-20, KFKS 2010/178-875.
Driftkalkyl for Projekt HAMN vid 25 000 bestkare, 2012-08-21.
Sammantradesprotokoll kulturndmnden.

Risk- och konsekvensanalys HAMN.

HAMN i Fisksatra, larande utvardering 2010-2014, SWECO, Rapport 2014-04-10.
Tertialrapporter fran driftsaktdren.

Upphandlingsunderlag och avtal.

BesoOksstatistik.

Minnesanteckningar.
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Bilaga 2 - Mal for projekt HAMN i Fisksatra

Projektets malgrupper &r: boende i Fisks&tra, arbetsldsa, unga vuxna, féretagare, utldndska och in-
hemska turister, forskare, skolor, férskolor, boende och verksamma i Stockholmsregionen samt hdg-
skolor/universitet i och utanfér Sverige.

Projektets mal har varit:

1.

w

att skapa tva nya museer som utgar ifran idén om att samla, bevara och férmedla kunskap om
kulturarvet men ocksa diskutera hur kulturarvet formas - och av vilka.

att 6ppna ett fénster mellan forskning och beséksnaring.

att tillvarata bade det historiska och det samtida kulturarvet.

att utveckla ett nytt center fér kulturarvintresserade bade i Sverige och bestkande fran utlan-
det.

att skapa ett attraktivt Fisksdtra med en levande besdksnaring kring platsens unika kulturarv
bade historiskt och samtida samt forskningsplats.

att utifrén platsens och dess invanares mojligheter bygga upp tva starka institutioner som kan
ge arbetstillfallen och lyfta Fisksdtra som boendemiljd och arbetsplats. Pa sa satt bidra till
Stockholmregionens tillvaratagande av den mangfald av kunskaper och kompetenser som finns
har.

att etablera tvd museer som genom sin verksamhet lockar fler att vaga starta egna foretag
inom angrdnsande naringar och pa sikt locka aktorer att ta del i driften av museiverksamheten.

att fa barn och unga att intressera sig fér humaniora, innovationsutveckling och stérka skolor
och forskolors verksamhet med samverkansarbete dar museerna kan bidra med sin kompetens

Horisontella mal: Jamstalldhet, Mangfald, Milj6, Folkhalsa.
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Bilaga 3 - Omfattning och inriktning for museet HAMN

Museet hamn ska fortsatta ha en karaktar av slagfaltsmuseum

Genom att bland annat lyfta fram och uppméarksamma 300-drsminnet av Slaget vid Stiket 2019 kan utveckling
av museet och samverkan med andra museer bidra till att utveckla museets karaktar av slagfaltsmuseum.

Museet hamn ska omfatta ett datids-, samtids- och framtidsperspektiv pa museiverksam-
heten

Nackas historia, liksom dess samtida och framtida kulturarv ska reflekteras i sdvdl den permanenta verksam-
heten som i tillfalliga utstallningar. Museet Hamns verksamhet och samlingar ska visas och anvdndas for att bi-
dra till beréttelser om och férstaelsen fér hur kulturarv bidrar till ménniskors férstaelse fér saval datid som
samtid och framtid. En aktiv férnyelse av museets utstaliningar saval som tillfélliga utstéliningar ska formule-
ras. Utstdliningar kan utvecklas utifrdn saval egna som inldnade samlingar och féremal, beréttelser om kultur-
arv ur alla tre perspektiven och i olika former.

Malgruppen barn och unga

Museet Hamn ska utveckla museets verksamhet f6r malgruppen barn och unga samt skolor och fortsétta att
attrahera och ge utrymme fér de malgrupper som etablerats under de férsta arens verksamhet.

Museet hamn som mdotesplats

Museet Hamn ska utveckla museet Hamn som motesplats med utékad verksamhet jamfért med nuvarande verk-
samhet. Museet Hamn bor svara upp mot ett tilltagande behov av fria och 6ppna motesplatser.

Samverkan

Museet Hamn ska utveckla museet i samverkan med olika aktérer i syfte att bade utveckla verksamheten och
sprida kunskap om museet och dess verksamhet. Samverkan med museets befintliga samarbetspartners, med
universitets- och forskarvarlden, med det lokala féreningslivet, med naringslivet och andra aktorer och intres-
senter i Fisksatra, i 6vriga Nacka och Storstockholm sdvél som nationellt och internationellt ska underhallas och
utvecklas. Samverkan med nya lokala, regionala, nationella eller internationella aktorer, ska identifieras och
utvecklas for att gynna verksamhetens saval innehallsmaéssigt, kvalitetsméssigt som avseende antal besdkare.

Museet Hamn ska i samverkan med restaurangen i fastigheten Saltsjd Pir utveckla och stérka museets saval
som besdksmalets attraktionskraft.

Utveckling

Driftaktéren ska arbeta med att utveckla verksamheten i enighet med féljande:

a) Bestkarna antas vilja ha mojlighet att paverka och interagera med utbudet, men ocksa att kunna ta del av
annat utbud i anslutning till museet. Manniskor forvantar sig i hdgre utstrackning att spontant kunna "titta-in"
pa vég till nagot annat, men ocksa att kunna samarbeta och anvénda utstéliningsytorna pa olika satt och fér
olika &ndamal

b) Ansvariga for drift av museet hamn behdver hitta nya strategier for att locka och motivera medborgarna att
bestka, ta del av, hitta till kulturutbudet och museet och dven anvanda sig av nya satt att inspirera bestkare
och medborgare till kunskapsstkande.

¢) Framtidens museum behéver kunskap om allt ifran hantering av extrema asikter till bemdtande av besdkare
med svdra erfarenheter fran krig och migration.

d) Ett pedagogiskt och anpassningsbart utbud ska finnas dar bade besdkaren med véldigt liten férkunskap eller
mycket djup kunskap ska kdnna sig vdalkomna.

e) man bor utnyttja synergieffekter, stimulera bred samverkan, ta in medskapande processer, verka for att kul-
turarvsperspektiv finns med i stadsutvecklingen och att stimulera utveckling av nya pedagogiska grepp i hela
kulturarvsarbetet. Den framtida utvecklingen av museet Hamn ska ocksd navigera mellan dessa punkter i ut-
vecklingen av verksamheten.
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Bilaga 4 - Revisionens tidigare granskningar av HAMN
Granskning av projektet HAMN

Av skrivelsen till kommunfullm&ktige och kommunstyrelsen 2013-10-10 framgar att revisorerna
foljt protokoll i kommunfullmdktige och styrelse/ndmnder och dér noterat behov av tilldggsbudgetar
och aterremisser av drenden kring projektet vid flera tillfallen. Revisorerna har darvid noterat risk
for att projektet inte har varit val berett.

Revisorernas beddmning ar att det initiala beslutet att starta projektet inte har fattats i enlighet med
Nacka kommuns besluts-/delegationsordningar och att beslutsunderlagen som tillstallts kommunfull-
méaktige vid olika tillfallen har varit undermaliga. Vidare bedémer revisorerna att informationen om
projektets omfattning och kalkyler for projektet var undermaligt beredda i budgeten 2010 och att
beslutet om att s&tta i gang projektet med ansékan etc. borde ha féregatts av beredning av kom-
munstyrelsen och beslut i kommunfullmdktige. Det bristande underlaget bedéms ha medfért att
kommunfullméktige beslutat om projektet utan att ha fatt ett tillréckligt underlag fér bedémning av
projektets ekonomi och risker.

Revisorerna noterar att olika tillaggsbeslut om utékade budgetar, saval vad galler investeringar som
drift, har fattats kring projektet éver tiden och att kommunen sitter fast i ldnga kontrakt som binder
upp kommunen med kostnader samtidigt som intdktssidan fortsatt ar osdker. Revisorerna menar att
sadan information inte bér komma kommunfullmaktige till del successivt utan pa ett relevant satt
bdr framga i de initiala beslutsunderlagen i form av tydliga investerings- och driftkalkyler samt riska-
nalyser. Revisorerna bedémer detta som en allvarlig brist.

Kommunstyrelsen begdrde under 2012 att det skulle tas fram en risk- och sarbarhetsanalys fér pro-
jektet HAMN. Den visade att riskerna med projektet framst ar ekonomiska. Revisorerna menar att en
sadan analys var vélbehdvlig men borde ha tagits fram som underlag for det initiala beslutet om att

satta i gang projektet.

Revisorerna ville med skrivelsen 2013 pavisa brister i beslutsprocess och underlag i projektet
HAMN, dels i syfte att uppmarksamma kommunfullméktige pa behovet av béattre beslutsunderlag
fran kommunstyrelsen, dels i syfte att uppmana kommunstyrelsen att férbattra de beslutsunderlag
som féreldggs kommunfullméktige. Revisorerna ville vidare uppmana kommunstyrelsen att bevaka
att kommunens besluts-/delegationsordningar f6ljs och att motsvarande brister inte ska uppkomma i
framtiden.

Hearing om projektet HAMN inklusive Saltsjo Pir AB

Granskningen genomférdes som en hearing den 4 december 2014, vid vilken representanter for
kommunstyrelsen och kulturnamnden narvarade. Hearingens syfte var att ge revisionen underlag
for att bedoma kommunstyrelsens och kulturndmndens hittillsvarande hantering av projektet HAMN,
inklusive kommunens engagemang i bolaget Saltsjoé Pir AB samt att bedéma om styrelsens och
ndmndens |angtidsbeddmning verksamhetsmaéssigt och kommunalekonomiskt &r tillfyllest.

Ansvaret for museet HAMN har gatt éver fran kommunstyrelsen till kulturndmnden. Ndmnden har
via en upphandling och ett avtal dverlatit driften av verksamheten till en privat entreprenér, Emotion
AB. Kommunens engagemang i Saltsjo Pir AB finns fortfarande hos kommunstyrelsen. Kommunen
dger 50 % av bolaget, men planerar att helt ga ur dgandet da detaljplanen fér omradet &r helt klar.
Kommunen har tva tjgnsteman som representanter i bolagets styrelse och rapporterar till kommun-
styrelsen.

Beddmningen efter hearingen &r att det finns ett antal omraden som savél kommunstyrelsen som
kulturndmnden ansvarar for att bevaka.

Kommunstyrelsen bor:

P> Sikerstilla att det tas fram ett dgardirektiv for dtagandet i Saltsjo Pir AB.
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Folja upp utfallet av verksamheten i férhallande till tidigare beslut.

Se till att rapporter fran tjansteman som &r involverade i Saltsj6 Pir AB rapporteras till kom-
munstyrelsen och att detta protokollfors.

Aktivera sitt engagemang nar det galler den samlade bedémningen av den langsiktiga ut-
vecklingen av HAMN och Saltsjo Pir AB.

Kulturndmnden bor:
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Bevaka att museets langsiktiga utveckling &ar i linje med syftet att lyfta Fisksatra.

Sékerstalla att verksamhetens mal uppfylls pa saval kort som lang sikt.

Sékerstalla att avtalet med entreprendren féljs upp pa regelbunden basis.

Sékerstalla att riskanalys som forvantas till T2 2015 omfattar ursprungliga mal, verksam-
hetsmal och avtalsefterlevnad samt ett ekonomiskt perspektiv.

Sakerstadlla att kalkyler presenteras som omfattar ndmndens samtliga kostnader fér verksam-
heten.

Revisorerna foreslas inkludera punkterna ovan i sin fortsatta bevakning av kommunstyrelsen och
kulturnamnden under 2015.
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