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Riktad insyn

Sjoangens forskola

Med anledning av att barn vid tvé obevakade tillfillen i september -13 rymt fran forskolan
Sjoangen(tidigare kallad Stensétan) och att f6rskolan tidigare haft problem med ett
krankningsirende som langsiktigt paverkat ledning, personal och den pedagogiska
verksamheten negativt beslot Kultur-och utbildningsenheten att gora en riktad insyn kring
hur férskolan hanterat de problem som uppstitt.

Sjéangens forskola bedriver verksamheten i tillfilliga lokaler sedan februari -12 dé en
vattenlicka orsakade si stor skada att delar av férskolan fick rivas. Sjédngens forskola
skulle vara i de tillfalliga lokalerna under en begrinsad tid for att f& nya lokaler pd samma
plats som tidigare. Den processen har dragit ut pa tiden. I november -13 beriknas
forskolan flytta in i de nya lokalerna.

24 juni -13 var utbildningsnimnden inbjuden till Stensétans forskola.Vid bescket framkom
att det ridde arbetsro och att det borjade bli stabilt pa forskolan.

Den riktade insynen utférdes 1 huvudsak under tva veckor 1 oktober och en vecka i
novembet-13 och utgir frin enskilda samtal, samtal i grupp och telefonsamtal med
forskolans ledning och FFS produktionsledning samt enskilda samtal med storre delen av
personalen pa Sjéangens forskola.

Kultur- och utbildningsenheten har valt att under den riktade insynen inte ta fasta pa
enskilda individers synpunkter. Nedan beskrivs en sammanfattande bild av verksamheten
pa Sjoingens forskola.

Angiende de barn som rymt

Ledningen beklagar det som intriffat vid de tvi tillfillena da barn har rymt frin forskolan.
De ir tydliga med att forskolan brustit i sina rutiner. De beskriver att nya sakerhetsrutiner
upprittats pa Sjodangens forskola for att sikerstilla att rymningar inte ska kunna ske pa
forskolan. Aven personalen beskriver att de brustit i sina rutiner. Flera av personalen
menar att det kan bero pa att de 4r trétta och uppgivna samt att det varit mycket vikarier pa
forskolan. Personalen har varit delaktig 1 att arbeta fram de nya rutinerna och de 4r val
forankrade hos alla som vi pratar med.

Forskolans ledning och produktionsledningens ansvar
I samtalet om hur férskolan atbetat sedan det i januari -13 framkom att personal krinkte
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barn och att detta &ven till viss del filmades av kollegor, uttrycker biade ledning och
petsonal en stark uppgivenhet. Personalen menar att den ledning de har ir frinvarande och
att ledningens tid inte ricker till f6r de behov arbetslaget har. De har haft ett bra stdd 1 den
chef som tillfalligt arbetar pa forskolan under varen men de uttrycker att det ér stressande
da hon endast arbetar under begriansad tid och har ett tillfalligt uppdrag. De saknar en
tydlig, nirvarande ledning som leder personalen. Den tillfalliga forskolechefen fick
uppdraget i januati-13 att under varen arbeta som férskolechef pi Sjéingens forskola.
Direfter skulle en ny chef anstillas {61 bade Sjoangens forskola och Strandpartkens forskola
som ingir 1 samma resultatenhet. I augusti-13 borjade den nya forskolechefen pa 60% och
fick d4 ansvar f6r endast Strandparkens forskola. Darfor erbjods den tidigare tillfilliga
forskolechefen att fortsitta arbeta som chef 50 % pa Sjéingens forskola .

I de samtal vi haft ges olika bilder av hur situationen har uppfattats och hanterats. Storre
delen av forskolans ledning beskriver en kinsla av 6vergivenhet nir de talar om sin
produktionsledning. En del av forskolans ledning ger en bild av att forskolan getts allt det
stod som behovts av produktionsledningen. Under varen -13 har forskolan tagit stod fran
forskolepsykolog som erbjudits bade f6r personal och f6r férildrar.

Forskolepsykologen bekriftar att hon varit pi forskolan under véren. Infér sommaren -13
avslutades uppdraget. I borjan av november -13 kontaktades hon av produktionsledningen
for att Ateruppta uppdraget, frimst med fokus pa barn i behov av sarskilt stod.

Ledningen for forskolan menar att de i nuldget har ett stod frin produktionsledningen men
att det inte varit s tidigare. Det 4r otydligt om det finns en plan f6r beredskap och
ktishantering i organisationen och om den har tillimpats nir situationen uppstod. Nar vi
frigar om det finns nigon lingsiktig plan eller strategi f6r hur ledningen ska arbeta med
vetksamheten svarar biade ledning och personal att det inte finns.

Ledningen berittar att tidigare bitr. forskolechef redan patalat att det forekom krinkningar
till den davarande rektorn, som gick i pension i december 2011. Det ar oklart hur detta togs
emot och om det férmedlades till produktionsledningen.

De olika bilderna som ges visar pa en otydlighet 1 den kommunala produktionens
ledningsorganisation gillande produktionsledningens respektive forskolechefens ansvar.
Bristen pa tillit som férmedlas dr nagot som kultur- och utbildningsenheten bedomer som
mycket allvarligt. Det finns starka skal att tro att detta forvarrat hela situationen for
Sjoangens forskola, di det kan bedémas att produktionsledningen mycket tidigare borde ha
agerat 1 frigan om krinkande handling.

Personalorganisation

Personalen och ledningen besktiver att det under varen fanns en god anda och vilja hos
petsonalen pa forskolan men att det blivit simre efter sommarledigheten.

Flera av personalen uttrycker att de saknar en nirvarande ledning som utévar ett tydligt
ledarskap for att f4 alla att arbeta 4t samma hall. De saknar en langsiktig 16sning. Flera
beskriver att de sedan hindelsen med krinkningar 1 januari fétt ett visst krishanteringsstod
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som varit frivilligt att vilja. De har inte erbjudits eller varit delaktiga 1 ndgon kontinuetlig
planering med forum for att sikerstalla att verksamheten kan erbjuda en trygg och siker
milj6 61 barnen. De beskriver vidare att de fortfarande ar starkt paverkade av det som har
hant och kinner oro att samma saker kan ske igen. Flera uttrycker att det saknas tillit
kollegor emellan.

Personalen beskriver att de upplevde det som mycket obehagligt nir de vil fick vetskap om
vad som hint, dels att det framkom att de kan ha blivit filmade av kollegor och dels for att
de berorda personerna som fick sluta togs ut tjinst nir de arbetade 1 barngrupp. Det
skedde direkt infor barnen. Flera av personalen beskriver att de blev mycket illa berérda
nir ledningen kom in 1 barngruppen och bad att i tala med kollegorna i enrum. Detta
skedde och direfter kom inte kollegorna tillbaka 1 tjanst. Personalen besktiver att de inte
fick information om vad som hinde forréin 1 eftethand. Flera fick via forildrar veta att det
skett krinkningar pé forskolan och att personalen fick sluta. Forildrarna hade hort det via
media. Nir personalen frigade sin ledning fick de till svar att de skulle fa information via
ett mejl frin rektor/forskolechef, vilket ocksa skedde. Personalen menar att de borde ha
blivit informerade 1 f6rvig om vad som skulle ske. De upplevde det som mycket obehagligt
att fi information via férildrarna som himtade sina barn pa forskolan och forst direfter av
sin egen ledning.

Kultur- och utbildningsenheten ifrigasitter starkt om 1 vilken ordning information getts
gillande incidenten. Utifran de bilder som ges bedomer kultur- och utbildningsenheten att
produktionsledningen och férskolans ledning brustit 1 hur de hanterat personalen; bade de
som fick sluta, de som 4r kvar samt de som anstillts efterat. Det ar tydligt att
produktionsledningen inte lingsiktigt och professionellt hanterat hela situationen.

Barnens arbetsmiljo

Petsonalen beskriver att det i deras vardag uppstér konflikter och asiktsskillnader som
frimst handlar om vilken barnsyn personalen har samt hur barnen bemots. Nagra menar
att det emellanat forekommer hirda ord samt en otrevlig ton. Det 4r tydligt att personalen
har olika 4sikter om hur man kan, ska och far bemota barn samt att de mer pratar om hur
de andta ir, 4n reflekterar Gver sin egen insats. Personalen uttrycker att det leder tll
samarbetssvatigheter mellan personal och mellan avdelningar. Det paverkar personalens

arbete med barnen pi ett negativt satt.
Det framgar inte att personal och ledning har aterkommande forum dar dessa fragor lyfts

pé ett tydligt sitt eller om nagon av dem 1 nuldget har professionellt stod. Det saknas mal
for hur personal och ledning ska arbeta for att sikerstilla en trygg och siker psykosocial
arbetsmiljo f6r barnen Det framgér att insikten om medarbetaransvaret bland personalen
ar mycket ojamn och fler uttrycker att de inte vill eller orkar engagera sig 1 verksamheten.
Kultur- och utbildningsenheten har en mycket stark oro for att det fortfarande finns en
alltfor stor risk att barn fortfarande krinks pa forskolan.
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Sammanfattning, rad och vagledning

Utifran det som framkommit vid den riktade insynen ger kultur- och utbildningsenheten
foljande rad och vagledning

e Huvudmannen, produktionsledningen och forskolans ledning behéver omgiende
sakerstilla att barnen pa Sjoangens forskola garanteras en trygg och siker
psykosocial arbetsmilj6.

e Huvudmannen och produktionsledningen behover se 6ver den kommunala
produktionen FFS:s rutiner for krisberedskap och krishantering.

e Huvudmannen och produktionsledningen behéver tydliggéra befogenheter och
ansvar 1 den kommunala produktionen FFS:s organisation.

Kultur- och utbildningsenheten
Nacka 2013-11-13
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