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Kommunstyrelsens verksamhetsutskott 

Slutrapport från genomlysning av daglig verksamhet 
 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen verksamhetsutskott noterar informationen till protokollet. 
 
Kommunstyrelsens verksamhetutskott ger produktionsdirektören i uppdrag att genomföra 
erforderliga åtgärder med anledning av slutsatserna i rapporten. Åtgärderna ska genomföras så 
att konsekvenserna för kunderna blir så bra som möjligt. Vilka åtgärder som genomförs och 
effekterna av dem ska återrapporteras senast i samband med årsbokslut för 2015. 
 
 

Sammanfattning 
Välfärd Samhällsservice bedriver sex enheter inom daglig verksamhet med olika inriktningar 
enligt 9 § 10 punkten lagen om särskilt stöd och service till vissa funktionshindrade (personer i 
yrkesverksam ålder som saknar förvärvsarbete och inte utbildar sig). Verksamheten har under 
flera år uppvisat negativa ekonomiska resultat varför en genomlysning av dagliga verksamhet 
med avseende på ekonomiska förutsättningar och effektivitet har gjorts. 
 
Rapporten lyfter fram tre utvecklingsområden; personalplanering, översyn av lokalbehovet och 
tydlighet i ersättningens förutsättningar. Svårigheter i att prognostisera och förutse utvecklingen 
av antalet brukare är den största utmaningen. 
  
Den viktigaste åtgärden initialt är att minska antalet platser. Verksamheten föreslås därför få i 
uppdrag att utreda i vilka verksamheter som minskat antal platser har störst effekt samt hur 
åtgärderna kan genomföras så att konsekvenserna för kunderna ska bli så bra som möjlig.  
 
Den viktigaste åtgärden initialt är att minska antalet platser och produktionsledningen kommer 
att utreda i vilka verksamheter som minskat antal platser har störst effekt och hur åtgärderna 
kan genomföras så att konsekvenserna för kunderna ska bli så bra som möjligt. 
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Ärendet 
 
Välfärd Samhällsservice bedriver sex enheter inom daglig verksamhet med olika inriktningar. 
enligt 9 § 10 punkten lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (daglig verksamhet 
för personer i yrkesverksam ålder som saknar förvärvsarbete och inte utbildar sig). Daglig 
verksamhet har till syfte att skapa en meningsfull sysselsättning och bidra till personlig 
utveckling och delaktighet i samhället för personer med funktionsnedsättning. Verksamheten 
har under flera år uppvisat negativa ekonomiska resultat varför produktionsdirektören uppdragit 
åt företaget PwC att genomföra en genomlysning av kommunens dagliga verksamhet med 
avseende på ekonomiska förutsättningar och effektivitet. 
 
Rapporten lyfter fram tre utvecklingsområden. Det är 1)personalplanering, 2) översyn av 
lokalbehovet och 3) tydlighet i ersättningens förutsättningar. Svårigheter i att prognostisera och 
förutse utvecklingen i antalet brukare är den största utmaningen. Verksamheten har anpassat 
och utökat antalet platser utifrån kundernas behov och att beställaren uttryckt ökat behov av 
platser. Verkligheten har visat att verksamheten inte fått nya kunder i förväntad omfattning. 
Detta har resulterat i ökat antal tomplatser. Av de 95 platser som verksamheten tillhandahåller 
är i dagsläget 71 belagda.  
 
Utifrån föreliggande rapport finns en del möjliga åtgärder. Den viktigaste åtgärden initialt är att 
minska antalet platser. Verksamheten avser därför att utreda inom vilka delar som minskat antal 
platser har störst effekt samt hur åtgärderna kan genomföras så att konsekvenserna för 
kunderna ska bli så bra som möjligt.  
 

Ekonomiska konsekvenser 
Rapporten är ett underlag för fastställa vilka åtgärder som kan leda till att verksamheten kan få 
en ekonomi i balans. 
 

Bilaga 
Genomlysning av LSS – daglig verksamhet. Rådgivningsrapport, PwC. 
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