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Kommunstyrelsen

Ramar och forutsattningar for att inleda upphandling av
Bemanning- vardpersonal

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott foreslar kommunstyrelsen fatta foljande beslut.

Kommunstyrelsen beslutar att inleda upphandling av Bemanning- vardpersonal i enlighet
med inkOpsenhetens tjinsteskrivelse daterad den 1 oktober 2019.

Sammanfattning

Upphandlingen avser att ticka kommunernas behov av externa bemanningstjanster for
vardbitraden, underskoterskor, sjukskoterskor och skolskoterskor. Bemanningstjansterna
ska ticka kortare och eller lingre period, hela dygnet och arets alla dagar

Avtalet avser att gilla fran februari 2020 till och med januari 2022 med mojlighet till
torlingning tva ganger med 12 manader i taget.

Krav som foreslas stillas pa leverantéren omfattar att de ska ha varit verksamma inom
anbudsomrédet och de har erforderlig kompetens, erfarenhet och kapacitet for att utféra
uppdraget. De ska kunna redovisa tva referensuppdrag dir sjukskotersketjanster har hyrts
ut. De ska ha vederborliga tillstind och f6lja angivna lagar och foreskrifter.

Utvirdering sker pa stillda ska krav samt darefter lagsta anbudspris.

Arendet

Bakgrund och syfte med upphandlingen

Bakgrunden till den foreslagna upphandlingen ir att nuvarande avtal for dessa tjanster 16per
ut den 4 oktober 2019. Under den tid som upphandlingen pagar kommer nuvarande avtal
att forlingas i enlighet med avtalen. Upphandlingen féreslas omfatta bemanning av
vardpersonal inom omradena sjukskoterskor, underskéterskor, vardbitraden och
skolskéterskor. Syftet med upphandlingen ér att ticka upp tillgangen till personal i de fall da
ordinarie personal och egna vikarier inte finns att tillga. Upphandlingen foreslas resultera i
ett ramavtal som kommer att anvindas av bade Valfird Samhillsservice och Vilfird Skola.
Beriknat sammanlagt virde for avtalet uppgir till cirka 3 miljoner arligen, vilket ger en
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totalkostnad pa cirka 12 miljoner kronor under hela avtalsperioden. Denna siffra dr en
uppskattning utifran historiska kostnader.

Upphandlingen foreslds ske genom en samordnad upphandling tillsammans med
kommunerna Tyreso, Haninge, Huddinge, Nyndshamn och Virmdo, dir Tyres6 utgor den
kommun som administrerar upphandlingen. Avsikten med upphandlingen ir att kontraktera
bemanningstjanster av god kvalitet till ett rimligt pris och att sikerstilla att Nacka kommun
har tillgang till ritt personal for tillfalliga, kortare och lingre perioder, under hela dygnet och
under arets alla dagar. De nya avtalen foreslas att gilla till och med den 31 januari 2022 med
mojlighet till f6rlingning tva ganger med 12 manader i taget.

Omfattning
Avtalet foreslas omfatta foljande.
e Sjukskoterskor, under dygnets alla timmar och arets alla dagar.
e Underskoterskor, under dygnets alla timmar och arets alla dagar.
e Skolskéterskor, under dagtid och arets alla dagar
e Virdbitriden, under dygnets alla timmar och arets alla dagar.

Avtalet foreslas inte omfatta arbetsterapeuter, LSS-personal, personliga assistenter,
sjukgymnaster eftersom efterfragan pa dessa tjanster ar begransad.
Avtalet foreslas grundas pa ett ramavtal.

Mal med avtalet
Malet med ramavtalet dr att tillgodose kommunens behov personal, bade vid akut och
planerad franvaro genom bemanningstjanster inom vard och omsorg,.

Upphandlingsférfarandet
Upphandlingen foreslds genomforas genom ett férenklat forfarande.

Ett forenklat forfarande innebar att alla leverantorer har ritt att delta. Deltagande
leverantorer ska limna anbud och det dr méjligt att forhandla med en eller flera
anbudsgivare. Méjligheten till férhandling dr god inom ramen for detta forfarande.

Roller och ansvar
Namn Befattning Roll

Henrik Feldhusen | Bitridande produktionsdirektor Avtalsidgare och
projektmedlem

Ylva Bandmann Enhetschef Avtalsigare och
Holmberg projektmedlem

Johanna Aslund Inképare Inképsansvarig
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Tidsplan
Process Klart
Behovsanalys Maj 2019

Marknadsanalys Maj 2019

Annonsering November 2019

Utvirdering Januari 2020

Tilldelningsbeslut | Januari 2020

Kontraktsskrivning | Januari 2020

Avtalstid Februari 2020 — Januari 2022

Krav pa leverantéren och tjinsten
De krav som f6reslas stillas pa leverantoren omfattar foljande.
e Anbudsgivaren ska ha erfarenhet av att ha varit verksam inom
verksamhetsomradet.
e Verksamheten ska bedrivas med erforderliga tillstaind, f6lja angivna lagar och
foreskrifter samt i férekommande fall aven ansvara for att av Leverantoren anlitad
underleverantor uppfyller samma villkor som for en sjalv
e Anbudsgivaren ska ha erforderlig kompetens, erfarenhet och kapacitet for att utféra
uppdraget enligt detta forfragningsunderlag samt gillande lagar och férordningar
e Leverantoren ska ha ett kvalitetsledningssystem med dokumentering av féljande:
- Rutiner for internrevision och/eller klagomal
- Hantering av klagomal och avvikelser samt férebyggande atgirder for dessa

e [everantoren ska redovisa tva referensuppdrag dar sjukskotersketjanster har hyrts ut
med godtagbar leverans.

Leverantérsuppféljning
Leverantorsuppfoljningen ansvar Vilfiard Samhillsservice och Vilfird skola for tillsammans
med inkoparen.

Utvirderingen

Utvirderingen av anbud féreslas ske genom utvarderingsgrunden lagsta pris. Syftet med en
sadan utvirdering ar att sikerstilla att kommunen far ett sa bra pris som méjligt utifran vil
definierade och uppstillda obligatoriska krav.

Milj6 och hallbarhet
Upphandlingen ger inte upphov till nagra betydande miljéaspekter varfor det saknas skil att
stalla nagra sarskilda miljokrav.
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Marknadsanalys

Marknaden f6r den tjanst kommunen foreslas upphandla bedoms var god med flertalet
olika aktérer. Upphandlingen foreslas delas upp i olika delomraden eftersom alla foretag
inte har kompetens inom alla omridden och for att 6ppna upp méjligheten f6r mindre
aktorer att limna anbud. Upphandlingen foreslas darfor att delas upp i fyra (4) olika
delomraden for varje enskild kommun.

Risker

En risk dr att avtalade leverantGrer inte kan leverera och att verksamheten tvingas ga
utanfor avtalet. Denna risk motverkas genom att man tecknar avtal med mer dn en
leverantor.

Ekonomiska konsekvenser

Beriknat sammanlagt virde for avtalet dr cirka 3 miljoner kronor arligen, vilket ger en
totalkostnad om cirka 12 miljoner kronor. Denna summa ar en uppskattning utifran
historiska kostnader f6r denna typ av tjanster. Utgangspunkten f6r kommunen édr emellertid
alltid att 1 forsta hand 16sa behovet av bemanning med ordinarie personal och med egna
vikarier.

Konsekvenser for barn

Upphandlingen bedoms fa konsekvenser for barns sikerhet under deras skolging. Forslaget
medfo6r att eventuella vakanser ticks upp av behorig personal sa att skolan inte stir utan
skolskoterska om behov uppstar. Upphandlingen méter ocksa barnens behov av trygghet
som det medfor av att det finns en skolskéterska tillginglig under tiden de dr i skolan.

For att virna om barns sikerhet foreslas darfor att krav stills pa att leverantérerna har
relevant erfarenhet och kompetens.

Henrik Feldhusen Ylva Bandmann Holmberg
Bitridande produktionsdirektor Enhetschef Barn och Elev
Viilfird samhillsservice Vilfird Skola

Johanna Aslund

Inkopare

InkSpsenheten
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