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Sammanstallning och redogorelse av anmalda
arenden om kriankande behandling i kommunala
forskolor och skolor varterminen 2021

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

I drendet framgiar att totalt 502 anmilningar om krinkande behandling har
limnats till huvudmannen under varterminen 2021. Samtliga 20 grundskolor, en
gymnasieskola samt fem av 37 férskolor har limnat anmilningar under den
aktuella tidsperioden. Statistiken visar att antal anmilda hindelser gillande
krinkande behandling varierar stort mellan de olika grundskolorna. Vidare
framgir andelen anmilningar 1 forhallande till antal elever pa en skola varierar
mellan under 1 procent - 28 procent och att antal anmilningar successivt Okat
under de senaste fem dren.

I dialogerna med de aktuella férskolorna och skolorna framgir att de arbetar
systematiskt att frimja och férebygga krinkande behandling.

Verksamhetsstédet bedomning ir att anledningen till att vissa f6érskolor och
skolor har limnat fa eller inga anmailningar ar att det finns en osikerhet i de
formella skyldigheterna vad giller alla delar i processen; att anmiila, utreda, ta
stallning, vidta dtgirder, folja upp elevirenden. Férskolorna och skolorna
behover saledes 6ka sin kompetens inom detta omrade och utveckla mer
indamalsenliga rutiner.

Arendet

Bakgrund

Enligt 6 kap. 10 § skollagen (2010:800) ska en rektor anmiila till huvudmannen sa
snart skolan inlett en utredning om att ett barn eller en elev kan vara utsatt for
krinkande behandling. Kommunstyrelsen beslutade den 15 december 2015
(KFKS 2015/786-003) om rutiner kring handliggningen av drenden gillande



krinkande behandling. I rutinerna framgar bland annat att Valfird skolas
verksamhetsstod ska géra en sammanstillning 6ver anmalningarna som inkommit
till huvudmannen en gang per termin. Sammanstallningen ska rapporteras till
kommunstyrelsen tillsammans med information om hur arbetet mot krinkande
behandling fortléper.

I kommunstyrelsens beslut den 4 maj 2020 1 drendet Politikerinitiativ - Likvirdigt
stod vid krinkande behandling i Nackas skolor (KFKS 2020/135-6), noterades
att Vilfird skola utarbetat en plan f6r uppsokande verksamhet hos de férskolor
och skolor som inte har anmalt eller endast i en mindre omfattning anmalt
hindelser om krinkande behandling till huvudmannen. Vidare beslutades att
Vilfird skola ska presentera en uppfoljning om hur dialogen i den uppsokande
verksamheten har gatt. Med anledning av pandemin har verksamhetsstodet inte
kunnat genomféra den uppsokande verksamheten enligt plan. Under
hostterminen 2020 planerades den uppsokande verksamheten som genomférdes
under varterminen 2021. Ytterligare information om den uppsokande
verksamheten framgar nedan under rubriken “Uppsékande verksamhet”.

Anmadlningar per forskola och skola varterminen 2021

Tabell 1: Antal och andel anmdilningar per forskola, grundskola och gymnasieskola
varterminen 2021.

Enhetsnamn Antal Antal Andel anmilningar
(i alfabetisk ordning) anmilningar |barn/elever | (avrundat till heltal)
Bjorknas forskola 2 87 2%
Bjorknisskolan/Centrumskolan 29 1106 2%
Boo Girds skola 4 545 1%
Borgvallaskolan 3 146 2%
Eklidens skola 20 866 2%
Ektorps skola 7 293 2%
Fiskarh6jdens forskola 1 107 0 %
Glintans forskola 1 98 1%
Igelboda skola 1 301 0%
Jarlabergs skola 35 152 23 %
Jérla skola 67 704 9 %
Krabbans forskola 1 72 1%
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Myrsjéskolan 31 1284 2%
Nacka gymnasium 4 2229 0%
Neglinge skola 1 381 0%
Orminge skola 20 340 6%
Saltsjobadens Samskola 73 931 8 %
Saltsj6-Duvnis skola 8 350 2%
Sickla skola 29 461 6 %
Sigfridsborgsskolan 57 724 8 %
Skuru forskola 1 65 1%
Skutu skola 8 336 2%
Stavsborgsskolan 17 588 3%
Sagtorpsskolan 16 526 3%
YBC 0 614 0 %
Vilans skola 64 226 28 %
Alta skola 2 530 0%
Totalt 502 14 062 4 %

Av tabellen framgar att samtliga 20 grundskolor, under varterminen 2021, har
inkommit med anmalningar om héindelser som skulle kunna utgéra krinkande
behandling. Det dr fem av 37 férskolor som har limnat anmilan om krinkande
behandling till huvudmannen. Det kan ocksd konstateras att endast en av de tva
kommunala gymnasieskolorna, Nacka gymnasium, limnat anmalan till
huvudmannen om handelser gillande krinkande behandling.

Jamforelse av antalet anmalda krankningar 2017-2021

Tabell 2: Antal forskolor, grundskolor och gymnasieskolor som gjort anmdiningar om
krankande behandling per termin, 2017-2021

Antal férskolor Antal Antal Totalt antal
som anmalt grundskolor gymnasieskolor anmilningar
som anmailt som anmalt
Virterminen 2017 2 17 1 186
Hostterminen 2017 2 19 2 245
Virterminen 2018 3 18 3 300
Hostterminen 2018 3 20 3 279
Virterminen 2019 3 19 1 273
Hostterminen 2019 2 17 3 325
Virterminen 2020 3 17 2 454
Hostterminen 2020 0 20 2 457

38



Virterminen 2021 5 20 1

502

Tabellen visar att antal anmilningar om héndelser gillande krinkande behandling
och trakasserier utifran diskrimineringsgrunderna har varierat under redovisad
femarsperiod. Av statistiken framgar att antal anmalningar successivt har okat.

Redogorelse av anmailningar

Som framgir av tabell 1 har totalt 502 hindelser om krinkande behandling
anmalts till huvudmannen under varterminen 2021. Av dessa har 380 drenden
avslutats under terminen. Det innebar att 122 4renden for niarvarande fortfarande

pagar.

Orsaker till att drenden inte har avslutats

En forskola eller skola kan endast avsluta ett drende nir de f6ljt upp situationen
med samtliga berérda och dirvid fatt bekriftat att krinkningarna har upphort
med anledning av skolans vidtagna atgarder.

Det kan finnas olika orsaker till att anmalda hindelser inte har avslutats. En orsak
kan vara att forskolan eller skolan inte har kommit tillritta med krinkningen och
fortsitter darfor att vidta atgarder. Det kan ocksa handla om att férskolan eller
skolan dnnu inte foljt upp drendet med samtliga berérda for att kunna konstatera
om krankningen har upphort eller inte. Vidare kan det handla om att férskolan
eller skolan faktiskt har bedomt att krinkningen har upphort men missat att
avsluta drendet i webbportalen. Statistiken fran webbportalen kan darfor vara
missvisande.

Orsaker till att drenden har avslutats

Orsaken till att ett drende har avslutats kan handla om att férskolan eller skolan,
efter en utredning, bedomt att hindelsen inte utgor krinkande behandling i
skollagens mening. Det kan ocksa handla om att férskolan eller skolan har
vidtagit sidana skaliga atgirder som medfort att krinkningen har upphort.

Vad anmilningarna handlar om

Anmilningarna som har limnats till huvudmannen under varterminen 2021 visar
att hindelserna som anmalts rOr frimst att en enskild elev utsitter en annan
enskild elev. Det dr ocksa vanligt att hindelserna som anmilts handlar om att
flera elever har utsatt en eller flera andra elever. Det férekommer dven
anmalningar som ror att medarbetare har krinkt en elev.
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Enligt de uppgifter som limnats i anmalningarna sker frimst verbala och fysiska
krinkningar. Dessa nimns dga rum frimst i skolmiljon dar skolgarden sirskilt
pekas ut. Vidare framgar i ett fatal av anmalningarna att krinkande behandling via
sociala medier férekommit.

Av de 502 anmalda handelserna dr 205 registrerade som upprepade hindelser dir
samma elever dr inblandade. Varje enskild hindelse anmals som ett eget drende i
webbportalen. Det bor i detta sammanhang fortydligas att ett upprepat oonskat
beteende hos en elev inte alltid riktas mot en och samma individ. Det ar vanligt
att en elevs oonskade beteende kan rikta sig till olika och flera elever samt vid

olika tillfallen.

Forklaringar kring antal anmalningar per skola

Av den redovisade statistiken for varterminen 2021 i tabell 1 framgar att Vilans
skola och Jarlabergs skola har procentuellt sett (antal anmilningar i férhéallande
till antal elever pa skolan) lamnat flest anmalningar till rektor och huvudman 1
jaimforelse med 6vriga skolor. Det betyder inte nédvindigtvis att det sker fler
hindelser om krankande behandling pa dessa skolor. Det kan handla om att
skolorna kan ha vil inarbetade och férankrade rutiner f6r att uppticka och
anmala hindelser som skulle kunna utgora krinkande behandling.

Ett stort antal férskolor och skolor har inkommit med fé eller inga anmalningar
om hindelser gillande krinkande behandling till huvudmannen. Detta kan handla
om att forskolan eller skolan har ett val fungerande férebyggande arbete som
medf6r inga eller fa hindelser om krinkande behandling. Det kan ockséd handla
om att skolan inte har vil utarbetade och férankrade rutiner for att uppticka och
anmila hindelser som skulle kunna utgora krinkande behandling. Det kan alltsa
finnas ett morkertal hos de skolor som limnat fa eller inga anmalningar till

huvudmannen.

Av statistiken framgar att fem av 37 férskolor har limnat en anmilan om
krinkande behandling till huvudmannen under varterminen 2021. Det kan
jaimforas med foregiaende termin dir inte nagon forskola limnat anmilningar om
krinkande behandling till huvudmannen.

Uppsokande verksamhet

I kommunstyrelsens beslut den 4 maj 2020 1 drendet Politikerinitiativ - Likvirdigt
stod vid krinkande behandling i Nackas skolor (KFKS 2020/135-6) noterades
att Vilfird skola utarbetat en plan f6r uppsokande verksamhet hos de férskolor
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och skolor (grund och gymnasieskolor) som inte har anmilt eller endast i en
mindre omfattning anmilt hindelser om krinkande behandling till
huvudmannen. Vidare beslutades att Valfard skola ska presentera en uppfoljning
om hur dialogen i den uppsokande verksamheten har gatt.

Verksamhetsstédet valde ut de skolor som under hostterminen 2020 limnat
mindre 4n 2 % till huvudmannen vilket var atta grundskolor och bada
gymnasieskolorna. Da i princip inga férskolor hade limnat anmalningar om
krinkande behandling till huvudmannen valde verksamhetsstodet att 1 stillet
genomféra workshops pa temat med forskolorna.

Vad som framkommit i dialogerna

Forskolorna och grundskolorna ligger stort fokus péd det frimjande och
férebyggande arbetet mot diskriminering och krinkande behandling.
Grundskolorna beskriver att detta ar en bidragande orsak till att de limnat fa eller
inga anmailningar gillande hindelser om krinkande behandling.

Enligt férskolorna dr detta dock inte en bidragande orsak till att de limnat fa eller
inga anmalningar om krinkande behandling. Hir framkommer att de tidigare
framforallt varit osidkra pa om bestimmelserna om att limna anmilningar till
huvudmannen giller aven for forskolan. I sammanhanget b6r nimnas att
férskolorna inte dr undantagna i gillande bestimmelser (6 kap. skollagen). Av
praxis framgar dock att de flesta hindelserna som intriffar pa en férskola inte har
bedomts utgora krinkande behandling i skollagens mening. Anledningen ar att
yngre barn inte har samma insikt och mognad i att fOrsta att ett visst beteende
kan upplevas som krinkande. Hindelser inom f6rskolan kan dirfér i férsta hand
hinvisas till f6rskolans tillsynsansvar i alla fall néir det giller de yngsta barnen.
Med detta som bakgrund har det hittills varit oklart f6r férskolorna om vilka
formella skyldigheter de har nar det giller att anmala, utreda, ta stillning, vidta
atgirder, f6lja upp 1 fragan om ett barn kan ha blivit utsatt for krinkande
behandling eller trakasserier.

I dialogerna med grundskolorna och gymnasieskolorna framgar att de har
utarbetade rutiner 1 frigan om att anmala hindelser gillande krinkande
behandling till rektor och huvudmannen. De beskriver ocksa hur de har férankrat
dessa rutiner hos medarbetarna. Skolornas egen analys av vad orsaken till att de
har fi eller inga anmailningar ar att det finns en osidkerhet bland medarbetarna nir
de ska gbra en anmilan. Ndgra av skolorna nimner ocksa att en orsak ar att
medarbetarna upplever arbetet med att f6lja rutinerna med att anmila ar
tidskrivande och betungande.
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Vad betriffar gymnasieskolornas egen analys av orsaken till att de limnat fa eller
inga anmilningar gor den dven gillande att det ar svérare att uppticka krinkande
behandling bland gymnasieelever. Enligt gymnasieskolorna ar det inte vanligt att
gymnasieelever sjilva soker upp medarbetare pa skolan for att beritta att de
upplever sig utsatta for krinkande behandling. Vidare anges att lirarna ar osakra
pa nir, 1 vilket skede, de ska limna en anmilan da lirarna menar att de vid
tillfallet for en incident redan har hjilpt eleverna och att situationen anses vara
16st.

En av gymnasieskolorna menar att det kan finnas ett morkertal av hindelser
gillande krinkande behandling som borde ha anmilts medan den andra
gymnasieskolan menar att det inte finns nagot morkertal av sadana hindelser pa
deras gymnasieskola. Den sistnimnda gymnasieskolan menar att i det fall
krinkningar férekommer sa loser eleverna situationen pa egen hand.
Gymnasieskolan menar samtidigt att en anledning till att krinkningar inte
férekommer i nagon storre omfattning ar att eleverna pa deras skola ar
hogpresterande samt har hog mognadsgrad.

Till sist hinvisar samtliga férskolor och skolor till att den arliga
kundundersokningen samt lokala enkiter visar att virdnadshavare bedomer
verksamheten som trygg och att en hég andel pa skolorna upplever sig trygea.

Verksamhetsstodets slutsatser av den uppsdkande verksamheten

Verksamhetsstodet kan konstatera att de férskolor och skolor, som deltagit i
dialogen, i enlighet med gillande bestimmelser bedriver ett aktivt frimjande och
férebyggande arbete f6r att motverka att hindelser gillande krinkande
behandling intriffar.

Vidare ar verksamhetsstodets bedomning att vissa av skolorna utarbetat
komplicerade administrativa rutiner vilket sannolikt dr anledningen till att arbetet
upplevs som tidskrivande och betungande och darfor utgor ett hinder for att
limna anmilningar.

Med forskolorna och skolornas uppgifter som grund r verksamhetsstodets
bedémning att férskolorna och skolorna (grund- och gymnasieskolorna) behéver
Oka sin kompetens nir det giller de formella skyldigheterna utifran gillande
bestimmelser i frigan om att anmila, utreda, ta stallning, vidta atgirder och folja
upp ett elevirende. Vidare ser verksamhetsstodet att férskolorna och skolorna
beh6ver utveckla mer dndamalsenliga rutiner.
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Vilfard skolas bedomning

Vilfird skolas verksamhetsstéd vill i sammanhanget betona att barn och elever
generellt sett upplever att de ér trygga i Nackas kommunala forskolor och skolor.

Trots ovanstaende kan det konstateras att det férekommer krinkande behandling
bland elever i Nackas kommunala férskolor och skolor. Verksamhetsstddets
overgripande bedémning av férskolorna och skolornas arbete med att anmala,
utreda, ta stillning, vidta atgirder, f6lja upp elevirenden behover utvecklas.
Verksamhetsstodet fortsitter att pa olika sitt stodja forskolorna och skolorna i
detta arbete.

Ekonomiska konsekvenser

Forskolorna och skolornas arbete med att efterleva gillande bestimmelser och
praxis pa omradet ska rymmas inom verksamheternas ordinarie finansiering.
Dirav medfér drendet inga ekonomiska konsekvenser. Framgent kan Vilfird
skolas system for anmalningar, webbportalen, komma att behéva utvecklas vilket
medf6r kostnader.

Konsekvenser for barn

Alla barn och elever har ritt att kinna sig trygga i sin forskola och skola. Det ar
av stor vikt att forskolor och skolor bedriver ett systematiskt arbete for att
forebygga och motverka diskriminering och krinkande behandling likasa att
anmala, utreda och vidta atgirder nir hindelser om krinkande behandling inda
sker. Att barn och elever kinner sig trygga och mar bra 1 férskolan och i skolan ar
en viktig forutsittning for att kunna na de faststillda malen for respektive
verksamhet men ocksa for deras framtida hilsa. Huvudmannen behover darfor
ocksa fa en god uppfattning om hur verksamheterna bedriver sitt arbete, da
huvudmannen ar ytterst ansvarig for att siakerstalla alla barn- och elevers ritt till
trygghet och studiero.

Helena Ekwall Ann Louise Thogersen  Linda Sundelin
Chef Verksamhetsstod Utbildningsstrateg Utbildningsstrateg
Vilfird skola Vilfird skola Vilfird skola
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