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Kommunstyrelsens verksamhetsutskott

Patientsiakerhetsberattelse for Valfard samhallsservice
2021

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott antar foreslagna patientsikerhetsberattelser for
Viilfird samhillsservice f6r 2021 enligt bilaga 1 till tjinsteskrivelse daterad den 25 februari
2022

Detta beslut fattas med stéd av punkten 12.11 1 kommunstyrelsens delegationsordning.

Sammanfattning

Varje ar ska alla vardgivare besluta om en patientsikerhetsberittelse enligt
patientsidkerhetslagen (2010:659). I Nacka kommun dr kommunstyrelsen vardgivare for
verksamheter inom Vilfird samhaillsservice.

Aven under 2021 har ett stort fokus legat p4 att hantera pandemin och dess konsekvenser.
Samtliga verksamheter inom Nacka seniorcenter har utékat personalstyrkan for att kunna
kvalitetssakra omsorgen och omvirdnaden, dven i livets slut. Ett bra och vil fungerande
samarbete med Familjelikarna som dr den likarorganisation vi har avtal med har ocksa
bidragit till att skapa trygghet och kvalitetssikra patientsikerheten. Aven den egna
lagerhallning av skyddsutrustning som Nacka kommun skapade tidigt i pandemin har varit
en viktig faktor som gett verksamheterna en trygghet vad giller tillganglighet till den
utrustning som behovts.

Flera insatser har gjorts vad giller den basala hygienen och dess rutiner samt féljsamheten
till dessa i verksamheterna. Pa samtliga verksamheter har sirskilda hygienombud utsetts 1
syfte att halla arbetet med basal hygien aktuellt och for att stétta, lira och paminna om
rutinerna vid behov.

I verksamheterna pagar det stindigt ett kvalitetsarbete. Arbetet sker systematiskt 1 vardagen
genom avvikelsehantering och fallrapporter samt uppféljning och analys av dessa. Aven
synpunkter och klagomal registreras, atgirdas, foljs upp och utvarderas.
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Ett exempel pa utvecklingsarbete som pagar och som visat en positiv utveckling dr arbetet
med vard i livets slutskede dir en tydlig forbittring syns vad giller det palliativa registret.

Arendet

Varje ar ska alla vardgivare besluta om en patientsakerhetsberittelse enligt
patientsikerhetslagen (2010:659). Med vardgivare menas den nimnd inom en kommun som
har ansvar for den hilso- och sjukvird som bedrivs inom verksamheten. I Nacka kommun
ar kommunstyrelsen vardgivare f6r verksamheter inom Vilfard samhaillsservice. Hilso- och
sjukvard i egen regi bedrivs inom Vilfird samhaillsservice enbart inom sirskilt boende f6r
aldre.

For hilso- och sjukvardsinsatser inom lag om st6éd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) och socialpsykiatrin har féretaget Familjelikarna AB haft ansvarat under 2021.
Ansvarig nimnd for de insatserna dr Socialnimnden.

Patientsidkerhetsberittelsen ska tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med
att forbittra patientsikerheten. Den beskriver hur vardgivaren har arbetat for att identifiera,
analysera och minska riskerna i varden. Patientsakerhetsberittelsen ska dven redogora f6r de
resultat som uppnitts under féregaende ar. Bestimmelserna kring
patientsikerhetsberittelsen finns i patientsikerhetslagen.

Rapporten i sin helhet aterfinns i bilagan. De viktigaste delarna summeras nedan.

Aven under 2021 har ett stort fokus legat pa att hantera pandemin och dess konsekvenser.
Samtliga verksamheter inom Nacka seniorcenter har utékat personalstyrkan for att kunna
kvalitetssakra omsorgen och omvirdnaden, dven i livets slut. Ett bra och vil fungerande
samarbete med Familjeldkarna som ér den likarorganisation vi har avtal med har ocksa
bidragit till att skapa trygghet och kvalitetssikra patientsikerheten. Aven den egna
lagerhallning av skyddsutrustning som Nacka kommun skapade tidigt i pandemin har varit
en viktig faktor som gett verksamheterna en trygghet vad giller tillganglighet till den
utrustning som behovts.

Flera insatser har gjorts vad giller den basala hygienen och dess rutiner samt féljsamheten
till dessa i verksamheterna. Pa samtliga verksamheter har sirskilda hygienombud utsetts 1
syfte att halla arbetet med basal hygien aktuellt och for att stétta, lira och paminna om
rutinerna vid behov.

I verksamheterna pagar det stindigt ett kvalitetsarbete. Arbetet sker systematiskt 1 vardagen
genom avvikelsehantering och fallrapporter samt uppféljning och analys av dessa. Aven
synpunkter och klagomal registreras, atgirdas, foljs upp och utvarderas.

Ett exempel pa utvecklingsarbete som pagar och som visat en positiv utveckling dr arbetet
med vard i livets slutskede dir en tydlig forbiattring syns vad galler det palliativa registret.
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Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser noteras med anledning av férslaget.

Konsekvenser for barn
Arendet medfor inga konsekvenser for barn.

Bilaga

Bilaga 1 Patientsakerhetsberittelse for Nacka seniorcenter 2021-02-25

Anette Boe Susanne Karlsson
Produktionsdirektor Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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