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Ramar och forutsdttningar for att inleda upphandling
av joursjukskoterskeinsatser

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens verksamhetsutskott beslutar att inleda upphandling av
joursjukskoterskeinsatser till sarskilda boenden inom dldreomsorg for Vilfird
Sambhillsservice i enlighet med inképsenhetens tjansteskrivelse daterad den 27 maj 2024.

Detta beslut fattas med st6d av 3.4 1 kommunstyrelsens delegationsordning.

Sammanfattning av arendet
Affirsomradet dldreomsorg inom Vilfird Sambhillsservice har fyra sirskilda boenden.

Boendena koper joursjukskoterskor fran en extern leverantor nir ordinarie personal inte
ar 1 tjanst. Bakgrunden till den féreslagna upphandlingen ér att nuvarande avtal 16per ut
31 december 2024. Tjinsten for joursjukskéterskor och schemalagda sjukskoterskor
behover dirfér upphandlas pa nytt.

Inom ramen for upphandlingen foreslas Nacka kommun teckna avtal med en
leverantor. Beraknat sammanlagt avtalsvirde ar cirka 4,2 miljoner kronor
arligen, vilket ger ett totalt avtalsvirde pa cirka 29 miljoner kronor.

Avtalet med leverantéren foreslas tecknas pa fyra ar (4) med moijlighet att
torlinga med 1 upp till tre (3) ar. Avtalet kan som lingst I6pa i sju (7) ar.

Kompetens hos leverantérens personal
Personalen ska inneha godkind, svensk legitimation i allmin hilso- och sjukvard.

Utvirdering
Tilldelningsgrund foreslds vara det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet utifran bista
férhallande mellan kvalitet och pris.
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Arendet

Bakgrund och syfte med upphandlingen

Affirsomrade dldreomsorg inom Vilfird Samhallsservice har fyra sirskilda boenden.
Samtliga fyra boendena har behov av joursjukskoterskor och schemalagda
sjukskoterskor. Avtalet med den nuvarande leverantéren kommer att l16pa ut den 31
december 2024. Behovet baseras pa att Nacka kommuns personal inte jobbar kvallstid
och helger. Det dr viktigt att sdkerstilla att ett nytt avtal borjar gilla ndr det befintliga
avtalet 16per ut.

De fyra sirskilda boendena ar:

o Nacka seniorcenter Ektorp

e Nacka seniorcenter Sj6tippan
e Nacka seniorcenter Sofiero

o Nacka seniorcenter Talliden

Omfattning

Denna upphandling foreslds omfatta sjukskotersketjanster pa jourtid och schemalagda
sjukskoterskor. Den tjanst som foéreslas upphandlas kriver adekvat kompetens.
Leverantoren ska erbjuda goda och sikra hilsosjukvardsinsatser.

Avtalet med leverantéren foreslas tecknas pa fyra ar (4) med moijlighet att
torlinga med 1 upp till tre (3) ar. Avtalet kan som lingst I6pa i sju (7) ar.
Huvudsakliga anledningen till den ut6kade avtalstiden ér att mojliggtra

kontinuitet med en vardgivare for 6kad patientsikerhet.
Tjinsten som foreslas inga i upphandlingen:
e Akuta och icke planerade insatser
Sjukvardsuppgifter pa sjukskoterskeniva, utfért av legitimerad halso- och

sjukvardspersonal.

e DPlanerade insatser
Sjukvardsuppgifter upp till sjukskoterskeniva under férutsittning att
leverantéren och verksamheten i varje enskilt fall kommit 6verens om att
uppgiften ska utforas av leverantéren.

e Telefonradgivning till omvardnadspersonal vid behov
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Mal med avtalet

Viilfird Samhaillsservice dr en kommunal utforare 1 Nacka kommun som driver fyra
sirskilda boenden inom produktionsomrade dldreomsorg. Alla fyra sirskilda boenden dr
beldgna i Nacka kommun. Upphandlingen syftar till att tillgodose kommunens behov av
sjukskoterskebemanning till sirskilda boendeformer nir ordinarie sjukskoterska inte ér i
tjanst. Upphandlingen omfattar savil schemalagd bemanning dagtid pa helgdagar, samt
jourbemanning via telefon och utryckning kvill, natt och veckans samtliga dagar.

Upphandlingsforfarandet

Upphandlingen foreslds genomforas genom annonserat enstegsforfarande enligt 19 kap.
LOU.

Roller och ansvar

Namn Befattning Roll

Namn Efternamn | Katarina Centerdal, Avtalsigare och
affirsomradeschef dldreomsorg, referensperson
Vilfiard Samhillsservice

Namn Efternamn | Ann-Kristine Nideborn, Inkopsansvarig
inképsenheten, Nacka kommun

Namn Efternamn | Michaela Chalhaoub, extern Ink6psansvarig
konsult

Tidsplan
Process Klart
Behovsanalys Januari -Februari 2024

Marknadsanalys April/Maj 2024

Annonsering Juni-Augusti 2024

Utvirdering September 2024

Tilldelningsbeslut | Oktober 2024

Kontraktsskrivning | November 2024

Avtalstid Januari 2025

Krav pa leverantoren och tjansten
De krav som foreslds inga i upphandlingen dr bland annat att personalen som ska utféra

sjukskoterskeinsatser ska vara legitimerad hilso- och sjukvardspersonal. Vidare forvintas
leverantoren vara fortrogen med och f6lja de rutiner som giller pd boendena samt
dokumentera enligt aktuella bestimmelser. Patientsikerhet och sekretess ska garanteras.
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Kompetens hos leverantérens personal
Sjukskoterskor ska inneha godkind svensk legitimation i allmén hilso- och sjukvard.

Leverantorsuppfoljning
Leverantorsuppfoljningen ansvarar Vilfird Samhillsservice for.

Miljo och hallbarhet
De féreslagna kraven avser krav pa miljobilar och vid nyanskaftning elbilar. Leverantéren
ska aven ha systematiskt kvalitetsarbete.

Marknadsanalys och inkopsstrategi
Under marknadsanalysen genomfordes en Request for information (RFI) som en del av

marknadsanalysarbetet. Skriftliga frigor har skickats ut via inképsverktyget Kommers for
att fa kunskap om marknaden och svar har inkommit fran olika leverantorer. Marknaden
for denna tjinst bedoms var god med flertalet olika aktorer. En del av

marknadsanalysarbetet ingick dven att titta pa tidigare upphandlingar som genomforts av

andra kommuner.

Kontrakt foreslas inte tilldelas i separata delar. Kommunen har 6vervigt att dela upp
handlingen, men funnit att det inte ar limpligt med héinsyn till upphandlingens art och
komplexitet, bestéllarens behov, samt brukarens behov av kontinuitet med tilldelad

vardgivare.

Risker
Utifran analys av tidigare upphandlingar brukar 1—-4 anbud komma in vid liknande

upphandlingar. Det finns en risk att det inkommer fa anbud dven denna ging, for att
minimera risken har en RFI genomforts. Marknaden for detta omrade ar i dagsliget mer
konkurrensutsatt dn tidigare pa grund av radande ligkonjunktur. Intresset f6r var RFI
tyder pa ett Okat intresse.

Ekonomiska konsekvenser
Beriknat sammanlagt virde for avtalet dr cirka 4,2 miljoner kronor érligen,

vilket ger ett avtalsvirde pa cirka 29 miljoner kronor f6r den totala
avtalsperioden. Denna siffra dr en uppskattning utifran historiska kostnader.

Tjinsten betalas av Vilfard Samhaillsservice.

Konsekvenser for barn
Upphandlingen medfor inga konsekvenser f6r barn.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse daterad den 27 maj 2024

4(5)



Anette Boe
Produktionsdirektor
Valfard Samhallsservice

Ann-Kristine Nideborn
Inkopare
Inkopsenheten

Sevgi Amark
Projektledare
Valfard Samhallsservice

Katarina Centerdahl
Affirsomrideschef
Valfard samhallsservice



