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Avtal gillande drift och bemanning for Nacka aula och Nacka
konferenscenter mellan kulturnamnden och Valfard
Samhallsservice

Kontaktperson Kontaktperson

Kultut- och fritidsenheten Vilfiard Samhallsservice
Sabina Plomin Mats Kiesel

Telefon: 08-718 95 27, Telefon: 08-718 97 35,
0704-31 95 27 0704-31 97 35
sabina.plomin(@nacka.se mats.kiesel@nacka.se

Byte av kontaktperson ska omgiende anmilas skriftligen till kultur- och fritidsenheten.

Genom detta avtal mellan kulturnimnden, Nacka kommun, och Vilfird Samhillsservice
Nacka kommun, nedan kallat VSS, atar sig VSS att ansvara for daglig drift, bemanning och
samordning av bokning av lokaler 1 Nacka aula och Nacka konferenscenter i enlighet med

uppdrag nedan.

Avtalsperiod

Detta avtal giller fran och med 2024-01-01 till och med 2026-12-31. Avtalsparterna har var
for sig ritt till omférhandling om foérutsittningarna for detta avtal visentligen dndras och
det ror sig om en forindring som part inte forutsett eller borde forutsett. Omforhandling av
avtalet kan dven ske om forutsittningarna for avtalet dndras pa grund av politiska beslut i
Nacka kommun, eller visentligt férindrade hyresvillkor mellan Nacka kommun och
hyresvirden for ifragavarande lokaler.

Uppsagningstiden f6r bada parter dr sex manader om avtalet sigs upp 1 fortid.

Styrdokument och uppfoljning

VSS ska ombeso6rja daglig tillsyn enligt grinsdragningslista (bilaga 1) samt ombesoétja att
bokningar av lokalerna i enlighet med av kulturnimnden beslutade villkor och regler for
bokning av kulturlokaler, taxor och avgifter samt férdelningsprinciper for langtidsbokningar
kan goras. Detta avtal ska foljas upp vid sex manader och infér férlingning.
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Tillsyn av lokaler

VSS ansvarar for att genomféra regelbunden tillsyn i lokalerna och dess utrustning.
Genomféra kontroller enligt SBA. Folja upp normalstidning, boka extra stidning och
storstadning. I samverkan med kultur- och fritidsenheten och enheten f6r
fastighetsforvaltning hantera fraigor om l6pande underhall, reparationer och felanmilningar.
Bistd vid inventering av investeringsbehov och prioritering av dessa. VSS ska tillse att
erforderliga sikerhetsbesiktningar utforts.

VSS ska verka for att Nacka aula och konferenscenter ar vil nyttjade pa tillginglig tid och
att bokande kunder har tillgang till lokalerna, dess teknik och utrustning samt det stdd och
service kunden behéver for att nyttja detta.

VSS ansvarar for att inom avtalad budget teckna tillkommande 6verenskommelser med
andra parter for att utféra delar av totaluppdraget.

Lokalbokning

VSS ska samordna uthyrning av lokaler till allmanhet och aktorer enligt nedanstiende
specifikationer;

1. Lokalerna ska vara tillgingliga f6r bokning via kommunens lokalbokningssystem.
All bokning och avbokning av lokaler ska f6lja kommunens riktlinjer for
lokalbokning och férdelningsprinciper.

3. Avgifter och taxor vid bokning av lokalerna ska f6lja kulturnimndens faststallda
taxor och avgifter vid bokning av kulturlokaler.

4. Lokalerna ska vara tillgingliga for uthyrning kl. 08:00-23:00 alla dagar i veckan samt
upp till 36 veckor per ar, vilket uppgar till minst 3 780 timmar i varje bokningsbar
lokal per ar.

5. Tillginglighet for fragor gillande lokalbokning ska finnas under kontorstid. Mejl ska
besvaras inom 48 timmat.

6. Kulturnimndens utbud av bokningsbara lokaler ska vara kint och littillgdngligt.

Kommunikation och marknadsforing

VSS ska pa sikt verka for att Nacka Aula far en utékad nyttjandegrad samt 6ka dess
synlighet mot kunder och deras besokare. VSS ska ta fram en plan f6r kommunikation kring
lokalerna och aktivt marknadsféra och kommunicera all verksamhet enligt detta avtal.

VSS ska bista i arbetet med regelverk och taxor gillande bokning av lokalerna samt bista
med information som ska finnas littillgangligt pa nacka.se.

I all skriftlig kommunikation ska VSS félja regelverk/lagstiftning gillande krav om
tillgdnglighet. Pa kommunens webbplats ska information finnas om lokalernas funktioner
utifran tillganglighetsperspektiv.
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Ekonomi, ersattning och fakturering

e Uppdraget finansieras med 470 000 kronor per ér, férdelat pa 39 167 kr per manad
som faktureras kultur- och fritidsenheten manadsvis, med botjan i januari 2024.
Ersittningsnivan justeras i enlighet med index arligen.

e Intikter frin lokalbokning tillfaller kulturnimnden. Intikter fran uthyrning av
personal tillfaller VSS.

Ersittningsnivaer beslutas av kommunfullmaktige och kulturnimnden. Ersittningsniva och
avgiftsniva kan dndras beroende pa politiska beslut i samband med beslut om internbudget 1
kulturnimnd och kommunfullmiktige varje ar.

Avvikelsehantering

Vid omstandigheter da VSS inte kan fullf6lja det enskilda uppdraget, ska VSS omgaende ta
kontakt med kultur- och fritidsenheten. I férsta hand ska ett avhjalpande ske och de
avvikelser som uppstatt ska skyndsamt avhjilpas. I andra hand ska en prisjustering ske sa att
ersittning endast utgar for arbete utfort i enlighet med avtalet. Avvikelser som upprepas kan
beliggas med vite, 1 000 kr for varje avvikelse gentemot avtalet. I samband med vite tilldelas
dven en skriftlig varning. Vid tre varningar under en sex manaders period dger kultur- och
fritidsenheten ritten att hava avtalet. Om leverantoren brister i efterlevnad av svenska lagar
och férordningar eller saknar erforderligt tillstind fOr sin verksamhet dger kultur- och
fritidsenheten ritten att hdva avtalet med omedelbar verkan.

Sarskilda avtalsvillkor

Ansvarig for verksamheten och samtlig personal som anstills ska, innan de tilltrader
tjansten, till VSS limna ett registerutdrag ur det register som fors enligt lagen om
belastningsregister. Utdraget far vara hogst ett ar gammalt. En logg 6ver uppvisade utdrag
avseende samtliga inom verksamheten ska finnas tillginglig vid uppfoljning/tillsyn.

Det fortydligas att uppdraget enligt detta avtal inte innefattar ndgon ritt att helt eller delvis
hyra ut lokalerna enligt 12 kap jordabalken (hyreslagen”).

Ansvar och forsakringar

VSS forbinder sig att forebygga skador och tillbud som kan drabba besékare, personal och
utomstaende samt inneha erforderliga forsakringar.

Brandsikerhet

VSS har ansvar att lokalen omfattas av ett systematiskt brandsikerhetsarbete, samt att
adekvat slickningsutrustning finns och att personal halls utbildad. Brandsikerhetsrutiner ska
upprittas och foljas oavsett om det dr verksamhet i egen regi eller vid lokalupplatelse.
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Brandsakerhetsarbetet genomfors enligt Nacka kommuns grinsdragningslista, Brandskydd
for lokal.

Milj6arbete
VSS ska bidra till att uppfylla Nacka kommuns miljéprogram ar 2016—2030, bilaga 10,
genom att sa langt det 4r moijligt hitta miljovanliga 16sningar i driften av verksamheten.

Inventarier och utrustning

VSS ska ansvara for 6versyn, utbyte och anskaffning av nya inventarier och utrustning
under avtalstiden och tillse att n6dvindiga reparationer utfors. Reparationskostnader
bekostas av respektive dgare till utrustningen. VSS ansvarar for att inventarielista med
dgarforhallande halls uppdaterad.

Inkop

VSS ansvarar under avtalstiden for allt utbyte och nyanskaffning av inventarier och
utrustning efter godkidnnande av kultur- och fritidsenheten. Dessa ska VSS forteckna i
inventarieforteckningen. I inventarieforteckningen ska VSS dven ange anskaffningsdatum,
avskrivningstid och pris pa det nyanskaffade.

Alla ink6p som finansieras av kommunen genom driftersittning och/eller sirskilda
investeringsprojekt ska sittas upp pd inventarieforteckningen.

Utbyte och nyanskaffning

VSS ansvarar under avtalstiden for allt utbyte samt nyanskaffning av 16sa inventarier,
utrustning och maskiner samt inlan av nya féremal. Dessa ska fortecknas pa
inventarieforteckningen och ska innehalla samtliga lanade, utbytta och nyanskaffade
inventarier och utrustning. Pa forteckningen ska anges anskaffningsdatum, avskrivningstid
samt varde pa inventarierna och utrustningen. For inlanade féremal ska det anges vilken
institution eller person som lanat ut foremalet, speciella krav sisom foérsakring och sakerhet,
samt nir foremalet ska limnas tillbaka. Upprittade kontrakt om féremalen ska finnas
tortecknade pa en separat lista. Vid avtalets upphorande utgar ingen ersittning till
leverant6ren for detta utan all nyanskaffning upprittade pa inventarieférteckningen dgs av
kulturnimnden.

IT-system
VSS ska anvinda de gemensamma IT-system som beslutas av bestillaren f6r
genomforandet av verksamheten enligt uppdragen i detta avtal.

Andringar och tilligg

For att en dndring eller tillagg till avtalet ska vara giltigt krdvs att det ar skriftligt och
undertecknat av bada parter.

Sakerhet och trygghet

VSS ansvarar for sikerheten f6r besékare och personal. Besokarantal, bemanning och
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personalens kompetens ska anpassas for att uppna 6nskvird trivsel, sikerhet och trygghet

tor bes6kare och personal. VSS ska polisanmiila alla brott riktade mot den avtalade

verksamheten i huset och omgaende informera kommunen. All personal ska behirska

sedvanlig hjirt- och lungriddning. Personalen ska bira namnskyltar, eller motsvarande, sa

att det tydligt framgar vilka personer som dr 1 tjanst i huset.

Avtalets ikrafttradande

Detta avtal har upprittats i tva likalydande exemplar varav parterna erhallit var sitt.

Bilagor

1. Grinsdragningslista

Ort/datum:

Hans-Otto Halvorsen
Tf. Kultur- och fritidsdirektor
Stadsledningskontoret

Ort/datum:

Monica Brohede Tellstrom
Ordforande

Kulturnimnden

Ort/datum:

Mats Kiesel
Affirsomradeschef
Affirsomrade kultur och fritid
Vilfard Samhallsservice
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