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Nacka Kommun 

Kulturnämnden 

2023-11-24 

TJÄNSTESKRIVELSE 

Dnr: KUN-2023-00103 

Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum - Ersättning för 

inkomstbortfall för årets fyra första månader 2023 
Återremitterat den 17 oktober 2023 

Förslag till beslut 
1. Kulturnämnden beslutar att kompensera Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum för inkomstbortfall mellan den 1 januari och den 30 april 

2023 med 5 749 kr.  

 

2. Kulturnämnden beslutar att avslå resterande ersättning som begärts. 

Sammanfattning av ärendet 
På kulturnämndens sammanträde den 17 oktober 2023 beslutades att ärendet om 

”ersättning för inkomstbortfall till Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum” (KUN-2023-

00103) återremitteras enligt motiveringen: ”Ärendet återremitteras för att komplettera 

tjänsteskrivelsen med utredning om kommunen kan klandras för beslutet om 

avgiftsfrihet”. 

 

Efter att ärendet utretts på nytt konstateras att Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum kan 

ha lidit skada som en följd av delegationsbeslut om att ta bort entréavgift för museet 

HAMN under perioden den 1 januari till och med den 30 april 2023. Förutsättningen att 

teckna avtal om försäljning av kombibiljett för de två museerna fråntogs till följd av 

delegationsbeslutet om avgiftsfrihet.  

 

Kulturnämnden föreslås därför fatta beslut att kompensera Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum för inkomstbortfall med 5 749 kr, beräknat utifrån föregående års 

intäkter för samma period. Återstående ersättning som begärts av stiftelsen avslås.   

 

Ärendet 
Kulturnämnden beslutade den 17 oktober 2023 att återremittera ärendet om ”ersättning 

för inkomstbortfall till Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum” (KUN-2023-00103) för 

att komplettera tjänsteskrivelsen med utredning huruvida kommunen kan klandras för 

beslutet om avgiftsfrihet för besökare till museet HAMN.  
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Efter att ärendet utretts på nytt kan det konstateras att Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum kan ha lidit skada till följd av kulturnämndens delegationsbeslut (KUN 

2023-00011), om att ta bort entréavgiften för museet HAMN under perioden den 1 

januari till och med den 30 april 2023. I avtal (KUN 2022/100) om förlängning gällande 

driften av museet HAMN mellan Nacka kommun och Stiftelsen Kulturmiljövård 

stipuleras möjlighet för senare nämnda part att teckna ett avtal om försäljning av 

kombibiljett med Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum. I avtalet framgår närmare, 

under rubriken ’’KRAV PÅ BESTÄLLAREN’’, att Nacka kommun ska tillse tillgång 

för leverantören att avtala med Leksaksmuseet om kombibiljett om detta anses 

tillämpligt. Avtalet gäller för perioden då kulturnämnden beslutat om avgiftsbefrielse dvs. 

från den 1 januari till och med den 30 april 2023. I och med beslut om att entréavgiften 

till museet HAMN tas bort för besökare från och med den 1 januari 2023 till och med 

den 30 april 2023 har Stiftelsen Kulturmiljövård och Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum fråntagits möjlighet att ingå överenskommelse om kombibiljett. Till 

följd av att Stiftelserna inte har kunnat nå överenskommelse om kombibiljett kan 

Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum ha lidit skada för inkomstbortfall vid minskad 

biljettförsäljning. Kulturnämnden anser därför att Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum 

ska kompenseras för detta.  

 

Bakgrund 

Den 14 december 2022 tecknade kultur- och fritidsenheten ett förlängningsavtal med 

Stiftelsen Kulturmiljövård (KUN-2022-00100) beträffande driften och bemanningen av 

museet HAMN. Avtalet gällde från den 1 januari 2023 till och med den 30 april 2023, dvs 

fram till dess att ny aktör beräknades vara på plats. I avtalet framgår om möjligheten att 

teckna nytt avtal med Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseet om kombibiljett om detta 

ansågs tillämpligt. I och med delegationsbeslutet om fri entré till museet HAMN daterat 

den 1 februari fråntogs möjligheten att teckna avtal om kombibiljett mellan de två 

museerna. 

 

Stiftelsen Kulturmiljövård och Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum har tidigare ingått 

avtal om kombibiljett som gällt under flera års tid då Stiftelsen Kulturmiljövård 

ansvarade för driften av museet HAMN. Avtalet mellan Stiftelsen Kulturmiljövård och 

Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum rörande försäljning av kombibiljett sades upp den 

7 oktober 2022. Försäljningen av kombibiljetterna upphörde den 31 december 2022 i och 

med att Stiftelsen Kulturmiljövårds avtal om driften av museet HAMN löpt ut. Under 

Stiftelsen Kulturmiljövårds förlängningsavtal, för perioden den 1 januari 2023 till den 30 

april 2023, tecknades inget nytt avtal om försäljning av kombibiljetter mellan Stiftelsen 

Kulturmiljövård och Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum.  
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Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum har i olika skrivelser till Nacka kommun, framfört 

krav om kompensation för förlorade intäkter och kompensation för tilltänkta uteblivna 

intäktsökningar. Anledningen till kravet om kompensation är enligt Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum att: 

 

 den sena upphandlingen skapade osäkerhet bland besökare som önskade ta del av 

båda museernas samling, 

 det begränsade öppethållandet på museet HAMN de fyra första månaderna till endast 

två dagar, fredag och lördag, ökade förvirringen hos besökarna och påtagligt 

påverkade verksamheten på Leksaksmuseet, 

 beslutet om fri entré till museet HAMN föranledde många att tro att Leksaksmuseet 

också hade fri entré, 

 i och med att den populära kombibiljetten inte kunde säljas bortföll möjligheterna att 

vid stora gruppbesök kunna disponera konferenslokalen, 

Ekonomisk redogörelse 

I en skrivelse till kulturnämnden den 13 september framgår att ”stiftelsen som huvudman 

för Leksaksmuseet i skrivelser till kulturförvaltningen, kulturnämnden och 

kommunstyrelsen begärt ersättning för inkomstbortfall under perioden”. Ersättning 

begärs för inkomstbortfall de fyra första månaderna 2023. Enligt Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum var intäkterna: 

 

januari-april 2023  40 565 kr 

januari-april 2022 55 593 kr, 

september-december 2022  55 855 kr 

 

Mot denna bakgrund, det vill säga försvårad tillväxt och stort inkomstbortfall för årets 

fyra första månader hemställer Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum enligt tidigare 

begäran om 40 000 kr i ersättning för perioden. Vid en kompletterande information om 

Leksaksmuseets intäkter som inkom den 1 oktober 2023 redogör Stiftelsen Hobby och 

Leksaksmuseum för det tilltänkta tillväxtbortfallet under perioden den 1 september 2022 

till den 30 april 2023 enligt följande: 

 

 Enligt Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum borde intäkterna under de fyra sista 

månaderna 2022 ha varit minst 75 000 – 80 000 kr. I stället var intäkterna 55 000 kr 

(kassa 32 000 kr + 23 000 kr bidrag till entré för skolbesök). Detta innebär tappade 

intäkter på 20 000 – 25 000 kr. 

 Enligt Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum uteblev tillväxten de fyra första 

månaderna 2023 på grund av begränsat öppethållande på museet HAMN. Tillväxten 

borde ha varit på 25 000 kr. 
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Enligt Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum är bankkontot vid årsskiftet 2022/2023 

missvisande eftersom kontot inte har justerats för intäkter/kostnader som skulle ha 

bokförts på 2022. Därför justerar Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum sin begäran om 

ersättning från 40 000 kr till 40 500 kr. 

 

En genomgång har gjorts av det ekonomiska underlaget som bifogades den 

kompletterande skrivelsen från Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum vilken inkom den 

1 oktober 2023. Det ekonomiska underlaget består av insända kontoutdrag från SEB för 

perioderna: 

 

 1 jan – 30 april 2023 Total intäkt: 48 436,99 kr 

 1 jan – 30 april 2022 Total intäkt: 54 186,19 kr 

 

Ekonomiska aspekten: 

Kulturnämnden beviljar kompensation till Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum om 

5 749 kr för minskade intäkter som Leksaksmuseet kunde ha erhållit vid ett samarbete 

med Stiftelsen Kulturmiljövård gällande kombibiljett för perioden den 1 januari till den 

30 april 2023. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förslaget medför inga större ekonomiska konsekvenser. 

Konsekvenser för barn 
Förslaget medför inga konsekvenser för barn.  

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad den 29 september 2023 

Tjänsteskrivelse daterad 24 november 2023 

Bilaga 1: Skrivelse – Ersättning för inkomstbortfall för årets fyra första månader – 

Stiftelsen Hobby och Leksaksmuseum, 2023-09-13 

Bilaga 2: Skrivelse – Till kulturnämnden, dess ordförande samt ledamöter, 2023-03-15 
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Hans Otto Halvorsen 

Tf. Kultur- och fritidsdirektör 

Stadsledningskontoret 

Eva Sundström 

Utvecklingsledare 

Kultur- och fritidsenheten 

 

 

 
 

  

 

  

Gabriel Boulos 

Kommunjurist 

Juridik- och kanslistaben 
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