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I Sammanfattning

Miljo- och stadsbyggnadsnamnden ansvarar for uppgifter inom plan- och byggnadsvasendet och for
kommunens miljo- och livsmedelstillsyn. Det innebar exempelvis att uppratta forslag till detaljplaner och prova
ansokningar om bygglov samt bevaka och besluta i miljo- och halsoskyddsfragor samt livsmedelskontroll.

Nimndens resultat for tertial 1 2020 visar pa ett 6verskott pa 2,6 miljoner kronor jaimfort med
budget. For helaret 2019 uppvisade namnden ett underskott pa 5,3 miljoner kronor.

Marknadsnedgangen har bidragit till att verksamheterna redan under 2019 vidtog atgirder som bland annat
valdigt restriktiv hallning till vid ersattningsrekryteringar och kostnadsaterhallsamhet. Dessa atgarder, som har
fortsatt under 2020, har resulterat i avsevart lagre kostnader an budgeterat.

Enheternas intdkter ar generellt enligt budget eller nagot lagre. Det som sticker ut ar att Bygglovsenheten har
storre intakter an forvantat. Det totala arendeinflodet (framst sma och medelstora arenden) har okat med
cirka 25 % jamfort med 2019, men har kunnat hanteras med farre resurser tack vare enhetens satsning pa
digitalisering, effektivisering och automatisering.

Sammantaget uppvisar enheterna ett overskott pa 3,2 miljoner kronor jimfort med budget.
Projektverksamheten visar for perioden ett underskott pa 0,6 miljoner kronor. Kostnader for namnd och
namndstod samt beviljade medel till enheterna ar enligt budget.

Som tidigare har namnts, bland annat i samband med mal och budget 2020, sa foreligger risk for ett underskott
2020 for bade Miljoenheten och Bygglovsenheten. Det giller fortfarande. Med anledning av osakerheten kring
effekterna av Corona-pandemin samt att sommarmanaderna vanligtvis innebar lagre intakter sa ar prognosen
for helaret oforandrad gentemot budget, trots ett resultatmassigt starkt forsta tertial.

Effektivitet

Marknadsnedgangen bidrog till att verksamheterna redan under 2019 vidtog en vildigt restriktiv hallning till vid
ersattningsrekryteringar. Bemanningen har fortsatt att minska aven under 2020.

Antal anstillda Plan Bygglov | Lantmateri Miljé Totalt

Start 2020 45 21 30 32 128
Slutat -3 -2 -1 -3 -9
Ersattningsrekryterat 0 0 1 0 1
Nulage 42 19 30 29 120

Genom att fortsitta titta pa vara processer och arbetsfloden inom bygglovsenheten har vi identifierat
ytterligare effektiviseringar genom digitalisering och automatisering. Detta har frigjort tid, forenklat for
medarbetarna och har aven gjort det latt att gora ritt for vara kunder. Verksamheten fortsitter med att
handlaggarna vid handlaggarmoten gar igenom olika drendetyper for att siakra samsynen och effektiviteten
tillsammans. Handlaggarna diskuterar tidsatgang for ett drende samt vad som begirs in nar och vad som ska
bedomas och inte. Arbetet med att skapa en digital bygglovsprocess fortsatter for att ytterligare ta steg mot
en "obruten” bygglovsprocess — fran tidig radgivning till beslut om bygglov, startbesked och slutbesked.

Planenheten fortsitter att |6pande arbeta med de insatser som paboérjades under 2019 for att effektivisera
enhetens resurser och uppdrag. Insatserna har inneburit saval nya arbetssitt som styrning och uppfoljning.
Planledningen foljer regelbundet upp den interna resursplaneringen med styrning av belaggning per person
utifran projektportfolj som har stod i en plandatabas och som fortlopande utvecklas for an mer effektivare
styrning och uppfoljning. Samtidigt har personalstyrkan minskat genom farre antal avtalade konsulter och ingen
ersattningsrekrytering efter egna uppsagningar. Sammantaget har belaggningen per person okat.
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Pa lantmadterienheten syns effekt pa de atgarder som det Kommunala Lantmateriet (KLM) arbetat med for
att effektivisera handlaggningen. Under hosten flyttades en del arbetsuppgifter fran forrattningslantmatare till
kartingenjor. Det har direkt gett effekt pa kortare faktisk handlaggningstid och frigjort mer tid for
forrattningslantmatare att arbeta med forrattningar.

Under tertial | har en organisationsforandring genomforts pa miljéenheten, vilken ska bidra till tydligare
roller samt Okad effektivitet av resurserna. Tillsynsverksamheten ar anstrangd, dels pa grund av Corona-
pandemin och dels pa grund av att tva inspektorer slutat under perioden. Darutover avgar en inspektor med
pension vid halvarsskiftet.

Arbete med kunddialoger - halla hela viagen

2019 och 2020 har bygglovsenheten deltagit i utbildningen Forenkla helt enkelt i syfte att tillsammans med
ovriga enheter i Nacka utvecklas for att ge battre service till Nackabor och naringsliv. Tidig och tydlig radgivning
innan kunden lamnar in sitt bygglov ar en av de viktigaste forutsattningarna for en snabb och effektiv
handlaggning. Radgivningen har historiskt sett skotts av stadsbyggnadsservice, vilket i flera fall har lett till en
otydlighet ur ett kundperspektiv, dia den inte har motsvarat den forvintade utgangen av arendet.
bygglovsenheten har under 2020 borjat testa tidig radgivning som ett projekt tillsammans med Serviceenheten
och Stadsbyggnadsservice. Arbetet med kunddialoger har medfort en insikt om att bygglovsenheten behover
komma in i ett tidigare skede for att ge kunden bast radgivning i ratt tid.

Forrattningar rorande tunnelbanan

Forrittningar rorande tunnelbanan ar igang, tva handlaggare arbetar med detta i nuldget. | ett forsta steg galler
det markatkomst kring stationsomradena och dar handlagger KLM just nu 5 stycken arenden.
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Corona-pandemin
e Vilka verksamheter ar framst drabbade?

Miljdenheten ar den enhet dar effekterna av Corona-pandemin syns tydligast, med bade direkt och indirekt
paverkan. Fran mitten av mars nar Folkhalsomyndigheten gav ut sina foreskrifter och begiran om hjilp fran
smittskydd Stockholm att uppmarksamma foreskrifterna, har enheten lagt om planeringen vad giller tillsyn pa
framst livsmedelsforetag, men ocksa anpassat annan tillsyn. Enheten har hittills 6verfort resurser fran planerad
tillsyn till att utova ej finansierad tillsyn enligt smittskyddslagen. Ett omfattande forebyggande arbete laggs ner
genom att i forsta hand stotta och informera foretagarna. Informationsblad har lamnats vid besok samt
information har mejlats ut till sommarverksamheter. Vidare sa har livsmedelsinspektorerna utfort helgtillsyn,
pa utvalda stillen, och kommer att fortsitta med det tills det kommer andra direktiv fran Region
Stockholm/Smittskydd Stockholm. Ett stort antal klagomal och fragor om Corona/covid-19 har hanterats, dels
genom aterkoppling till oroliga medborgare och dels aven genom fysiska tillsynsbesok hos framst
livsmedelshandlare, restauranger, caféer och dylikt enligt smittskyddslagen. Foretagarna har visat uppskattning
for kommunens engagemang att hjalpa och bista under den har tuffa perioden.

Pa ovriga enheter fungerar verksamheten overlag bra, men framfor allt lantmaterienheten har markt en
avsevard okning av radgivning och service, vilket inte tiacks av de beviljade medlen.

e Forvintade konsekvenser pa verksamheten/verksamheterna

En nedgang i arendeinfloden, vilket innebar lagre intikter. Exempelvis minskat inflode pa mat-, kart- och KLM-
arenden da medborgare avvaktar med att till exempel gora atgarder pa sina tomter och hus. Vidare forvantas
en minskning eller avsaknad av stora bygglovsirenden, da dessa sitts pa paus. Den planerade
tillsynsverksamheten for miljo- & halsoskydd samt livsmedel har fatt sta tillbaka pa grund av covid -19.

e Prioriteringar

Leverans till kund prioriteras i forsta hand samt att uppratthalla en framdrift i de projekt som enheterna deltar
i. Planprojekt kommer att prioriteras an mer om stadsbyggnadsprojekten avtar. Aven start av nya
stadsbyggnadsprojekt dar fastighetsagare/utvecklare visar intresse. | andra hand kvalitetshojande atgarder som
gynnar stadsutvecklingsprocessen, men som inte ger intakter.

e Risker

Som niamnts ovan minskat inflode av drenden som ger forlorade intikter. Okade handliggningstider bade pa
grund av personalbortfall, men aven den flexibilitet som kommunen erbjuder till de som vill avvakta med sina
drenden pa grund av Corona-pandemin.

e Hur bemanningen har paverkats

Begransat an sa lange. Det har varit sjukdomar, men inte virre an att de har kunnat hanteras och distansarbete
har fungerat forvanansvart bra. Det har varit en bra uppbackning fran bland annat digitaliseringsenheten. P4 lite
langre sikt ar det dock av vikt att medarbetarna kan traffas igen. Undantaget ar tillsynsverksamheten pa
miljdenheten som ar anstrangd, dels pa grund av Corona-pandemin och dels pa grund av att tva inspektorer
slutat under perioden.

e Kommunikation till medborgarna

Miljoenheten har lagt ner ett omfattande forbyggande arbete genom att i forsta hand stotta och informera
foretagarna. Informationsblad har lamnats vid verksamhetsbesok samt information har mejlats ut till
sommarverksamheter. For ovriga enheter finns information pa hemsidan att handlaggarna endast erbjuder
telefonmoten och digitala moten alternativt fa deltagare i samband med exempelvis arbetsplatsbesok. Att styra
kunden till e-tjanster hjilper ocksa till. Vid samrad eller granskningar av detaljplaner ar organisationen extra
anpassningsbar. Detta for att handlingar ska vara tillgangliga for alla medborgare eftersom inte alla har mojlighet
att ta sig till bibliotek eller utstallningshall, sarskilt de dldre och andra som har lag digital kompetens.
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2 Verksamhetsresultat
2.1 Maximalt varde for skattepengarna

Nacka utvecklas med hog kvalitet, stor variation och i samklang med nackabornas
intressen. Framtagna detaljplaner stodjer en utveckling av bostdder, infrastruktur och
nadringslivet i Nacka. Nackaborna ar delaktiga i stadsutvecklingsprocessen.

Kotiden for total handlaggningstid for fastighetsbildning for avslutade arenden okade under 2019 men
har nu borjat sjunka eftersom kon har minskat, fler drenden som da legat kortare i ko borjar avslutas. Detta
aviserades i mal och budget 2020.

MEDIAN TOTAL HANDLAGGNINGSTID
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Flera atgarder har vidtagits for att minska den totala handlaggningstiden:

e KLM har under 2019 utokats med 2 stycken erfarna forrattningslantmatare

e Ersattningsrekrytering for | forrattningslantmatare kommer under 2020

e Manadsvis uppfoljning av tid i produktion pa individniva

e Regelbundna arendeavstamningar, hjilper att aktivt driva drenden framat

o Resurseffektivisering, flytta moment fran forrattningslantmatare till kart- och matingenjorer

Fler atgarder ar ocksa pa gang under 2020.

Sedan januari 2020 handliggs 5 stycken drenden for markatkomst for tunnelbanan. Arendena fordelades direkt
utan att ligga i ko (samhallsnyttig infrastruktur prioriteras). Cirka 10-15 ytterligare arenden for T-banan
forvantas inkomma och handlaggas under den 2020-2022. Eftersom normalt arendeinflode kvarstar forvantas
T-banedrendena paverka kon sa att minskningstakten pa kon avtar fran och med nu fram till cirka mitten av
2022.

For en privatperson som styckar av sin villatomt ar handlaggningstiden viktig. For stadsbyggnadsprojekt,
genomforande av detaljplan ar det viktigt att fastighetsbildning gors i ratt skede. Dialog med KLM och
slutprodukten ar viktigt, den enskilda handlaggningstiden ar sallan viktig.

Faktisk handliggningstid for fastighetsbildning ligger i linje med malvirdet och utfallet for 2019. Det ar
en avsevard forbattring jamfort med 2018. Detta ar en ny indikator for 2020.
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Flera atgarder vidtogs under 2019 for att minska faktisk handlaggningstid:

e Att gora ratt saker - manadsvis uppfoljning av tid i produktion
e Regelbundna drendeavstamningar - hjilper att aktivt driva darenden framat
e Resurseffektivisering - flytta moment fran forrittningslantmatare till kartingenjor

Under tertial | 2020 har ytterligare atgirder vidtagits:

o Resurseffektivisering — flytta ytterligare moment fran forrittningslantmatare till kart- och matingenjorer
e Ansokningar i kon ska bli kompletta — begara komplettering och forelagganden for att arendena ska
kunna hanteras direkt nar de fordelas till en handlaggare

Anledningen till att den faktiska handlaggningstiden, trots ovan beskrivna atgirder, inte har minskat ytterligare
ar att andelen stora komplexa arenden (till exempel 3D) okar i takt med att Nacka blir stad. Med anledning av
detta blir det svart att sinka mediantiden ytterligare, &ven om ambitionen naturligtvis ar sa.

Mediantid for planbesked ar for tertial | 9 veckor, det vill siga klart under malvardet pa |6 veckor. Utfallet
bestar dock endast av tva planer, vilket gor att det ska beaktas med forsiktighet.

Mediantid for bygglovsdarenden fortsitter att minska och ligger nu nara malvardet. Ny lagstiftning om
avgiftsreducering 2019-01-01 med krav pa aterkoppling till sokanden inom sniva tidsperioder har medverkat
till att nya rutiner och arbetssatt har implementerats i verksamheten.

En stabil kontinuitet i personalgruppen bidrar till okad effektivitet, aven om fyra medarbetare har slutat har
verksamheten fortsatt att kompetensutvecklas. Arbetsvagar och processer fortsatter att tydliggoras. Dar
digitalisering och automation kan ga in har vi forutsittningar for utveckling da vi sedan slutet av 2018 har en
utvecklingsledare i organisationen.

Vi ser att vara tidigare investeringar i digitalisering nu faller val ut i verksamheten och hos vara kunder.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Mediantid fastighetsbildning . 490dagar 455dagar I75dagar
Mediantid fastighetsbildning 104 100dagar 96 %

handliggningstid fran att drenden
fordelats till beslut (faktiskt

handlaggningstid)

Mediantid planbesked . |4veckor 9veckor | 6veckor
Mediantid bygglovsarenden 7 6 Sveckor
Fordelning av prioriterade arenden — Inom 9manader

till handlaggare (nybyggnation av
bostader, stora infrastrukturprojekt

Fordelning av ovriga drenden till — Inom |2manader
handliggare: Inom 12 manader

2020, inom 10 manader 2021, inom

8 manader 2022
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2.2 Basta utveckling for alla

Finns inget nytt att rapportera. Uppfdljning sker pa arsbasis.
2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Detaljplaner tas fram i en takt som stodjer de 6vergripande malen om 20 000 nya
bostdder och 15 000 nya arbetsplatser fram till ar 2030. Framkomligheten i
samhallsplaneringen bevakas. Detaljplaner tas dven fram for att mojliggora ny
infrastruktur och en god tillgang till kollektivtrafik.

Antal bostider i tillstyrkta detaljplaner vastra Sickladn ar O for tertial |. Malvirdet pa | 670 stycken
behdver revideras till kommande mal och budgetprocess for att bittre relatera till den reviderade
genomforandeplanen i Nacka stad.

Antal bostader i tillstyrkta detaljplaner 6vriga kommunen (ej vastra Sicklaon) ar 100 stycken for
tertial |. Det ror sig om en detaljplan for Solbrinken - Grundet. Nimnden har ocksa tillstyrkt detaljplanen for
Ormingehus en andra gang, men de bostiaderna raknas inte med hir eftersom det raknades med under 2019
da den tillstyrktes for forsta gangen.

Antal kvadratmeter BTA for verksamheter i tillstyrkta detaljplaner ir 8 000 for tertial |. Aven har
ar det i detaljplanen for Solbrinken - Grundet som namndes ovan.

Dartill har namnden tillstyrkt detaljplanen for Myrsjo sportcentrum, vilket mojliggor 20 000 kvadratmeter
idrottsyta, varav 2 500 for en simhall.

Indikatorer Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020 Maluppfyllelse 2020
Antal bostider i tillstyrkta [ | 0 0 | 670

detaljplaner vastra Sicklaon 2020-

2022

Antal bostader i tillstyrkta 746 100 670

detaljplaner 6vriga kommunen (ej
vastra Sicklaon) 2020-2022

Antal kvm BTA for verksamheter i 7 200kvm 8 000kvm
tillstyrkta detaljplaner 2020-2022

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Finns inget nytt att rapportera. Uppfdljning sker pa arsbasis.
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3 Ekonomiskt resultat

Miljo- och stadsbyggnadsnimndens resultat for tertial 1 2020 visar pa ett overskott pa 2,6 miljoner
kronor jamfort med budget. For helaret 2019 uppvisade nimnden ett underskott pa 5,3 miljoner
kronor.

Marknadsnedgangen bidrog till att verksamheterna redan under 2019 vidtog atgarder som bland annat valdigt
restriktiv hallning till vid ersattningsrekryteringar och kostnadsaterhallsamhet. Dessa atgirder ar aktuella aven
under 2020. Dessa atgirder har inneburit avsevart lagre kostnader an budgeterat. Samtliga enheter har savail
lagre personalkostnader som ovriga kostnader.

Enheternas intakter ar generellt enligt budget eller nagot lagre. Det som sticker ut ar att bygglovenheten har
storre intdkter an forvintat. Nagra stora bygglov har beviljats. Dessa ansokningar kom in under 2019, men har
fakturerats 2020. Ett liknande inflode har inte noterats under borjan av 2020. Diaremot har det totala
arendeinflodet okat med cirka 25 % jamfort med 2019, men har kunnat hanteras med farre resurser tack vare
enhetens satsning pa digitalisering, effektivisering och automatisering. Miljdenheten ar den enhet dar effekterna
av Coronp-pandemin syns tydligast. Den direkta effekten hittills beraknas till 0,2 miljoner kronor, men aven
tillsynsintakter for miljo- & halsoskydd samt livsmedel ar lagre till foljd av pandemin. Dartill syns en lagre
efterfragan av miljoresurser i stadsbyggnadsprojekt an budgeterat, daven om efterfragan ar storre an under
2019.

Sammantaget uppvisar enheterna ett Overskott pa 3,2 miljoner kronor jamfort med budget.
Projektverksamheten visar for perioden ett underskott pa 0,6 miljoner kronor. Vissa projekt har haft en hog
framdrift i forhallande till arsbudget. Kostnader for naimnd och namndstod samt beviljade medel till enheterna
ar enligt budget.

Under respektive enhet finns mer ytterligare information om det ekonomiska resultatet for just den enheten.
Atgirdsplaner har tagits fram for de enheter som gick med underskott 2019. Namnden beslutade i samband
med internbudgeten for 2020 att den onskar en aterrapportering av atgardsplanernas genomférande och
aktuella prognoser varije tertial. Aterrapporteringen finns tillganglig under sista kapitlet Atgéirdsplan.

Som tidigare har namnts, bland annat i samband med mal och budget 2020, sa foreligger risk for ett underskott
2020 for bade miljoenheten och bygglovenheten. Det giller fortfarande. Med anledning av osikerheten kring
effekterna av Corona-pandemin samt att sommarmanaderna vanligtvis innebar lagre intikter sa ar prognosen
for helaret oforandrad gentemot budget, trots ett resultatmassigt starkt forsta tertial.

Nimnd & 0 -810 -810 0 -869 -869 59 -2 606 -2 606 0
namndstod
Myndighet & 0 -9 271 -9 271 0 -9 241 -9 241 -30 -27723 -27 723 0
Huvudmannastéd
Ombokning 0 3252 3252 0 0 0 3252 0 0 0
resultat Myndighet
&
Huvudmannastod
Projektverksamhe 0 -1 536 -1 536 0 -899 -899 -637 -2 698 -2 698 0
t
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Specifikation av resultatet for Myndighet och Huvudmannastod

April

Stadsbyggnad och miljo 195 195 0 195
Planenheten 1423 1423 0 1423
Bygglovsenheten 1142 1142 0 1142
Lantmaterienheten 1 057 1 057 0 1 057
Miljoenheten -565 -565 0 -565

Stadsbyggnad och miljo ar direktorsansvaret som delas mellan miljo- och bygglovdirektoren samt
stadsutvecklingsdirektoren. Intikterna fordelas i jamna tolftedelar, medan vissa kostnader har tyngdpunkt pa
det andra halvaret. Darfor uppvisar ansvaret ett positivt resultat for perioden.

Planenheten uppvisar en positiv avvikelse mot budget pa |,4 miljoner kronor. Det beror huvudsakligen pa
foljande:

e Intdkter fran stadsbyggnadsprojekt ar visserligen nagot lagre an planerat, men tappet i intdkter
kompenseras mer an val av lagre kostnader. Det ar naturligt eftersom flera resurser har slutat under
aret och inga ersittare har rekryterats.

e Personalkostnader betydligt lagre bland annat tack vare att planarkitekter har slutat och en mycket
restriktiv hallning till ersattningsrekryteringar

o Ovriga kostnader ligre

Med anledning av att sommarmanaderna vanligtvis innebar lagre intakter for enheten sa ar prognosen for
helaret oférindrad gentemot budget. Sannolikheten for att prognosen ska uppnas ar fortfarande god, men en
allman lagkonjunktur kan innebira en lagre efterfragan av enhetens resurser i stadsbyggnadsprojekt.

Bygglovsenheten uppvisar en positiv avvikelse mot budget pa knappt I,| miljoner kronor. Det beror
huvudsakligen pa att intakterna for bygglov har varit hogre an budgeterat i borjan av aret, men ocksa pa att
enhetens kostnader har varit lagre tack vare den restriktivitet avseende ersattningsrekryteringar och den
kostnadsmedvetenhet som intensifierades under 2019 da enheten gjorde ett underskott pa 4 miljoner kronor.

Ett antal stora bygglov har beviljats. Dessa ansokningar kom in under 2019, men har fakturerats 2020. Ett
liknande inflode har inte noterats under borjan av 2020. Daremot har det totala arendeinflodet okat med cirka
25 % jamfort med 2019, men har kunnat hanteras med firre resurser tack vare enhetens satsning pa
digitalisering, effektivisering och automatisering.

Som tidigare har namnts, bland annat i samband med mal och budget 2020, sa ir sannolikheten for ett
underskott 2020 stor om inte fler ansokningar for stora bygglov kommer in. Dartill kan vi forvanta oss en
sannolik nedgang i antalet drenden till folid av Corona-pandemin. Med anledning av detta samt att
sommarmanaderna vanligtvis innebar lagre intikter for enheten sa ar prognosen for helaret ofériandrad
gentemot budget.
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Lantmaterienheten uppvisar en positiv avvikelse mot budget pa |,| miljoner kronor. Avvikelsen beror i
huvudsak pa foljande:

o ett lagre inflode av 6vriga arenden (ej relaterat specifikt till Corona-pandemin)

e lantmaterienhetens stora intaktsflode for fastighetsbildning ar emellertid enligt plan

e kostnaderna ar lagre an planerat for perioden, delvis pa grund att ett projekt for utveckling av
handlaggarstod inte har kommit igang an. Det beslutet skulle ursprungligen tas av samverkanskommuner
KLM i april, men ar senarelagt till senhosten 2020. Risken att det forskjuts i tid ar overhangande vilket
innebar en besparing for aret.

e dven ovriga kostnader ar lagre an budgeterat och kompenserar pa det stora hela for det lagre inflodet
av ovriga arenden

Vi har sedan coronautbrottet markt en stor 6kning av bade mail- och telefonfragor fran framst privatpersoner.
Det giller framst fragor kring mojlighet att till exempel avstycka villatomter eller kring mojlighet till
grannsamverkan kring enskilda garage, vagar och avlopp. Var slutsats ar att okade mangden fragor beror pa att
Nackas invanare har mer tid hemma och tar tag i projekt och funderingar samt att privata fastighetsagare
utforskar mojlighet att stycka av sin fastighet for forsaljning. Vi har under april kraftigt sett ett okat antal timmar
for radgivning och service och har gatt fran att ligga under budget till att 6verskrida budgeterade timmar. Detta
ar tid som inte kan faktureras.

Med anledning av detta och att sommarmanaderna vanligtvis innebar lagre intikter for enheten sa ar prognosen
for helaret oférandrad gentemot budget.

Miljoenheten uppvisar just nu en negativ avvikelse jamfort med budget pa 0,6 miljoner kronor, vilket ar en
marginell okning sedan mars bokslut. Avvikelsen beror i huvudsak pa foljande:

o lagre tillsynsintakter miljo- & halsoskydd samt livsmedel

e lagre efterfragan fran stadsbyggnadsprojekt

o direkt effekt av Corona-pandemin beraknas till 0,2 miljoner kronor

e dock ligre kostnader framst personalkostnader tack vare en mycket restriktiv hallning vad gailler
ersattningsrekryteringar

| mal- och budgetprocessen har vi indikerat att enheten riskerar att ga med underskott 2020. Den risken ar nu
an storre i och med Corona-pandemin (se tidigare avsnitt om paverkan), eftersom en del av tillsynsaktiviteten
har pausats eller ager rum i en langsammare takt. Det ar i nuldget svart att bedoma storleken pa effekten,
varfor helarsprognosen ar oférandrad gentemot budget.
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Projektverksamheten

Namndens projektbudget anvands for att finansiera utredningar eller tillfilliga insatser som inte ingar i de medel
som enheterna erhaller direkt i form av beviljade medel. Projektreserven foreslas att flyttas till projektet for
omoderna planer for att avsluta planerna for Solsidan och Jarla sjo som har haft god framdrift under tertial |.

Projekt (Tkr) Ansvarig enhet 2020
Utfall

Vattendirektivet Miljéenheten Pagiende -400 -367

Atgirda omoderna planer Planenheten Pagaende -600 -597

Digitalisering av detaljplaner  Planenheten Pagaende -450 -150

Digitalisering bygglov Bygglovenheten Pagaende -150 -58

Bullerkrav Nacka Miljoenheten Pagaende -150 -52

Geodatastrategi Lantmaterienheten Nytt projekt -120 -101

(digitalisering) 2020

Digitalisering miljo Miljcenheten Nytt projekt -150 0
2020

MSL tillsyn Miljoenheten Nytt projekt -80 0
2020

Trygg stadsplanering Planenheten Nytt projekt -250 -104
2020

Kommunovergripande ESSU (sammanhallande) = Nytt projekt -150 -106

klimatambitioner 2020

Projektreserv Stadsbyggnadsdir. -198 0

Summa -2 698 -1 536

Vattendirektivet

EU:s vattendirektiv ar ett gemensamt regelverk som ska sakra en god vattenkvalitet i Europas yt- och
grundvatten. Direktivet stiller krav pa att EU:s medlemslander arbetar pa ett likartat satt med inriktning pa att
minska fororeningar, framja hallbar vattenanviandning och forbattra tillstandet for vattenberoende ekosystem.
Nacka kommun arbetar sedan lang tid tillbaka med att forbittra sjdarnas och kustvattnets status och budgeten
har varit oférandrad under flera ar. Inom ramarna for projektet pagar ett langsiktigt arbete med forstudier
och samordning av arbetet med att uppna vattendirektivets krav, en god vattenstatus.

Under tertial | har fokus legat pa att ta fram ett lokalt atgardsprogram for Skurusundet. Detta arbete utfors
tillsammans med Nacka Vatten Och Avfall (NVOA). Resultaten av detta arbete pekar pa att det ar av stor vikt
att det regionala vattenarbetet fungerar da Skurusundets vattenkvalitet ar helt styrt av vattenstatusen i
angransande vattenomraden, framst paverkan fran vattenomradena norr om Nacka. Atgéirder som blir aktuella
att utfora inom Nacka kommun ar framst att forbattra dagvattenhanteringen inom tillrinningsomradet.
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Det lokala atgiardsprogrammet for Baggensfjarden beraknas bli klart till sommaren, nagra sma justeringar
aterstar. Aven Baggensfjardens vattenkvalitet paverkas till stor del av angrinsande vattenomraden, men i storre
utstrickning av Ostersjons vattenkvalitet. Lokalt inom Nacka ir utbyggnad av vatten och avlopp i
fornyelseomradena och en forbattrad dagvattenhantering viktiga atgarder som kravs for att uppna god status.

Det lokala atgardsprogrammet for Jarlasjon och Sicklasjon haller pa att fardigstallas. Parallellt med framtagandet
av atgardsprogrammet pagar aven arbeten med atgarder. Kommunen har ansokt om LOVA-bidrag och beviljats
fyra miljoner kronor for fallning av fosfor i Jarlasjons vatten och sediment. Nar detta har genomforts innebar
det att forutsittningarna att na god status i sjoarna forbattras avsevart. For att ha ett bra underlag om sjdarnas
status infor fallning och uppfoljning sa kravs en fordjupad miljoovervakning for dessa sjoar.

Tidplanen liksom budget bedoms hallas for 2020.

Atgidrda omoderna planer

Syftet med projektet ar att atgarda gamla planer som har mist sin aktualitet. Orsakerna till att gamla planer
behover moderniseras kan vara flera. De viktigaste atgarderna handlar om att hantera planstridigheter och fel
som uppkommit pa grund av forindrad lagstiftning eller nya forutsattningar. Det finns dven omraden vars
karaktar eller kulturhistoriska varden inte har tillrackligt skydd enligt gallande bestammelser.

Arbetet med planindring for de lite storre omradena Solsidan och Jarla sjo startade redan 2018, men har
begrinsats nagot under 2019 i avvaktan pa 6verklagade bygglov, pagiende genomférandetid och begransande
bevillade medel. Under forsta kvartalet 2020 har arbetet aterupptagits. Planandring for Jarla sjo, i syfte att
skydda kulturhistorisk vardefull miljo, skickas ut for samrad under maj-juni 2020. Planiandring for Solsidan, i
syfte att begransa antal lagenheter i villa, planeras skickas ut for granskning efter sommaren 2020.

Tva mindre detaljplaner for enskilda fastigheter startade 2019, detaljplan for Algo 69:1, Klubbvigen pa Algd
och detaljplan for Alta 117:9 och 117:10 pa Akarvigen i Alta. Arbetet har fortsatt under 2020 och
detaljplanerna beraknas antas under 2020. Detaljplan for Sicklaon 184:1, Klyvarevagen i Skogalund startade
forsta kvartalet 2020 och beriknas antas forsta kvartalet 2021. Alla tre detaljplaner syftar till att atgirda
problem med planstridigheter.

Digitalisering av detaljplaner

Digitaliseringen av befintliga detaljplaner fortsatter, projektet samfinansieras med Kommun-styrelsen. Projektet
har nu hittat en framkomlig vag for att digitalisera befintliga planer. Det arbetssattet maste nu bli mer enhetligt
och verifiering maste goras mot planbestimmelsekatalogen. En granskningsprocedur behdver ocksa komma
till. Vi har aven borjat utveckla det nya arbetssattet, som gar ut pa att tanker man digitalt i pagaende detaljplaner
och forsoker halla sig inom databasens ramar. Vi har dven sparat ner detaljplaner som inte har vunnit laga kraft
i databasen far att kunna jobba samman dessa med de redan digitaliserade. Omkring 70 detaljplaner vintas
kunna digitaliseras inom ramarna for budgeten 2020.

Digitalisering bygglov

Detta avser en fortsatt satsning for vidareutvecklande av var e-tjanst inklusive inkop av programvara inom
bygglovsverksamheten. Inom projektets budget sker en fortsatt utveckling av befintliga samt nya e-tjanster. |
denna del ingar aven att arbeta med resultatet fran kunddialogsprojektet for att utveckla det kunden har behov
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av. E-tjansterna kommer att samlas pa ett och samma stalle for att kundupplevelsen ska forbattras sa att det ar
latt att flytta sig genom de moment som behdver hanteras i drendet. Handlaggarstod for att battre fa dverblick
over samtliga arbetsmoment kommer aven att implementeras.

Inkopskostnader, utvecklingskostnader och integrationskostnader for e-tjansten ingar aven i budget. Malet ar
att visualisera och tydliggora var i processen/flodet arendet befinner sig och vem som har ansvaret och vad
som ar nasta steg. Vissa delar av inkopta system kommer att behova integration under 2020, exempel pa detta
ar KIVRA och SMS-tjansten.

Bullerkrav Nacka

Nacka kommun har passerat 100 000 invanare vilket innebar att kommunen maste ta fram ett atgardsprogram
for omgivningsbuller. Ar 2021 ska atgardsprogrammet vara fardigstallt och antaget av fullmaktige.
Atgirdsprogrammet ska direfter delges Naturvirdsverket.

Under perioden januari-april har en mindre komplettering genomforts av tidigare utford berdkning da det
saknades resultat for delar av Sicklaon. Berdaknade fasadnivaer har kompletterats for dessa omraden. Arbetet
med den skriftliga rapporten ar paborjat och en ram for innehallet ar framtagen.

Tidigare utforda bullerskyddsatgarder har analyserats och sammanstallts. Sarskilt ljudutsatta skol- och
forskolegardar har besokts och atgirdsbehov inventerats. Aven en bedomning av kommunens radighet att
genomfora atgarder har utforts, det vill saga s de gardar dir kommunens vigar ir den dominerande ljudkallan.

Aterstaende arbete bestir av en GIS-analys av fasadatgirder for att utreda antal storda personer i samtliga
delar av kommunen. Det finns en risk att det arbetet kan bli mer omfattande 4n vad som budgeterats for, da
metodiken annu inte ar sakerstalld.

Ett informationsmote med leverantdrer av solpaneler har hallits och informationsmaterial samlats in for att
oka kunskapen kring kombinationen solpaneler och bullerreducering. Inventering av mojliga lagen for solpaneler
aterstar att genomfora.

Med ovan namnda osakerhet kring metodik att berakna antalet bullerstorda vad galler budget bedoms tidplanen
for projektet kunna hallas.

Geodatastrategi

Geodatastrategin ar Lantmaterienhetens digitaliseringsprojekt for 2020. Idag produceras stora
informationsmangder med geografisk koppling (s k geodata) i stadsbyggnadsprojekten i Nacka kommun. Det
innebar allt fran projekteringsunderlag, 3d-modeller, BIM (Byggnadsinformations-modellering eller pa
engelska Building Information Modeling), relationsritningar, nybyggnads-kartor, bygglovsansokningar,
beslutsunderlag etc. For tillfillet sker samordning av geodata pa olika nivaer och vissa fall enbart i enskilda
projekt. Det saknas en overgripande samordnande roll av geodata i stadsbyggnadsprojekten och det medfor
att digitala data kan ga forlorat, inte tas tillvara p3, inte ateranvands och vi far analoga mellansteg som skapar
onddiga ledtider. Projektets mal ar att ta fram en strategi och skapa forutsittningar for att ta tillvara p3,
tillgangliggora och skapa obrutna floden av digital geodata i Nacka kommun.

Forutom uppstartsmote med representanter fran olika enheter sa har tva workshops utforts med resurser
fran planenheten, exploatering, bygg och anliggning och utemiljo. Under dessa workshops sa har man kartlagt
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nulagesbild kring datafloden, forvaltning och spridning av data, behovsanalys. Sammanstillning av resultat fran
workshops pagar.

Digitalisering miljo

For att effektivisera miljoenhetens verksamhet sa avser miljdenheten att infora akta e-tjanster. Miljoenheten
har undersokt vilken besparingspotential som finns genom att utveckla vara befintliga e-formular till dkta e-
tjanster, och jamfort med besparingen med det etablerade systemet Minut-miljo. Jamforelsen visar att
utveckling av de egna e-tjansterna skulle effektiviseras inom ett begransat omrade, men att kunden inte skulle
fa en battre inblick i sina drenden 4n idag. Som kontrast ger det etablerade systemet en snabb atkomst till
manga olika e-tjanster, som underlittar for bade kund och handlaggare. Det gor att systemet bade frigor mer
tid for handlaggarna, och underlattar for kunderna i flera olika arendetyper.

Budgeterade medel bedoms atgd och for projektets genomforande kravs resurser aven fran
digitaliseringsenheten.

MSL tillsyn

Miljosamverkan i Stockholms lan och dess bassangnatverk har infor ar 2020 bjudit in lanets miljokontor att
medverka i ett tillsynsprojekt for att forebygga forekomst av legionellabakterier vid bassangbad. Legionella kan
ge allvarliga halsokonsekvenser. Bakgrunden till projektet ar de tva projekt som Lidingd och Stockholm stad
redan gjort och dar det uppdagades att flera anlaggningar hade forekomst av legionella. | projektet avser
miljdenheten genomfora tillsynsbesok vid bassingbad for att pa plats kontrollera verksamheternas
egenkontrollrutiner om varmvattentemperatur och hur rutinerna fungerar i praktiken samt ta stickprov som
kan pavisa forekomst av legionella i badanlaggning. Miljdenheten tar vattenprover och ytprover och skickar in
proverna till ackrediterat labb for analys av eventuell forekomst av legionella (enligt ISO-standard).

MSL-projektet som helhet har paverkats av covid-situationen, eftersom smittskyddsatgirder gor att flera
anlaggningar haller stangt eller har begransad verksamhet. Det har gjort att MSL planerar for en forsening av
projektet. | Nacka marks ingen forsening an sa linge, eftersom provtagningen var planerad till sommar/host.
Utifran det aktuella smittskyddslaget bedomer miljoenheten att provtagningen tidigast kan komma igang efter
sommaren.

Forutsatt att projektet kan genomforas enligt plan under hosten bedéms budget kunna hallas.

Trygg stadsplanering

Syftet ar att i stadsbyggnadsprocessen bidra till en stadsutveckling dar den fysiska miljon ar karaktariserad av
trygghet och sakerhet. Malet ar saledes att skapa forutsittningar som hojer kunskapsnivan samt uppmarksamma
forslag och konsekvenser av trygghets- och sikerhetsskapande atgarder att tillimpa i planarbetet och
bygglovsskedet. Trygg stadsplanering innefattar saval gron- och trafikfragor som barnperspektiv. Att den byggda
miljon ar attraktiv och tillginglig for barn och unga handlar i hdgsta grad om den sociala dimensionen av hallbar
utveckling. For att sakra goda forutsattningar for barn och unga att leva och utvecklas i stader och tatorter
behover vi tillvarata och utveckla utemiljoerna. Genom att se over platsers forutsattningar, lokalisering och
fardvagsmoijligheter ur ett trygghetsperspektiv kan vi utveckla och planera utemiljoer som bidrar till ett okat
vialmaende hos barn och unga.
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Projekt trygg stadsplanering avser en sarskild insats under ar 2020 for att oka fokus och kunskap pa hur
stadsplanering kan bidra till att den fysiska miljon karaktiriseras av trygghet och sikerhet. Arets insatser ska
visa hur arbete med detaljplaner kan inkludera fragor om trygghet och sikerhet. For att ta del av den kunskap
som redan finns planeras ett samarbete med en extern aktor med mangarig erfarenhet. Aktoren ska under ett
ar vara radgivande vid granskning av detaljplaner och framtagande av brottskonsekvensbeskrivningar. Vidare
ska aktoren halla en utbildning for planenheten och bygglovsenheten med syfte att utveckla och forbattra nya
och befintliga rutiner. Malet ar en kompetenshojning for systematiskt och sjalvstandigt arbete med trygg
stadsplanering utan extern insats. Arbete pagar dven med att identifiera limpliga projekt att gora
brottskonsekvensbeskrivningar for.

Miljo- och klimatambitioner

Ett overgripande fokus ar att styra mot en hallbar stadsutveckling, bade ekonomiskt, socialt och inte minst
miljdmassigt. Fran och med | januari 2020 giller strategi for miljo- och klimatambitioner i stadsutvecklingen
for alla stadsbyggnads- och fastighetsprojekt som paborjas. Under T3 2019 paborjades arbete med en
genomforandeplan for att fortydliga hur stadsutvecklingsprocessen ska tillampa strategin. Denna
genomforandeplan har fardigstallts under T1 2020 och kommer att publiceras under T2 2020. De nya miljo-
och klimatambitionerna har skrivits in i projektdirektiv och start-pm som tagits fram under forsta tertialen
2020.
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4 Investeringar

Namnden har inga pagaende investeringar.

Tabell |

Kommentar

Tabell 2

Kommentar

Tabell 3

T

Kommentar
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5 Sjukfranvaro bland namndens/verksamhetens medarbetare

Tva langtidssjukskrivna 2019 ar tillbaka i tjanst. Daremot pagar fortfarande rehabilitering for en av dem. En
langtidssjukskriven har slutat. | 6vrigt kortsiktiga effekter av Corona-pandemin, bara ett par sjuka medarbetare
i olika omgangar-.
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6 Atgirdsplan

For att komma tillritta med underskottet i 2019 ars resultat sa har en rad atgirder vidtagits inom foljande

omraden: ersattningsrekryteringar, effektivisering samt allman kostnadsmedvetenhet.

Antal anstillda Plan Bygglov | Lantmateri Miljé Totalt

Start 2020 45 21 30 32 128
Slutat -3 -2 -1 -3 -9
Ersattningsrekryterat 0 0 1 0 1
Nulage 42 19 30 29 120

Ersattningsrekryteringar

Planenheten: Inga ersattningsrekryteringar

Byggslovenheten: Inga ersattningsrekryteringar under 2019-2020

Lantmaterienheten: En forrattningslantmatare slutade i mars, ersattare borjar i juni
Lantmaterienheten: En person forildraledig fran mars - varen 2021, ingen ersittning i form av vikariat
Lantmaterienheten: En GlIS-ingenjor har meddelat att denne ska saga upp sig. Ingen ersattnings-
rekrytering kommer att ske

Miljdenheten: Ingen ersittningsrekrytering dnnu, ej heller nagon planerad. Verksamheten ar pa grund
av detta under press, med risk for minskade intakter som foljd. Mer behover goras av farre. Vi behover
overvaga ersattningsrekrytering

Fortsatt effektivisering

Planenheten: Genomlysning av plankostnader (samt inforande av nya budgetmallar och rutiner)
Planenheten: Fler projekt per medarbetare

Planenheten: Lopande uppfoljning av projekt med tidplaner och framdrift samt debiteringsgrad med
respektive medarbetare

Byggslovsenheten: Enheten har under foregaende ar och detta ar arbetat med att flytta arbetsuppgifter
fran koordinatorrollen till andra roller och enheter. Byggnadsinspektorerna har tagit Sver den
handlaggning som koordinatorerna gjorde forut och hanterar darfor fler arbetsuppgifter an tidigare
Bygglovsenheten: Stora digitala satsningar ses redan nu ge utvaxling for 2020. Till exempel digitalt inflode
100% av vara arenden minskar administrationen stort samtidigt som vi arbetar mer effektivt
Bygglovsenheten: Fortsatt genomlysning av arbetssitt for att fa en sa smidig och automatisk hantering
som mojligt

Lantmaterienheten: Samverkansavtal med Varmdo ar pa gang, avtalet kommer mojliggora att vi kan ta
mat- och kartuppdrag i Varmdo som har ett hogt inflode av arenden och resursbrist
Lantmaterienheten: Effektivisera och utveckla samverkan mellan KLM och matgruppen med syfte att
flytta arbetsmoment fran KLM till matningsingenjor. KLM har en ko pa darenden och genom att flytta
arbetsmoment sa effektiviserar vi forrattningsprocessen och mojliggor att matgruppen far fler
arenden/uppdrag. Dock kravs overgang till annat arbetssatt och kompetensutveckling

Miljdenheten: Investering for att effektivisera. Miljoenheten avser ga vidare med inkop av e-tjanst som
pa sikt bedoms bespara medarbetarna administration och ger okad oppenhet for ‘“kunder” /
verksamhetsutovare

Miljoenheten: En analys av konsekvenser och jamforelser med andra kommuner har initierats i syfte att
foresla namnden en hojning av taxan for livsmedels- och miljobalkstillsyn
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Fortsatt allman kosthadsmedvetenhet

e Planenheten: En dagskonferens i mars (som vi brukar ha) borttagen

e Planenheten: Farre kurser/utbildningar an brukligt (delvis pa grund av Corona sedan mars)

e Planenheten: Workshop om 10/25/5 med hela planenheten for att oka medvetenhet och oka eget
ansvar i fragan

e Planenheten: Inga studieresor vare sig utomlands eller over flera dagar inom Sverige sedan juni 2018
(Malmo). En dags studieresa till Vasteras i maj 2020 installd pa grund av Corona-pandemin

o Bygglovsenheten: Genomlysning av taxan och samsyn for debitering

o Bygglovsenheten: Halvdagskonferenser istallet for heldagar och overnattning

o Bygglovsenheten: Analysera handlaggningstider och utfallet av den nya lagstiftningen som skedde 1/1
2019

e Lantmaterienheten: Redan innan Corona har vi haft en stor kostnadsmedvetenhet kring till exempel
enhetsdagar och aktiviteter; laga mat tillsammans istallet for ata ute, valt billigare lokaler for
enhetsdagar, aven medvetenhet kring kurser/konferenser, vad ar syfte? vem ska ga! Inga externa
konferenser med overnattning

o Miljdenheten: Endagskonferens inplanerad i host, fran tidigare ar 2-dagarskonferens med 6vernattning
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