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Tillsynsrapport - miljobalkstillsyn 2020
Miljébalkstillsyn

Syftet med miljébalken ér att frimja en hallbar utveckling genom skydd av milj6 och hilsa,
bevarande av naturvirden och hushallning med energi och naturresurser. Miljéenheten
arbetar med det vid planerade tillsynsinsatser, nir nya verksamheter anmals och nir det
kommer in klagomal pa storningar av olika slag.

Verksamheter som kan innebira risk f6r méanniskors halsa eller miljon ska fa tillsyn enligt
miljébalken. Det kan vara milj6farliga verksamheter, som reningsverk, industrier och
deponier, eller halsoskyddsverksamheter, som skolor, simhallar eller solarier. I kommunen
tinns drygt 2 000 kinda verksamheter, som kommunen har tillsynsansvar for. Dessutom
finns okidnda verksamheter, som skulle beh6va inventeras. Cirka 800 verksamheter bedéms
behova regelbunden tillsyn.

Verksamheterna betalar for tillsynen de far, antigen genom timavgift som debiteras i
efterhand eller genom arlig avgift som debiteras 1 borjan av aret. De verksamheter som
betalar arlig avgift inom milj6skydd ar tillstands- och anmilningspliktiga (B- och C-)
milj6farliga verksamheter, och inom hilsoskydd omfattas skolor och férskolor. For bade
milj6- och hilsoskydd tillimpas Sveriges Kommuner och Regioners (SKRs) riskmodell f6r
att avgora hur mycket tillsyn som beh6vs for varje verksamhet. Om en verksamhet har en
fungerande egenkontroll och arbetar forebyggande for att minimera risken f6r olagenheter,
sa behovs mindre tillsyn och taxan sitts ner. Verksamheter som betalar timavgift tjdnar pa
att folja miljobalkens krav och ha en god egenkontroll, eftersom det normalt sett leder till
farre tillsynstimmar.

Under 2020 gjordes inga omklassningar av verksamheter som betalar arlig avgift, vilket gor
att sammantaget 14% av verksamheterna sinkt sina avgifter med hjilp av egna insatser.

Tillsynen 2020

Tillsynsplan 2020

Infor 2020 tog miljéenheten fram en tillsynsplan som motsvarade ca 62% av kommunens
tillsynsbehov enligt behovsutredningen som uppdaterades 2019. Tillsynsplanen baserades
pa en prioritering av tillsynsobjekten, utifran lagkrav, de lokala miljomalen samt bedémd
risk enligt risk och konsekvensbedémningen. Inom miljomalen lag fokus pa Rent vatten, God
bebyggd miljo och Gififri miljo, men tillsynsplanen berorde aven Frisk /uft och Begrinsad
klimatpaverkan. De tillsynsresurser som fanns tillgingliga infér 2020 férdelades enligt
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prioriteringen. Knappt 40% av tillsynstiden avsattes for planerad tillsyn och resterande 60%
tor hindelsestyrda drenden.

Resultat
Tillsynen under 2020 har paverkats mycket av personalomsittning, forsenad rekrytering och

Covid-19. Covid-19 har inneburit bade en 6kning av fragor som har med smittskydd att
gora, och en enorm 6kning av hemrelaterade klagomal. Miljobalkstillsynen har darfér
beh6vt anpassas efter vilka resurser som funnits, vilken tillsyn som varit lamplig och vilka
moment som varit nédvindiga. Tillsynsomraden som fick firre timmar dn planerat ar
fortsittningen pa kyltornstillsynen, tillsyn av exploateringsprojekt, batlivets miljopaverkan,
avloppsledningsnit och enskilda avlopp pa 6arna.

Under 2020 arbetade drygt 9,7 arsarbetskrafter med miljébalkstillsyn, vilket dr ungefir lika
manga som under 2019. Tillsynsplanen f6r 2020 utgick dock ifran ytterligare 2
arsarbetskrafter. Milj6- och hilsoskyddsinspektorerna genomférde under dret 195
inspektioner (digitala och pa plats) och 65 aktiviteter som ersatte inspektion. Inspektrerna
arbetade 1 1410 drenden, varav 1150 startades under dret. Inom miljobalksomradet har
milj6enheten fatt in 220 anmalningar (varav hilften virmepumpar, 6vriga rér andra
anmilningspliktiga dtgirder), 135 ans6kningar (dispens fran strandskydd eller
reservatsforeskrifter samt ansokan om enskilt avlopp), 364 klagomal och 97 remisser. Nigot
som dr unikt f6r 2020 idr att antalet inkomna klagomal 6vertriffar rekordet fran 2019 med
60%, samtidigt som en stor del av dem r6r storningar i hemmet.

Foljande tillsynsomraden har fatt stort fokus:

e Tillsyn av skolor och foérskolor.
Under 2020 inspekterade miljéenheten 51 skolor, férskolor och gymnasier, med
fokus pa kemikalier, granskning av férekommen rékning pa skolgardar samt
uppfoljning av ventilation. Av dessa har 21 anmirkningar och 17 av dem har under
2020 aterkopplat om att arbetet pagar. En stor del av anmirkningarna ror
ventilation och att verksamheterna inte vet hur méanga personer ventilationen ar
dimensionerad for. Utover dessa finns 15 verksamheter som inte atgardat brister i
ventilationen efter anmarkningar under inspektion 2018 och 2019. Miljéenheten
arbetar med enheten for fastighetsforvaltning for att fa till battre underlag,
alternativt dtgirder, for dessa.

e Bassingbad

Under aret har Nacka deltagit i ett MSL-projekt angaende legionella vid bassingbad.
Projektet har férsenats p.g.a. pandemin och personalomsittning, vilket gor att
provsvaren inte dr klara dn. Projektet omfattar 55 prover frin 10 anldggningar, bl.a.
Nacka Simhall, Nickenbadet, privata bassinger i féreningar samt spa- och
konferensanliggningar. Provtagningen omfattar pooler, bubbelpooler och dusch.
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VA-sanering

VA-saneringsprojektet har som mal att f6rma fastighetsidgare med enskilt avlopp,
som ligger inom kommunalt verksamhetsomrade for vatten och avlopp, att upphora
med sina avloppsutslipp. I praktiken antingen genom att koppla upp huset pa
kommunens avloppsnit eller sa se till att bara ha torrtoa och inget vatten indraget.
Dirmed minskar den diffusa spridningen av nirsalter som enskilda avlopp medfor.

Inom VA-saneringsprojektet har miljéenheten under 2020 gatt igenom 222
fastigheter som ligger i kommunalt VA-omrade, men som inte ar pakopplade till
kommunens avloppsnit. I 38 fall beh6évdes ingen kontroll, eftersom det inte fanns
nagot bostads- eller fritidshus pa fastigheten. Miljéenheten kontaktade 185
fastighetsagare, varav storre delen aterkopplat. Ett fatal var pakopplade gemensamt
med annan fastighet, vilket gjorde att de inte syntes i VA-listan. Miljoenheten
triffade dven pa en nybildad bostadsrittsférening som kopplat pa sig pa
kommunens ledningsnit utan att meddela NVOA.

Projektet har identifierat nagra objekt att arbeta vidare med, bl.a. lokala
samfilligheter och nagra enskilda avlopp som anvinds fast det finns kommunalt
avloppsnit i nirheten. Pa grund av personalomsittning avrundades projektet med
inventering och vigledning, och inga féreligganden skrevs.

B- och C-verksamheter

Samtliga B-verksamheter har fatt 2020 ars miljérapporter granskade och ett
tillsynsbesok under aret. Planen f6r C-objekten fick revideras nagot, och utifran
tillsynsrekommendationerna kring covid-19 har platsbesok 1 flera fall ersatts av
digitalt mote. Revideringen innebir att nagra besok (bl.a. ndgra panncentraler) har
skjutits till 2021. Egenkontrollen hos verksamheterna varierar och vissa
verksamheter behéver drliga besok for att stotta verksamheternas egenkontroll.
Under aret har Frentabs paborjat aterstillningen av sin tikt 1 Kovik, i samrad med
Lansstyrelsen. Mellanlagringsplatsen (C-anliggning under kommunens tillsyn) har
varit 1 drift under hela 2020. Mark- och miljééverdomstolens beslut i
tillstandsirendet for fortsatt bergtakt, dir dom férvantades under hosten 2020, har
inte kommit. Miljéenheten foljer drendet.

Tunnelbanan

Under aret har arbetet med tunnelbanan inletts och miljéenheten har haft tit
kontakt med Forvaltning Utbygenad av Tunnelbana (FUT). Tillsynen har omfattat
avstimningsméten med FUT, genomging av masshanteringsplan och frigan om
sulfidberg, tillsyn av att vattenhanteringen foljer tillstindet samt samrad om att
tillstandet f6ljs med avseende pa buller.

Tillsyn i exploatering

Pa grund av personalomsittning har projektet dndrat fokus, fran tillsyn till manga
storre bygeprojekt, till tillsyn pa ett av de storsta: Skurubron. Miljéenheten har
deltagit i méten med verksamheten for att stimma av att de har tillricklig
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egenkontroll. Fokus har varit pa masshantering, sulfidkontroll, vattenhantering och
buller. Miljéenheten har dven handlagt klagomal som hor till arbetsplatsen.

e Koldmedierapporter
Verksamheternas kontroll av kdldmedieanlidggningar ér viktig for att forhindra
klimatpaverkande utslipp. Verksamheter med anliaggningar som innehaller
koéldmedium motsvarande minst 14 ton koldioxidekvivalenter ska under perioden 1
januari - 31 mars limna in arsrapport till miljoenheten om koldmediehantering och
lickagekontroll pa aggregat aret dessférinnan. Om en kontroll inte utfors i tid, eller
om rapporten skickas in for sent, sd ar miljoenheten skyldig att besluta om en
miljosanktionsavgift.

Under 2020 skickades 241 koldmediarapporter in till miljdenheten, f6r 135
verksamheter. For 4 verksamheter skrevs beslut om miljésanktionsavgift, pa grund
av forsenad rapportering.

Under 2020 har miljéenheten infért dkta e-tjanster f6r anmalan och grannyttrande for
virmepump, registrering av livsmedelsanldgegning och tjansten “mina miljéarenden”. Det
innebdr att handlingar kommer direkt in i systemet utan att behéva skrivas ut, och kan
hanteras digitalt hela vigen. Det avlastar bade registratorerna och handliggarna, samtidigt
som det sakrar registervarden genom en enhetlig registrering 1 systemet. E-tjdnsterna ingar 1
en applikation till drendehanteringssystemet (som infoérdes 2019), som nya e-tjanster litt kan
kopplas till efter behov. Miljoenheten kommer att arbeta vidare med det under 2021.

Kundbarometern

Miljéenheten fortsitter att anvanda sig av den korta enkiten som inférdes 2017 som
komplement till den mer omfattande SBA enkiten for att fa direkt feedback fran vara
verksamhetsutGvare pa vart bemotande i tillsynen. I enkiten far de tycka till om
inspektionen och svara pa hur de upplevde inspektérens bemoétande, kompetens, den
information som gavs i samband med inspektionen samt om inspektionen uppfyllde deras
forvantningar.

Under 2020 har tillsynsbesoken haft ett bra genomsnittsbetyg pa 3,7 av 4 mojliga, men med
betydligt firre svar (40) dn under 2019 och bara ett fritextsvar: ”Fantastiskt samarbete och jag
kdnner ett stort stid i arbetet.”” Vi fick ungefar lika manga svar f6r anmalningar inom
miljobalken, men med ett betyg pa strax under 4. Dir finns flera fritextsvar som beskriver
snabb handlaggning, proffsig handliggning och trevligt bemétande.

Miljéenheten

Tore Liljeqvist
Gruppchef, milj6 och hilsoskydd
Miljéenheten
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