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I Sammanfattning

Miljo- och stadsbyggnadsnamnden ansvarar for uppgifter inom plan- och byggnadsvasendet och for
kommunens miljo- och livsmedelstillsyn. Det innebar exempelvis att uppratta forslag till detaljplaner och prova
ansokningar om bygglov samt bevaka och besluta i miljo- och halsoskyddsfragor samt livsmedelskontroll.

Miljo- och stadsbyggnadsnimndens resultat for perioden visar pa ett 6verskott pa 2,5 miljoner
kronor jamfort med budget. For helaret 2020 uppvisade namnden ett 6verskott pa I,1 miljoner kronor.
Namndens verksamheter redovisar ett betydligt battre resultat an budgeterat. Det ar framst tack vare lagre
personalkostnader till folid av vakanser, men aven hogre intakter vad galler bygglov och planprojekt.
Arbetssituationen ar i flera verksamheter anstringd, men ambitionen ar att den ska latta tack vare
ersattningsrekryteringar som tilltrader under andra kvartalet 2021.

I mal med alla fornyelseplaner

Under arets forsta manader kunde de sista aterstiende fornyelseplanerna i Boo antas av kommunfullmaktige
(KF) och dirmed ir samtliga fornyelseplaner antagna enligt arbetsmodell 2008 i omraden som saknar
kommunalt VA. Detaljplanerna for Tattby respektive Fisksatra stationer ar antagna (dock overklagade) och
syftar till att mojliggéra ombyggnad till dubbelspar vid stationerna for att turtitheten ska kunna utdkas pa
Saltsjobanan.

Tidig och tydlig radgivning

Verksamheterna fortsatter sitt arbete med att automatisera, digitalisera och forenkla sina processer. Nasta
steg for en “obruten” bygglovsprocess har tagits — fran tidig radgivning till beslut om bygglov, startbesked och
slutbesked. Genom en omorganisation, dar stadsbyggnadsservice nu har flyttat fran Kundserviceenheten till

Bygglovenheten, mojliggors nu forutsattningar for ytterligare tydlighet, struktur och anpassning ur ett
kundperspektiv. Milet ar effektiv och adekvat service och radgivning for samtliga verksamheter i namnden.

Ett arbete for en gemensam upphandling av drendehanteringssystem har paborijats for Bygglovenheten och
Lantmiterienheten (tillsammans med Aldreenheten). Syftet med upphandlingen ar bland annat okad
digitalisering. Lantmaterienhetens kunder ar ofta en del av en bygglovsprocess och i nulaget upplever kunden
oss som tva skilda processer. Genom att ha samma drendehanteringssystem kan vi erbjuda kunden mer digitala
|osningar och en gemensam plattform for att ansoka och folja sina arenden.

Infrastrukturutbyggnad

Vad giller de tva storre infrastrukturprojekten Skurubron och tunnelbanan kan lyftas fram att omfattande tid
har lagts pa tillsyn av tunnelbaneutbyggnaden. Involverade parter har haft olika uppfattningar hur villkor om
vatten ska tolkas och verksamheten har sett sig tvungen att lata aklagare avgoéra huruvida FUT (Forvaltning
Utbyggnad Tunnelbana) brutit mot villkor i vattendom. Vad giller bullerstorningar fran framdrivning av
arbetstunnlar har bullerklagomal omhindertagits. Aven om boende hor och upplever storningar fran arbetena
har miljoenheten konstaterat att FUT foljer de bullervillkor som ar satta for verksamheten.
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Effekterna av pandemin:

Pandemin har under inledningen av aret fortsatt paverka flera verksamheter patagligt. Livsmedelsinspektorer
har utover sitt ordinarie tillsynsuppdrag fortsatt genomfora trangselkontroller, foljt de veckovisa
informationstillfallena samt eventuella nya rekommendationer som lamnats av lansstyrelsen. Under perioden
har nya regler inforts for serveringsstallen som utgor en del av en handelsplats vilket innebar att antalet
besokare begransas i ett sallskap till en person, med undantag for barn och andra i behov av stod. Regeln har
varit svartillimpbar och upplevts som orittvis bland serveringarna. Omfattande diskussioner har skett i
regionen for hur regeln ska tolkas och inspektorerna har fatt ta manga och langa diskussioner med krogare. |
april genomfordes inspektion av handelsplatsen Forum tillsammans med centrumledningen vilket upplevdes
positivt och konstruktivt.

Vilka verksamheter ar framst drabbade?

Framst tillsynsverksamheten, som ocksa har fatt arbeta med omfattande smittskyddsarbete. Inspektdrerna gor
fortsatt en bedomning dag for dag och utifran forutsattningar vad giller sasong och vilka verksamheter som
kan och bor besodkas. Risk for tringsel uppstar framst vid lunchservering och kvillsservering. Inspektioner,
kontroller och insatser utifran planerad tillsyn i dvrigt har fatt sta tillbaka for att kunna genomféra uppfdljande
kontroller och informationsinsatser, vardag, kvall och helger. Allt for att underlatta for foretagen i Nacka.
Denna kontroll och information vi lamnat kan och ska inte debiteras foretagen.

Forutom okat tryck pa radgivning har trycket okat pa tillganglighet och aterkoppling. Vi ser en tendens och
trend dir kunderna ir mer pa hugget och forvintar sig snabb hantering. Arendemingden for bygglov dkade
30% fran 2019 till 2020. Under forsta tertialet 2021 har arendeinflodet 6kat ytterligare och ar 50 % hogre an
motsvarande period 2020. Detta ar framst mindre arenden dar kostnadstiackningen ar en utmaning.

Inga storre negativa konsekvenser inom planarbetet eller lantmaterienhetens verksamheter.

Paverkan pa verksamheten/verksamheterna?

Ett antal av Nackas foretagare (restauranger med flera) riskerar att ga i konkurs vilket bedoms ge ett
intaktsbortfall 2021. Flera andra kommuner har tagit in extrapersonal for att hantera trangseltillsyn, vilket
Nacka har valt att inte gora. Det har kunnat ske delvis tack vare en effektiv hantering av inblandade resurser,
delvis tack vare okad belastning. Som konsekvens ar personalen sliten. De vakanser som finns planeras att
tillsdttas for att bland annat mojliggora aterhamtning.

En kombination av det dkade trycket och en hogre franvaro har lett till att det ar en stor utmaning att halla
bygglovsarenden iging. For darenden som inte aterkopplas till kund inom tre veckor (lagkrav) tillimpas en
avgiftsreducering. Handlaggningstiderna okar och forvantas oka.

Okning av radgivning- och service for KLM, frimst fran privata fastighetsigare som tittar pA mojligheter att
stycka av sin tomt. Dessutom en dkning av inkommande forrattningsarenden, dar mars var den manad da det
inkom fler drenden dn ndgon annan manad under den senaste tiodrsperioden. Kraftigt minskat inflode av kart-
och mitirenden som kan bero pa att medborgare avvaktar med att till exempel gora storre atgirder pa sina
tomter och hus.

Vad ser ni for risker?

| och med att arendemingden bygglov har okat finns risk for att drenden liggs pa hog, vilket riskerar att leda
till en ohallbar arbetsmiljé och att arenden som kommer in inte fordelas. Arbetsbelastningen ar valdigt hog och
det finns risk att personal slutar.
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Avsaknad av bemanning och beredskap for storre handelser, utover pandemin.

Om pandemin drar ut pa tiden behover alternativa satt for fysiska samrad undersokas och implementeras.
Minskat inflode av kart- och matarenden som ger forlorade intakter.

Hur har bemanningen paverkats?

Sjukfranvaro pa grund av Corona ar storre jamfort med tidigare, aven franvaron pa grund av vard av barn ar
har okat. Detta paverkar framdriften av samtliga bygglovsarenden da handlaggningstiderna blir langre.

For ovriga verksamheter ar paverkan begrinsad. Distansarbete i storre omfattning an normalt fungerar bra.
Genom distansarbete undviker medarbetarna sa langt mojligt exponering och kan uppritthalla bemanning och
beredskap.

Hur inverkar pandemin pa verksamheternas arbetssitt och digitalisering?

Verksamheternas digitala mognad har hojts och har haft mycket goda forutsattningar for de okade kraven pa
digitala arbetssatt. De arbetar aktivt med automatisering samt digitalisering och ar i ett kontinuerligt
effektiviseringsarbete for att skapa utrymme for handlaggning istallet for administration.

Majoriteten av arbetet inklusive moten sker numera digitalt. Planenheten har dock natts av viss kritik nar det
giller digitala samrad pa grund av den minskade majligheten till direktkommunikation.

Pandemin har paverkat pa sa vis att fler inspektioner har varit digitala, vilket har paverkat arbetssittet.
Erfarenheter fran den har tiden kommer att tas vidare och fortsittningsvis kan digitala inspektioner ske nar sa
ar lampligt. Detta innebar en potentiell effektivisering. Livsmedelsinspektorerna har hanterat trangseltillsynen
ovanpa den ordinarie tillsynen, vilket tyder pa ett hogt ansvarstagande, dock med en hel del 6vertid pa kvillar
och helger vilket ar ohallbart i langden.

Inom projektarbeten upplever medarbetarna att arbetet ar effektivare genom digitala moten med kortare
varsel och intervall istallet for fysiska moten. Interna moten har blivit mer effektiva, men kompetensutbyte
kollegor emellan fungerar inte lika bra som nir man traffas fysiskt. Mer tid tenderar att liggas pa egna
utredningar. Dock saknas det fysiska motet hos manga av medarbetarna.
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2 Verksamhetsresultat

2.1 Maximalt varde for skattepengarna

2.2 Basta utveckling for alla

Nacka utvecklas med hog kvalitet, stor variation och i samklang med nackabornas
intressen. Framtagna detaljplaner stodjer en utveckling av bostédder, infrastruktur och
naringslivet i Nacka. Nackaborna ar delaktiga i stadsutvecklingsprocessen.

Preliminara siffror for NKI (N6jd-Kund-Index) redovisades i samband med arsbokslutet 2020. Nu i
samband med tertialbokslut | 2021 redovisas definitivt resultat for namnden:

e NKI bygglov 74 (preliminart 73)
e NKI miljo- och halsoskydd 75 (preliminart 75)
e NKI livsmedelstillsyn 82 (preliminart 82)

Det kan ocksa nimnas att Nacka kommun uppnadde bast NKI i landet for serveringstillstind med ett varde
pa 96.

Total handldggningstid fastighetsbildning har okat. Det giller bade delen som avser kotid och delen som
avser faktisk handlaggningstid. Manga av drendena, som har avslutats under tertialet, har legat lange i k. Det
ar bra att gamla drenden blir avslutade, men paverkar indikatorn negativt. For att ytterligare forsta 6kningen
behovs en uppdelning i kundgrupper, vilket antogs av namnden i samband med mal och budget 2021-2023, och
som redogors for langre ner.

MEDIAN HANDLAGGNINGSTID

m Varaw Kotid  m Varar Faktisk hand Bggning

T12021
T3 2020 204 153
T2 2020 316 125
T12020 351 104
2018
2018 170 153
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Faktisk handlaggningstid fastighetsbildning har okat under forsta tertialet jamfort med 2020. Det beror
pa att flera mycket stora drenden till exempel Tollare garage, har avslutats under varen. Det i sig ar bra, men
paverkar indikatorn negativt.

Faktisk handlaggningstid

T 1202 || 251
2020 | 153
2019 I |04
2016 | |53

] 50 100 150 200 250

Mediantid fastighetsbildning (faktisk handldggningstid, privat bostadsbyggande) ir nagot &ver
malvirdet. Har ror det sig oftast om privatpersoner som vill stycka av en villatomt for att silja, skapa sitt
dromboende eller till exempel ordna infor arv. En viktig kundgrupp dar handlaggningstiden oftast ar det som
prioriteras hogst hos kunden. Tiden ar prioriterad, men att malvardet inte riktigt nas ar med anledning av att
de flesta forrattningslantmatare handlagger denna typ av arenden parallellt med storre arenden.

Mediantid fastighetsbildning (faktisk handlaggningstid, samhillsservice) avviker kraftigt fran
malvardet. Har handlar det om arenden som till exempel leder till att skolor byggs, kommunala vagar
byggs/breddas, parker och naturomraden kan anlidggas med mera. For dessa kunder ir oftast slutprodukten,
att beslut fattas i ratt tid och samarbetet det viktigaste. | mediantiden ingar endast tva drenden med lang
handlaggningstid, som har avslutats under varen.

e Ramsmora |:| som bytt handldggare pa grund av sjukskrivning och varit komplicerat kring strandskydd
med mera

e Boo 1:133 och 1:608 som avser fastighetsreglering mellan tva kommunala fastigheter. Avvaktat dom for
en bullervall med mera. Det har varit ett komplicerat darende som till sist aterkallades

Mediantid fastighetsbildning (faktisk handlaggningstid, kommersiell och offentlig mark- och
fastighetsutveckling) ar dven det dver malvirdet. Har handlar det frimst om &drenden som leder till
nybyggnation av bostadsriatter, hyresritter, centrumverksamhet och sa vidare. Ett exempel ar genomférandet
av avstyckning av fastigheterna for Nya gatan. Innefattar ofta stora komplexa arenden med 3D och tat dialog
med byggherrar. | mediantiden ingar endast fyra drenden, som avslutats under varen. Ett av dessa drenden var
komplicerat och innefattade en gemensamhetsanlaggning for ett underjordiskt garage. Detta arende hade langst
handlaggningstid, 518 dagar.

Da urvalet for ett tertial ir begransat far nagra drenden stor paverkan. Kon dkar dock aterigen pa grund av en
okning av arenden in med 25 % jamfort med forsta tertialet 2020 och att KLM av olika orsaker inte har varit
fullt bemannade. Ersattningsrekrytering for en forrattningslantmatare ar klar och ersittningsrekrytering for tva
forrittningslantmatare pagar. Aterging fran foraldraledighet i oktober ger ytterligare en medarbetare tillbaka.

Vidare gors en kundundersdkning utifran kundgrupper — vad kan vi gora battre? NKI ar paborjad. Arbetet med
att effektivisera och uppna mer debiterbar tid per handlaggare fortsitter. Regelbundna drendeavstamningar
hjdlper att aktivt driva drenden framat. Fortsatta flytta moment fran forrattningslantmatare till matingenjorer
(karta, utredningar med mera). Kartingenjor kommer att borja handlagga vissa enklare typer av forrattningar
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efter sommaren. Enklare avstyckningar och fastighetsregleringar. Matingenjorer kommer att borja handlagga
vissa typer av forrattningar sjalva. Tack vare att det finns majlighet till en viss flexibilitet i kon minimeras
paverkan for stora aktérer (kommunen, exploatorer, NVOA med flera).

Mediantid planbesked har forvisso dkat jamfort med 2020, men nar malvardet pa |6 veckor. Det planbesked
som tog kortast tid tog |3 veckor och det som tog langst tid tog 24 veckor. Manga av planbeskeden blev klara
inom den lagstadgade tiden, som dr densamma som malvardet.

Mediantid bygglovsdrenden har dkat nagot under forsta kvartalet, fran 6,1 till 6,7 veckor. Det ar ingen
avsevard okning med tanke pa att verksamheten med firre resurser har hanterat 50 % fler drenden jamfort
med samma period 2020. Att drendemingden har dkat med sa mycket innebar ocksa att trycket pa varje
handlaggare ar storre och darmed har varje person fler arenden vilket ger langre ledtider. Dessutom har
verksamheten haft hogre oférutsedd franvaro, delvis pa grund av Corona. Handlaggningstiden forvantas oka
ytterligare under aret innan den vander ner igen tack vare ersattningsrekryteringar och fortsatt satsning pa
automatisering, digitalisering och effektivitet.

For att lyckas nda malvirdet pa 5 veckor behovs effektiva automatiserade processer, samsyn, kompetens,
kontinuitet i arbetsgruppen och adekvat radgivning i ett tidigt skede. Tidig radgivning ar fortsatt viktigt.
Funktionen stadsbyggnadsservice har gitt dver till Bygglovenheten med start 2021 och fortsitter integreras in
i verksamheten for att na full effekt pa bygglovradgivning.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021
Mediantid fastighetsbildning . 445dagar 591dagar 340dagar

Mediantid fastighetsbildning [ | 153 18l 100dagar 19%
handlaggningstid fran att drenden

fordelats till beslut (faktiskt

handlaggningstid)

Mediantid planbesked . 9veckor I 6veckor 1 6veckor

Mediantid bygglovsarenden 6 7 Sveckor

Mediantid fastighetsbildning (faktisk 122 128 100 72 %
handlaggningstid, privat

bostadsbyggande)

Mediantid fastighetsbildning (faktisk [ | 588 180 127 %
handlaggningstid, samhallsservice)

Mediantid fastighetsbildning (faktisk 209 170 77 %
handlaggningstid, kommersiell och

offentlig mark- och

fastighetsutveckling)

Myndighetsutovningen dr effektiv, rittssaker, serviceinriktad och kundorienterad.

Andel overprovade lantmateriforrattningar (av totalt antal fattade beslut) ar ett satt att mata
kvaliteten och tillgangligheten i vara beslutshandlingar samt hur bra verksamheten ar pa att kommunicera med
kunderna under handliggningen. Fa dverklagade drenden efterstravas da det tyder pa att negativa beslut inte
kommer som en Overraskning och att verksamheten kommunicerat varfor man far ett negativt beslut. Fa
overklagade drenden visar ocksa att vara beslutshandlingar ar forstaeliga och tydliga (kundbarometer ger oss
information kring hur detta omrade kan forbattras). Jimforelsetal finns med alla kommunala (KLM) och statliga
lantmaterimyndigheter (SLM). Andelen ar nagot 6ver malvardet for tertial |, men malvardet bedoms kunna nas
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for helaret.

Andel overprovade lantmateriforrattningar (av totalt antal fattade beslut) ar 0 for tertialet, i
enlighet med malvardet. Denna indikator maiter antal drenden som domstolen skickar tillbaka pa grund av att
verksamheten brustit i handlaggningen till exempel genom formella fel. Jamforelsetal finns med alla KLM/SLM.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021

Andel 6verprovade 6 % 4% 50 %
lantmateriforrittningar (av totalt
antal fattade beslut)

Andel 6verprovade . 0% 0% 100 %
lantmateriforrattningar
aterforvisade fran domstol

2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Detaljplaner tas fram i en takt som stodjer de 6vergripande malen om 20 000 nya
bostdder och 15 000 nya arbetsplatser fram till ar 2030. Framkomligheten i
samhallsplaneringen bevakas. Detaljplaner tas daven fram for att mojliggora ny
infrastruktur och en god tillgang till kollektivtrafik.

Antal bostdder i tillstyrkta detaljplaner vistra Sicklaon ar O for forsta tertialet. Prognosen for aret ar
emellertid god och om inget ovantat intraffar kommer malvirdet att uppnas.

Antal bostdder i tillstyrkta detaljplaner 6vriga kommunen (ej vastra Sicklaon) ar 476 for forsta
tertialet. Det storsta ar Dalvagen - Gustavsviksvagen (320) och ostra Grasvagen (130). Totalt aterstar det
endast cirka 200 bostider till malvirdet, men bedémningen ar att inga fler bostader kommer att tillstyrkas
under aret. Bade 2019 (746) och 2020 (I 620) tillstyrktes detaljplaner innehdllandes fler bostider dn malvardet.

For Antal kvm BTA for verksamheter i tillstyrkta detaljplaner har ytterligare 4 000 kvadratmeter
tillkommit. Det ar Dalvdagen - Gustavsviksvigen som inrymmer en forskola och lokaler i bottenvaning for
smaindustri. Totalt har nimnden sedan 2015 tillstyrkt detaljplaner innehallandes nastan 125 000 kvadratmeter
BTA for verksamheter.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021

Antal bostader i tillstyrkta . 0 0 800
detaljplaner vistra Sicklaon

Antal bostader i tillstyrkta 1 620 476 670
detaljplaner 6vriga kommunen (ej
vastra Sickladn)

Antal kvm BTA for verksamheter i 40 200kvm 4 000kvm
tillstyrkta detaljplaner
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3 Ekonomiskt resultat

Nimnd & 0 -853 -853 0 -835 -835 -18 -2 606 -2 606 0
namndstod
Myndighet & 0 -11 160 -1 0 -11 160 -11 160 0 -33 479 -33 479 0
Huvudmannastéd 160
Ombokning resultat 0 2975 2975 0 999 999 1977 0 0 0
Myndighet &
Huvudmannastéd
Projektverksamhet 0 -506 -506 0 -1 066 -1 066 560 -3198 -3 198 0

Miljo- och stadsbyggnadsnimndens resultat for perioden visar pa ett 6verskott pa 2,5 miljoner
kronor jamfort med budget. For helaret 2020 uppvisade namnden ett 6verskott pa I, miljoner kronor.

Den framsta orsaken ar att namndens verksamheter redovisar ett betydligt battre resultat an budgeterat.
Personalkostnaderna ar 1,5 miljoner kronor lagre framst till foljd av vakanser. Detta innebar emellertid en
vildigt hog arbetsbelastning pa framfor allt Bygglovenheten som med firre resurser har hanterat en okad
arendemingd in jimfort med motsvarande period 2020. Aven tillsynsverksamheten inom miljo- och hilsoskydd
samt livsmedel ar hart belastad. Situationen ar anstrangd, men ambitionen ar att den ska litta tack vare
ersittningsrekryteringar som tilltrader under de kommande manaderna.

Utover okade intakter for bygglov ar aven intakter for planprojekt hogre an budgeterat. Mangden kart- och
matiarenden har dock varit pa en lag niva under aret forsta tertial, likasa bestillningar fran andra enheter inom

kommunen. Namnden har ocksa erhallit resterande del av statlig ersattning for smittskyddsarbete, som soktes
under 2020.

| nimndens projektverksamhet ar kostnaderna lagre an budgeterat pa grund av forskjutning i tid.

00 oo

Prognosen for helaret behills oférandrad gentemot budget. Det finns potential till ett dverskott jamfort
med budget om nuvarande marknadslage fortsatter, men med den osikerhet som rader kring framst pandemins
utveckling ar det for tidigt att justera prognosen.
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Specifikation av resultatet for Myndighet och Huvudmannastod

April 2021

Stadsbyggnad och miljo -331 -331 198 -529 0 -500 -500
Planenheten 1 656 1 656 565 1092 0 500 500
Bygglovenheten 1583 1583 -80 1663 0 500 500
Lantmaterienheten -1 064 -1 064 76 -1139 0 -500 -500
Miljéenheten 1131 1131 241 890 0 0 0

0

Stadsbyggnad och miljo ar direktorsansvaret som delas mellan miljo- och bygglovdirektoren samt
stadsutvecklingsdirektoren. Intakterna fordelas i jamna tolftedelar. Har redovisas ett underskott for forsta
tertialet vilket beror pa ett omfattande remissarbete samt arbete med kommunens ansokan till Viable Cities.
Prognosen ar ett underskott for 2021.

Planenhetens resultat for perioden visar pa ett verskott pa |,l miljoner kronor jaimfért med
budget. Intakterna fran planprojekt ar hogre an budgeterat. Personalkostnaderna ar mycket lagre an budgeterat
till foljd av foraldra-/tjanstledighet och vakanser, resterande del ar kostnader som har blivit forskjutna i tid.
Ersittningsrekryteringar bedoms tillsittas under hosten. Prognosen for heliret 6kas med 0,5 miljoner
kronor gentemot budget. Bedomningen ar att budgeten for planprojekt kommer att overtraffas och att
debiteringen mot stadsbyggnadsprojekt kan uppratthallas med de ersattningsrekryteringar som kommer att
goras.

Bygglovenhetens resultat for perioden visar pa ett 6verskott pa 1,7 miljoner kronor jimfért med
budget. Arendemingden in har 6kat med 50 % jimfort med motsvarande period 2020, vilket borjar synas i
intakterna som ar 0,8 miljoner kronor hogre an budgeterat. Personalkostnaderna ar betydligt lagre an
budgeterat till foljd av vakanser. Arbetsbelastningen pa enheten ar fortsatt vildigt hdg och situationen ar
anstrangd. Ersattningsrekryteringar har gjorts. En av dessa har borjat och ytterligare tva borjar under maj
manad. Ovriga kostnader stir for resterande del av avvikelsen och utgdrs mestadels av kostnader som ar
senarelagda under dret. Ett undantag ar en vandning av en befarad kundférlust som ger en positiv resultateffekt
pa 0,2 miljoner kronor. Prognosen for helaret 6kas till 0,5 miljoner kronor gentemot budget. Som
namndes ovan ar vissa kostnader senarelagda och dessutom har kostnader for en gemensam upphandling av
nytt verksamhetssystem tillsammans med lantmaterienheten och aldreenheten tillkommit.

Lantmiterienhetens resultat for perioden visar pa ett underskott pa I,l1 miljoner kronor jamfort
med budget. Det forklaras av att intakterna ar lagre an budgeterat. Mangden kart- och matarenden har varit
pa en lag nivd under arets forsta tertial, likasa bestillningar fran andra enheter inom
kommunen. Samverkansavtalet med Varmdo kommer nu att borja generera bestallningar, men vad effekterna
blir aterstar att se. Kostnaderna ar nagot under budget. Prognosen for helaret sinks 0,5
miljoner gentemot budget. KLM (Kommunala lantmiterimyndigheten) har haft en vakans under varen och
ytterligare tva resurser kommer att sluta under forsta halvaret. Dessa ersattningsrekryteras, men med det
glapp som uppstar kommer sannolikt inte budgeten for fastighetsbildning att kunna nas. Dessutom har
kostnader for en gemensam upphandling av nytt verksamhetssystem tillsammans med bygglovenheten och
aldreenheten tillkommit.
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Miljoenhetens resultat for perioden visar pa ett 6verskott pa 0,9 miljoner kronor jimfért med
budget. Fasta arsavgifter for tillsyn har kommit tidigare an planerat. For helaret ar dessa i linje med budget.
MIS-gruppen (Miljo | Samhalle) har tack vare medverkan i stadsbyggnadsprojekt overtraffat sina beraknade
intakter. Utdver detta har enheten erhallit resterande del av statlig ersittning for smittskyddsarbete, som
soktes under 2020. Personalkostnaderna ar 0,3 miljoner kronor lagre till foljd av vakanser som tillsatts under
varen/sommaren och &vriga kostnader ar forskjutna i tid. Situationen for personalen ar anstrangd, inte minst
de som jobbar med tringseltillsyn. Prognosen for helaret behalls oférandrad gentemot budget.

Projektverksamhet 2021

Niamndens projektverksamhet redovisar ligre kostnader in budgeterat for tertialet pa grund av forskjutning i
tid. Namndens projektbudget anvinds for att finansiera utredningar eller tillfilliga insatser som inte ingar i de
anslag som enheterna erhadller direkt i form av anslagsfinansiering. Budgeten ar utokad med 500 tkr jamfort
med ar 2020. En relativt stor projektreserv pa 498 tkr finns for att exempelvis finansiera studier eller
utredningar utdver de foreslagna projekten eller for att vid behov utdka budgeten for nagot av de foreslagna

projekten.

Projekt (tusen kronor) Ansvarig enhet 2021 2021
Budget Utfall

Vattendirektivet Miljéenheten Pagaende -400 -42
Atgirda omoderna planer  Planenheten Pagaende -1 500 -287
Digitalisering av Planenheten Pagaende -550 -183
detaljplaner
Digitalisering bygglov Bygglovenheten Pagaende -150 -10
Bullerkrav Nacka Miljéenheten Avslutas 0 -11
Digitalisering miljo Miljoenheten Pagaende -150 0
MSL tillsyn Miljoenheten Avslutas 0 29
Projektreserv Direktorer -448 0
Summa -3 198 -504

Vattendirektivet

EU:s vattendirektiv ar ett gemensamt regelverk som ska sakra en god vattenkvalitet i Europas yt- och
grundvatten. Direktivet stiller krav pa att EU:s medlemslander arbetar pa ett likartat satt med inriktning pa att
minska fororeningar, fraimja hallbar vattenanviandning och forbattra tillstindet for vattenberoende ekosystem.

Nacka kommun arbetar sedan lang tid tillbaka med att forbattra sjoarnas och kustvattnets status och
projektbudgeten for detta arbete har varit oférandrad under flera ar. Inom ramarna for projektet pagar ett
langsiktigt arbete med forstudier och samordning av arbetet med att uppna vattendirektivets krav, en god
vattenstatus. Arbetet har huvudsakligen skett genom framtagande av lokala atgardsprogram for kommunens
vattenforekomster De lokala atgirdsprogrammen anger vilka atgarder som kravs for att uppna god status.
Hittills har lokala atgardsprogram tagits fram for Neglingemaren, Vargardssjon, Baggensfjarden, Skurusundet,
Altasjon, Jarlasjon och Sicklasjon.
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Arbetet med att ta fram lokala atgirdsprogram for Nackas vattenforekomster fortsitter. Tillsammans med
Stockholm, Solna, Danderyd och Lidingd har kommunen ansokt om LOVA-bidrag for att uppratta lokala
atgirdsprogram for Lilla Vartan och Strommen. Beslut om bidrag meddelades | mars och 2,75 miljoner kr har
beviljats i LOVA-bidrag for att ta fram atgirds-programmen. Arbetet kommer paga under 2021 och 2022.
Deltagande kommuner kommer att bidra med att bland annat ta fram utredningsunderlag. Nacka kommun har
aven beviljats LOVA-bidrag for uppfoljning av effekterna av fallning i Jarlasjon och Sicklasjon. Uppfoljningen
kommer att paga till och med 2024. Tidplan och budget beriknas hallas under aret.

Atgdrda omoderna planer

Syftet med projektet ar att atgirda gamla planer som har mist sin aktualitet. Orsakerna till att gamla planer
behdver moderniseras kan vara flera. De viktigaste atgirderna handlar om att hantera planstridigheter och fel
som uppkommit pa grund av forandrad lagstiftning eller nya forutsittningar. Det finns dven omraden vars
karaktar eller kulturhistoriska varden inte har tillrackligt skydd enligt gallande bestammelser-.

Detaljplan for fastigheten Sickladn 184:1 (Klyvarevagen) for att atgirda en planstridig villafastighet antogs av
miljo- och stadsbyggnadsnamnden i februari 2021. Detaljplanen har vunnit laga kraft. Planandring for omrade
Solsidan, i syfte att begransa antalet lagenheter i villa, antogs av namnden i mars 202|. Detaljplanen har
overklagats. Planandring for Jarla sjo, i syfte att skydda kulturhistoriskt intressant bebyggelse och miljo, planeras
antas i namnden i maj 2021. Pa samma namnd i maj 2021 foreslas ett beslut om ett planuppdrag for tva
villafastigheter for att atgirda planstridigt vaningstal. Planenheten planerar att starta ytterligare minst en
frimarksplan och en storre detaljplan under senare delen av 2021 mot bakgrund av vilka fragor som nimnden
vill prioritera.

Digitalisering av detaljplaner

Ett nytt projekt kring digitala planer inleddes 2019. Projektet finansieras i samarbete med kommunstyrelsen.
Under forsta aret jobbade projektet med att testa olika sitt att digitalisera gamla detaljplaner dir Alta varit det
omrade som valts ut for test. Ett utbyte av erfarenhet mot andra kommuner var nédvandigt i detta jobb, och
har darfor ocksa ingatt i projektet. Under 2020 har projektet fortsatt arbetat med digitaliseringen.
Projektgruppen har aven borjat utveckla det nya arbetssattet, men ar har beroende av att det fattas beslut om
riktlinjer pa nationell niva. Under 2021 kommer fokus ligga pa att skapa basta méjliga nylage infor omstallningen
att fran och med den | januari 2022 bdrja utarbeta helt digitala detaljplaner. Det innebar fortsatt dversyn av
arbetssatt , digitalisering samt testning av bygglovhandlaggning med digitala detaljplaner som forutsattning.

Digitalisering bygglov

Fortsatt satsning for vidareutvecklande av e-tjanster och digitala arbetssatt inklusive inkop av programvara
inom bygglovsverksamheten foreslas. Inom projektets budget kommer en fortsatt utveckling av befintliga och
nya e-tjanster att ske. Framtagande av ett digitalt e-arkiv for bygglovenheten kommer att genomforas under
aret for allmanheten.

E-tjansterna har paborjats att samlas pa ett och samma stille for att kundupplevelsen ska forbattras sa att det
lattare att navigera sig genom tjansterna. | detta arbete ingar dven att integrera ovriga e-tjanster som kunden
har behov av i ett bygglovsarende som till exempel ar kopplade till miljoenheten och Nacka Vatten och Avfall
AB. Aven handliggarstod for att battre kunna fa dverblick dver samtliga arbetsmoment kommer att fortsitta
implementeras och utvecklas pa enheten.
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Digitalisering miljo

Digitalisering ar ett viktigt verktyg for att effektivisera miljoenhetens verksamhet, till exempel for att genomfora
mer tillsyn, fa snabbare svarstid och férenkla handliggningen. Under inledningen av 202l har ett
utvecklingsarbete initierats for att battre knyta an de e-tjanster som miljoenheten ansvarar for till andra e-
tjanster inom kommunen. Vidare pagar ett utvecklingsarbete for att utdka med e-tjanster for klagomal (allmant
samt miljo- och halsoskydd), anmalan av miljofarlig verksamhet, anmalan av halsoskyddsverksamhet samt en
kundportal dir kunden sjilv kan ta del av handelser i egna arenden. Arbetet ar en fortsattning fran 2020 da
miljoenheten anslot ett digitalt verktyg som kopplar e-tjanster for strandskydd, livsmedelsanmalningar och
varmepumpsanmalningar direkt till arendehanteringssystemet for miljo, halsa och livsmedel. Tidplan och budget
beriknas hallas under aret.

Miljé- och stadsbyggnadsnamnden, Tertialbokslut 1 2021 14(19)



4 Investeringar

Namnden har inga investeringar 2021.
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5 Redovisning riktade statsbidrag

99 Socialstyrelsen Gemensam 99 99
kommunansokan

Statlig ersattning for okade kostnader for smittskyddsarbete. Resterande ersattning for 2020. Ytterligare
ersittning for 2021 bedéms tillkomma under aret.
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6 Sjukfranvaro

Sjukfranvaro pa grund av Corona ar storre jamfort med tidigare, aven franvaron pa grund av vard av barn ar
storre. Vad giller langtidssjukskrivningar ar de till antalet fa.
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7 Atgirdsplan

Namnden prognosticerar ett resultat i balans.

Atgirdsplan

7.1 Kommunovergripande atgardsplan

Tabell: Kommundvergripande atgirder

Atgirder Tidplan Utfall Tl uppskattat tkr Forvantad effekt 2021 tkr

Generell besparing 5 procent

Effektivare processer

Systemrensning och digitalisering

Konsultprévning

Att leva som vi lar

Robust och realistisk genomférandeplanering (exploatering
Nacka stad)

Analys

Vid bérjan av 2021 hade verksamheternas medarbetare minskat med |5 % i antal, jimfort med tva ar tidigare.
Antalet vakanser har dkat i det forsta tertialet , men flera kommer att tillsattas under aret.

Namnden har inga ytterligare besparingar an de som rapporterades under 2020 i och med att jamforelse nu
gors mot budget 2021 och inte 2020.

Namnden fortsatter att arbeta for att effektivisera sina verksamheter dar storst potential bedoms vara i
lantmateriets verksamheter, att fa till mer debiterbar tid.
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8 Intern kontrollplan

| internbudgeten for 2021 togs for forsta gangen en internkontrollplan baserad pa verksamheternas respektive
risk- och konsekvensanalys fram. Namnden har onskat se en mer enhetlig presentation av verksamheternas
risk- och konsekvensanalyser. Detta arbete, samt uppfoljning av dessa, bedoms vara klart i juni. | stort foljer
dock verksamheterna sina framtagna atgirder for att minska riskerna.
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