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Tillsynsrapport - miljobalkstillsyn 2021
Miljébalkstillsyn

Syftet med miljébalken ér att frimja en hallbar utveckling genom skydd av milj6 och hilsa,
bevarande av naturvirden och hushallning med energi och naturresurser. Miljéenheten
arbetar med det vid planerade tillsynsinsatser, nir nya verksamheter anmals, nir det
kommer in klagomal pa storningar av olika slag samt vid samrdd och remisser som r6r
milj6- och hilsoskydd.

Verksamheter som kan innebira risk for manniskors halsa eller miljon omfattas av
milj6balken och kan fa tillsyn enligt miljébalken. Exempel pa miljofarliga verksamheter ar
reningsverk, industrier och deponier, medan exempel pa hilsoskyddsverksamheter dr
skolor, simhallar och solarier. Verksamheter kan dessutom falla inom bade miljé- och
hilsoskydd, t.ex. omfattas en skolas eller en bostadsrittsférenings lokaler av
hilsoskyddsreglerna, medan kemikalie- och avfallshantering omfattas av miljoskyddsregler.
Utover verksamheter som kan paverka milj6 och hilsa sa har kommunen tillsyn over att
skyddade omraden hanteras pa ritt sitt. Exempel pa den typen av omradesskydd ar
strandskydd, naturreservat och Sandasjons vattenskyddsomrade, dir det finns restriktioner
for vad som far goras. Savil miljo- och halsoskydd som omradesskydd ryms dock inom
milj6balken.

I kommunen finns drygt 2 000 kinda verksamheter, som kommunen har tillsynsansvar for.
Dessutom finns okidnda verksamheter, som skulle beh6va inventeras. Cirka 800
verksamheter bedéms behova regelbunden tillsyn och ungefir 210 av dessa betalar édrlig
avgift i borjan av aret. De verksamheter som betalar arlig avgift inom miljoskydd ar
tillstainds- och anmilningspliktiga (B- och C-) milj6farliga verksamheter, och inom
hilsoskydd omfattas skolor och forskolor. Ovriga verksamheter betalar timavgift i
efterhand. Arsavgiften baseras pa hur stort tillsynsbehovet ir, utifran Sveriges Kommuner
och Regioners (SKRs) riskmodell. Om kontrollen visar att en verksamhet har fungerande
egenkontroll och arbetar férebyggande for att minimera risken for oldgenheter, sa behovs
mindre tillsyn och avgiften sinks. Aven verksamheter som betalar timavgift tjanar pa att
folja miljobalkens krav och ha en god egenkontroll, eftersom det leder till farre
tillsynstimmar.

Under 2021 gjordes ett par omklassningar av verksamheter som betalar arlig avgift, vilket
gOr att sammantaget 15% av verksamheterna sankt sina avgifter med hjalp av egna insatser.
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Tillsynen 2021

Tillsynsplan 2021

Infor 2021 tog miljéenheten fram en tillsynsplan som motsvarade ca 53% av kommunens
tillsynsbehov enligt behovsutredningen som uppdaterades 2020. Tillsynsplanen baserades
pa en prioritering av tillsynsobjekten, utifran lagkrav, de lokala miljomalen samt bedémd
risk enligt risk och konsekvensbedémningen. Inom miljomalen lag fokus pa Rent vatten, God
bebyggd miljo och Gififri miljo, men tillsynsplanen berorde daven Frisk /uft och Begrinsad
klimatpaverkan. Infér 2021 hade miljenheten ovanligt fa persontimmar att férdela for
tillsyn, pa grund av personalomsittning och langdragen rekrytering. Eftersom mangden
inkommande drenden ér oberoende av hur manga inspektorer som finns tillgingliga, sa
visade behovsutredningen att miljobalksgruppen skulle behéva jobba till ungefir 80% med
irenden som initierats utifran. Med en hard prioritering av planerad tillsyn samt fokus pa att
fordela tiden efter miljonyttan, si bedomdes att det var realistiskt att planera f6r ungefir
30% av tillsynstiden for planerad tillsyn och resterande 70% for inkommande drenden.

Resultat
Tillsynen under 2021 har paverkats mycket av utdragen rekrytering och Covid-19. Covid-19

har dven under 2021 inneburit ovanligt manga hemrelaterade klagomal — dock inte i samma
utstrackning som under 2020. Minskningen betyder inte att farre personer hort av sig, utan
att de som hort av sig har blivit battre guidade fran kontaktcenter och fram till inspekt6r.
Det har gjort att manga har fatt tillrickligt bra information pa vigen for att komma fram till
vad de kan gora sjilva, eller att de egentligen inte vill starta ett klagomalsirende utan fa svar.
Milj6balkstillsynen har dven anpassats efter de rekommendationer som varit aktuella, t.ex.
att undvika bes6ék och méten i trang miljo, undvika att triffa smittkdnsliga personer m.m.
Periodvis har dven inspektioner behévt bokas om pa grund av sjukdom hos personal eller
nirstaende (bade inspektorers och kunders). Det gjorde att manga inspektioner ersattes med
digitala inspektioner under férsta halvan av 2021, medan fler platsbesck gjordes efter att
vaccinationen kommit lingre. Det 1 sin tur visade att digitala inspektioner kan vara ett bra
komplement 1 vissa fall, aven om de har vissa begrinsningar.

Sjukdom och personalomsittning har gjort att miljobalkstillsynen har haft ligre
personalresurser dn de planerade 10 drsarbetskrafterna under 2021. Totalt fanns strax 6ver
9,2 arsarbetskrafter (MSLs nyckeltal) tillgingliga f6r miljobalkstillsyn, vilket ar 0,5 ligre dn
2020. Miljéenheten har kompenserat genom att omférdela resurser fran ledning och
milj6planering, vilket gor att antalet tillsynstimmar f6r 2021 totalt blev 300 farre dn planerat.

Under 2021 genomfdrde miljé- och hilsoskyddsinspektorerna 280 inspektioner (bade
digitala och pa plats), vilket dr betydligt fler dn 2020. Antalet drenden har dock minskat fran
1410 till 1122. Béde antalet anmalningar och antalet ansékningar har minskat nagot jamfort
med 2020, men ir pa liknande niva. Antalet anmilningsirenden var 202 (varav 56%
virmepumpar och resterande jimnt fordelat mellan milj6- och hilsoskyddsverksamheter),
medan antalet tillstindsansckningar var 103 (storre delen om strandskydd och
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reservatsforeskrifter, men dven enskilda avlopp, dispens fran vattenskyddsforeskrifter och
anvindning av bekimpningsmedel). Antalet klagomalsarenden har gatt ner till 175 drenden,
vilket 4r en minskning med 35% jamfort med 2020. Storre delen av klagomalen ar
fortfarande inom hilsoskydd och buller.

Foérindringarna jamfort med 2020 beror till dels pa hiandelser under aret, dels pa aktivt
arbete fran tillsynsgruppen. Att firre anmilningar och ansékningar kommit in, dr exempel
pa hindelser som tillsynsgruppen inte styr 6ver. En annan fraga som ligger utanfér
inspektorernas kontroll dr plotsliga regelandringar, som det nya regelverket som under
sommaten inférdes f6r anmailan av vissa stickande/skirande verksamheter. Klagomal it
dock en drendetyp som paverkas mycket av tillsynsprioriteringar, dels for att férebyggande
tillsyn forhindrar att storningar uppkommer, dels for att battre rutiner kring hur fragor ska
hanteras gor att manga som kontaktar kommunen néjer sig med att fa information istillet
for att starta ett klagomalsirende. Arbetet med att slussa fragor ritt och prioritera tillsyn
efter nyttan har darfor gjort att tillsynsgruppen har klarat malet med att halla den
hindelsestyrda tillsynen pa 70%, trots att personalresurserna var ligre dn planerat. Resultatet
paverkas dock av att rekryteringen inom omradesskydd, som ir till stérre delen
hindelsestyrd (ans6kningar och klagomal). Dir har underbemanningen krivt en hard
prioritering, vilket gjort att det idag finns en tillsynsskuld att ta igen.

Foljande tillsynsomraden har fatt stort fokus:

e Tillsyn av skolor och férskolor.
Under 2021 inspekterade miljéenheten 89 skolor, férskolor och gymnasier, med
fokus pa ventilation och stidning. Av verksamheterna har 35 anmirkningar som
behd6ver dtgirdas till nasta inspektion. Miljoenheten har sarskilt granskat 12
verksamheter som inte har rapporterat ventilationens dimensionering eller haft
konstaterade brister 1 ventilationen. Parallellt arbetade miljéenheten tillsammans
med enheten fOr fastighetsforvaltning, for att se Gver brister och fragor kring
verksamheternas ventilation.

e VA-sanering
VA-saneringsprojektet har pagatt under flera ar, med syftet att fa bort enskilda
avlopp inom det kommunala verksamhetsomradet for vatten och avlopp. 1
praktiken innebir det krav pa pakoppling till kommunens avloppsnit eller 6vergang
till torra 16sningar. Darmed minskar den diffusa spridningen av nirsalter som
enskilda avlopp medfor.

Under 2021 identifierades 135 fastigheter, dér dgarna fick utskick, information och
fragor. Svaren visade dock att det dr stor fordréjning mellan att fastigheter ansluts
till kommunens avloppsnit och att detta syns i kommunens lista 6ver VA-
abonnenter. Trots avstimning med Nacka Vatten och Avfall infér utskicket, sa var
en stor andel av fastighetsigarna redan VA-abonnenter.
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Projektet behévde forkortas pa grund av sjukdom.

e Miljofarliga verksamheter
B-verksambheter (tillstandspliktiga)
Samtliga B-verksamheter har fatt 2021 ars miljérapporter granskade och ett
tillsynsbesok under dret. En av dessa har under 2021 anmiilt att verksamheten
upphor. For ett av objekten har dven Seveso-tillsyn (férebyggande av allvarlig
hindelse) genomforts tillsammans med Lansstyrelsen.

C-verksamheter (anmilningspliktiga)

Tillsynen av C-verksamheter omfattade fler objekt an vanligt, eftersom flera
inspektioner skjutits fran 2020 pa grund av pandemirestriktioner. Totalt
genomfordes 42 inspektioner, varav 17 pa plats och resterande digitalt.

u-vertksamheter (6vriga)

Under 2021 genomférde miljéenheten planerad tillsyn pa kommunens tre
golfbanor. Samtliga ar icke-anmalningspliktiga verksamheter, men som sedan ling
tid tillbaka har féreliggande om egenkontroll och banskétsel.

Utover den vanliga tillsynen hade inspektorerna fokus pa Naturvardsverkets nya
krav pa rapportering av farligt avfall, samt energianvindning anvindningen av fossilt
brinsle f6r uppviarmning.

Inspektionerna visar bland annat att:

*  De flesta verksamheterna ir intresserade av energifragor och arbetar
aktivt med att sinka sina energikostnader. Endast fyra hade fossil
uppvarmning,.

*  Verksambheter ofta inte vet att oljeavskiljare maste kontrolleras och
tommas. Flera fick anmirkning for att de har oljeavskiljare skots pa ett
korrekt satt.

*  Naturvirdsverket har inte natt ut till alla med informationen om det nya
avfallsregistret. Verksamheterna uppskattade miljéenhetens stéd for att
komma iging med redovisningen.

* Digitala inspektioner ar ett bra komplement for vissa typer av tillsyn, t.ex.
genomging av egenkontroll. Det gor det dven littare att ha en titare
kontakt med féretagen, vilka flera uppskattar.

e Tunnelbanan
Under dret har miljéenheten har haft tit kontakt med Forvaltning Utbyggnad av
Tunnelbana (FUT). Tillsynen har omfattat avstimningsméten med FUT,
masshanteringsfragor, hantering av sulfidberg, tillsyn av att vattenhanteringen féljer
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tillstindet samt samrad om att tillstandet f6ljs med avseende pa buller. Under aret
har stort fokus varit pa hur projektet hanterar vatten fran tunneldrivning,
intringande grundvatten samt vatten fran exploateringsytor. Miljéenheten har dven
haft kontakt med FUT med anledning av stérningar pa grund av att nya
entreprenorer inte kint till kontrollplan och villkor for arbetet.

e Idrottsplatser med konstgris
Under 2021 har miljéenheten granskat skétsel och egenkontroll av kommunens
konstgrisplaner, samt diskuterat konstruktionen av nya bollplaner. Miljéenhetens
kontroll visar att det dr stor variation nar det galler hur skétselplanen 6]js, vilket i
nagra fall leder till en pataglig spridning av granulat fran bollplaner. Egenkontrollen
behéver dock f6ljas upp narmare och sittas i relation till hur stora mangder granulat
som anvands, 1 framtida tillsynsprojekt (2022).

e Saltsjobanan
Tillsynsplanen utgick ifran att Region Stockholms trafikf6rvaltning skulle presentera
sin handlingsplan f6r bulleratgirder lings Saltsjobanan under f6rsta halvan av 2021.
Under varen framkom det dock att handlingsplanen férsenas till slutet av aret eller
borjan av 2022. Eftersom projektet handlade om kommunens stillningstagande till
handlingsplan och uppdaterad egenkontroll, sa flyttas tillsynen till 2022.

e Skurubron
Miljéenheten har deltagit i méten med Trafikverket och deras entreprendrer for att
folja upp egenkontroll. Tillsynen har till stor del handlat om masshantering,
sulfidkontroll, vattenhantering och buller.

e Skuruparken
Under 2021 avsatte milj6- och stadsbyggnadsnimnden medel f6r milj6tillsyn i
Skuruparken. Malet var dels att fa en bittre Gverblick 6ver de strandskyddsrelaterade
fragorna i omradet, dels att komma till avslut 1 utdragna tillsynsiarenden.

Personalomsittning och utdragen rekrytering under 2021 gjorde att miljéenheten
var kraftigt underbemannad inom strandskydd under stora delar av aret. Eftersom
det saknades personal for en egen inventering sa fick lantmaterienheten uppdraget
att mata in och fotografera samtliga stugor 1 parken. Underlaget kompletterar de
tidigare inventeringarna och underlittar bedomning i framtida tillsyn. Ut6ver det har
miljéenheten arbetat med 14 ildre strandskyddsirenden som r6r Skuruparken,
inklusive de avgoranden som kommit fran overprovande instanser. Avgorande fran
mark- och miljoéverdomstolen understryker vikten av att stugornas skick bedéms,
bade bedomningen av strandskydd och vid ans6kan om bygglov.

e Miljépaverkan fran batlivet
Syftet med projektet var att minska spridningen av gifter fran fritidsbatar till
upplaggningsplatser och vatten. Batklubbarna och miljéenheten har samarbetat for
mitning av batbottnar i nagra ar, och planen var att under 2021 komplettera
informationen med tillsyn och kontroll med XRF-detektor.
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Projektet reducerades pa grund av att personal gick 6ver till annan enhet.
Batklubbarna erbjéds dven fortsittningsvis att laina kommunens matutrustning, men
den planerade tillsynen uteblev.

e Nedlagda deponier
Under 2021 har provsvar analyserats for lakvatten fran de nedlagda deponierna vid
Skogso6 (vistra) och Kirrdalen. I bada fallen dr vattnet paverkat — i Skogso ar det latt
férhojda halter av metaller, medan det i Karrdalen dr mattligt f6rho6jd halt av
organiska fororeningar. I bada fallen édr halterna sa laga att de leder till minimal
paverkan i recipienten. Nir det giller Kirrdalen bedomer dock miljéenheten att det
kommer att behovas en utredning av vilka atgirder som dr mojliga, eftersom det ar
ett konstant flode av lakvatten.

e Koéldmedierapporter
Verksamheternas kontroll av kéldmedieanliggningar ir viktig for att férhindra
klimatpaverkande utslipp. Verksamheter med anliaggningar som innehaller
koéldmedium motsvarande minst 14 ton koldioxidekvivalenter ska under perioden 1
januari - 31 mars limna in arsrapport till miljdenheten om koldmediehantering och
lickagekontroll pa aggregat aret dessférinnan. Om en kontroll inte utfors i tid, eller
om rapporten skickas in for sent, s ar miljoenheten skyldig att besluta om en
miljosanktionsavgift.

Under 2021 kom 193 kéldmediarapporter in till miljéenheten, f6r 169 verksamheter.

e Solarier
Under 2021 hade miljéenheten kontakt med samtliga solarie-verksamheter 1
kommunen. Antalet objekt hade gatt ner och listan uppdaterades. For de 3 som var
kvar inspekterades typ av lysror och verksamhetens kontroll av kundernas alder.

Under 2021 har miljéenheten utékat med ytterligare e-tjanster, och hade vid arsskiftet e-
tjanster for 13 olika fragor: Strandskyddsansékan; Anmila/dndra hilsoskyddsverksamhet;
Kontrollera radonmaitning; Klagomal (5 olika sorter); Anmala virmepump; Grannyttrande
(virmepump); Registrera livsmedelsanliggning; Anmal misstinkt matforgiftning; samt Mina
milj6éarenden. De som togs fram under 2020 (virmepump, livsmedelsanliggning,
grannyttrande samt mina miljédrenden) har utvecklats ytterligare. E-tjdnsterna underlittar
hanteringen genom att handlingar kommer direkt in i systemet utan att beh6éva skrivas ut,
och kan hanteras digitalt hela vigen. Det avlastar bade registratorerna och handliggarna,
samtidigt som det sikrar registervarden genom en enhetlig registrering i systemet. E-
tjansterna ingar i en applikation till arendehanteringssystemet (som inférdes 2019), som nya
e-tjanster latt kan kopplas till efter behov. Miljoenheten kommer att arbeta vidare med det
under 2022.

Utvirdering av bemétande

Fram till oktober anvinde miljoenheten verktyget "Kundbarometern” for korta fragor
direkt efter inspektion och beslut, for att komplettera SBAs mer omfattande enkat. Fran
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oktober upphorde plattformen som Kundbarometern baserades pa och miljéenheten haller
pa att starta upp en ersittare. Under 2021 har dock SBAs aterkoppling fungerat snabbare
och miljéenheten har fatt fler svar dn vanligt, vilket gjort att Kundbarometern inte varit
nédvindig for att f6lja verksamheternas instillning till tillsynen.

Miljéenheten

Tore Liljeqvist
Gruppchef, milj6 och hilsoskydd
Milj6enheten
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