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Tillsynsplan for tillsyn enligt miljobalken 2024

Forslag till beslut
Milj6- och stadsbyggnadsnimnden antar forslag till tillsynsplan for tillsyn enligt

miljobalken 2024, inklusive prioriteringar av tillsynsprojekt, enligt bilaga 1 till
tjansteskrivelsen daterad den 15 november 2023.

Sammanfattning av arendet
Mpyndigheter som har tillsynsansvar enligt miljébalken ska faststilla en tillsynsplan infér

varje ar. Tillsynsplanen utgar fran en behovsutredning med en riskbedomning. Forslag till
tillsynsplan for ar 2024 finns 1 bilaga 1 till tjansteskrivelsen. Uppdaterad behovsutredning
finns 1 bilaga 2 till tjansteskrivelsen. Tillsynsplanen beskriver arbetsuppgifter, bemanning

och prioriteringar inom miljé- och hilsoskyddstillsynen.

Under 2024 planeras rekrytering for att ha en bemanning strax 6ver 15 arsarbetskrafter
under 2025. For 2024 planeras 15 480 tillsynstimmar (14,4 drsarbetskrafter), fordelat pa
18 personer, for tillsyn enligt miljébalken och angrinsande tillsynsomraden.
Rekryteringen gor dock att utfallet blir mer osékert dn vanligt. Tillsynsplanen for 2024
utformas dirfor med en kirntillsyn som utokas med andra prioriterade projekt allt
eftersom tjansterna tillsitts.

Arendet

Miljobalkstillsyn regleras i lag
Den kommunala tillsynsmyndigheten ska ha en tillsynsplan f6r arbetet med verksamheter

som kan innebira risk f6r manniskors hilsa eller miljon. Det 6vergripande malet ar att
frimja en héllbar utveckling, att skydda nuvarande och framtida milj6, att bevara
naturvirden och hushalla med energi och naturresurser.

Tillsynsplanen baseras pa en utredning av tillsynsbehovet f6r miljobalkstillsynen i
kommunen. Behovsutredningen belyser tillsynsbehovet de kommande tre aren, se bilaga
2.

Tillsynsplan for 2024 bifogas som bilaga 1 till tjansteskrivelsen.
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Miljoenhetens resurser
Nacka kommun har ca 560 anmilda ”objekt” inom milj6- och hailso- och omradesskydd,

som motiverar regelbunden tillsyn, exklusive enskilda avlopp. Utover dessa finns
uppskattningsvis 1400 verksamheter som inte dr anmalningspliktiga, men som skulle
beh6va aterkommande tillsyn. Eftersom det handlar om verksamheter som inte maste
anmilas nir de startar eller upphor, sa behover manga tillsynsprojekt inledas med en
inventering for att fa en aktuell lista. Om inte miljotillsynsenheten tar initiativ till tillsyn sa
patraffas dessa verksamheter forst vid sirskilda hindelser, till exempel vid utsldpp,
klagomal eller liknande. Dessutom hanteras anmailningar, tillstaind, dispenser, remisser
och klagomal inom miljébalksomradet.

Tabellen nedan visar den tid per dr som miljobalksgruppen bar anvint for tillsyn enligt miljobalken de senaste
aren, inklusive prognos for 2023 och plan for 2024.

Tillsynstid 2020 2021 2022 2023 2024
Miljobalken
(timmar)
Budgeterad 12 800 10 900 12 300 12275 15 840
tid 1 (prognos)
tillsynsplan
(intervallet
13 200 —
16 500 enligt
nedan)
Utfall 11 100 10 600 12 500 12 000
(prognos)
Utfall 10,1 9,7 11,3 10,9 14,4
arsarbetskraft (prognos) (prognos)
(intervallet
12-15, enligt
nedan)

Under 2024 gar miljotillsynen in med tva foérildralediga, med vikariat som 16per till varen
respektive hosten. Parallellt planeras rekrytering av fyra inspektorer, for att tiden for
tillsyn ska vara ndrmare tillsynsbehovet (15,6 arsarbetskrafter). Med nuvarande personal,
kinda ledigheter och pagaende vikariat, sa uppgar tillsynspersonalen under 2024 till 12
arsarbetskrafter. Med tanke pa rekryteringsplanerna sa ar det svart att siga nar tjansterna
blir tillsatta, men beridkningen utgar ifran april. Med den planen uppnar tillsynen 15
heltidsanstillda under 2024. Om tjdnsterna tillsitts av vikarierna sa blir prognosen nagot
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ligre (14,5 arsarbetskrafter). Infér 2025, nir rekryteringen 4r klar och nuvarande vikariat
ar over, sa uppgar personalstyrkan till 15,2 drsarbetskrafter, fordelat pa 18 personer.

Osikerheterna kring nir tjansterna tillsitts gor att tillsynsplanen behéver utga ifran
karntillsynen, med projekt som liggs till under aret. Milet dr dock att ha full bemanning
infor 2025 och da kunna arbeta med 65% debiteringsgrad, vilket krivs for att ha
tillsynsekonomi 1 balans med samma naimndmedel som fore 2024.

Tillsynsbehovet
Tillsynsbehovet varierar beroende pa vilka verksamheter och andra tillsynsobjekt som ér

aktuella, men paverkas dven av samhillshindelser, lagindringar med mera. Milj6tillsynen
har varit bemannad for cirka 60% av tillsynsbehovet sedan kommunens forsta
behovsutredning togs fram 2013.

Enligt den senaste behovsutredningen behéver verksamheter med édrsavgift 2 900
timmars tillsyn och inkommande drenden behover cirka 7 900 timmar. Dessa 10 800
timmar motsvarar grundnivan som krivs for att miljotillsynen ska leverera det som
verksamheterna betalar for, respektive ge service i inkommande drenden. Vid ingangen
av 2024 ir tillsynen bemannad med 11,9 heltidstjanster, inklusive vikarier. Det racker for
att tillsyna verksamheter som betalar drsavgift samt for att hantera anmalningar,
ansOkningar, klagomal och remisser, men for att leva upp till lagens intentioner och
tillhandahalla tillsyn inom samtliga tillsynsomraden, sa behéver bemanningen uppga till
totalt 15,6 drsarbetskrafter. Under 2024 planeras rekrytering sa att personalstyrkan vid
arets slut ar 15,2 heltidsanstillda.

Utvecklingen av tillsynstiden
Arbetsuppgifterna inom milj6- och halsoskyddstillsynen paverkas mycket av hur

kommunen utvecklas. Aven omvirldshindelser paverkar, och sedan 2019 har manga
drenden varit kopplade till utbyggnaden av Nacka stad. Under 2023 har tillsynen dven
paverkats av dndringar i Transportstyrelsens féreskrifter, som gjort att godkdnnande av
fritidsbatshamnars avfallshanteringsplaner blivit ett nytt tillsynsomrade f6r kommunen.
Milj6- och halsoskyddsinspektérerna och miljoplanerarna har gemensamma experter
inom omradena buller, strandskydd och féroreningar. Det ger en stor flexibilitet for
experterna, som vaxlar mellan tillsyn och planering beroende pa hur behovet ser ut. Det
samarbetet innebir att cirka 1,25 arsarbetskrafter av tillsynstiden utfors av handliaggare
inom enheten for strategiskt energi- och miljéarbete. Den tiden dr inrdknad ovan.

Inkommande drenden och planerad tillsyn
Arenden som inte initierats frin kommunens sida riknas som ’inkommande arenden”.

Den typen av drenden pabotjas av anmalan, ansokan, olycka, sirskild misstanke om
oligenhet, klagomal eller liknande. Nagra exempel dr anmilning av virmepump, ansdkan
om enskilt avlopp, strandskyddsansokningar, klagomal pa buller, samrad eller
godkiannande av avsteg fran villkor, utslapp och anmalan om marksanering.
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Arenden som tillsynsmyndigheten viljer infor tillsynsaret ir planerad tillsyn. Dir ingar
den dterkommande tillsynen pa verksamheter som betalar fast arsavgift, men aven
tillsynsomraden som myndigheten viljer ut f6r tillsyn ingar.

Milj6balkstillsynen i Nacka har linge varit till 65-75% inkommande drenden, medan
resterande 25-35% varit planerad tillsyn. Midngden inkommande drenden har dessutom
6kat med exploateringen i kommunen, vilket miljotillsynen till stor del har kunnat méta
med effektiviseringar. Nir rekryteringen ér klar sa riknar miljétillsynsenheten med att
fordelningen mellan planerad tillsyn och inkommande drenden ska vara 50/50.

Enligt prognosen f6r 2023 kommer handliggningen av inkommande drenden att bli ligre
an tidigare ar, tack vare att tillsynsplanen f6r 2023 planerade in uppfoljande tillsyn av
pagiende saneringsprojekt.

Tabellen nedan visar tid for handelsestyrd tillsyn enligt tillsynsplan och utfall respektive dr.

Tid f6r 2020 2021 2022 2023 Mal 2024
inkommande
drenden
(timmar)
Tillsynsplan 7 800 7700 8 200 7900 7900
Utfall 8 500 7 600 8 300 7 400

(prognos)

Eftersom inkommande drenden startas av externa parter sa gar det inte att 1 forvag saga
vilka drenden som kommer; nir drendena kommer; eller hur mycket tid som drendena
kommer att ta i ansprak. Behovet av tillsynen under 2024 bedoms dirfor utifran
behovsutredningens beskrivning av hindelsestyrda aktiviteter tidigare ar; utifran hur det
sett ut under innevarande 4r; arbetet med att effektivisera hindelsestyrda drenden; och
hur tillsynsresurserna ser ut. Miljétillsynsenheten bedémer darfor att behovet f6r
inkommande drenden f6r 2024 ar 7 900 timmar, eller 53% av tillsynstiden (efter
rekrytering).

Kvalitetsarbete
Miljotillsynsenheten arbetar med stindiga forbéttringar for att sakerstilla rattssakerhet,

kvalitet och effektivitet inom tillsynen. Det handlar delvis om handliggarnas kompetens
och deras kontakter vid tillsyn, men dven om informationsarbete och handliaggningstid.
Ett sitt att mita kvaliteten ar att undersoka hur néjda kunderna édr. Enheten later darfor
skicka ut enkiiter till kunder som haft kontakt i anmilningsirenden eller fatt tillsyn. Ar
2023 har milj6- och hilsoskyddstillsynen ett n6jd-kund-index (NKI) pa 81 (november
2023).

Ett annat satt att bedoma effekten av miljobalkstillsynen ar att utvirdera om
verksamheternas tillsynsbehov dndras med tiden. De verksamheter som betalar arlig
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avgift kan fa sinkt avgift om deras egenkontroll ir sa god att de behéver mindre tillsyn.
Miljéenheten informerar om detta vid inspektionerna och korrigerar behovsutredningen

for kommande Aar.

Miljotillsynsenhetens tillsyn 2024

Under 2024 riknar milj6tillsynsenheten med att kunna utféra 7 580 timmar egeninitierad
tillsyn. Det innebir tillsyn av verksamheter med arlig avgift (cirka 940 timmars tillsyn pa
miljofarliga verksamheter, 1 340 timmar pa skoltillsyn och 700 timmar pa
koldmediatillsyn), samt ytterligare 4 600 timmar inom projekt med tyngd pa
fastighetsigares egenkontroll, avfallshantering, planerade saneringar och vattenmiljo.

(Se forslag till tillsynsplan, bilaga 1)

Ekonomiska konsekvenser

Tillsynen ar till stor del finansierad av avgifter, enligt kommunens taxa for tillsyn enligt
miljobalken, men tillsynen har linge varit paverkad av hog andel klagomal med lag
debiterbarhet. I tillsynsplanen f6r 2024 planeras en forstirkning, som gor att mer tillsyn
kan planeras i férvig. Den 6kade andelen planerad tillsyn gor att tillsynen i hégre grad
kan prioriteras efter nytta och dir tillsynen dr motiverad. Tillsynen blir darfér mer
finansierad.

Konsekvenser for barn
Tillsynen syftar till en siker och hilsosam miljo, vilket dr bra for barn pa bade kort och

ling sikt.

Handlingar i drendet

Tjansteskrivelse daterad den 15 november 2023
Tillsynsplan 2024

Nationella tillsynsstrategin

Charlotte Persson Tore Liljeqvist
t.f. enhetschef Gruppchef
Miljétillsynsenheten Miljétillsynsenheten
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