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Delegationsordningen, automatiskt beslut om slutbesked 

eldstad och va-anslutning 

Förslag till beslut 
Miljö- och stadsbyggnadsnämnden delegerar beslut om slutbesked för installation av 

eldstad och va-anslutning till en automatisk beslutsfunktion genom en ny punkt B20 

enligt förslag i tjänsteskrivelsen daterad den 5 januari 2024. Efterföljande punkter 

revideras i en ny nummerföljd.  

Sammanfattning av ärendet 
Införandet av en automatisk beslutsfunktion för startbesked avseende installation av 

eldstad och va-anslutning har fungerat väl och minskat handläggningstiden för besluten 

avsevärt. Samtliga inkomna ärenden har kontrollerats och det har framkommit att alla har 

innehållit alla nödvändiga handlingar och därmed varit kompletta. Vid en granskning av 

inkomna ansökningar om slutbesked för dessa ärenden har det framkommit att även 

dessa har varit fullständiga och inkluderat de handlingar som krävs för att erhålla ett 

slutbesked. Inför slutbesked för eldstad ska ett godkänt sotarintyg samt ifylld och 

signerad kontrollplan lämnas in. Dessa handlingar visar att kontroll av anläggningen har 

gjorts och att kontrollplanen har följts. Vad gäller va-anslutning lämnas ifylld och 

signerad kontrollplan samt en relationsritning över hur ledningarna går i marken. 

Sammantaget bedöms riskerna för fel vara små både vid installation av eldstad och va-

anslutning, varför det bedöms inte finnas några hinder mot att slutbesked beslutas av en 

automatisk beslutsfunktion. Med hänvisning till detta och att automatiseringen av beslut 

om startbesked för de aktuella åtgärderna har fungerat väl, är det lämpligt att införa 

automatisering av även beslut om slutbesked för dessa åtgärder.      

 

Ärendet 
Efter att det införts möjligheter i kommunallagen (6 kap. 37 §) att, under vissa 

förutsättningar, delegera beslutanderätten till en automatisk beslutsfunktion, så beslutade 

nämnden 2023-03-15 att delegera beslut om startbesked för installation eldstad och va- 

anslutning till en automatisk beslutsfunktion.  
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Sedan införandet av en automatisk beslutsfunktion har 111 anmälningar för startbesked 

avseende eldstad och va-anslutning hanterats av roboten Lovisa, som den automatiska 

beslutsfunktionen har döpts till. Ett beslut tas fram inom endast 2 minuter. Tidigare tog 

ett sådant ärende i genomsnitt 9 dagar att handlägga. Den automatiska beslutsfunktionen 

har utvecklats exceptionellt väl och har lett till större effektivitet på Bygglovenheten. Det 

har lett till en stor kundnytta och betydande tidsbesparingar för handläggningen.   

 

För att säkerställa att alla beslut har varit rättssäkra har samtliga inkomna ärenden 

kontrollerats. Samtliga har innehållit alla nödvändiga handlingar och därmed varit 

kompletta. Vid granskning av ansökningar om slutbesked efter dessa automatiska beslut 

om starbesked har det noterats att de också är fullständiga och inkluderar de handlingar 

som krävs för att erhålla ett slutbesked.  

 

Med hänvisning till att det har gått bra med automatiserade beslut avseende startbesked 

för eldstad och va-anslutning samt att kontroller av inkomna ansökningar om slutbesked 

har visat att också de ärendena har varit kompletta, så är det lämpligt att införa 

automatiserade beslut även för slutbesked för eldstad och va-anslutning.  

 

Inför införandet av automatiserade beslut avseende startbesked för eldstad och va-

anslutning gjordes en bedömning av risken för fel och eventuella konsekvenser av det. 

Bedömningen var att risken för fel beslut är mycket liten och i vart fall inte större än om 

beslutet skulle fattas av en person, då checkfrågor ställs och den som vill utföra åtgärden 

ska intyga att korrekta handlingar lämnas som anger att kraven för startbesked uppfylls. 

Samma bedömning av risk för fel görs för automatisering av beslut om slutbesked för 

eldstad och va-anslutning. Inför slutbesked för eldstad ombeds sökanden att lämna in 

godkänt sotarintyg samt ifylld och signerad kontrollplan. Det görs således en kontroll 

innan användning vilket minskar risker med eventuella fel i installationen eller 

anläggningen. Det skulle kunna innebära risker för fel i installationen om ett icke godkänt 

sotarintyg lämnas, men erfarenheterna hittills visar att det vid endast ett fåtal tillfällen har 

lämnats in sotarintyg med anmärkningar och att det då ändå har kunnat utfärdas 

slutbesked eftersom anmärkningarna har rört små brister som varit försumbara. Inför 

slutbesked för va-anslutning ombeds sökanden att lämna in ifylld och signerad 

kontrollplan samt en relationsritning över hur ledningarna går i marken. Riskerna för fel 

bedöms som små. Det kan nämnas att det är byggherren som har ansvar att gällande 

lagar, förordningar, föreskrifter och beslut följs. Byggherrens ansvar är lagstadgat i 10 kap 

5 § plan- och bygglagen (2010:900). 
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Sammantaget bedöms riskerna för fel vara små både vid installation av eldstad och va-

anslutning, varför det bedöms inte finnas några hinder mot att slutbesked beslutas av en 

automatisk beslutsfunktion.  

De automatiska besluten om slutbesked kommer kontinuerligt följas upp för att 

säkerställa att beslutsunderlagen är korrekta. Om det upptäcks felaktigheter i de uppgifter 

som inlämnas av sökande kommer nämnden att kunna ingripa enligt 11 kapitlet i plan- 

och bygglagen (2010:900). 

 

Delegation till en automatisk beslutsfunktion för beslut om slutbesked avseende 

installation av eldstad och va-anslutning införs genom en ny punkt B20 i 

delegationsordningen. Efterföljande punkter revideras i en ny nummerföljd.  

 

B20 Besluta om slutbesked för installation 

eldstad och anslutning vatten och avlopp.  

Automatisk 

beslutsfunktion 

PBL 10:34-37 

 

Ekonomiska konsekvenser 
Införande av automatisering av slutbesked för eldstad och va-installation kommer, på 

samma sätt som startbesked för dessa, att innebära en inbesparing av arbetstid. Den 

frigjorda arbetstiden kommer dock att användas till andra arbetsuppgifter och medför 

således inte en faktisk kostnadsbesparing i enhetens budget. 

Konsekvenser för barn 
Ärendet medför inte några konsekvenser för barn.  

 

Handlingar i ärendet 
Tjänsteskrivelse daterad den 5 januari 2024 

 

Charlotte Persson 

Klimat- och miljödirektör 

Stadsledningskontoret 

Sylvia Ryel 

Kommunjurist 

Juridik och kanslistaben 
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