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Program/Plan Tillsynsplan 2024 enligt plan- och bygglagen

Tillsynsplan enligt plan- och bygglagen

Tillsynsarbetet som ska utforas enligt plan- och bygglagen ska regelbundet f6ljas
upp och utvirderas. Det finns inget i lag eller foreskrift uppstallt krav pa att det
ska finnas en tillsynsplan, men en tillsynsplan dr ett limpligt sitt att systematisera
och effektivisera tillsynsarbetet. Mot bakgrund av detta har en tillsynsplan tagits
fram for ar 2024. Av tillsynsplanen redogors kortfattat for vikten av
tillsynsarbetet, hur milj6- och stadsbyggnadsnimnden (nimnden) arbetar med
respektive tillsynsomrade, vilka resurser som liggs samt prioriteringar for 2024. 1
bilagor redogors en narmare beskrivning av nimndens tillsynsomraden och
malsattning, hur arbetet bedrivs samt behovsbedémning och konsekvensanalys.
Tillsynsplanen kommer foljas upp arligen och uppdateras.

Miljo- och stadsbyggnadsnamndens tillsynsansvar

Nimnden ar skyldig att préva forutsattningarna for och behovet av att ingripa
eller besluta om en pafoljd sa snart det finns anledning att anta att ndgon inte har
toljt lag, férordning, foreskrifter, domar eller andra beslut som har meddelats
med stod av lagen. Tillsyn dr en uppgift som ingar i nimndens ansvar som inte
kan viljas bort. Om nimnden inte skoter den uppgiften kan det bli friga om
straffansvar fOr tjdnstefel och skadestindsansvar f6r vardslos
myndighetsutévning.

En fungerande tillsynsverksamhet utgor ett nédvandigt komplement till lov- och
tillstindsprocesser genom att kommunen uppritthaller en kontrollfunktion som
atgirdar systematiska brister, bade hos fastighetsdgare, byggherrar och
kommunen sjilv. Aven om N6jd Kund Index (NKI) inte mits for tillsynsirenden
paverkar tillsynsarbetet bygglovenhetens samlade intryck. Fér manga dr den
forsta kontakten med bygglovenheten genom ett tillsynsirende vilket stéller krav
pa ett kundorienterat arbetssitt. Det dr dven ofta som tillsynsarbetet genererar
ansOkningar om lov och startbesked i efterhand.
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Att utfora tillsyn

Nir en anmilan kommit in ska nimnden handligga fragan skyndsamt. Detta
foljer av plan- och bygglagen och av férvaltningslagen. Tillsynen omfattar i
huvudsak de formella bestimmelserna 1 lovprocessen, byggprocessen och
bruksskedet samt de materiella bestimmelserna vid lov och byggande. I tillsynen
ingar ocksa att bevaka att den utformning och de tekniska egenskaper som det
stilldes krav pa nir ett byggnadsverk uppférdes i huvudsak bevaras under
byggnadsverkets livslingd. Med formella bestimmelser menas till exempel att en
atgird inte far paborjas utan startbesked, att liamna in utlitande inf6r slutsamrad
och att utféra obligatorisk funktionskontroll av ventilationssystem. Med
materiella bestimmelser menas krav som stills pa atgirden som sadan till
exempel utformningskrav, tekniska egenskapskrav, underhallskrav och krav pa
undanréjande av enkelt avhjalpta hinder. En nidrmre beskrivning av nimndens
tillsynsomraden f6ljer av bilaga 3.

Tillsynsprocessen
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Tillsynsarbetet utférs efter inkomna anmilningar eller da olovligheter kommer till
nimndens kinnedom i pagiende byggprocesser. Bygglovenheten har under 2022-
2023 gjort en forskjutning i arbetssittet for tillsyn. Foérandringarna syftar till att
effektivisera arbetet, bli mer digitala samt ha ett mer uttalat kundorienterat
arbetssitt dir vi utgar frin medborgarnas intresse och formaga att ritta. For att
hantera den hoga drendebalansen har en testperiod gjorts dir lovhandliggare
under 8 veckor hosten 2023 handlagt enklare tillsynsirenden som tidigare
pabotjats av en inhyrd konsult. En nirmre beskrivning av nimndens férindrade
arbetssitt foljer av bilaga 4.

Av nimndens tillsynsomraden arbetas det idag aktivt med olov/igt byggande/ olovlig
dtgird och ovdrdad tomt/ byggnadsverk. Arendebalansen for olovligt byggande ir hog
vilket gor att handldggningstiderna ar linga. Nyinkomna drenden fordelas endast
om de ir av akut eller prioriterad karaktir till exempel dér fara for liv och hilsa
toreligger eller drenden gillande kulturhistoriskt virdefulla byggnader.
Tillsynshandldggare arbetar idag aktivt med drenden som inkommit fram till 2022
samt avslutar nya arenden dar beslut snabbt kan fattas. Tillsyn gallande enkelt
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avhjélpta hinder — tillganglighet och lekplatser utférs vid anmilningar om bristande
tillgénglighet och bristande sikerhet. Dessa drenden prioriteras hogt och
tillsynsbesok gors sa snart som moijligt efter att tillsynsanmélan inkommit.

Tillsyn bedrivs idag inte inom obligatorisk ventilationskontroll- O1'K och hissar och
andra motordrivna anordningar. Ansvarsfordelningen ér oklar sedan
Stadsbyggnadsservice flyttades 6ver till bygglovenheten. I dagsliget saknas fullt
fungerande digitalt stod liksom rutiner och mallar f6r handliggningen. Tillsyn
bedrivs idag inte heller inom zndividuell mditning och debitering, IMD eller
laddinfrastruktur. Tillsynsomradena ir relativt nya dér rutiner och
ansvarsfordelning behover fortydligas samt att mallar tas fram for
handlageningen. S&yltar och ljusanordningar inom planlagt omrade hanteras
kontinuerligt genom tillsynsanmailningar. Fragan har inte aktualiserats annu utom
planlagt omrade da majoriteten av kommunen ar detaljplanelagd.

Tillsyn i genomforandeskedet £6r aktiva lov- och anmilningsidrenden hanteras
kontinuerligt av lov- och teknisk handliggare. Inkomna tillsynsanmalningar som
ror pagaende byggnationer 6verfors till berort lov- eller anmilningsirende och
avslutas fran vidare handliggning av tillsynshandlaggare. Tillsynsomradet
taksdkerbet aktualiseras 1 lov- och anmilningsirenden vid bland annat tekniskt
samrad.

Bemanning

En behovsutredning har tagits fram for att se hur antalet tjdnster motsvarar
behovet av tillsyn for de olika tillsynsomradena. Av analysen framgar att
befintliga tva tillsynshandlidggare inte klarar av arbetsbehovet av de
tillsynsomraden som idag aktivt arbetas med. Detta ger flera negativa
konsekvenser bade for handliggarna som har hog arbetsbelastning och for
nackaborna som far en simre service nir det inte finns tillrickliga resurser till att
handldgga drenden eller dterkoppla i drenden inom rimlig tid. Behovsutredning
och konsekvensanalys framgar av bilaga 5.

Prioriteringar

Under 2024 kommer nimnden att prioritera enligt féljande:

1. Tillsitta ytterligare en tjanst pa tillsynssidan

2. Faststilla ansvarsfragan f6r samtliga av nimndens tillsynsomraden.

3. Piborja tillsynsarbete inom samtliga tillsynsomraden. Med detta avses att t.ex.
paborja arbete med mallar och rutiner.

4. Handligga och komma till avslut i drenden som ar dldre dn 2017.

5. Identifiera och jobba med automatisering och digitalisering inom

tillsynsprocessen.
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