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Nacka Energis arbetsmiljohandbok

Handboken bestar av:
e Foretagets arbetsmiljopolicy, som 6vergripande beskriver hur vi ska skapa en
god arbetsmiljo,
rutinbeskrivningar for de olika aktiviteterna i SAM,
instruktioner,
blanketter och
checklistor

Arbetsmiljdarbetet ska vara en naturlig del i allt vi gér och i alla beslut som fattas. Det
ska finnas en koppling mellan alla aktiviteter i var verksamhet och
arbetsmiljdarbetet.

Till grund for handboken ligger Arbetsmiljélagen, hddanefter kallat AML, med
tillhérande foreskrifter, s.k. AFS:ar, som tas fram av Arbetsmiljéverket. AML &r en
ramlag som innehaller grundldggande bestammelser och anger allmanna krav.

De foéreskrifter som ska fortydliga arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljdarbetet och
hur det ska uppfyllas ar AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmiljéarbete, SAM.

De olika aktiviteterna i SAM ar:
e Tafram en arbetsmiljopolicy (§5)
Ta fram rutiner for nedanstadende aktiviteter i SAM (§5)
Sakerstélla samverkan i arbetsmiljéarbetet (§4)
Fordela arbetsmiljouppgifter - delegering av arbetsmiljouppgifter (§6)
Sakerstalla kunskaper och kompetens (§§87, 12)
Undersoka arbetsmiljoférhallande (§8)
Gora riskbedémningar (§8)
Vidta atgarder, ta fram handlingsplan, kontrollera genomférda atgarder (§10)
Rapportera, utreda och vidta atgarder utifran intraffade tillbud och olyckor
(89)
e Goraarliguppfoljning av vart systematiska arbetsmiljoarbete (§11)

Nacka Energi AB Besdksadress Org.nr.556017-9532
i
Box 753 & Ryssviksvagen 2 B, Nacka Momsregnr. SE556017-953201
ox A
131 24 Nacka Telefon vxI 08-466 81 00 Plusgiro 9054-8

nackaenergi.se Bankgiro 342-0346
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Aktiviteterna hdnger ihop och paverkar varandra pa foljande satt:
Ta fram Folj upp
en policy varje ar
- - Jr \\.\‘ “\ Battre
~~ arbetsmilj

Skapa Fordela Skaffa
Samarbeta : ;
rutiner uppgifter kunskap

Arbetsmiljohandboken pa Nacka Energi AB ar framtagen i samverkan med

representanter for medarbetarna och galler till 6versyn skett under ar 2023.

For foretaget

VD Jonas Kellberg

Nacka Energi AB
Box 753
13124 Nacka

Besoksadress
Ryssviksvagen 2 B, Nacka
Telefon vxI 08-466 81 00
nackaenergi.se

For de anstillda

Vision

Johan Soderqvist

Skyddsombud

Charlie Zetterberg

SEKO

Huvudskyddsombud

Org.nr. 556017-9532

Momsregnr. SE556017-953201

Plusgiro 9054-8

Bankgiro 342-0346
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NACKA ENERGI

Amne: Datum:
Arbetsmiljopolicy 2020-05-19
Ansvarig: Revision:

HR ansvarig 1.0

Godkand av: Sékerhet
Skyddskommittén Intern

Arbetsmiljopolicy

Nacka Energis arbetsmiljo ska kannetecknas av en god fysisk och psykosocialt sund och
utvecklande arbetsplats. De som arbetar hos oss ska inte drabbas av ohalsa eller komma
till skada som en effekt av sitt arbete. Vara medarbetare ska trivas och fa maojligheter att
utvecklas bade yrkesmassigt och som individer. Var arbetsmilj¢ ska praglas av dppenhet
och alla medarbetare behandlas jamlikt och med respekt. Vi accepterar ingen form av
krankande sarbehandling, mobbning eller trakasserier pa var arbetsplats.

Ansvaret for arbetsmiljon finns i foretagets linjeorganisation och beslutsprocess.
Foretagsledningen skall ha erforderlig utbildning pa arbetsmiljdomradet och skall vara
medvetna om sitt ansvarsomrade och i det praktiska arbetsmiljdarbetet folja gallande
anvisningar och foreskrifter.

Genom samverkan mellan arbetsgivare, skyddsombud och medarbetare skall erfarenheter
och synpunkter om arbetsmiljon tas tillvara sa att arbetstagarna kanner delaktighet i
arbetsmiljoarbetet. Vi stravar standigt efter att forbattra var arbetsmiljé saval
organisatoriskt och socialt som fysiskt.

I Nacka Energi kdnnetecknas en god arbetsmiljo av att:

e arbetsmiljdarbetet ska vara integrerat i verksamheten och vara en naturlig del i
vardagsarbetet,

e chefer och arbetsledare har/far ratt kunskaper, kompetens, resurser och
befogenheter for att kunna verka for en stimulerande, hallbar och saker
arbetsmiljo,

e chefer och arbetsledare &r medvetna om sitt ansvarsomrade genom delegation
och fordelning av arbetsmiljéuppgifter.

e alla anstallda far den introduktion och utbildning de behdver for att kunna arbeta
sakert och halsosamt,
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Sida 2 (2
Datum

Arbetsmiljépolicy 2020-05-19

vi agerar sakert och uppmuntrar vara kollegor till sakra beteenden,

vi regelbundet, och vid férandringar, undersdker och riskbeddmer saval var fysiska,
organisatoriska och sociala arbetsmiljé for att kunna vidta de atgarder som behdvs
for att skapa en saker och trygg arbetsplats,

de tillbud och olyckor som intraffar rapporteras i vart IA system och utreds sa att
atgarder kan vidtas och inforas i det férebyggande arbetsmiljoarbetet,

vi har ett tydligt och synligt ledarskap som bygger pa en respekt och omsorg for
vara medarbetare.

vi kontinuerligt stravar efter att var och en far kompetensutveckling och mojlighet
att utveckla sig yrkesmassigt vilket i sin tur leder till 6kad kunskap vilket skapar
trygghet i utférandet av sitt arbete,

arbeta for att bibehalla och 6ka medarbetarnas halsotillstdnd genom att aktivt
stddja friskvardsaktiviteter,

det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp arligen, utvarderas och forbattras vid
behov,

Mal for verksamheten

Vart arbetsmiljdarbete ska vagledas av var arbetsmiljopolicy tillsammans med matbara mal

for hur verksamheten ska vara for att forebygga ohélsa och olycksfall. Vara matetal ar en

del i att sdkerstalla att var arbetsmiljo inte utsatter medarbetare for ohélsa eller olycksfall.

Vi ska regelbundet folja upp:

ANER NI NERN

var nollvision for antal olycksfall i arbetet.

var nollvision for returnerade arbetsmiljofragor, beroende av begrdnsade resurser.
att korttidssjukfranvaron ska vara lagre an branschsnittet.

att langtidssjukfranvaron ej ar arbetsrelaterad.
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Syfte

Syftet med Nacka Energis samverkan &r att se till att vara medarbetare och skyddsombud
ges mojlighet att medverka i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Definitioner

Medverkan i vart arbetsmiljdarbete innebar delaktighet i alla delar i verksamheten och pa
alla nivaer i bolaget nar det kommer till fragor och aktiviteter i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Medverkan ar sarskilt viktig nar det galler planering, information och
utbildning géllande arbetsmiljéfragor.

Skyddskommittén pa Nacka Energi bestar av VD, avdelningschefer, gruppchefer, HR och
skyddsombud. Vid behov bjuds berérda representanter fran medarbetarna in.

Rutin

Skyddskommittén
Skyddskommittén traffas regelbundet fyra ganger per ar enligt féljande motesordning:

v' Méte 1 under perioden januari-mars

v' Mbte 2 under perioden april - juni, revidera dokument ”Systematiskt
arbetsmiljoarbete”.

v' Mbéte 3 under perioden augusti — september, férslag till verksamhetsbudget for
kommande ar

v/ Mbéte 4 under perioden oktober-december

Om behov uppstar kan skyddskommittén sammankallas vid andra tillfallen under aret.
Sammankallande ar VD.

Senast en vecka innan Skyddskommittémotena informerar HR-chef alla anstallda om att
skyddskommittén dger rum sa att den som vill kan lyfta fragor man anser behéver tas upp.

Skyddskommittén ska delta i planeringen av arbetsmiljoarbetet samt félja arbetes
genomforande. Skyddskommittén ska noga folja utvecklingen i fragor som ror skyddet mot
ohalsa och olycksfall och verka for tillfredsstallande arbetsmiljoforhallande, ett aktivt
arbete som ar en naturlig del i verksamheten borgar for ett gott resultat. Det ska resultera i
att alla pa foretaget far en gemensam grund och arbetar mot samma mal.

Exempel pa hur agendan kan se ut under skyddskommittén:
e  Foretagshilsovard
e Handlingsplaner angaende systematiskt arbetsmiljéarbete,
e  Planering av nya eller andrade lokaler, anordningar, arbetsprocesser, arbetsmetoder och av
arbetsorganisation,
e  Planering av anvdndning av dmnen som kan foranleda ohalsa eller olycksfall,
e Upplysning och utbildning rorande arbetsmiljon,
e Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamheten pa arbetsstillet.
e  Tillbuds- och arbetsolycksfallsrapportering

Nacka Energi AB
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e  Folja upp arbetsmiljomal
o  Ovriga fragor

Observera att agendan kan se olika ut beroende pa vart man befinner sig under
verksamhetsaret, och vilka verksamhetens behov ar vid det tillfallet.

Ledningsgruppen

Ledningsgruppen traffas minst en gang varje vecka. Under varje mote ska punkten
arbetsmiljo finnas med pa agendan. Under punkten tar avdelningscheferna upp fragor som
inkommit fr&n gruppchefer och medarbetare. Aven rapporterade incidenter i IA tas upp.

Arbetsgrupp

Under arbetsgruppernas manatliga moéten, ska punkten “arbetsmiljé” alltid finnas pa
agendan. Har far medarbetarna utrymme att lyfta arbetsmiljéfragor som kopplar bade till
den fysiska och psykosociala arbetsmiljon. Det som lyft ska i forsta hand atgardas i den
arbetsgrupp dar det tas upp. Aven andra personer och arbetsgrupper kan behéva kopplas
in. Ar det inte mojligt att |6sa fragan i arbetsgruppen ska ansvarig chef lyfta fragan till
ledningsgruppen.

Individ

Ansvarig chef skall en gang per ar, under tertial ett genomféra ett mal- och
utvecklingssamtal med samtliga medarbetare i arbetsgruppen. Samtalet skall vara
uppbyggt pa sa vis att det framjar till att komma med synpunkter och medverka i
arbetsmiljoarbetet.

Nacka Energi AB
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Syfte

Syftet med att fordela arbetsuppgifterna kring det systematiska arbetsmiljoarbetet
ar att det ska bli tydligt vem som ska goéra vad. De som har fatt arbetsuppgifter
tilldelade skall dven ha befogenheter, kunskap och det resurser som behdvs for att
utfora sina uppgifter.

Definitioner
Uppgiftsfordelning innebar att uppgifter i arbetsmiljdarbetet fordelas pa bestamda
personer och befattningar.

Befogenheter innebér ratten att fatta beslut och vidta atgarder.

Resurser kan vara ekonomiska medel, tillgang till personal, utrustning, lokaler, tid och
kompetens.

Rutin

VD har det yttersta arbetsmiljdansvaret for verksamheten.

VD skall;

e Skaffa sig kunskap om arbetsmiljélagstiftning och de férfattningar som ror
verksamhetsomradet.

e Fortlopande skapa ekonomiska och personella férutsattningar for ett
fungerande arbetsmiljoarbete.

e Fordelavidare uppgifter inom arbetsmiljdarbetet till lAmpliga chefer,
arbetsledare ochii vissa fall medarbetare.

e Tillse att gillande férdelningsordning tydligt visar vem i organisationen som
ha ansvaret for varje typ av fraga kopplade till det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

e Foljaupp att de som fatt arbetsmiljouppgifter fordelade till sig har de
befogenheter, resurser och kompetens som kravs for att kunna agera
forebyggande och utféra uppgifterna.

Stimulera initiativ pa arbetsmiljoomradet.
e Ansvara for den 6vergripande rehabiliteringsverksamheten inom bolaget.

Uppgifter som VD viljer att fordela ska i férsta hand goras till verksamhetens chefer.
| vissa fall ar det lampligt att uppgifter dven férdelas till roller som ar specialiserade
inom verksamhetens omraden. Exempel pa saddana roller kan pa Nacka Energi vara
Projektledare, Eldriftstekniker och Montoérer.

Vad for arbetsmiljéuppgifter som fordelas till respektive roll dokumenteras i
respektive arbetsmiljéférdelning (separat blankett).

Uppgiftsférdelningen ska goras skriftligt pa blankett 05.1 Férdelning av

arbetsmiljéuppgifter. Den som vill returnera sin uppgiftsférdelning ska gora det
skriftligt pa samma blankett.

Nacka Energi AB
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Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands:

v" Blankett 05:1, Férdelning och returnering av arbetsmiljéuppgiften.
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Syfte

Se till att chefer, medarbetare och skyddsombud har tillrackliga kunskaper och kompetens
inom arbetsmiljbomradet.

Definitioner
De som har fatt arbetsmiljouppgifter tilldelade ska ha kunskaper om:
e Sambandet mellan riskerna i arbetsmiljon i var verksamhet och vad dessa kan leda
till i form av ohalsa och olyckor.
o Atgarder for att férebygga ohalsa och olycksfall,
e Bestammelser och regler inom arbetsmiljbomradet som galler for var verksamhet,
e Vara egna rutiner for SAM- Arbetsmiljohandboken.

Kompetens innebar har formagan att genomfora arbetsmiljoarbetets olika aktiviteter.

Alla i verksamheten ska ha kunskaper om:
e Vilka risker for olyckor och ohélsa arbetet kan innebara,
e Hur man ska utfora sitt arbete sékert,
e Vara egna rutiner fér SAM — Arbetsmiljhandboken.

Rutin

Nar vi inte har tillracklig kunskap och kompetens i var egna verksamhet for de
arbetsmiljoaktiviteter som ska genomféras ska vi ta in den sakkunskap som behdvs. Vi
anlitar i forsta hand var foretagshéalsovard, Globenhalsan. VD, HR eller ansvarig chef
ansvarar for att anlita foretagshélsovarden eller motsvarande extern kompetens.

Introduktion

De som boérjar arbeta hos oss, inklusive vikarier och inhyrd personal, ska fa en introduktion
som bland annat tar upp vilka arbetsmiljorisker som finns i verksamheten och hur man ska
arbeta och forhalla sig for att inte skada sig eller drabbas av ohélsa. Respektive chef
ansvarar for att denna del av introduktionen genomfors forsta manaden i anstéllningen.

Syftet ar att se till att nya medarbetare och inhyrda medarbetare far en vélplanerad
introduktion for att kdnna sig valkommen, tydliggora vilka forvantningar och krav som
stalls samt minska risken for skador och ohalsa. Introduktionen avser att nyanstallda ska fa:

e  Kunskaper om foretaget

e Information kring administrativa rutiner

e  Kunskaper om arbetsuppgifter

e Allménna kunskaper om arbetsmiljo och vara rutiner i arbetsmiljdarbetet

e Kunskap om detaljer och kulturen pa arbetsplatsen, t.ex. fika och lunchtider,

moteskultur, roller, arbetsférdelning och beslutsfattande samt kladkoder.

Nar vi introducerar nya medarbetare gors det enligt féretagets introduktionsprocess.
Checklista for introduktion finns i Kontek och aktiveras av HR snart efter att den
nyanstallde har signerat sitt anstallningsavtal. Uppgifter skickas ut via mejl fran Kontek till
ansvariga (chef, HR, kommunikation och IT).

Nacka Energi AB
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Medarbetare som varit borta en langre tid fran arbetsplatsen ska fa en anpassad
introduktion. Ansvarig chef ska tillsammans med medarbetaren bestamma innehall och
omfattning av introduktionen.

Utbildning av chefer

Nyanstallda chefer ska fa en grundlaggande arbetsmiljoutbildning som omfattar det
systematiska arbetsmiljoarbetet och andra regler (foreskrifter), exempelvis BAM och SAM.
Nyanstallda chefer ska dven fa en grundldggande utbildning i vara interna rutiner for det
systematiska arbetsmiljoarbetet i Nacka Energi. Arbetsmiljoutbildningen ska ske innan dess
att den nyanstallda chefen tar emot en férdelning av arbetsmiljduppgifter.

Chefer ska dven ha kunskap och férstaelse for risker som finns i arbetet och om
arbetsforhallande som framjar en god arbetsmiljo. Arbetsmiljéutbildningarna ska
sakerstalla att cheferna far kunskaper och kompetens att utféra sina arbetsmiljéuppgifter.

Ansvarig for att se till att nya chefer och arbetsledare far utbildning, kunskap och
kompetens ar VD, som i sin tur fordelat den arbetsmiljouppgiften till HR-chef.

Utbildning av skyddsombud

HR- chef ansvarar for att skyddsombud far de kunskaper inom arbetsmiljbomradet som
behovs for att kunna utféra uppdraget. Detta ska ske senast tre manader efter det att
skyddsombud blivit tilldelad uppdraget, valda av medarbetare.

Utbildning av medarbetare

Vara medarbetare ska fortlopande fa information om risker och brister sa att de kan
forebygga ohiélsa och olycksfall. Kunskaper om arbetsmetoder ska alltid hallas aktuella. |
introduktionen av nyanstéllda medarbetare ingar en genomgang av var
Arbetsmiljohandbok.

Utbildning i belastningsergonomi
Ca vart tredje ar anlitar vi var foretagshalsovard, Globenhalsan for genomgang av
belastningsergonomi.

Utbildning i forsta hjdlpen och krisstod

Vart tredje ar ska en utbildning i forsta hjalpen hallas fér de som &r utsedda av foretaget
att kunna ge forsta hjalpen. Féretagshalsovarden, eller annan extern part som erhaller ratt
kompetens ska anlitas att halla denna utbildning. Ansvarig att initiera utbildningen &r HR.

Krisplanen ska finnas tillgdnglig pa intranatet for alla medarbetare, samt gas igenom vid
anstallningsstarten.

Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands
v" Uppgifter i Kontek HRM (personalsystemet)
v' Sammanstéllningar av évriga utbildningar och nar de ska genomféras hittas pd N;.
Ansvarig ar Driftchef.

Nacka Energi AB
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Syfte

Att identifiera och undersdka arbetsmiljoriskernai var verksamhet.

Definitioner

Undersdka arbetsmiljon innebar metoder och rutiner for att regelbundet, vid
uppkomna behov samt vid forandringar i verksamheten undersoka arbetsmiljon
utifran de arbetsmiljéfaktorer som kan innebéra en risk. Arbetsmiljéfaktorer som ska
uppmarksammas i Nacka Energis verksamhet ar féljande:

Administrativt arbete:

e Organisatoriska och sociala arbetsmiljofaktorer vilka kan leda till ohdlsosam
arbetsbelastning och krankande sarbehandling.

e Bildskdarmsarbete, vilket vid olamplig arbetsstallning kan leda till
belastningsskador sa som besvar i nacke, axlar och armar eller besvar mer
riktade till synergonomi sa som huvudvark och ljuskédnslighet.

e Inneklimat (ljud, akustik, ljus, belysning, luft, ventilation samt lokaler och
arbetsutrymmen) vilket exempelvis kan leda till huvudvéark, mental trotthet
ochyrsel.

Tekniskt arbete:

e Organisatoriska och sociala arbetsmiljéfaktorer vilka kan leda till ohdlsosam
arbetsbelastning och krankande sarbehandling.

e Arbete pa anlaggningar medfér en risk att skadas av spanningen pa nat eller
anlaggning.

e Situationer med hog stress dkar risken for skada.
Olampliga arbetsstallningar innebar risk for belastningsskador.

e Vidstolpklattring finns risk for fall orsakad av dalig och ej ratt anvand
utrustning, ruttna stolpar, felaktigt stadgade stolpar och genomrostade stag.

e Vid linjerasering finns risk for skador.

e Vid exempelvis arbete med kran, stolplyft och transformatorflyttning finns
risk for klam- och krosskador.

e Arbete pavaginnebar risk for pakérning samt att medarbetarna utsatts for
buller och avgaser.

e Arbete med maskiner som har hég ljudniva kan ge bestaende horselskada.

e Vid arbete med motorsag finns risk for hérselskada och skada férorsakad av
sagkedja.

e Vidarbeteiterriang finns risk for snedtramp och fall samt belastningsskador
vid transport av utrustning.

e Vid arbete vintertid finns risk for skador orsakade av nedkylning eller halka.

e Anviandning av l6sningsmedel medfor risk att paverkas av
[6sningsmedelsangor via andningsvégarna, dven hudkontakt kan medféra
risker.

e Vidarbeteistromférande anlaggningsdelar finns risk fér paverkan av
magnetfalt.

e Arbete pa stege kan medfora fallskador.

Nacka Energi AB
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e Transport med bat till vara anldggningar kan medféra risk for
drunkningsolyckor eller andra batrelaterade skador.

e Risker som trafikant behandlas i var Trafik- och sjosdkerhetspolicy, se intranditet
under Policyer, riktlinjer och rutiner.

Rutin

Skyddsronder

P4 foretagets initiativ ska en skyddsrond genomféras
e engang per ar for kontoret
e tvaganger per ar for bilarna
e engangper ariverkstaden

Mall for skyddsronden finnes i IA-appen. Resultatet av dessa tas upp for diskussion
under skyddskommittén.

Ansvarig for att initiera, bjuda in, ansvara och f6lja upp skyddsronderna
e For kontoret, Kontorschef
e Forbilarna, Driftchef
e Forverkstaden, Natchef

Pa begaran av medarbetare eller arbetsledare utférs 6vriga riktade skyddsronder.

Vid skyddsronderna deltar
- Ansvarig for skyddsronden
- Huvudskyddsombud
- HRfo6r kontoret

Ut6ver ovanstaende kan fler roller bjudas in om ansvarig och huvudskyddsombud
bedémer det nédvandigt for att kunna underséka arbetsmiljon.

Caen till tva veckor innan skyddsronden ska ansvarig informera hela verksamheten
om nar skyddsronden kommer genomforas. Ansvarig ska samtidigt be verksamheten
inkomma med synpunkter kring arbetsmiljo och lyfta de risker de vill ska undersdkas
under skyddsronden.

Brister och risker som framkommer vid ronderna ska hanteras enligt rutinerna fér
riskbeddomning och handlingsplan. Se rutin 08 Riskbeddémning av arbetsmiljén, vidta
dtgdrder och ta fram handlingsplan.

Safety-walks

Da arbetsmiljon ar en viktig del av Nacka Energis verksamhet dar utgadngspunkten
ligger i att alla olyckor gar att férhindra genom standiga férbattringar genomfors
forutom skyddsronder dven sa kallade "Safety-walks”. Safety-walks genomférs med
syftet att chefer och medarbetare ska vara aktiva ute i bolagets tekniska verksamhet.
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Krav pa antal utférda safety walks inom Teknik:
e Cheferinom Teknik: 6st/ar/pp
e Projektledare inom Teknik: 6st/ar/pp
e Driftansvarig och Driftingenjor: 3st/ar/pp

Krav pa antal utférda safety walks for 6vrig verksamhet inom NEAB:
e Varje chef skall genomfora minst 2 st safety walks pa arsbasis.

For mer information, se rutin Safety Walks inom Teknik for Nacka Energi AB som hittas pa
intrandtet under policyer, riktlinjer och rutiner.

Mal- och utvecklingssamtal

En gang per ar, under varen, ska respektive chef ha ett planerat mal- och
utvecklingssamtal med respektive medarbetare. | dialogen berors arbetsmiljofragor
sa som arbetsbelastning och den sociala arbetsmiljon. Fragorna i mal- och
utvecklingssamtalet som ror arbetsbelastning ska underséka om resurser finns i form
av tid, kompetens, bemanning, handlingsutrymme och méjlighet till aterhdmtning.
Samtalet skall vara uppbyggt pa sa vis att det framjar till att komma med synpunkter
och medverka i arbetsmiljoarbetet. En uppfoljning av dialogen ska goras utifran vad
chef och medarbetare kommer 6verens om. Chefen ansvarar for att uppfoéljningen
genomfors. Medarbetaren har i sin tur ansvar att komma med forslag pa hur
arbetsmiljon kan forbattras och félja uppsatta mal och aktiviteter.

Avstamningar

Respektive chef ska i det [6pande foéra en dialog med sina medarbetare om hur deras
arbetsmiljo ar. Det kan galla, for att namna nagra omraden: arbetsbelastningen,
kulturen och ergonomin. Om det finns tecken pa ohélsa ar det respektive chef som
ansvarar for att vi vidtar atgarder. Medarbetaren har i sin tur ansvar att lyfta ohélsa
eller risk for ohdlsa, samt medverka i atgardsarbetet.

NMI

Vartannat ar genomfors en stérre medarbetarundersokning dar alla anstallda far
svara pa flertal fragor. Bland annat hur de upplever sin fysiska och psykosociala
arbetsmiljo. Resultateten ses 6ver i arbetsgrupperna och med hela foretaget (for den
verksamhetsovergripande nivan).

Pulsmatningar

Kontinuerligt, ungefar en gang i manaden, genomfors pulsmatningar for samtliga
anstallda medarbetare pa bolaget. Genom pulsmatningarna ges medarbetarna
mojlighet att anonymt beskriva hur man upplever sin arbetssituation. Syftet med
dessa frekventa engagemangsmatningar ar att tidigt fanga upp verksamhetens hélsa
och att tidigt kunna atgarda risker i arbetsmiljon och dven visa pa delaktighet och
engagemang.

Ansvarig chef har i uppdrag att I6pande lyfta och arbeta med resultatet tillsammans
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med sin arbetsgrupp. Medarbetarna har i sin tur ett ansvar att aktivt delta genom att
komma med forslag for atgarder och delta i att dessa genomfors.

Matning via Nyckeltalsinstitutet

Arligen gors systematiska matningar via Nyckeltalsinstitutet gallande attraktivt

arbetsgivarindex. Genom nio nyckeltal analyserar vi var verksamhet och méater vara

arbetsvillkor med 6vriga bolag i branschen. De nio nyckeltalen som méts kan variera

nagot for varje ar med var 2021:

e tillsvidareanstallningar, medianlon, lika chefskarriar, tid for

kompetensutveckling, rorlighet nyanstallda, korttidssjukfranvaro,
personalansvar, ldngtidssjukfranvaro och avgangar.

Avdelningsméten

Kontinuerligt halls avdelningsmoten pa foretaget. Vid dessa moten diskuteras bland
annat aktuella fragor som rér var arbetsmiljo, arbetsmiljéregler och tillbud och
olyckor som intraffat. Arbetsmiljo ska alltid vara en stdende punkt pa agendan.

Riktade undersékningar

Vid behov kan dven riktade undersokningar genomforas. Dessa skulle kunna visa sig
efter vara skyddsronder, mal- och utvecklingssamtal eller nar vi i andra sammanhang
upptacker problem och brister i arbetsmiljon. Om vi saknar kunskap och kompetens i
var egen verksamhet att utfora vissa undersdkningar tar vi in sakkunnig hjalp utifran,
till exempel via foretagshalsovarden.

Ohilsa och sjukfranvaro

Ansvarig for utredning i samband med sjukfranvaro och arbetsskador ar respektive
chef. Ansvarig for statistik av arbetsskador och tillbud dr HR. Statistik for
sjukfranvaro och personalomsattning upprattas av HR som dven ansvarar for att VD
och respektive chef uppméarksammas pa hog korttidsfranvaro. Syftet ar att undersoka
om orsakerna till franvaron ar arbetsrelaterad. Resultatet av genomgangarna kan bli
underlag for vidare undersdkning av arbetsmiljén.

Forandringar i verksamheten

| samband med planering av storre forandringar i verksamheten, exempelvis
organisatoriska férandringar, ombyggnader och anvandning av ny teknik ska en
undersokning goras av de risker forandringen kan medféra. Undersokningen ska vara
ett underlag fér den riskbedémning som ska goras infor forandringen. Ansvarig for
undersokningar i verksamheten ar VD eller ansvarig chef, med stéd av HR.

Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands

v" Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands foér att undersoka
arbetsmiljon hittas under Policyer, riktlinjer och rutiner pa intranatet.
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BedOdma de risker vi har identifierat i verksamheten for att vardera om riskerna ar allvarliga
eller inte, samt ta fram en handlingsplan fér de atgarder som inte kan genomforas
omgaende.

Definitioner
Risk ar sannolikheten for att en farlig handelse eller exponering ska intraffa och vilka
konsekvenser i form av skada eller ohadlsa som handelsen eller exponeringen kan orsaka.

Riskbedémning ar processen for att bestamma hur allvarlig en risk ar.
Allvarlighetsgraden bestams utifran en sammanvéagning av bade sannolikhet for risken och
dess konsekvenser.

Handlingsplan &r en "att-gora-lista” som tar upp atgarder som inte kan genomforas
omgaende. Handlingsplanen ska beskriva vad som ska goras, vem som ska gora det och néar
det ska vara klart.

Rutin

Beddmningar ska goras av alla risker som identifieras i verksamheten. Resultatet av vara
arbetsmiljoundersokningar i form av skyddsronder, safety- walks, mal- och
utvecklingssamtal, pulsmatningar, arbetsplatstraffar och andra riktade undersokningar ar
underlag for bedomningarna. Bedémningar ska aven goras av risker som uppmarksammas i
det vardagliga arbetet, samt risker som identifieras i samband med tillbud och olyckor.

Respektive chef ar ansvarig for att riskbedomningarna genomférs och dokumenteras. Vid
behov ska sakkunnig hjalp utifran, i férsta hand féretagshalsovarden, anlitas.

Riskbedémningarna ska ange om respektive risk ar allvarlig eller inte och de ska
dokumenteras skriftligt i blankett 08.1 Riskbedémning och handlingsplan.

Riskbedomning infor férandringar i verksamheten

Vid férandring i verksamheten ska vi identifiera och undersdka vilka eventuella risker
forandringen kan medféra och bedéma allvarlighetsgraden av dessa. Exempel pa
forandringar som ska riskbedémas ar organisatoriska férandringar, ombyggnationer och
anvandning av ny teknik.

Ansvarig for att gora riskbeddmningar vid férandringar i verksamheten ar VD tillsammans
med ansvarig chef. Huvudskyddsombud bjuds in till att medverka. Eventuellt kan andra
medarbetare ges mojlighet att medverka om arbetsgivaren bedémer det lampligt.

Riskbedémningarna ska ange om respektive risk ar allvarlig eller inte och de ska

dokumenteras skriftligt i blankett 08.1 Riskbedémning och handlingsplan vid férandring i
verksamheten.
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Vidta atgérder och ta fram handlingsplan

For de risker som finns i verksamheten, bade allvarliga och andra risker, ska vi vidta
atgérder for att ta bort, kontrollera eller minska risken. De risker som har bedémts vara
allvarliga ska ha hogst prioritet nar vi beslutar om atgarder. For att férebygga ohalsa pa
langre sikt ar det viktigt att vidta nédvandiga atgarder dven for risker som har bedémts
vara mindre allvarliga.

For de atgarder som vi har bestamt att vi behdver genomféra, men som vi inte kan atgarda
omedelbart ska vi ta fram en handlingsplan, se blankett 08.1. Handlingsplanen &r en "att
gora” plan, i den lagger vi inte in redan framtagna rutiner och instruktioner.

Av handlingsplanen ska framga:
e vad som ska goras,
e vem som ska gora det och
e nar det ska vara klart

Handlingsplanen ska dokumenteras skriftligt.

Respektive chef ansvarar for att besluta om atgarder, ta fram handlingsplan samt
kontrollera att de atgarder som har vidtagits far effekt.

Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands

v’ Blankett 08.1: Riskbedémning och handlingsplan
v’ Blankett 08.2: Riskbedémning och handlingsplan vid férandring i verksamheten
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Sakerstalla att alla tillbud och olyckor i verksamheten rapporteras och utreds sa att vi kan
vidta nédvandiga atgarder men ocksa for att se var arbetsmiljorisker i verksamheten finns.

Definitioner
e Olycka ar en o6nskad handelse som lett till skada eller ohalsa.
e Tillbud ar en o6nskad handelse som kunde ha lett till skada eller ohalsa.
e Utredning innebar att ta reda pa varfor tillbudet eller olyckan intraffat.

Rutin

Respektive chef har till ansvar att utreda orsaken till det som har hént. Den som har rakat
ut for handelsen ska vara delaktig i utredningen. Nar orsakerna till det som har intraffat ar
utredda ska atgarder vidtas for att forhindra att det hander igen. De atgarder vi inte
genomfoér med en gang ska vi fora in i en handlingsplan som talar om vad som ska goras,
vem som har ansvar att se till att det blir gjort och nar det ska vara klart.

Det ar viktigt att tilloud och olyckor rapporteras och darfor ska chefer aterkommande
paminna om vikten av detta.

Samtliga olyckor och tillbud ska rapporteras, félja upp och atgarda i AFA:s system |A vilket
ar en molntjanst.

Allvarliga tillbud och olyckor ska utan drojsmal anmalas till Arbetsmiljoverket. Det &r
ansvarig chef som ansvarar for att géra anmalan pa www.anmalararbetsskada.se. Pa
Arbetsmiljoverkets webbplats under “Anmal arbetsskador” finns vagledning om vad som ar
ett allvarligt tillbud respektive allvarlig olycka.
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Undersoka om arbetsmiljoarbetet bedrivs enligt foreskrifterna om systematiskt
arbetsmiljoarbete. Uppfoljningen ska ocksa ge en 6verblick for att styra och forbattra
arbetsmiljoarbetet sa att det far onskad effekt i form av en battre arbetsmiljo for alla.

Definitioner
Arlig uppfdlining &r en undersokning av arbetsmiljdarbetets delar och helhet.
Uppféljningen kan liknas vid en intern revision.

Rutin

| slutet av varje ar, under det sista skyddskommittémotet, ska nacka Energi genomféra en
arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Den arliga uppféljningen ska
minst granska och sakerstalla féljande i det systematiska arbetsmiljoarbetet:

e medarbetares och skyddsombuds medverkan i arbetsmiljdarbetet,

e arbetsmiljopolicy for arbetsmiljdarbetet,

e rutiner for arbetsmiljdarbetet,

o fordelning av arbetsmiljouppgifter,

e kunskaper och kompetens for arbetsmiljdarbetet, arbetstagares kunskaper om risker i
arbetet

e undersokningar av arbetsforhallande,

e riskbedémningar,

e dtgarder och handlingsplaner,

o kontroll av genomforda atgarder,

e rapportering och utredning av tillbud och olyckor,

o tillgang till extern sakkunskap inom arbetsmiljdomradet om det behdvs,

e dokumentationen ar kand och aktuell.

Vi ska ocksa kontrollera att vi har anmalt allvarliga tilloud och olyckor till Arbetsmiljoverket
och att forteckningen 6ver den lagstiftning och de foreskrifter vi omfattas av pa
arbetsmiljoomradet ar aktuell.

Dokumentering av uppfoljningen

Vid den arliga uppféljningen ska blankett 10.1 Arlig uppfsljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet anvandas som underlag. Om den arliga uppfdljningen visar att det finns
brister ska dessa dokumenteras och atgardas.

Ansvarig for att genomfora den arliga uppfoljningen ar ledningsgruppen. Vid den arliga
uppfoéljningen ska skyddsombud och eventuellt andra arbetstagarrepresentanter vara med.

Blanketter, instruktioner och checklistor som anvands
v' Blankett 10.1 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
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