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NACKA VATTEN
OCH AVFALL AB

MAL, FOKUSOMRADEN OCH
RESULTATINDIKATORER 2017-2019
FOR NACKA VATTEN OCH
AVFALL AB

FORSLAG TILL BESLUT
e Styrelsen i Nacka vatten och avfall AB beslutar att faststilla fokusomraden och
resultatindikatorer for 2017-2019.
e Styrelsen i Nacka vatten och avfall AB beslutar att uppdra at VD att presentera
hur verksamheten planerar och folja upp de av kommunfullmaktige beslutade
lokala miljdmalen.

SAMMANFATTNING
Nacka kommun har under 2016 beslutat att anta fyra nya &vergripande mal.

Bast utveckling for alla

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
Stark och balanserad tillvaxt
Maximalt varde for skattepengarna

Arbetet i kommunen har startat for att ta fram olika fokusomraden och
resultatindikatorer. | kommunfullmaktiges beslutade agardirektiv for Nacka vatten och
avfall AB star att bolaget ska forhalla sig till kommunens dvergripande mal. Ett forsta
utgangslage infor 2017 redovisas nedan. Bade tjansteman och styrelse behdver vara
delaktiga att ta fram en riktning for det nybildade bolaget och arbetet med att utveckla
fokusomradena och resultatindikatorerna kommer att paga under 2017.

Nacka kommuns lokala miljomal, beslutade i fullmaktige | mars 2016, som beror Nacka
vatten och avfall AB kommer att foljas upp i verksamheten och arbetas med under 2017.

NACKA VATTEN OCH AVFALLS FOKUSOMRADEN OCH
RESULTATINDIKATORER FOR 2017-2019

Nacka vatten och avfall AB ansvarar for kollektiva bastjanster sasom rent vatten,
omhandertagande av spillvatten och dagvatten samt avfall. For att gora det behovs drift
och underhallsatgirder, re- och nyinvesteringar och kravstillande pa nyanlaggningar som
primart kommer till genom exploateringsverksamheten som kommunstyrelsen svarar
for. Nacka vatten och avfall AB ansvarar ocksa for paverkan och medverkan i
kommunens 6vergripande och detaljerade planlaggningsarbete och i
exploateringsverksamheten.
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En folid av Nackas tillvaxt, fraimst genom tat bebyggelse, ar utmaningarna med bland
annat dagvattenkapaciteterna. Det kraver okad omsorg i utforandet och i skotsel och
underhall. Det dr diremot inte sikert att kostnaden raknat per invanare blir hdgre dn
idag beroende pa den tita bebyggelsens skalférdelar. Under 2017 kommer arbetet med

fokusomraden och resultatindikatorer att fortga.

Basta utveckling for alla

Basta utveckling for alla

Nacka vattens
fokus

Verksamheten
planeras efter
systematiskt,
fackmannamassig
framtagna underlag
dar medborgarnas
synpunkter beaktas

Resultatindikatorer

Balanserad styrning - 90% 100% : 100%
genom Stratsys

Internkontroll coso - 100% | 100%  100%
Medborgardialog i - 4 st 10 st I5 st
handlingsplan

Nojd kundindex - +10%  +10% | +10%

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nacka vattens
fokus

Resultatindikatore

Nulige Mal

Tillforlitlig leverans | Halsosamt vatten - >98% : >98% | >98%

av dricksvatten av

god kvalitet

Hallbara Energitapp (lickor) - -2% -2% -2%

anlaggningar som

inte belastar miljon
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Stark och balanserad tillvaxt

Stark och balanserad tillvaxt

Nacka vattens Resultatindikatorer Nulige Mal
fokus 2017

Anlaggningarna ska | Fornyelseplan ledningsnit = - +10%  +10%  +10%
utforas och
underhallas sa att
livslangd och
langsiktig ekonomi
optimeras

Uthallig avfallsindex - +5% +5% +5%

Maximalt varde for taxepengarna

Maximalt varde for taxepengarna

Nacka vattens Resultatindikatorer Nulige | Mal
fokus

Verksamhetens Avfallskostnadsindex - +3% +3% +3%
. kostnader per
.~ abonnent ska inte

Ly e . - <fga <fga <fga
' oka bver tid Koanad_Per .z.nbonn.ent fgar fgar fgar
ska inte oka over tid
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