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Styrelsen for Nacka vatten och avfall AB

Framatblick verksamhet och budget 2019

Forslag till beslut

Styrelsen har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Nacka vatten och avfall AB presenterar en framatblick for VA- och avfallskollektiven i dokumentet
Framatblick verksamhet och budget 2019. Vilka utmaningar finns i nartid for NVOA och vilka
ekonomiska forutsattningar finns for det kommande aret, 2019.

Arendet

Nacka vatten och avfall AB har manga utmaningar i nartid och fram till 2030. Bade inom VA- och
Avfallskollektivet kommer mycket att ligga pa utmaningarna med Nacka bygger stad. For att lyckas
med detta och utveckla verksamheterna sa kommer mycket energi att laggas pa att utveckla
samarbeten med Nacka kommun, andra aktérer inom branscherna och kommuner i ndromradet.
Att sdkerstalla en trygg vattenforsorjning for framtiden, samt att 6ka atervinningen ar ocksa
omraden som kommer att vara en betydande del av verksamheten.

Bade VA- och avfallstaxorna bedéms behoéva férandras for att tydliggor att fasta och rorliga intakter
motsvaras av kostnaderna. Idag har verksamheterna en stor del rorliga intdkter, cirka 70 procent.
Medan de rérliga kostnaderna star for cirka 50 procent. En justering mot en mer rattvisande
fordelning av intakterna pa 50/50, skulle underlatta planeringen i verksamheten, kommunikationen
vid justeringar av taxan i framtiden, samt att fa en brukningstaxa som speglar kostnaderna i
kollektiven. Dessutom ar beddmningen att VA-kollektivet, som fortfarande har ett stort 6veruttag
fran 2015, kommer att behova sdnka brukningstaxan. En forsta uppskattning ar att det kommer att

rora sig om 4 procent.

Mats Rosto Fredrik Kristoffersen
Verkstallande direktor Ekonomiansvarig
Bilagor

1. Framatblick verksamhet och budget 2019
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Framatblick verksamhet

VA-kollektivet

Den regionala vattenforsorjningsplanen har utarbetats av Stockholms lans landsting och
Lansstyrelsen i Stockholm. | den regionala vattenforsorjningsplanen har de kartlagt de
vattenresurser som finns och hur behovet av vatten ar och kommer att vara. Planen har skapat
forutsattningar for de VA-aktorer som finns i lanet till att fa en samsyn kring gemensamma
prioriteringar och atgarder som behover utforas for att sdkra lanets framtida vattenférsorjning. En
oversyn av de vattenverk som finns haller pa att genomforas for att forbattra forutsattningar om ett
tillfalligt driftstopp pa ett av verken skulle intraffa under en langre tid. Det lyfts dven fram att de
hogst prioriterade vattenresurserna som finns idag behover sdkras for framtiden. For att lyckas med
detta behover olika samverkansformer tydliggoras for att lanets aktorer kan ta sitt ansvar for
vattenforsorjningen idag och i framtiden. For Nacka innebér detta att fa Sandasjon till en
fungerande nddvattentdkt och att tillse att nddvattenplaneringen tillsammans med Nacka kommun
finns framtagen och fungerar. Samt att NVOA aktivt behover informera och vara radgivande till vara
kunder for att de ska kunna minska vattenférbrukningen pa kort och lang sikt.

Under hosten 2018 kommer en utredning att genomforas for att se vilka konsekvenser och risker
det finns for att NVOA ska ta 6ver ansvaret for VA-utbyggnaden i Nacka bygger stad. Fragor om
bemanningen, kompetens, budgetansvar, paverkan pa bruknings- och anldaggningstaxan kommer att
behova belysas for att mojliggdra en smidig utbyggnad tillsammans med Nacka kommun samtidigt
som ekonomin ar i balans. NVOA kommer att behova ta en storre roll i projektens genomférande
och i dess planeringsfas. For att mojliggoéra utbyggnaden i Nacka kommer NVOA att behdva
samarbeta och samverka mer internt, med medborgare, verksamhetsutdévare och med Nacka
kommun. Att hitta nya arbetsséatt och vara nytdankande kommer ocksa att vara en central roll.

En viktig del kommer att vara att underhalla och férnya de ledningar och anldggningar som NVOA
ager. For att mojliggora detta behdver ratt atgarder sattas in i ratt tid. For att klara detta behover
anlaggningarna fa battre 6vervakning for att snabbare och enklare kunna sakerstalla ledningsnatets
kondition och funktion. Utveckling inom detta omrade gar framat och fokus ligger pa att fa till
digitala system som kan skota dvervakningen i framtiden. Ett steg i denna riktning ar de forsdk som
NVOA kommer att genomféra under 2018 med fjarravlasta vattenmatare. ldag bygger systemet pa
att respektive kund rapporterar in matvardena. Faller forsoket bra ut finns mojligheterna att
leverera fler tjanster till kunderna och fa en battre kontroll pa intakterna i relation till kostnaderna.

Samarbeten med andra kommuner har pabérjats och kommer att fortga. NVOA har kommit langt
nar det galler renovering av LTA-pumpar (lagtryckspumpar) och processen att fa sin pump
installerad har forbattrats under 2017 och 2018. Mdjligheterna till snabba atgarder med sug- och
spolbilar i egen regi pagar.
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Avfallskollektivet

Det ar inte avfallsstrommarna i sig som ar den stora utmaningen — det ar resursanvandningen i
tillverkningen och konsumtionsmonstren som innebar belastningar pa miljon — fran ett europeiskt
perspektiv. Med det sagt sa ar det vanor och konsumtionsmonster samt tydligare transparens och
krav vid tillverkning som bor andras

De kommande aren kommer ett antal viktiga forandringar i branschen och lagstiftningen att
genomforas. SVOA (Stockholm vatten och avfall AB) haller pa att bygga en NRI-anlaggning (optisk
sopsorteringsanlaggning) for delar av Stockholms hushallsavfall. Anldggningen sorterar ut matavfall,
plastforpackningar och metallférpackningar. Det aterstaende avfallet kommer att energi utvinnas
genom forbranning hos Stockholm Exergi. Andra intressenter tittar ocksa pa maojligheten att bygga
liknande anlaggningar i Stockholmsomradet. Insamlingen av fett kommer troligtvis inte langre att
vara ett kommunalt monopol. Detta ar ett forslag som kommit fran

I Nacka kommer det finnas lokala utmaningar. Den storsta i nartid ar att fa en ekonomi i balans.
Antingen genom hojda brukningstaxor for att kunna bibehalla den héga servicenivan och
atervinningsgraden. Eller att minska pa kostnaderna, framférallt genom att minska 6ppettider pa de
tre AVC:erna. Den storsta anledningen till att budgeten inte &r i balans, beror pa det arbete som
pagar inom NVOA och Nacka for att na de nationella malen for insamling av matavfall. Det har
under 2017 blivit den vanligaste taxan i Nacka och NVOA nar upp till 22 procents insamlat matavfall.
Lanets insamling av matavfall ligger pa 18,9 procent. Det ar dock ldgre dn de nationella malen som
ar satta till 50 procent. For att forbattra insamlingen av avfall och minska uppkomsten av avfall
behover konsumtionsmonster brytas och férandras. Aterbruk ar ett sddant omrade som behover
utvecklas i Nacka. For att lyckas med detta finns manga olika forslag, bland annat samarbete med
lokala aktorer. En annan insatts for att 6ka insamlingen och att forandra beteendeménster ar
bygget av Kretsloppsparken i Kil tillsammans med Varmdo. Projektet fortgar.

De kommande aren kommer dven valet av avfallslosning i Nacka bygger stad vara en viktig fraga
som NVOA kommer att behdva driva och aktivt bevaka. Bland forslagen finns stationara
sopsugsanlaggningar och mini-KLC. Utredningar pagar bade ur ett verksamhetsperspektiv,
kundperspektiv och ur ekonomisk synvinkel. Detta for att mojliggéra en bra avfallsinsamling i
framtiden. Hur insamlingen av tidningar och férpackningar kommer att se ut, haller pa att utredas.
Om TFI (tidnings och férpackningsinsamlingen) kommer att fortsatta att samla in materialet at
producenterna eller om det kommer att bli nagon forandring av ansvar eller insamling ar delar av
det som berors i den statliga utredningen.

Mojligheten till samarbeten i framtiden ar stora. Bland annat ser NVOA mdjligheter inom
bemanning av framtida KLC med hjalp av kommunens arbetstraningsfunktioner. Hur hushallsavfall
ska kunna tas om hand i framtiden kommer att bli en fraga tillsammans med bland annat de aktorer
som haller pa att bygga NFl-anlaggningar i nartid. Utifran Kretsloppsparken i Kil och méjligheterna
med denna kommer samarbetet med Varmdo férhoppningsvis att utvecklas. Idag finns ocksa ett
samarbete med Sorab av mobila kretsloppscentraler och maojligheter till fortsatta kunskapsutbyten
finns.
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Framatblick budget 2019

VA-kollektivet

Sedan den senaste stora justeringen av hela VA-taxan 2013, har VA-kollektivet, som det till att borja
med var tankt, haft 6veruttag pa brukningstaxan. Anlaggningstaxan anpassades for att tacka de
framtida prognostiserade kostnaderna nar Nacka bygger stad. Brukningstaxans dveruttag gjorde att
det upparbetade underuttaget minskade. Sedan vaxte det till ett 6veruttag pa 11,558 miljoner
kronor under 2015. Anledningen har framforallt varit att exploateringsprojekt har avslutats senare
dn vad som i borjan varit tankt. 2018 ser ut att bli ett ar med ett litet underuttag for brukningstaxan.
Detta kommer att medfora att skulden till kollektivet efter 2018 kommer att vara nagot lagre an
26,477 miljoner kronor. For att folja lagstiftningen kommer brukningstaxan att behéva sankas under
2019. Uppskattningen av sankningen, i ett tidigt skede, ar runt 4 procent. Procentsatsens storlek
bygger framforallt pa hur manga anlaggningar som kan tas 6ver fran Nacka kommun under 2018
och borjan av 2019.

VA-kollektivet star, som tidigare skrivits, infér stora utmaningar de kommande aren da Nacka
bygger stad. Samtidigt som reinvesteringar i befintliga ledningar och anlaggningar behover
genomforas kommer Nacka att bygga stad. Detta kommer att medféra stora investeringar, bade i
tid och pengar. Férdelning av kostnaderna mellan Nacka kommun och NVOA under
utbyggnadsfasen, framforallt rantekostnaderna, haller pa att diskuteras. Viss osdkerhet finns nar
projekt kommer att vara fardiga, i vilken utstrackning NVOA kommer att ta 6ver projekt fran Nacka
kommun och vem som star risken om byggnationerna inte blir fardiga under utsatt tid.

For att forsoka fa en tydligare bild 6ver problemstéliningarna ovan har NVOA tagit hjilp av konsulter
for att gora en oversyn av VA-taxan. Detta for att fa den mer anpassad infér de kommande
utmaningar som kommer att komma. Utredningen har pa grund av sjukdom blivit nagot férsenad,
men kommer att vara klar och vara ett underlag i forslaget till revidering av taxan fér 2019 och
framat.

En av de forsta noteringarna konsulterna som utreder VA-taxan har gjort ar fordelningen av
brukningstaxan. Brukningstaxan ar uppdelad i en fast och en rorlig del som inte matchar
kostnadsmassans uppdelning. Idag ar intakten fordelad ungefar 22 procent fast och 78 procent
rorlig, medan kostnadsmassan ser annorlunda ut. Idag star de helt fasta kostnaderna for vatten och
behandlingen av spillvattnet for 33 procent av kostnaderna, cirka 66 miljoner kronor. Kostnaderna
for underhall som ar direkt kopplat till leveransen av vatten och omhéndertagandet av spillvattnet
haller pa att analyseras. En férsta beddmning ar att dessa ar runt 40 miljoner kronor, cirka 20
procent. Det vill sdga att de fasta kostnaderna idag inte tacks av de fasta intdkterna. Medan de
rorliga kostnaderna tacks av de rorliga intdakterna. Det finns flera anledningar till att gora en
justering av denna fordelning. Dels for att brukningstaxan ska vara tydlig, transparent och avspegla
kostnaderna som kollektivet har.

For NVOA blir det enklare att planera verksamheten da den fasta avgiften tacker de fasta
kostnaderna. Darmed blir det ocksa tydligare ur ett kommunikativt perspektiv att formedla
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justeringar pa brukningstaxan. Vissa ar kommer den fasta taxan att behéva hojas med en annan
procentsats dn den rorliga och pa detta satt ocksa fa en tydligare bild av verksamhetens kostnader.

En justering av brukningstaxan till en jamnare férdelning mellan fasta och rorliga kostnader kommer
att innebara att flerfamiljshus kommer att fa en sdnkning, medan enfamiljshus kommer att fa en
hojning. Se tabell 1, nedan. Utrdkningen i tabellen presenterar en férdelning som gar fran dagens 22
procent fast och 78 procent rorligt till en fordelning dar 50 procent ar rorlig och 50 procent ar fast.
En mer exakt fordelning kommer att tas fram under sommaren och presenteras i forslaget till
taxejustering fér 2019. En justering till férdelningen 50/50 bedéms vara méjlig om taxan generellt
sdnks samtidigt. Detta for att minimera svangningarna och att fortfarande ha en brukningstaxa som
ar relativt 1ag for Typhus A (enfamiljshus).

Inklusive moms Nuvarande taxa Foreslagentaxa Forandring
Typhus A 6 803 6 993 3%
Typhus B 70791 66 525 -6%

Tabell 1 — Brukningstaxa per Typhus, innan och efter férandring

Héjningen for Typhus A (enfamiljshus), vid en mer korrekt fordelning av de fasta och rorliga
kostnaderna, kommer att ungefar motsvara en hojning pa drygt 20 kr per manad. Om
omfoérdelningen sker samtidigt som en generell sankning av brukningstaxan genomférs kommer
samtliga hushall att fa en sankt taxa.

Fast/rorligt nuvarande avgifter

= Fasta avgifter = Rorliga avgifter

Diagram 1 — Férdelning av brukningstaxan idag
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Fast/rorligt foreslagna avgifter

= Fasta avgifter = Rorliga avgifter

Diagram 2 — Foérdelning av brukningstaxan i framtiden

| VA-taxan for Nacka kommun framgar féljande om bruningsavgifterna

§ 13 BRUKNINGSAVGIFT FOR BEBYGGD FASTIGHET
13.1. For bebyggd fastigher skall erliggas brukningsavgitr.

AVGIFT UTGAR PER FASTIGHET MED

a) En fast awgift per ar 1711 kr
b) En avgift per m* levererat vatten 29,17 kr
) En avgift per &r och ligenhet for bostadsfastighet och darmed jamstilld fastighet T16 kr
d) En avgift per ar och varje pabarjat 100-tal m2 tomtyta for annan fastighet 214 28 kr

Tabell 2 — Brunkningsavgifter Nacka 2018

Dessa ska aterspegla de kostnader som finns i verksamheten.

Avgift a) dr en fast avgift och avser att tdcka kostnader for planering, abonnentregister, debitering
m.m. och dr samma foér samtliga fastigheter.

Avgift b) avser att tack de rérliga kostnaderna, produktion- & distributionskostnaderna,
reningskostnaderna for spillvatten samt underhallskostnader.

Avgift c) ar en fast avgift som avser att ge bidrag till underhalls- & kapitalkostnader samt i
forekommande fall till kostnader for dagvattenhantering.

Avgift d) ar en fast avgift som bara tas ut i de fall det handlar om en Annan fastighet till exempel en
obemannad bensinstation eller idrottsanldggning utan betydande byggnad typ fotbollsplan med ett
enkelt omkladningsbas. | dessa fall tas ej ut nagon lagenhetsavgift.

Anlaggningstaxan har inte kunnat utredas fullt ut dnnu. Arbetet fortgar och en forsta analys av
anlaggningstaxan kommer att komma under sommaren.
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Avfallskollektivet

Under de senaste tva aren har arbetet pagatt med att bygga ut kapaciteten for atervinning. Dar
fokus har legat pa Boo AVC och Alta AVC. Utékningen med tva nybyggda anlaggningar belastar
verksamhetens med 6kade kostnader for avskrivningar och rantekostnader, samt av driftkostnader.
Dessa kostnader ar fasta och ar en service som ar 6ppen och fri att anvanda for vara kunder i Nacka.
En tydlig intention har varit att 6ka insamlingen och atervinningen i kommunen. Detta har dels
kunnat bli verklighet genom Boo och Alta AVC, samt genom aktivt arbete for att 6ka mangden
insamlat matavfall i Nacka. Dessa insatser har gett och kommer att ge resultat. Under 2017 blev
matavfallstaxan den vanligaste taxan for enfamiljshus i Nacka. Detta har lett till att Nacka idag har
en av stockholmregionens lagsta taxor for enfamiljshus. Ur ett miljé och hallbarhetsperspektiv ar
detta stora framsteg. Konsekvensen som har uppstatt ar att intakterna blivit lagre an
prognostiserat. En av anledningarna ar att taxan inte hojdes 2017, samt att taxan inte hojdes i
samma utstriackning som kostnadsokningen for de Boo och Alta AVC fér 2018. Den planerade
kostnadsokningen for 2019-2022 har varit runt 5 procent per ar. Detta skulle ge en balans mellan
intakter och kostnader férst 2023 om inget oforutsett sker. Den andra stora anledningen till
underuttaget ar att matavfallstaxan ar subventionerad jamfort med den vanliga taxan for
hushallsavfall. Vilket far annu stérre genomslag da den rorliga delen i avfallstaxan &r stérre an den
fasta delen.

STAR [Danderyd | Jarfélla |Nacka|Sollentuna | Solna [ Stockholm | Tyresé | Taby
2100 |2 375 1028 1878 2 156 (1 492 2 183 |2 580

Tabell 2 — Vanligaste avgiften en- och tvafamiljshus (kronor per ar)

I Nacka har NVOA ocksa behovstémning, dar kunderna nar de anser att de behover tomma sitt karl
staller fram det och betalar da per témning. Detta ar ett bra system ur valfrihet men i marginell
utstrackning for att kunna paverka sina kostnader. Att avskaffa behovstémningen skulle innebéara
cirka 10% lagre kostnader i insamlingen av hushallsavfall for NVOA och i slutdndan kunderna.

En utredning av avfallstaxan, av en extern konsult, har pabérjats. Aven denna utredning fokuserar
pa en taxa dar den fasta delen motsvarar de fasta kostnader som finns i verksamheten, som AVC,
personal, Kundservice, system och OH.

Det budgeterade underuttaget i Avfallsverksamheten behover balanseras eftersom intakterna inte
okat i den utstrackning som var prognostiserat. For att genomfdra detta behdver antingen
intdkterna oka eller kostnaderna minska. For att fa balans mellan intakterna och kostnaderna inom
avfallskollektivet bedoms en héjning av taxan pa 15 procent for 2019. En héjning pa 15 procent
motsvara i snitt cirka 30 kronor per hushall och manad. Utredningen kommer ocksa att titta pa
mojligheterna att styra fler kunder till att sortera ratt, sa att den positiva utvecklingen i Nacka kan
fortsatta. Detta betyder att vissa taxor kan komma att 6ka mer dn andra och vissa av taxorna som
inte anvands idag kommer att tas bort.
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Konsekvenser om avfallstaxan ej justeras eller hojs

Om inte intakterna kan hojas kommer kostnaderna att behova sdnkas. Manga av kostnaderna som
finns idag ar antingen kopplade till en tjanst, vi betalar fér omhandertagandet av avfall. Resterande
kostnader &r kopplade till den servicegrad, valfrihet och malbild som Nacka kommun och NVOA har
satt upp. Darfor ser vi for tillfallet endast ett fatal alternativ pa kort sikt, som alla kommer att ha
stor paverkan pa verksamheten:

e Minska dppettider pa de tre AVC i Boo, Alta och Ostervik. Minskar dppettiden med en
timme per dag pa samtliga tre anldggningar. Detta motsvarar knappt en besparing pa 0,7
miljoner kronor per &r. Ett annat alternativ ar att stinga AVC:n i Boo helt. Detta skulle
innebdra en besparing pa cirka 2 miljoner kronor per ar. Fasta kostnaderna for
avskrivningar och rantor kommer att fortsatta belasta resultatet.

e Behovstomningen som finns i Nacka idag, ersatts av intervalls tomning. Det vill sdga att
kunderna far en specifik dag da deras karl toms pa. Kostnaderna bedéms minska med cirka
2 miljoner kronor per ar.

e Minska personalstaten inom bolaget, med forsamrad service, simre mgjligheter att na de
mal som &r uppsatta, samt samre uppféljning som foljd.

e Senarelaggning av Kretsloppscentralen i KIL. Lagre rantekostnader om utbyggnaden
senarelaggs da den finansieras via lan.

e Fyrfackslésning med intervalls témning kommer att utredas infér upphandlingen for ny
leverantor. Bedomningen ar att detta skulle medféra lagre kostnader for kollektivet.

Samtliga alternativ till att sdnka kostnaderna kommer att fa en direkt inverkan pa de mal som
Avfallskollektivet har inom atervinning och aterbruk. Samt att na visionen om att bli ” Sveriges
framsta vatten- och avfallstjanster for hallbar och kraftfull samhallsutveckling.”
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