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Styrelsen for Nacka vatten och avfall AB

Upphandling av insamlingsentreprenor for rest-
och matavfall 2020-2025

Forslag till beslut
Styrelsen beslutar att ge VD i uppdrag att:

- genomfdra upphandling av insamling av rest- och matavfall 2020-2025 och begéra in anbud
pa 2 varianter av insamling — behovstomning och fasta intervall.

Sammanfattning

Upphandling av insamling av rest- och matavfall for perioden 2020-2025 behdéver genomfdras under
hosten 2018. For att fa reda pa prisskillnaden mellan dagens system med behovstémning och fasta
intervall begéars anbud in pa bada varianterna. Efter anbudsoppning tar styrelsen beslut om vilket
insamlingssystem som ska galla och vilken entreprendr som far uppdraget.

Upphandlingsprocessen kommer att innehalla en workshop med styrelsen och en hearing med
mojliga leverantorer.

Upphandlingsunderlaget kommer att involvera innovativa digitala 16sningar.

Fastighetsnara insamling (FNI) i egen regi ar inte langre aktuellt pa grund av nya férordningar om
producentansvar som inte langre tillater kommunerna att ordna egna insamlingssystem for
forpackningar och tidningar utan uppdrag av producenterna.

Mats Rosto
Verkstéllande direktor

Jan Setréus
Enhetschef
Avfall och kund
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Arendet

Nuvarande avtal med insamlingsentreprendr for rest- och matavfall |6per ut 2020-03-31. En

upphandling behover darfor genomforas under hosten 2018 for att ge tid for eventuell
overprovning och forberedelsetid for eventuell ny entreprenor.

Malsattningen med upphandlingen ar att sdkerstélla en stabil och driftsaker avfallsinsamling med
hog servicenivda mot kommunens invanare till en rimlig kostnad och en lag miljépaverkan. Samtidigt
ska vi som bestallare tillsammans med entreprendren arbeta for en bra arbetsmiljo for
entreprendrens anstallda.

Under processens gang kommer en hearing med de leverantorer som antas lamna anbud att hallas.
Syftet med denna aktivitet ar bl.a. att fa leverantorernas synpunkt pa viktiga faktorer i
upphandlingsunderlaget sa att Nacka vatten och avfalls kravstallning ger 6nskad effekt.

Dessutom kommer styrelsen att bjudas in till en workshop i syfte att skapa forstaelse och ge
mojlighet till paverkan

For att ge driftsdker insamling stéller vi hoga krav pa att entreprenéren ska utnyttja funktioner for
digital kommunikation mellan var kundservice, driftledning och insamlingsbilarna. Koérlistor pa
skdarm i bilarna ska anvandas fullt ut vilket mojliggor att uteblivna tdémningar minimeras och
extrahdamtningar kan skickas direkt ut till bilen under pagaende insamlingsrunda. Avvikelser under
insamlingen kan noteras direkt i systemet sa att var kundservice har korrekt information nar
abonnenterna hor av sig. Vi vill dven kunna 6ka aterkopplingen till abonnenterna nar vi till exempel
utfort en bestalld tjanst genom ett automatiskt SMS. Alla typer av avfallsbehallare ska férses med
teknik for témningsregistrering sa att vi har full koll pa vilka tomningar som gjorts, idag galler detta
enbart sopkarl hos enbostadshus.

Grovavfallshdmtning hos enbostadshus féreslas ske genom anviandande av storsédckar (1 m3) och
hamtning med kranbil istallet for |l6smangd som plockas upp fér hand idag.

For att fa veta hur stor prisskillnaden mellan dagens system med behovstémning och ett system
med tomning i fasta intervall ar féreslas upphandlingen omfatta bada alternativen. Efter
anbudsoppning tar styrelsen beslut om vilket insamlingssystem som ska gélla.

Behovstomning

| dagslaget tillampas ett system med behovstdomning for villor. Tanken med systemet ar att de
boende ska kunna paverka sina kostnader for avfallshamtning genom att sortera ut forpackningar
och matavfall och darmed minska sitt behov av avfallshamtning och styra detta individuellt genom
att bara stélla ut sopkarlet nar det behéver tommas.
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Sopkarlen for restavfall har en tagg som sopbilen ldser av vid tdmning. Endast de tdmningar som
registreras utgdér underlag fér debitering av abonnenten och ersittning till entreprenéren. Aven
matavfallskarlen har en tagg men abonnenterna betalar inte for tomning och entreprendren far
ersattning med ett fast belopp.

Behovstomningen medfor mycket onddiga transporter och stérre miljopaverkan eftersom alla vagar
kors varje vecka, 52 ganger per ar, men det genomsnittliga antalet tomningar ar bara 14 ganger per
ar.

De kéarl som star ute hos abonnenterna har 2 olika typer av taggar vilket kraver dubbla lasare pa
bilarna och minskar lasbarheten. Detta gor att en del tomningar inte registreras vilket gor att vi
tappar intakter eftersom var intdkt per tomning ar stérre dn ersattningen till entreprenoren.
Eftersom vi inte vet i férvdag hur manga témningar som kommer att registreras blir det svarare att
budgetera.

Systemet med behovstomning &r administrativt tidskravande. Det hander da och da att kunders karl
blandas ihop vid tdmning vilket ger fel debitering till abonnenterna. Detta tar tid att ratta till.

Alternativ till behovstomning - fasta intervall

Ett vanligt system for insamling av hushallens rest- och matavfall &r att karlen téms med fasta
intervall. Abonnenterna valjer hur ofta de vill ha sina kadrl tomda, men standardintervallet for villor
ar 26 ganger per ar, varannan vecka. For att passa sa manga som mgjligt kan olika storlekar pa karl
vdljas.

Alla typer av karl forses med tagg dven i detta system sa att tomningarna kan registreras vilket ger
oss mycket battre kontroll. Abonnenterna betalar en fast summa men entreprendren far bara betalt
for registrerade tomningar. Detta ger entreprendren incitament att se till att taggarna fungerar.

Detta system ger troligen en billigare hamtning totalt sett, vilket aterstar att se efter
anbudsoppning, och en mindre miljépaverkan eftersom antalet transporter kan minskas.

De kunder som har hamtning valdigt séllan idag kan fa en hégre kostnad, men for flertalet borde
kostnaden bli lagre eftersom systemet som helhet troligen ar billigare. De som har tomning valdigt
ofta idag far istallet vélja storre karl vilket minskar transportbehovet.
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Nya férutsattningar for FNI
Fragan om fastighetsnéara insamling av forpackningar och tidningar (FNI) har utretts under 2017.
Utredningen foreslog att FNI skulle inféras for villor och pa sikt dven for lagenheter.

Regeringen har i juni 2018 beslutat om dndrade férordningar om producentansvar foér férpackningar
och tidningar. Andringarna innebér att producenterna ska ordna fastighetsnira insamling av
forpackningar och tidningar, lika ndra bostaden som vi hamtar rest- och matavfall.

Redan ar 2021 ska 60% av hushallen omfattas. 2025 ska 100% av hushallen omfattas. De nya
forordningarna trader i kraft 1 september 2019.

An s& lange ar det oklart hur producenterna kommer att ordna ett fastighetsnéra insamlingssystem.
Den som vill ordna ett system ska anséka hos Naturvardsverket.

Hur de nya reglerna paverkar krav pa byggherrar att ordna utrymmen fér FNI ar ocksa oklart. Men
for att kunna na de nivaer som ar satta bor rimligen nya bostader byggas med FNI fran borjan.
NVOA bérjar darfor framfora detta i olika detaljplaneprojekt.

De nya forordningarna innebar att vara tidigare planer pa FNI i egen regi pausas. Det ar inte langre
tillatet for kommuner att ordna ett eget insamlingssystem utan uppdrag fran producenterna.

Darmed pausas dven planerna pa en omlastningsstation i egen regi.

Upphandlingen kommer darfor att omfatta insamling av rest- och matavfall precis som i dagslaget.

Tidplan

Sep 2018 Framtagande av FU

Okt 2018 Traff med entreprenérer for att fa in deras tankar

Nov 2018 Workshop med styrelsen

Dec 2018 Annonsering

Jan-feb 2019 Anbudstid

Mars 2019 Utvardering och tilldelning efter beslut i styrelsen kring valt
insamlingssystem

April - jun 2019 Tid for eventuell 6verprovning

Apr 2019 - mars 2020 Forberedelsetid for ny entreprencr

Apr 2020 Ny entreprendr borjar

Arendets beredning
Jan Setréus, enhetschef, Avfall och kund, har berett drendet.
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