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Hallbarhetsrapport 2021

Vi verkar i en bransch for grundlaggande och livsviktiga
samhallsfunktioner...

... for det viktigaste livsmedlet — vattnet

... for att minimera avfall och hantera det
avfall som uppkommer
sd hallbart och klokt som méjligt

... hdllbara dagvattenlésningar
i stadsutveckling och natur
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Var VD har ordet

Hallbarhetsarbetet i Nacka vatten och avfall tar sin utgangspunkt i hur vi styr, planerar och foljer
upp var verksamhet. Hallbar verksamhet ar en ledningsfraga och ska vara integrerad i vara
verksamhetsprocesser.

2021 var aret da vi tog tydligt avstamp och startade var hallbarhetsresa. Styrelsen gav bolaget i
uppdrag att arbeta mot tva tydliga mal: fossilfri verksamhet 2030 och klimatneutral verksamhet
2040. Vi har startat upp det arbetet med stor entusiasm. Verksamheten har tagit fram flera tydliga
nyckeltal och ur dem kan vi se att vi flyttar fram vara positioner inom manga omraden. Denna fina
utveckling redovisar vi i denna hallbarhetsrapport

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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|
s
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Inledning

Hallbarhetsrapporten ar en fortydligande bilaga till vara affars- och verksamhetsplaner och
med den vill vi beskriva hur hallbarhet integreras i verksamheten. Hallbarhetsrapporten belyser
omradena milj, anvdandningen av energi och vatten, samt vad bolaget gor for att minska
vaxthusgasutslapp och andra féroreningar. Sociala och personalrelaterade fragor som
inkludering, jamstélldhet, arbetsvillkor, hilsa och sikerhet. Aven frdgor som berér ménskliga
rattigheter och motverkande av korruption.

Forra aret togs bolagets forsta hallbarhetsrapport fram och i ar har ett utkast till
hallbarhetspolicy tagits fram. Arets hallbarhetsrapport tar avstamp i den féregdende rapporten
men med mer fokus pa hur bolaget har arbetat i enlighet med FN:s hallbarhetsmal. Rapporten
ar darmed rubricerad efter de globala delmal som bolaget har arbetat efter.

Bolaget grunduppdrag, att leverera rent dricksvatten och ansvarsfullt hantera spillvatten och
dagvatten samt hantera det kommunala avfallsansvaret, kopplar tydligt till de globala malen 6,
9, 11 och 12. Eftersom hallbarhet &r en del av vardegrunden ar bolaget ocksa mana om att
bidra till 6vriga globala mal. Denna rapport beskriver hur detta gors.
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Hallbarhetsrapport 2021

| rapporten redovisas hur bolaget arbetar med hallbarhet utifran FN:s hallbarhetsmal.

Mal 4 God utbildning for alla

DELMAL 41

UTBILDNING FOR
HALLBAR UTVECKLING

OCH GLOBALT
MEDBORGARSKAP

For att inspirera barn och ungdomar och 6ka kunskapen kring avfall, vatten och kretsloppsfragor
samverkar Nacka vatten och avfall med skolor och férskolor i Nacka. Det gor bolaget genom
framtagande av undervisningsmaterial, att halla faktiska utbildningar och studiebesdk samt
tillhandahalla aterbrukade bocker och aterbruksmaterial. Sedan 2018 finns en kreativ studio pa
kretsloppscentralen i Alta dit kommunens skolor och férskolor &r vialkomna fér skapa och utbilda
kring materialens kretslopp

Under ar 2021 har bolaget utbildat ca 4 700 barn och unga genom féljande:

e |samband med Earth Hour har bolaget genomfort aktiviteter tillsammans med ett
lararnatverk och Nacka Energi.

e Bjudit in tredjeklassare till studiebesok pa Nackas kretsloppscentraler.

e Erbjudit skolor avfallslektioner pa plats genom miljopedagogisk verksamhet.

e Utbildat unga arbetsledare som ansvarar for Skolgardsprojektet, ett projekt med fokus pa
dagvatten och aterbruk.

e Drivit en fadderverksamhet kring dagvattendammar riktad mot férskoleklasser.

Dessutom har bolaget natt ut till 6 900 barn och unga via Hall Sverige Rents skrapplockardagar.
Utover detta har tva utstallningar om hallbarhet invigts under aret som tagits fram for att anvandas
vid studiebesok. Utstéllningarna ar beldagna i Nacka vatten och avfalls entré pa Ryssviksvagen i
Finntorp.

Bolaget jobbar aven aktivt med att etablera handledarnatverket for att fortsatt sakra en
inkluderande introduktion med utbildade handledare — under 2021 har det genomforts tva digitala
introduktionsdagar, och fler an 10 handledningar av nyanstallda och praktikanter.
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Mal 5 Jamstalldhet

[DELMAL 5-5]

“

Bolaget har sedan tva ar tillbaka en mangfalds- och jamstalldhetsplan. Utgangspunkten for

jamstalldhets- och mangfaldsarbete ar att det ska framja allas lika ratt i fraga om arbete,

anstallningsvillkor samt utvecklingsmajligheter. En viktig grund for jamstalldhets- och

mangfaldsarbetet adr vardet i att allas kompetens ska tas tillvara och utifran medarbetarnas olika
forutsattningar och olikheter berika utveckling och arbetstrivsel i arbetsgrupper.

Bolaget arbetar tillsammans med branschorganisationen Sobona pa olika satt for att bredda
rekryteringsbasen och locka fler kvinnor till branschen. Detta sker bland annat genom deltagande i

arbetsgrupper och styrgrupper kring validering av yrkesroller. Ar 2021 var 47% av cheferna kvinnor.

Malen i NVOA’s mangfald- och jamstalldhetsplan 2020--2022

Var organisation och personalomsattning baseras pa (6kad) mangfald

Vi har en 6ppen och inkluderande kultur som dven hjalper oss att ta vara pa potentialen i vara
olikheter

Vi ar en arbetsplats fri fran diskriminering, trakasserier och kriankande sarbehandling

Vara processer for rekrytering och kompetensutveckling ar utformade sa att risken for att
diskriminering minskar och var mangfald okar.

Var kommunikation har ett inkluderande mangfald- och jamstalldhetsperspektiv

Aktiviteter som bedrivs for att na malen:

Inkluderande introduktion med utbildade handledare. Bolaget jobbar aktivt med det etablerade
handledarnatverket for att fortsatt sakra en inkluderande introduktion med utbildade
handledare. Under 2021 har bolaget genomfort tva digitala introduktionsdagar och fler an 10
handledningar av nyanstallda och praktikanter.

Enklare vag till arbete — yrkesprofiler & validering, ett branschsamarbete med Sobona — dar
bolaget har varit aktiva (deltagit i styrgrupp och projektgrupp) i arbetet med att ta fram
affarsplan och organisation.

Tar emot praktikanter med olika bakgrund - under 2021 har bolaget haft praktikanter fran
Teknikspranget (stimulera unga att vélja teknisk yrkesinriktning och studier), Jobbspranget och
LiA-praktikant fran YH-utbildning inom VA. | arbetet med att ta emot praktikanter stravar
bolaget efter att erbjuda majligheter till inblick i branschen till personer med annan bakgrund
och/eller erfarenhet.
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Mal 6 Rent vatten och sanitet for all

(DELMAL 6-1] [DELMAL 6-2| [DELMAL 6-3| [DELMAL 6-4] [DELMAL 6-6]

VA-verksamhet har anknytning till FN:s 6:e globala mal, rent vatten och sanitet for alla. Manga mal
och resultatindikatorer som ingar i bolagets affarsplan har en direkt possitiv paverkan pa de globala
delmalen, till exempel resultatindikatorer som visar andel vattenprover, braddningar och
vattenforluster. Uppfdljning av dessa och eventuella atgarder beskrivs mer ingaende i bolagets
affarsplan och tertialrapportering. Under 2021 har bolaget genom systematisk lacksékning kunnat
minska vattenforlusterna till 13% av det producerade dricksvattnet. Det motsvarar cirka 1,1
miljoner m3 dricksvatten.

En viktig atgard for att sakra tillgang till dricksvatten for alla ar att ta fram en nédvattenplan och
arbeta for 6kad redundans i vattenférsorjningen. Detta arbete har fortgatt under aret och kommer
fortsatta dven under nasta ar.

For att sdkra en VA-forsorjning i kommunens fornyelseomraden drivs utbyggnadsprojekt i norra-
och syddstra Boo. Syfte med detta ar att minska antalet enskilda avlopp och déarmed minska
utslappen av kvave och fosfor till recipienten. Under aret har bolaget tagit fram en
livscykelskostnadsanalys for sydostra Boo som visar pa vilket VA-system som ar mest hallbart over
tid.

Dricksvattnet i Nacka kommer fran Stockholm Vatten och Avfall (SVOA) och avloppsvattnet renas
genom SVOA:s och Kappalaférbundets avloppsreningsverk. Darfor paverkar hallbarhetsmalen av hur
dessa partners utvecklar reningstekniker. Bade Kappalaférbundet och SVOA genomfér investeringar
genom att bygga om och bygga ut avloppsreningen foér att minska utsldppen av naringsamnen till
Ostersjon och fér att méta befolkningsdékningen i linet. Bada reningsverken har erhallit likartade
utslappsvillkor med lagre kvavehalt och lagre fosforhalt. Den nya reningstekniken med
membranteknik i SVOA:s anlaggning i Henriksdal avskiljer mer partiklar och slam ur avloppsvattnet
an tidigare, vilket kommer att ge en 6kad biogasproduktion. Ett mer partikelfritt vatten skapar goda
forutsattningar for en effektiv efterféljande |lakemedelsrening.

Redan idag bidrar avloppsreningsverken till den cirkuldra ekonomin genom att nyttigheterna i
avloppsslammet (kvave, fosfor och mikrodmnen) aterfors till jordbruket samt att varmen fran
avloppsvattnet atervinns i virmepumpar.
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Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

DELMAL 88

DELMAL 8-6

SKYDDA
5 ARBETSTAGARES
FRAMIA UNGAS RATTIGHETER OCH
ANSTALLNING, FRAMJA TRYGG OCH
UTBILDNING OCH SAKER ARBETSMILIO
PRAKTIK FORALLA

De tva senaste aren har praglats av pandemin. Delar av bolaget har tidvis arbetat pa distans i stor
utstrackning. En stor utmaning har varit att trots detta bibehalla och utveckla en sammanhallning,
god arbetsmiljo och leveranser i enlighet med verksamhetsplanen. Detta har varit utmanande bade
for chefer och medarbetare, men gladjande visade senaste medarbetarundersékningen att
distansarbetet verkar ha fungerat trots utmaningarna. Dessutom har fértroendet for ndrmsta chef
Okat 2021.

Under aret har tva strukturerade riskbedomningar inklusive skyddsronder gjorts med anledning av
pandemin. Den forsta genomfordes tillsammans med foretagshalsovarden for att riskbedoma hela
verksamheten inklusive arbetsplatsen. Den andra hade fokus pa driftverksamheten och deras
arbetsplats utanfor kontoret och verkstaden. Riskbedémningarna visade att Nacka vatten och avfall
som arbetsgivare vidtagit merparten av de atgarder som myndigheterna rekommenderat och att
endast ett fatal kompletterande atgarder behdvde genomforas.

| syfte att forbattra arbetsmiljon for de som arbetat pa distans har medarbetarna kunnat lana hem
bildskdrm och skrivbordsstol. Dessutom har manga deltagit i moten pa distans, vilket dven utvecklat
medarbetarna i att halla i och delta i digitala moten.

Nacka vatten och avfall dr idag aktiva i branschgemensamma utvecklingsarbeten for att sakra
kompetensforsorjningen till branschen som helhet. Detta engagemang kommer ytterligare
intensifieras de ndarmaste aren, till exempel f6r att lansera en nationell plattform fér yrkesvalidering
for VA och atervinning.

Bolaget vill sakra en trygg och saker arbetsmiljo for saval medarbetare som samarbetspartners.
Darfor genomfors ett aktivt arbetsmiljdarbete, bland annat i samverkan med
insamlingsentreprendren for grov-, rest- och matavfall. Under aret har ett samarbete genomforts i
syfte att minska arbetsbelastning vid hamtning av grovavfall. Ambitionen ar att dvermangder och
felsortering av elavfall och farligt avfall minskar genom att aktivt aterkoppla till kunderna dar
problematik uppstar. Vidare har samtliga gangavstand kartlagts i syfte att minska arbetsbelastning
vid drag av karl.
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Mal 9 Hallbar infrastruktur

Ett valfungerande VA-system ar en av de viktigaste offentliga infrastrukturer. VA-verksamhet stravar
efter att forvalta och utveckla VA-systemet i syfte att driftoptimera och att inte bygga upp en
underhallsskuld till invanarna i Nacka. NVOA stravar framat efter att halla en fornyelsetakt pa

0,7 % vilket innebar att denna andel av ateranskaffningsvardet nyinvesteras arligen.

En stor del av NVOA’s verksamhet sker genom underentreprendrer och leverantorer. For att
utveckla en mer hallbar verksamhet behéver NVOA utvardera och utveckla hallbarhetskrav i
bolagets upphandlingar. Allt ifran hallbarhet vid planeringen av renoveringar eller nybyggnation av
ledningar eller anlaggningar, till vilka miljokrav underentreprendrer ska ha pa sin fordonsflotta. Att
pa ett enhetligt och strukturerat satt arbeta med detta i bolaget kommer paborjas under 2022.

| samband med planering och genomférande av vara projekt tar bolaget ett ansvar fér att minska
miljopaverkan, 6ka effektiviteten och minska kostnaderna. Detta gors bland annat genom att:
e Samverka med andra typer av ledningsdragande foretag (for till exempel el, fiber och
belysning) for att i ett tidigt skede ta kontakt och utreda majligheterna till samforlaggning.
Syftet ar att flera aktorer inte ska behdva grava pa samma stélle tva ganger under kort tid.
e Ha kontinuerliga méten med Nacka kommuns vagdriftorganisation for att kunna planera
gemensamt sa att renovering av VA-infrastruktur samplaneras med renovering av
vaginfrastruktur.
e Vid omlaggning av VA-ledningar utreda behovet av renovering av omkringliggande VA-
ledningar.
o Dar det ar mojligt anvanda sig av schaktfria renoveringar av ledningsnatet.
e Ateranvanda massor i sa hog grad som mojligt.
e Borja stélla relevanta miljokrav i upphandlingar.
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Mal 10 Minskad ojamlikhet

DELMAL 10-3

SAKERSTALL LIKA
RATTIGHETER FOR
ALLA OCHUTROTA
DISKRIMINERING

Nacka vatten och avfall tar tydligt avstand fran diskriminering, vilket beskrivs i bolagets
diskrimineringspolicy. Det rader nolltolerans mot diskriminering och krankande sarbehandling. Alla
medarbetare ska vara medvetna om innebdrden och konsekvenser av diskriminering och krankande
sarbehandling och ta ett gemensamt ansvar for att bidra till en god arbetsmiljé dar inga former av
diskriminering, krankande sarbehandling, trakasserier eller mobbning férekommer.

Utifran tillganglighetsdirektivet arbetar bolaget for att den egna webbplatsen ska vara tillganglig och
anvandbar fér sa manga som mojligt. Sedan juni 2020 bedrivs ett kontinuerligt arbete for att
sakerstalla att webbplatsen uppfyller de tillganglighetskrav som galler sa att personer med
funktionsnedsattning i form av till exempel nedsatt syn eller rérelseférmaga kan tillgodogora sig
informationen.
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Mal 11 Hallbara stader och samhallen

Tillsammans med Nacka kommun vill bolaget bidra till en stadsplanering som majliggér hallbara
I6sningar for avfall och VA. Ett aktivt deltagande i Viable Cities sker déar syftet ar att uppna
klimatneutrala stader och att klimatomstallningen ska ske utifran ett brett perspektiv, dar social,
ekologisk och ekonomisk hallbarhet samtidigt beaktas.

Inom ramen for kommunens stadsbyggnadsprojekt verkar bolaget for en hallbar
dagvattenhantering genom att tydliggdra ansvar och tillsammans med kommunen planera for
framtidens utmaningar, exempelvis 6kade skyfall. Projekt sdsom byggandet av en skarmbassang for
dagvattenrening i Kyrkviken och en dagvattendamm i Kyrkviksparken genomfors i samverkan med
kommunen.

Hallbarhetsperspektivet har varit en viktig utgangspunkt vid arets revidering av VA-Teknisk
handbok, ett dokument som anvdnds anldaggande av nya VA-system.

Avfallsperspektivet i stadsutvecklingen ar viktigt. Framtidens kommuninvanare maste pa ett enkelt
satt kunna gora ratt och I6sningar for cirkular ekonomi och delningsplattformar maste finnas. Detta
framgar av avfallsplanen dar flera mal och aktiviteter fokuserar pa detta, bland annat ska
avfallsutredningar utforas i alla stadsbyggnadsprojekt.

Kranmarkt ar en nationell hallbarhetsmarkning for verksamheter som valjer kranvatten framfor

flaskvatten. Att valja kranvatten istéllet for flaskvatten ar hallbart ur flera perspektiv. Dels minskar

transporterna och inga férpackningar anvands som behéver atervinnas. Genom kranmarkningen

visar man att man tar stallning for en battre miljoé och inspirerar andra att ocksa vélja kranvatten.

Bolaget har varit kranmarkta sedan 2019. | praktiken innebar det att:

e pa arbetsplatsen har vi karaffer eller kannor att servera bubbel eller stilla kranvatten i. Vi har
kolsyremaskiner for eget tillverkat bubbelvatten.

e moten, externa konferenser och utbildningar vi arrangerar ar fria fran férpackat vatten.
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Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

[DELMAL 123 [DEMAL __ 125) [DEWAL __ 127] [DEWAL __ 12-8]

- B
50%

Bolagets avfallsverksamhet har anknytning till FN:s 12:e globala malet. Manga mal och
resultatindikatorer fran bolagets affarsplan har direkt positiv inverkan pa de globala delmalen, som
till exempel Andel hushallsavfall insamlat for materialatervinning samt index biologisk behandling.

FRAMJA HALLBARA
METODER FOR

ANSVARSFULL
HANTERING AV = - -
KEMIKALIER OCH MINSKA MANGDEN OFFENTLIG OKA ALLMANHETENS

AVFALL AVFALL MARKANT UPPHANDLING KUNSKAP OM
HALLBARA LIVSSTILAR

En ny avfallsplan som géller mellan 2021 och 2026 beslutades i juni. Darefter pabérjades ett
planerings- och uppfoljningsarbete i bolagets regi. Redan efter forsta aret kan konstateras att 13 av
avfallsplanens 56 atgarder ar genomforda och 30 har paborjats. Nagra atgarder som genomforts ar:

Utredning av kéllsortering i offentliga papperskorgar.

Kravstédllning pa fornyelsebara transporter vid inkdp och upphandling av avfallstransporter.
Inférande av kommunal insamling av returpapper.

Genomfdrande skrapmatningar och attitydundersokningar.

Ett antal initiativ har genomforts for att minska matsvinn och avfallsmangder. Dels har Nacka
kommun i enlighet med avfallsplanens ambitioner arbetat med matsvinnsprogram tillsammans med
skolor, dels har bolaget anslutit sig till Minimeringsmastarna, en nationell tavling mellan hushall om
att minska sitt avfall och darmed klimatavtrycket.

| syfte att 6ka materialatervinningen har ett antal atgarder genomférts pa kretsloppscentralerna
under &ret. Frigolit sorteras ut pa Ostervik och kan materialatervinnas istillet fér att energiutvinnas.
En kompostfraktion har tillkommit pa Boo som ocksa 6kar materialatervinningsmalen. En kampanj
om att ta bort sackar har genomférts och nya sorteringsskyltar har monterats. | nya upphandlingar
om insamling av slam och fett samt leverans av en mobil atervinningslésning har tydligare krav
stallts kring fornyelsebara branslen.

Fler cyklar samlas in for aterbruk med fler aktorer. Bolaget har infort vagningsfunktioner for att
kunna sdkerstéalla mer exakt hur mycket méangder som aterbrukas pa anlaggningarna. Fler féretag
och organisationer har engagerats for att bli en del av bolagets aterbruksnatverk.
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Mal 13 Bekdampa klimatforandringarna

[DELMAL 131] [DELMAL 13-2] [DELMAL 13:3
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ANPASSNINGS INTEGRERA OKA KUNSKAP OCH

FORMAGAN TILL ATGARDER MOT KAPACITET FOR ATT

KLIMATRELATERADE KLIMATFORANDRINGAR [ | HANTERA KLIMAT-

KATASTROFER 1POLITIK OCH FORANDRINGAR
PLANERING

NVOA arbetar for att minska sitt klimatavtryck. Darfor fattade bolaget ett beslut under aret att
medverka i samverkansprojektet Klimatneutrala Nacka inom ramen for innovationsplattformen
Viable Cities. Deltagande organisationer forutom NVOA ar kommunala bolag, fastighetsbolag,
detaljvaruhandel med flera. Uppstart och planering av projektet paboérjas under 2022.

Pa bolagets styrelsemote i maj 2021 fick VD uppdraget att presentera ett forslag till strategi for en
fossilfri och klimatneutral verksamhet vilken ska innehalla tydliga mal och tidsramar. Forslaget har
tagits fram och kommer att presenteras for styrelsen under 2022. En punkt under arets strategidag
omfattade klimatfragan, dar begreppen for fossilfri och klimatneutral verksamhet behandlades och
vilka mojligheter att minimera bolagets klimatpaverkan diskuterades.

For att minska bolagets klimatavtryck bedrivs bland annat féljande aktiviteter. Okade krav kring
fornyelsebara drivmedel stélls i nya leverantorsavtal. Under aret stalldes krav om minst 85%
utslappsreduktion i det nya insamlingsavtalet om slam och fett. Insamlingsleverantéren for rest-,
grov- och matavfall anvander idag nastan uteslutande HVO100 som drivmedel. Ett forslag har
presenterats dar det foreslas att endast elfordon och fordon som kan drivas pa fornyelsebara
drivmedel ska anvandas i verksamheten.

Det sker en I6pande samverkan med Nacka kommun kring dagvattenfragor, det har tillsammans
tagits fram en prioriteringslista dver dagvattenatgarder som behover atgardas. Ett sadan atgard ar
utvecklingen av Alta vatmark — ett projekt med medel beviljade frdn Naturvardsverket.

Bolaget har dessutom deltagit i kommunens arbete med att ta fram klimatanpassningsplanen
genom att bidra med riskunderlag och konsekvenser samt bedéma sarbarheten i vara VA-
anlaggningar.
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Mal 16 Fredliga och inkluderande samhillen

DELMAL 165 DELMAL 166

BYGG EFFEKTIVA,
TILLFORLITLIGA OCH
TRANSPARENTA
INSTITUTIONER

BEKAMPA KORRUPTION
OCHMUTOR

Antikorruption

Allménhetens fortroende ar utgangspunkten for alla anstallda i Nacka vatten och avfall. Alla ska

kdnna sig trygga med att anstallda i Nacka vatten och avfall aldrig Iater sig paverkas av otillborliga
formaner, sasom mutor och gavor, i vart arbete.

| december 2021 fick Sverige en ny visselblasarlag som nu innebar ett battre skydd fér den som slar
larm om missférhallanden. Nacka vatten och avfall deltar i ett utvecklingsarbete tillsammans med
Nacka kommun for att utveckla en visselblasarfunktion som uppfyller lagkraven. | det har arbetet
har behov identifierats av att se 6ver de policys som hanterar fragor om gavor, mutor och
bestickning samt behov av att informera och utbilda alla anstallda i dessa fragor.

For att sakerstalla att alla anstallda vet som galler har bolaget policys och riktlinjer gallande:

Medarbetarpolicy
Medarbetarpolicyn syftar till att beskriva Nacka vatten och avfalls grundlaggande syn och
viljeinriktning for vara medarbetare.

Policy mot mutor och bestickning

Medarbetare ska ha kunskap om vad lagen sadger och vad Nacka vatten och avfall ser som muta och
bestickning. Riktlinjen tydliggér hur chefer och medarbetare ska hantera representation och gavor
for att minimera korruptionsriskerna i bolaget.

Visselblasarfunktion

Sedan bolagets bildande har NVOA en intern visselblasarfunktion dar medarbetare anonymt kan
rapportera in avvikelser eller missforhallanden. Inget har inrapporterats via funktionen innan den
lades ned, utifran GDPR.
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Mal 17 Genomfoérande och globalt samarbete

DELMAL 1717

UPPMUNTRA
EFFEKTIVA
PARTNERSKAP

Hallbarhetsutmaningen hanteras effektivast genom flera parter i samverkan, samverkan sker inom
branschen, lokalt i Nacka och i vissa globala forum.

Bolaget samverkar med de branschorganisationer som finns. | Avfall Sverige representeras bolaget i
tre arbetsgrupper; Digitalisering, Public Affairs och Férebyggande. Bolaget deltar aktivt i styr- och
arbetsgrupper inom Sobonas arbete for validering av yrkesroller. Bolaget sitter dven med i styr- och
arbetsgrupp for det arbete som sker i Storstockholms regi om att mojliggéra nyttjande av
AvC:er/KLC:er utanfér kommungrans. | upphandlingar stravar bolaget efter att samarbeta med
andra kommuner. Ett gemensamt upphandlingsprojekt tillsammans med Varmdo och Tyreso
kommun genomfordes under aret i samband med att insamling av returpapper blev ett kommunalt
ansvar. Bolaget ar ocksa aktiv i den branchgemensamma inkdpscentralen Sinfra, som genomfér fler
och fler upphandlingar inom bolagets ansvarsomrade. NVOA &r ocksa med i Scandinavian Society
for Trenchless Techonolgy (SSTT), ett natverk som verkar for att underhall, fornyelse samt
nyanlaggning av ledningsnat ska géras med smart, resurseffektiv och hallbar schaktfri teknik.
Schaktfria metoder minimerar utslappen av koldioxid, minskar resursatgangen samt stérningar pa
infrastruktur, samhallsservice, natur och handel. Bolaget ar engagerade i styrgruppen for det
ledarskapsprogram som Sobona driver tillsammans med handelshégskolan i syfte att utbilda
morgondagens strategiska ledare inom kommunala bolag.

Lokalt &r bolaget som tidigare ndmnt en del i samverkansprojektet Viable Cities. Dessutom leder
bolaget ett aterbruksnatverk som tréffas fyra ganger per ar, i syfte att kunskapsdela och utveckla
nya losningar. Natverket bestar av i huvudsak aktorer vars huvudsysselsattning ar aterbruk men har
under aret utokats med nya deltagare i form av fastighetsbolag, konferensanlaggningar och
bygghandlare.

Nedskrapning ar ett strategiskt viktigt omrade som ocksa ingar i avfallsplanen. Bolaget leder pa
uppdrag av Nacka kommun ett natverk kring fragan. Det ar framst ett natverk mellan Nacka
kommun och NVOA men deltagande finns ocksa fran storre fastighetsbolag.

Aktiv samverkan kring utveckling av tjanster sker med naringslivsaktorer. Bolaget har under 2021
inlett ett samarbete om aterbruk av bygg- och rivningsmaterial med en bygghandel, och bolaget har
ocksa inlett ett samarbete med en delningsplattform i syfte att bland annat minska transporter.

Bolaget ar med i Eurocities avfallsgrupp. Eurocities ar ett natverk av fler an 200 stader och bolaget
har deltagit i diskussioner bland annat rérande textilatervinning.
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Nyckeltal och Mal

Relevanta nyckeltal med jamforelsetal mot andra aktorer i branschen finns som bilaga i
verksamhetsberattelsen. Nyckeltalen ar dven ett stod i arbetet med bolagets langsiktiga
hallbarhetsarbete och tydliggor hur arbetet fortloper over tid. Bolagets langsiktiga mal styr ocksa
verksamhetens hallbarhetsarbete 6vergripande under aret. Dessa bryts ned i verksamheten till
tydliga aktiviteter for att tydliggéra vad som behover genomféras for att malen ska nas.
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