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Styrelsen for Nacka vatten och avfall AB

Arsbokslut 2024
Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta att:

- anta Hallbarhets- och verksamhetsberattelse 2024

- faststalla fondering av 10 miljoner kronor av 2024 ars 6veruttag till projektet
”Huvudvattenledning Ostervik-Fisksatra”

- faststalla att fondering av 16,1 miljoner kronor fran 2021 ars 6veruttag overfors till
projektet ”Huvudvattenledning Ostervik-Fisksitra”

- faststalla Arsredovisning 2024

- tadel av Revisionsberittelse 2024

- anta Bolagsstyrningsrapport 2024

- tadel av sdrredovisning for VA- och avfallskollektivet 2024

- tadel av Finanasrapport jan 2025

- paragrafen forklaras omedelbart justerad

- arendet tillsands Nacka kommun

Sammanfattning

Nacka vatten och avfall AB redovisar nedan flera dokument som ger en tydlig och sammanhallande
bild av bolagets stéllning och framdrift under 2024. Under 2024 har bade VA- och Avfallskollektivet
gjort ett battre resultat an budgeterat. Samtliga fyra mal fran Affarsplanen bedoms som gréna och
majoriteten av indikatorerna rérande 10 procent basta och 25 procent mest kostnadseffektiva
uppfylls. Bolaget jobbar aktivt med att minska utsldappen i bolaget, dar de egna utslappen inte
minskat i den utstrackningen som varit planerat. Detta beror framfor allt pa att fordonsflottan inte
bytts ut i den utstrackning som varit planerad, men ocksa for att bolaget tagit beredskapsstrategiska
beslut rorande olika drivmedel. Fran bolagsstyrningsrapporten och dess bilaga gors bedomningen
att bolaget foljer det av dgaren beslutade dgardirektivet.

Mats Rosto
Verkstéallande direktor

Fredrik Kristoffersen
Ekonomichef
Verksamhetsstod
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Bakgrund

Arsbokslut 2024 innehaller samtliga dokument for att Styrelsen och bolagets dgare ska fa en tydlig
bild av hur bolaget har utvecklats under 2024 samt dess stéllning. Dels rapporteras i Hallbarhets-
och verksamhetsberattelse hur bolaget har foljt de mal och indikatorer som styrelsen faststallt,
samt hur bolagets resultat har utvecklats under aret. Bolaget redovisar dven bolagsstyrningen under
2024 och hur bolaget har foljt det av dgarna upprattade dgardirektivet under aret.

Arendet

Arsredovisning 2024

Bolagets resultat innan justering av 6veruttag uppgar till 30,1 miljoner kronor fére skatt. Resultatet
for VA-kollektivet uppgar till 45,6 miljoner kronor, vilket ar 46,8 miljoner kronor 6ver budget och
forklaras framst av hogre intdkter, 18,9 miljoner kronor och lagre kostnader, 28,0 miljoner kronor.
Vid arets slut uppgar skulden till VA-kollektivet till 65,9 miljoner kronor,

varav 16,1 miljoner kronor dr fonderade till projektet huvudvattenledning Ostervik - Fisksatra (2021)
och 10 miljoner kronor av 2024 ars 6veruttag fonderas till ssmma projekt. Resterande 6veruttag
fran tidigare ar och 2024 uppgar till 39,8 miljoner kronor och ska aterstillas till kollektivet under
kommande ar.

Avfallskollektivets resultat uppgar till minus 15,5 miljoner kronor, vilket &r 2,6 miljoner kronor
battre dn budget, beroende pa hogre intdkter 11,6 miljoner kronor och hogre kostnader, 9,0
miljoner kronor. Skulden till avfallskollektivet uppgar till 13,6 miljoner kronor vid arets slut.

Hallbarhets- och verksamhetsberittelse 2024

Under aret har bolaget bytt ut drygt 11 800 av 14 000 vattenmatare till digitala, vilket mojliggor
overgang till manadsfakturering och forbattrar kassaflodet. Matarbytet 6ppnar ocksa dérrar for nya
digitala VA- och avfallstjanster som kommer att erbjudas. Utplacering av sensorer i ledningsnatet
for att samla in data, i kombination med information fran de nya digitala vattenmétarna ger en
battre kontroll 6ver systemet och majligheten att digitalt upptacka lackor i framtiden. Dessutom
kommer ett kommundvergripande radionatverk att finnas for att samla in data fran de digitala
vattenmatarna men aven andra sensorer i framtiden.

Bolaget har under aret 6vertagit insamlingsansvaret for forpackningar i kommunen, vilket fungerar
vél och gett en 6kning av insamlade mangder per invanare.

Maluppfyllelsen for de fyra styrelsemalen bedéms som god. Bolaget fortsatter arbetet med att
utveckla hallbara vatten- och avfallstjanster, dar avgifter motsvarar nédvandiga kostnader for
fornyelse och underhall, och dér vara prestationer foljs upp genom indikatorer for att sakerstalla
forbattringar och effektiva atgarder.
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Bolagsstyrningsrapport 2024

Bolagsstyrningsrapporten ska bildggas NVOA:s arsredovisning, men den ar inte foremal for
revisorernas granskning. Uppgifterna i rapporten ska utgora ett stod for kommunstyrelsens
Overvaganden samt for den forstarkta uppsiktsplikt som tillkommer och aligger kommunstyrelsen
vad géller kommunalt dgda bolag enligt kommunallagen.

Revisionsberattelse 2024
Verksamheten har bedrivits pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
satt och tillstyrker att styrelsen ges ansvarsfrihet.

Mal och syfte

Rapporteringen syftar till att ge styrelsen och dgaren information om de ekonomiska férhallanden,
hallbarhetsarbetet som bedrivits samt rapportering hur bolaget styrts avseende verksamhetsaret
2024.

Atgdéirder

Nacka vatten och avfalls uppdrag att sdkerstdlla en palitlig och séker vattenforsorjning for
Nackaborna innebar att vi kontinuerligt anpassar oss till nya lagar, sakerhetskrav och starker var
sakerhetsorganisation. Under kommande ar fortsatter vi arbetet med att utveckla hallbara vatten-
och avfallstjanster, dar avgifter motsvarar nédvandiga kostnader for fornyelse och underhall, och
dér vara prestationer foljs upp genom indikatorer for att sdkerstalla forbattringar och effektiva
atgarder. Nacka vatten och avfall fortsatter att samarbeta med alla berdrda parter for att framja en
hallbar och sdker vatten- och avfallshantering i Nacka.

Risker

Risker och atgarder av desamma beskrivs i Hallbarhets- och verksamhetsberattelsen, samt
bolagsstyrningsrapporten. Utifran det som presenteras i dokumenten anser bolaget att
organisationen har en god forstaelse for risker och atgéarder av dem.

Arendets beredning

Arendet har beretts av VD, Ekonomichef och Bolagsjurist i samverkan med Ledningsgruppen.

Bolagets analys och bedémning

Bolaget bedémer att 2024 har varit ett bra ar, bade ekonomiskt och verksamhetsmassigt, vilket kan
lisas i Hallbarhets- och verksamhetsberattelsen och Arsredovisning. Bolagsstyrningen under 2024
gar att |asa i Bolagsstyrningsrapporten, dar det dven framgar att styrning har varit tillfredsstallande
samt att bolaget har f6ljt det av dgaren beslutade dgardirektivet.

Pdverkan pa barn/Konsekvenser fér barn

For att inspirera barn och ungdomar samt 6ka medvetenheten om avfall, vatten och kretslopp
fortsatter vi vart samarbete med skolor och forskolor i Nacka. Genom att utveckla
undervisningsmaterial, halla utbildningar och erbjuda studiebestk stravar vi efter att skapa en
djupare forstaelse for vart uppdrag.
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Bolaget arbetar aktivt med att fornya ledningar och minska vattenlackage. Tillsammans med
kommunen dimensionerar vi och implementerar I16sningar for dagvattenhantering och
oversvamningsskydd, vilket sdkerstaller att vi ar langsiktigt motstandskraftiga mot
klimatférandringar.

Sedan ar 2023 har vi lyckats minska vara koldioxidutslapp (CO2) med 13,5 procent enligt Scope 1 och
2 och med 8,8 procent enligt Scope 3 i GHG-protokollet. Tillsammans bygger vi en hallbar framtid
dar resurser anvands effektivt och miljopaverkan minimeras, vilket skapar battre langsiktiga
forutsattningar for vara barn.

. Hallbarhets- och verksamhetsberattelse 2024
. Arsredovisning 2024

. Revisionsberattelse 2024

. Bolagsstyrningsrapport

. Bilaga Bolagsstyrningsrapport

. Balansrakning (BR) VA-kollektivet 2024

. Balansrakning (BR) Avfallskollektivet 2024

. Finansrapport 250131

Bilagor:
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Hallbarhets- och verksamhetsberittelse 2024
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1. Inledning

1.1.VD har ordet

2024 har varit ett handelserikt ar med fokus pa samverkan, hallbar utveckling, effektivisering och sakerhet
inom flera viktiga omraden. Vi har bland annat bidragit till den politiska férankringsprocessen av
kommunens vattentjanstplan och samverkat kring fornyelse av VA-ledningar. En viktig insats under aret
har varit en benchmarking av VA-kostnader, dar vi i samarbete med nio andra kommuner i Stockholms lan
har fatt en djupare forstaelse for skillnader i taxenivaer.

Inom avfallshantering har vi 6vertagit insamlingsansvaret for forpackningar i kommunen, vilket fungerar
val och gett en 6kning av insamlade mangder per invanare. Vi har under aret pabérjat en jamforelse av
andra kommuners kretslopps- och atervinningsfunktioner for att kartldgga prissattning och bemanning.
Dessutom har vi inlett ett samarbete med Foretagarna Nacka Varmdo och kommunens néaringslivsenhet
for att framja en cirkular ekonomi. Detta initiativ foljs av ett projekt tillsammans med Svenska
Traskyddsforeningen for att klassa impregnerat trd som icke farligt avfall, vilket kan forbattra atervinning
och materialcirkulation.

Under aret har vi framgangsrikt bytt ut cirka 11 800 av 14 000 vattenmatare till digitala, vilket mojliggor
overgang till manadsfakturering och forbattrar vart kassaflode. Matarbytet 6ppnar ocksa dorrar for nya
digitala VA- och avfallstjanster som kommer att erbjudas. Vi placerar ut fler sensorer i vart ledningsnat for
att samla in data, vilket i kombination med information fran de nya digitala vattenmatarna ger oss battre
kontroll 6ver systemet och mojligheten att digitalt upptécka lackor i framtiden. For att |dsa av de digitala
vattenmatarna har ett nytt radionatverk som tacker hela kommunen installerats. Det dr den nya
generationens nat som kan ta upp signaler fran sensorer som anvander lite energi. Sensorer kan da sitta
uppe langre, anvandas pa nya applikationsomraden och pa sa satt hjalpa till att digitalisera kommunen via
insamling av data. Dessutom ar natverket byggt pa en vedertagen standard.

For att 6ka kunskapen om avfall, vatten och kretsloppsfragor har vi fortsatt arbetet med skolor och
forskolor i Nacka, dar vi erbjuder undervisningsmaterial och studiebesok.

Arbetet med att effektivisera projektstyrningen fortsatter med inférandet av nya rutiner och verktyg som
moijliggor en tydligare och mer effektiv struktur for att optimera resursanvandningen. Under aret har
investeringarna fokuserat pa klimatanpassning, miljomassig- och social hallbarhet. Exploateringsprojekten
utfors i nara samarbete med Nacka kommun. En pagaende 6versyn av exploateringsprojekten, till foljd av
den nya befolkningsprognosen, kan leda till férandringar i projektportféljen under kommande ar.

Vi har genomfort flera atgarder for att integrera sdkerhets- och hallbarhetsperspektiv i var verksamhet,
inklusive en Oversyn av krisledningsarbetet, uppdatering av styrdokument och genomférda krisévningar.
Vi har ocksa deltagit i nationella beredskapsaktiviteter for att informera allménheten om
nodvattensituationer. Vart engagemang for att sakerstalla en palitlig och sdker vattenforsérjning for
Nackaborna innebar att vi kontinuerligt anpassar oss till nya lagar,
sdkerhetskrav och starker var sdkerhetsorganisation.

Under kommande ar fortsatter vi arbetet med att utveckla hallbara vatten-
och avfallstjanster, dar avgifter motsvarar nédvandiga kostnader for
fornyelse och underhall, och dar vara prestationer foljs upp genom
indikatorer for att sdkerstalla forbattringar och effektiva atgarder. Vi ser
fram emot att fortsatta samarbeta med alla berdrda parter for att framja en
hallbar och saker vatten- och avfallshantering for Nackabornas basta.

Mats Rostd, VD, Nacka vatten och avfall
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1.2.Var vision

Var vision ar att erbjuda Sveriges framsta vatten- och avfallstjanster for hallbar och kraftfull
samhallsutveckling. Genom att effektivt driva utvecklingen av vatten- och avfallstjanster framat, lagger vi
grunden till trygghet, vdalmaende och morgondagens hallbara samhalle. Vi ar en av Sveriges mest
attraktiva arbetsgivare inom var bransch och tillsammans tar vi ansvar for kretslopp, miljé och hallbar

samhallsutveckling.

Malbild

Vi levererar hallbara och

kostnadseffektiva tjanster
med ratt kvalitet till
vara kunder

Det har menar vi med var malbild:
Kunden och andra intressenter forstar vart uppdrag.
Vi vet vad som efterfragas av vara kunder.

Vi uppfattas som langsiktiga, hallbara och
fortroendeingivande i var omvarld.

Vi genomfor vart uppdrag effektivt och till ratt kvalitet i alla
led.

Vi méter kontinuerligt hela var verksamhet och utveckling i
kanda och val definierade nyckeltal dar vi kan jamforas med
var bransch.
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Var verksamhet i siffror

2024

7 miljoner m3

Sa mycket dricksvatten
kopte vi in och distribuerade

9,1 miljoner m?

Mangden avloppsvatten
som tagits omhand och

&4

®

99,9 %

99,9 procent av sop-
hdamtningarna utfoérdes

200 000 besokare

Cirka 200 000 besokare
lamnade 14 339 ton

i Nacka kommun under aret. i tid under aret. material pa vara

kretsloppscentraler.

transporterats till
Kappalaverket och SVOA.

Nacka vatten och avfalls

hallbarhetsresa

2023

Basar for rapportering enligt
Greenhouse Gas Protocol.
2021

Strategisdag om
ekonomisk hallbarhet

Inspirations- och utbildningsdag for
hela bolaget om ekologisk hallbarhet.

2016

Nacka vatten och avfall
bildas.

2024

Cirka 11 800 digitala
vattenmatare
installerade under aret.
Cirka 6 000 ton
forpackningar samlades
in i bolagets regi.

2022

Vi tar fram var hallbarhetspolicy
och paborjar resan mot
fossilfritt och klimatneutralt.

2020

Var hallbarhetsresa startar,
med strategidag for alla
anstallda. Vi publicerar var
forsta hallbarhetsrapport.
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1.3.Vart uppdrag

Nacka vatten och avfall, nedan bendmnt NVOA, &r med och bidrar till ett fungerande samhalle under arets
alla dagar och timmar.

Bolaget dgs fran och med den 31 december 2024 av Nacka kommun, dessférinnan har bolaget agts av
Nacka Stadshus AB. Vi har genom vart agardirektiv i uppdrag att inom Nacka kommun driva VA-
verksamhet enligt lagen om allmanna vattentjanster och utéva kommunens ansvar for avfallshantering
enligt miljobalken.

Vi ska fullfolja vart uppdrag sa effektivt som mojligt med allas var ekonomi och var omvarlds basta som
hogsta prioritet.

Vatten och avlopp Avfall och atervinning

Vi verkar for att tillhandahalla vart viktigaste Vi ansvarar for att vara kunders hushallsavfall
livsmedel: rent dricksvatten. hamtas och att invanarna kan lamna grovavfall pa
Vi ansvarar fér omhandertagande av spillvatten, nagon av vara tre kretsloppscentraler. Det &r ocksa
det vill séga allt som vi spolar ner i vara avlopp vi som samlar in slam fran enskilda aviopp.

genom till exempel toaletten eller diskhon. Vi arbetar fér att minimera avfall och hanterar det
avfall som uppkommer pa ett hallbart och klokt satt.

Avfallet som samlats in lamnar vi vidare till aterbruk,

Vi utvecklar |6sningar for avledning av dagvatten

fran miljoer mellan stad och natur.
atervinning, férbranning och i sista hand

deponering.

Vara kunder och dvriga intressenter

Vara intressenter ar alla som pa olika
satt paverkar och paverkas av var
verksamhet, och tjanster.

Vi vill inkludera vara intressenter i vart
arbete och den roll vi spelar i det
moderna samhallsbygget. Vi arbetar
for att utveckla dialog, kommunikation
och kunskap kring vara tjanster och
ansvar samt inspiration och
moijligheter for vad den enskilde
kommunmedborgaren kan gora for att
bidra till ett hallbart samhalle.
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Den cirkuldra ekonomin

Cirkular ekonomi ar en central del av vart arbete med att skapa en hallbar framtid. Genom att ta tillvara
pa resurser fran bade avfall och slam fran vattenrening bidrar vi till att minska miljopaverkan och framja
en effektiv resursanvandning.

Avfall dr inte bara ett problem — det &r en resurs. Genom innovativa metoder sorterar, atervinner och
aterbrukar vi material som annars skulle ga forlorade. Vi omvandlar organiskt avfall till biogas och
kompost som aterfors till kretsloppet och blir till fornybar energi och naring for jordbruket.

Var ambition dr att maximera vardet av varje resurs och minimera det avfall som gar till deponi, enligt
avfallstrappan. Genom samarbete med lokala akt6rer och satsningar pa innovativa samarbeten siktar vi
kontinuerligt for att forbattra vara processer och bidra till ett kretsloppssamhalle.

Tillsammans kan vi skapa en hallbar framtid dar resurser cirkulerar och miljopaverkan minimeras.

Ett exempel pa hur vi pa NVOA samverkar med Nackabor dr genom konceptet med en rullande
kretsloppscentral. Den mobila kretsloppscentralen har funnits sedan 2017 men utékades under 2022 med
Mobil KLC Maxi, dar en eventcontainer med fyndhérna ingar. Under 2024 gjorde de mobila
kretsloppscentralerna 64 stopp pa 22 platser runt om i Nacka. Cirka 32 ton avfall och aterbruk fran éver

5 700 besdkare togs emot.

Deponera

Avfallstrappan
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Agenda 2030 - globala mal for hallbar utveckling
For att skapa en hallbar vérld behéver foretag och organisationer i alla Iander arbeta mot samma mal. Det
mojliggdrs genom FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling i Agenda 2030.

NVOA:s verksamhet har koppling till flera av de globala hallbarhetsmalen. De mal dar vi har storst
radighet och som vi i var Hallbarhetspolicy lyfter som vara mest prioriterade ar féljande:

GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
FORALLA SANITET FOR ALLA

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRI, 1 MINSKAD
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH OJAMLIKHET
0CH EKONOMISK INFRASTRUKTUR o

/\/" =)

HALLBARA STADER 1 HALLBAR 1 BEKAMPA KLIMAT-
OCH SAMHALLEN KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA

PRODUKTION

1 4 HAV OCH MARINA 1 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE
RESURSER INKLUDERANDE OCHGLOBALT
SAMHALLEN PARTNERSKAP

@

v
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2. Samverkan och vasentliga handelser

2.1.Samverkan

NVOA var finalist i Sobonas "Arets samhéllsbarare” i kategorin kompetensforsorjning for var inkluderande
HR-strategi och mal for ett utvecklande och héllbart arbetsliv. Med priset Arets Samhallsbarare
uppmadrksammar Sobona de kommunala féretagens vardagshjaltar — verksamheter, ledare och
medarbetare som varje dag bidrar till en battre samhallsnytta. Under aret deltog vi dven i sex olika
arbetsmarknadsaktiviteter.

Tillsammans med stadsutvecklingsdirektéren och dennes organisation pa Nacka kommun har ett intensivt
arbete pagatt for att forbattra projektprocessen i de gemensamma stadsbyggnadsprojekten. Férutom att
infora styrgrupper i ett antal prioriterade projekt har ocksa ett storre arbete inletts med en gemensam
arbetsprocess. Detta arbete gar under namnet ”“Ledstangen” och ar tankt att mojliggdra en battre och
tydligare samverkan samt ocksa underlatta de avtalsmassiga férhallandena mellan bolaget och
kommunen.

Tillsammans med Sakerhetsstaben pa Nacka kommun har bolaget samverkat pa flera satt inom
krisberedskapsomradet. Bland annat vid framtagandet av den lokala krisbroschyren ”Om krisen kommer
till Nacka”, den digitala utbildningen Medveten, redo och trygg, nédvattendvningen ”Georgina” for KSAU,
tillika kommunens krisledningsnamnd, samt beredskapsveckan. Nodvattendvningen Helga, i regi av
Lansstyrelsen Stockholm, genomférdes aven den tillsammans med representanter fran bade
Sakerhetsstaben och bolaget.

Tillsammans med Enheten for Strategisk Stadsutveckling, ESSU, har vi arbetat fram och deltagit i den
politiska forankringsprocessen av kommunens kommande vattentjanstplan.

Bolaget har under aret tagit initiativ till en benchmarking kring VA-kostnader tillsammans med nio andra
kommuner i Stockholms lan daribland Taby, Tyreso, Solna och Sollentuna, med syfte att fa en djupare
forstdelse for skillnader i taxenivaer.

Tillsammans med Nacka kommun har en 6versyn av bygglovsremisser genomforts och ett samarbete kring
bostadsutvecklingen etablerats. Bolagets anstallda har genomfort kommunens kundbemdtandeutbildning
och bemanningspersonalen pa Kretsloppscentralerna har genomgatt densamma.

Tillsammans med Beijer Byggmaterial har ett pilotprojekt runt aterbruk av byggmaterial drivits sedan
2023. Byggmaterial for &terbruk kan lamnas pa tva av NVOA:s kretsloppscentraler, Boo och i Ostervik.
Under 2024 har pilotprojektet 6vergatt i ett tjansteutbud dar dven andra aktorer kan ansluta sig och
pilotprojektet har kopierats av manga andra kommuner.

Uppstart av ett projekt att erbjuda Nackaborna en digital aterbruksfunktion i samverkan med digitala
aktérer har paborjats inom Nacka kommuns koncept “Smart stad”. Den digitala aterbruksfunktionen
forvantas att implementeras under 2025.

NVOA driver ett projekt tillsammans med Svenska Traskyddsféreningen om att kunna klassa stora delar av
det impregnerade traet som icke farligt avfall. Detta skulle kunna generera lagre kostnader och storre
mojlighet att cirkulera delar av materialet. NVOA aterkommer om projektets framdrift.

Arets Cirkulativ ar ett nytt cirkulart pris i Nacka som lanserades pa Nacka Foretagartraff 2024. Det &r
framtaget av Nacka vatten och avfall tillsammans med Nacka kommun och féretagarna Nacka Varmdo.
Priset Arets Cirkulativ tilldelas en foretagare, privatperson eller verksamhet som har presenterat en
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innovativ affarsidé eller initiativ inom cirkular ekonomi, dar fokus ligger pa att skapa cirkuldra floden av
material och resurser. | och med detta har den tidigare utmarkelsen Miljénar ersatts av Arets Cirkulativ.

Bolaget ar medlemmar i Stockholm Green Innovation district, ett samverkande natverk for att driva
innovation inom hallbarhet.

For att starka vart arbetsgivarvarumarke har vi deltagit i flera event och massor for att profilera oss som
arbetsgivare, bade pa egen hand och i samverkan med kommunkoncernen.

2.2.VA

Under 2024 har implementeringsprojektet for
Tillgangsforvaltning fokuserat pa att fa till en mer

"‘*-\\ konkret struktur och storre operativ forankring.
: 3 Strategiska och taktiska TF-mal (tillgdngsforvaltning)
har formulerats, forankrats och beslutats.
£ Strukturen for vara framtida forvaltningsplaner for

mojliggora prioritering mellan tillgangar i

Inom strukturen for férvaltningsplaner har dven

NVOA:s VA-tillgangar har klassificerats enligt en A-,
B- och C-klassning for att tydliggora kritikalitet och

forvaltningsplanerna. Rutiner och riktlinjer for
grundorsaksanalyser har tagits fram och uppféljning
av utforda analyser har skett under aret, for att
odla en kultur av att ta reda pa orsaken till en
handelse for att forebygga att handelsen uppstar
igen.

2. Beslut i [ |
|-l " Vatten, Spillvatten och Dagvatten har tagits fram.

Digitala Kommunicerande Vattenmatare i Nacka - DIKOVAN

" ¥ Under aret har projektet Digitala Kommunicerande
Vattenmaétare i Nacka (DIKOVAN) fortsatt och totalt har
drygt 11 800 digitala matare installerats. De nya
vattenmatarna ska pa sikt ge de boende battre
mojligheter att f6lja upp och forsta sin férbrukning av

BT vatten samt automatisera avldsningen. Detta kommer
/ / dven leda till en mer korrekt matning och fakturering
” | baserat pa verklig férbrukning. Foér att méjliggora
fjarravlasning har ett kommuntédckande radionat etablerats, vilket till stora delar kommer ersatta dagens
behov av mataravlasningar. Radionatet kommer dven mojliggoéra framtida uppkoppling av tjanster inom

ramen for Nackas utveckling mot smart stad.

I samband med rérinspektion av en storre spillvattenledning i Boo upptacktes en anfratt betongledning
som kravde en akut punktinsats under sommaren for att undvika en kollaps. Under hdsten har hela
ledningsstrackan, cirka 700 meter, renoverats med schaktfri teknik.

| december 6verlamnades slutbetankandet i VA-beredskapsutredningen till Regeringskansliet.
Utredningens uppgift har varit att se 6ver regelverk och ansvarsfordelning och vid behov foresla
forandringar for att sdkerstalla en robust och kontinuerlig leverans av vattentjanster dven vid handelse av
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kris, hojd beredskap och ytterst krig samt utifran de nya forutsattningar som féljer av ett férandrat klimat.
Utredningen foreslar flera dndringar i vattentjanstlagen vilka foéreslas trada i kraft den 1 juli 2026. Varje
kommun ska ha en aktuell beredskapsplan och investeringsplan som ar beslutade av kommunfullmaktige.
Den allmdnna anlaggningen ska prioritera leveranser till samhallsviktiga anvandare vid kris och hojd
beredskap. Det ska finnas en skalig niva pa reservkapacitet i den allmanna anldaggningen. Medel far
avsattas i fond for framtida investeringar, inte bara nyinvesteringar som idag. Utredningen féreslar aven
etappmal om att samtliga kommuner senast 2030 ska ha kartlagt, planerat och paborjat férnyelse- och
klimatanpassning av VA-infrastrukturen, samt att den samlade nationella fornyelsetakten for VA-ledningar
ska oka till minst 1 procent senast 2040. Avdelningschefen for VA har deltagit i Svenskt Vattens
referensgrupp for VA-beredskapsutredningen

2.3. Avfall

Under tertialet presenterades Avfall Sveriges jamforelse "Arets Avfallskommun". Nacka nar en andra plats
i Stockholms lan. Pa riksniva har Nacka klattrat till plats 37. Nacka ar daven bland de 17 procent mest
kostnadseffektiva kommunala avfallsorganisationerna.

Vid arsskiftet overtog NVOA insamlingsansvaret for forpackningar, vilket i efterhand far anses ha blivit en
framgangssaga. Initialt omfattar ansvaret insamling fran flerbostadshus och atervinningsstationer for att
frdn och med 2027 dven omfatta enbostadshus. Overtagandet har fungerat mycket vil. De malsdttningar
som sattes infor Overtagande har med god marginal uppfyllts.

Ett stort arbete kring att férbereda upphandlingsunderlag fér insamling av férpackningar och mat- och
restavfall fastighetsnara har genomforts. Avtalstecknande sker i januari 2025 om 6verprovning ej sker.

Ett nytt behandlingsavtal har tagits fram som ger betydligt battre behandlingspriser och ersattning for fler
fraktioner, bland annat trd. Genom detta avtal och att en tydligare sortering av metaller sker har
ersattningen fran material pa kretsloppscentralerna (KLC) 6kat med 29 procent.

Diskussioner inom detaljplanen for Dalkarlsdangen fors med Nacka kommun, samt en utredning har
genomforts om placeringen av Boo KLC. Utgangspunkten ar att Boo KLC skulle kunna permanentas pa
nuvarande plats. Besked vantas under 2025.

Var cirkulara hubb ar ett projekt som bolaget under 2022—2024 har drivit tillsammans med agaren av
Nacka forum. Bolaget har under aret avslutat samarbetet med Nacka Forum om den cirkuldra hubben.
Samarbetet som drivits har varit lyckat och nu har bolaget inlett ett samarbete med Foretagarna Nacka
Varmdo och kommunens néaringslivsenhet for att mer strategiskt ta sig an fragan om omstéllning mot en
cirkular ekonomi under konceptet "Slut Cirkeln". Detta ska ske genom samverkan i gemensamma projekt
om exempelvis delningstjanster och utbildning.

For att inspirera barn och ungdomar och 6ka
kunskapen kring avfall, vatten och
kretsloppsfragor fortsatter NVOA att samverka
med skolor och forskolor i Nacka. Det gor vi
genom att ta fram undervisningsmaterial, halla
faktiska utbildningar och gora studiebesok. Vi
tillhandahaller ocksa aterbrukade bocker och
aterbruksmaterial och pa sa satt minskas
avfallsmangderna samtidigt som skolor och
forskolor far tillgang till vardefullt material.
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Nacka kommuns avfallsplan styr NVOA:s avfallsarbete till stor del. Syftet med avfallsplanen ar att
Nackabor, foretagare, verksamheter och kommunen sjalva ska arbeta for att minska och forebygga avfall
och nedskréapning och minska avfallets miljopaverkan. Var avfallsplan korrelerar val med avfallstrappan
som illustreras och beskrivs ovan.

| avfallsplanen beskriver vi malsattningar och driver atgarder for ar 2021 till 2026 utifran de fyra
overgripande malen;

e Avfall och matsvinn forebyggs

e God service, tillganglig insamling och engagerade Nackabor
e Hallbar och sdker avfallshantering

e  Minskad nedskrdpning.

Regeringen beslutade sommaren 2022 om férandringar i férordningen om producentansvar for
forpackningar. Enligt den nya férordningen tog kommunerna 6ver ansvaret fér insamling av férpackningar
fran FTI (Forpacknings- och tidningsinsamlingen) fran och med 1 januari 2023. Alla bostader i Sverige ska
ha insamling av forpackningar av papper, plast, glas och metall ndra bostaden senast 2027, sa kallat
fastighetsnara insamling och insamlingen ska finansieras av producenterna. NVOA genomférde under aret
en konsultutredning som tog fram forslag for systemval for fastighetsnara insamling fran enbostadshus.
Utfallet fran utredningen, tillsammans med NVOA:s bedémning och en genomférd kunddialog utgjorde
ett underlag for var styrelse att fatta beslutet att rekommendera 2-fackslosning som systemval for
enbostadshus i Nacka.

2.4, Stadsbyggnad

Ett av vara huvudsakliga fokusomraden har varit att vidareutveckla projektstyrningen. Vi har arbetat bade
strategiskt och operativt for att skapa en tydligare och mer effektiv struktur. Pa en évergripande niva har
vi forbattrat den interna beslutsprocessen, vilket har starkt transparensen och méjliggjort snabbare och
mer valgrundade beslut. Bolagets styrelse ar nu ocksa mer involverade i beslut som ror de storsta
projekten. Operativt har vi fokuserat pa att implementera nya rutiner och verktyg for att underlatta den
dagliga styrningen av projekten.

Dessa insatser har lett till ett mer strukturerat arbetssatt och skapat battre forutsattningar for att leverera
hog kvalitet i vara projekt, samtidigt som vi bygger en stabil grund for fortsatt utveckling under
kommande ar. Se bilaga 7 for ytterligare detaljer géllande projekten.

2.5. Kommunikation

Nacka vatten och avfalls uppdrag handlar framst om att méta vara kunders behov. De behoéver ha en god
forstaelse for vart uppdrag och vi ska uppfattas som ett stod i vardagen rérande avfalls- samt VA-fragor.
Det ska vara latt att gora ratt och vi bedriver aktivt arbete att sprida kunskap kring hallbarhetsanpassning
och vad den enskilde kommunmedborgaren kan och behdver bidra med. Pa var hemsida finns det
omfattande information om hallbar vattenanvandning samt praktiska tips hur man kan anvanda vattnet
smart i vardagen. Vi har dven aterkommande kampanjer i vara kanaler pa amnet. Under 2024 utvecklades
konceptet kopplat till vara nyhetsbrev och antalet utskick utokades. Omraden som fatt mycket fokus
kommunikativt under aret ar forandringar i insamling av textil och forpackningar men dven
sdsongsbetonad proaktiv information hur fastighetsagare kan skydda vid skyfall eller skydda sin LTA-
anlaggning nar det fryser pa och ar kallt.
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Under 2024 har Nacka vatten och avfall dven aktivt sokt dialog med kunder i stérre utstrackning an
tidigare. Vid sidan av att implementera ett verktyg som l6pande samlar in kunders synpunkter har flera
enkater genomforts runt om i verksamheten som exempelvis en kundnéjdhetsmatning specifikt riktat till
nyanslutna kunder i VA-natet samt upplevelsen fran boende i anslutning till vara olika byggprojekt.

2.6. Strategiska anlaggningsforandringar

NVOA:s styrelse har under 2024 beslutat att bolaget ska férvarva markomraden fran Nacka kommun vilka
ska nyttjas som formansfastigheter for servitut i syfte att skydda VA-anlaggningen. Styrelsen gav vid
samma tillfalle VD i uppdrag att inga avtal i namnt syfte med Nacka kommun.

NVOA:s forrad i Utskogen maste flyttas da Nacka kommun behodver ytan for att anlagga bollplaner. Enligt
kommunens tidsplan ska flytten genomfdras i maj 2025. Tillsammans med Fastighetsenheten har under
aret tre potentiella ytor utretts utan framgang. | slutet av aret tog NVOA initiativ till en extern utredning
for att bredda sékandet. Utredningen ska leverera en sammanstallning av mojliga ytor for NVOA:s behov
inom Nacka kommun, b&de p& privat och kommunal mark. Aven ytor som inte ar inflyttningsklara till maj
2025 ska inkluderas i bolagets utredning for att ge en fullstandig bild av tillgangliga alternativ och deras
respektive villkor.

En utredning har gjort om var Boo KLC kan lokaliseras om inte anlaggningen kan finnas kvar. Slutsatsen av
utredningen ar att lamplig plats saknas pa Boo-landet och att den darfér bor ligga kvar och bli en
permanent anldggning. Beslut forvantas i kommunen under 2025.

2.7.Betydande rattstvister

Under 2024 har fortsatta férhandlingar forts med upphandlat konsultféretag och dess forsakringsbolag
angaende skada inom projekt Saltédngen. Inom projekt Klintentunneln férs likasa férhandlingar med
upphandlad entreprendr och dess forsakringsbolag angaende skada. Forhandlingarna fors 8 NVOA:s sida
via anlitade advokater med nyttjande av vart rattsskydd.

Under 2024 har NVOA valt att tillsammans med en exploatér fora talan vid férvaltningsratten mot ett
beslut fran Skatteverket avseende moms. Talan fors med stéd av skatterattslig expertis fran tva foretag.

2.8. Hallbarhet integrerad i verksamhetsstyrningen

Under 2024 har ytterligare steg tagits for att sakerstalla att hallbarhetsomradet genomsyrar var dagliga
verksamhet. Alla avdelningar fortsatter att planera, foljer upp och regelbundet rapporterar aktiviteter,
mojligheter och utmaningar inom omradet i sina verksamhetsplaner. Detta borgar for att frdgan framat
alltid ar aktuell och att beslut inom verksamheten fattas mer medvetet utifran ett hallbarhetsperspektiv.
En slutrapport om bolagets hallbarhetssatsning som gjordes 2023—2024 har fardigstallts.
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2.9. Sakerhet

Bolaget har en etablerad sdkerhetsorganisation som aktivt arbetar med sikerhet for att skydda var
personal, kunder, anlaggningar och information. Under aret har arbetet med prioriterade aktiviteter och
att genomfora atgarders som identifierats pagatt. Fokus har legat pa att starka upp den fysiska sakerheten
och brandskyddet genomforts.

Aktiviteter och incidenter f6ljs systematiskt upp i sdkerhetsradet. Verksamheten har utsatts for flertalet
IT-attacker som avvérjds under aret. Atgarder for att stirka verksamhetens motstandskraft &r vidtagna
och fortsatter baserat pa handelser i omvarlden. Bolaget implementerar ett ledningssystem for
informationssakerhet (LIS) som baseras pa I1SO 27001, for att ytterligare skapa struktur for det vidare
arbetet. KLC-anlaggningarnas sdkerhetsfunktioner har setts 6ver da aterkommande inbrott skett pa Boo
KLC under 2024. Ytterligare sakerhetslésningar kommer att installeras under 2025.

Kontinuitetsplaner for
verksamhetens mest kritiska
tjansteleveranser ar framtagna.
Under aret har bolaget starkt
den operativa formagan for de
mest sannolika scenarion, samt
lagt stort fokus pa formagan att
kunna kommunicera vid
incidenter och kris. Arets arbeten
har resulterat i en omarbetad
kriskommunikationsplan.
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3. Sammanstillning av mal och indikatorer

3.1. Bolagsmal: Vi har en effektiv verksamhet och uppféljning som bidrar till god

ekonomisk hushallning

14 i

Bolagsmalet kopplar till kommunens 6vergripande mal Maximalt varde for skattepengarna

Utfall

Utfall VE]

Verksamheten har en ekonomi i balans 2023
Budgetavvikelse kostnader totalt (%) 3,9
Avvikelsen ligger inom budgetmalet, framst tack vare positivt avvikande ranteko
avskrivningar som ar lagre an forvantat. Detta beror pa ett minskat behov av up
samt en senareldggning av projektavslut som paverkar bade upplaningen och av

Personalkostnader i forhallande till totala kostnader (%) 24
Personalkostnaderna ar lagre an malvardet och beror framférallt pa vakanser un

Vattenforluster (%) 7,1
Fortsatt bibehallen och laga vattenforluster, lagsta hittills, eftersom forra arets r

volymer resulterade i en obalans i berdkningen.

Genomshnittlig fornyelsetakt med rullande trearsmedelvarde (%) 0,7
Ny indikator 2024

pa grund av DIKOVAN. Det stora antalet tillkommande vattenavlasningar och retroaktivt fakturerade

2024 2024
3,7 O +/-<4

stnader och

blaning och lagre rantor,
skrivningarna.

21 (O <26

der aret.

1050 11

esultat var skenbart lag

0,7 O 07

procent for vatten, 0,70 procent for spillvatten och 0,69 procent fér dagvatten.

Total kostnad per ansluten invanare VA (kr) Ny indikator 2024 3030

2024 ars data bygger pd november 2024 ars invanarantal (112 001 st). Trenden :
per invanare o6kar i jamforelse med kommuner i Sverige.

Total kostnad per ansluten kund, Avfall (kr) Ny indikator 2024 994
2024 ars data bygger pa november 2024 ars invanarantal (112 001 st). Notera at

Ca 7 600 meter ledningar har totalt férnyats under 2024 vilket motsvarar en fbr%yelsetakt pa 0,67

trearsmedelvardet for vatten plus spillvatten (indikatorn) landade pa 0,7 procent.

et rullande

3331 () 3550
r att totalkostnaden

1270 @ 1150
t 2024 6vergick

forpackningsansvaret till kommunalt ansvar.

N /

Aktiviteter som bidragit till maluppfylinaden

Det berdknade fornyelsebehovet for ledningsnéatet i Nacka ligger pa 0,7 procent vilket uppnaddes under

2024. Bolagets egenregiverksamhet stod for cirka 30 procent av antalet fornyade meter. Exempel pa

projekt som VA Bygg fardigstallt under aret ar bland annat Hasseluddsvagen med omlaggning av cirka

500 meter spill och vatten, Parkvagen som genomfoérts som ett delvis schaktfritt

projekt med 320 meter

férnyad vattenledning och Vintervigen cirka 300 meter omldggning av spillvattenledning. Ovriga projekt

som bidragit till for férnyelsetakten ar den schaktfria renoveringen av den kollap

sade spillvattenledningen

vid Boo Kyrka, Varmdovagen etapp 1 och 2 och Fisksatra entré dar samtliga VA-ledningsslag férnyades.
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Vattenforlusterna &r fortsatt pa laga nivaer med 10,5 procent vilket ar ett resultat av driftens systematiska
arbete med daglig analys av nattfloden och formagan att hitta vattenlackor i falt vid avvikande
forbrukningar eller inringningar fran allmanheten. Efter ett antal reparerade vattenldckor i Saltsjobaden
ligger numera nattflodet i omradet pa historiskt Iaga nivaer.

En genomford energiutredning har visat att elférbrukningen kan optimeras och minskas med battre
styrning av uppvarmningen av grundférlagda LTA-ledningar (lattryckavloppsledningar). Under 2024 har vi
installerat temperaturstyrning i 40 varmekabelskap. Besparingen &r beroende pa vaderlek och andra
faktorer, men under en kall vinter uppskattas den till 60 000 kWh per ar. Utvardering kommer att ske
under 2025 innan beslut av en fortsattning. Totalt finns cirka 130 elskap.

Manga kunder har férbattrat sina vattenmatarplatser vilket ar positivt. Detta har dock medfort att manga
bestaller vattenavstangning. For att minska vantetiden for vara kunder har darfor en tillfallig
overenskommelse tecknats med ett stort antal VVS-entreprendrer som innebar att entreprendrerna har
ett godkannande att vid behov sjdlva stanga och 6ppna fastighetens servisventil vid ombyggnation av
matarplatser hos vara kunder. Férutsatt att vi i forvag kontrollerat och godkant servisventilen.

Nacka vatten och avfall har rapporterat en lagre kostnad per ansluten avfallskund &n manga andra
kommuner, tack vare laga behandlingskostnader, effektiv bemanning och geografiska férdelar. Bolaget
har ocksa arbetat for att 6ka sorteringen for att generera battre ersattning, vilket har bidragit till att sdnka
kostnaderna ytterligare.

Dock star bolaget infor stora utmaningar, bland annat att driva kretsloppscentralerna kostnadseffektivt
och att kostnaderna foér insamling av atervinningsbara forpackningar inte motsvarar intdkterna. For att
mota dessa utmaningar planeras justeringar av hamtningsintervallerna.

Bolaget har paborjat en jamforelse med andra kommuners kretslopps- och atervinningsfunktioner for att
kartlagga prissattning och bemanning.

Pa kretsloppscentralerna har vi arbetat for att sortera metallfraktionen ytterligare samt att 6ka mangder
aterbruk. Det innebar minskade kostnader for avfallshantering och 6kade intdkter fér metall. Dessutom
har ett nytt behandlingsavtal inneburit att trafraktionen numera ger en ersattning i stallet for en kostnad.

. Bolagets bedémning av maluppfyllelsen

Var bedomning av maluppfyllelsen ar att den ar uppfylld, utifran ovan indikatorer och genomforda
aktiviteter. Bolagets resultat avviker kraftigt fran lagd budget, men rérelsens kostnader ligger strax under
budgeterade kostnader. Kostnaderna per kund har blivit nagot hogre dn malnivan for avfallskollektivet
och forklaras mer i detalj under Avfallskollektivets resultat. Resterande indikatorer ligger i linje eller battre
an malvardet.
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3.2.Bolagsmal: Vi erbjuder ett utvecklande och hallbart arbetsliv

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

a

Bolagsmalet kopplar till kommunens 6vergripande mal Basta utveckling for alla

Utfall Utfall

Nacka vatten och avfall ar en attraktiv arbetsgivare 2023 2024
AVI — Attraktiv Arbetsgivarindex 141 | 141 O 140
Vi har samma resultat som foregdende ar och nagot éver malet. Se bilaga 4.

MMI — Motiverad Medarbetarindex 64 1 O >70
MMI har utvecklats positivt fran 64 till 71. Majoriteten av frageomradena utveck]as i positiv riktning.

71 procent av medarbetarna ar mycket ndéjda med sin arbetssituation och resultatet visar ett fortsatt
hogt engagemang. Ett fortsatt positivt helhetsintryck av ledarskapet och fortroende fér ndarmaste chef
ar hogt.

Fortroendet for ledningen har 6kat mot féregaende ar, framfor allt har upplevelden av transparens och
dppenhet utvecklats positivt. Aven vision och mal fér verksamheten uppfattas sdm tydligare och det
skapar hogre engagemang jamfort mot tidigare. \ /

Aktiviteter som bidragit till maluppfylinaden
Under 2024 har NVOA fortsatt att prioritera ett systematiskt och langsiktigt

arbetsmiljoarbete, dar hallbara arbetsmetoder och en helhetssyn pa arbetsmiljo

och personalvard har statt i fokus. Dessa insatser har inte bara framjat Samverkan
medarbetarnas vdlbefinnande utan ocksa bidragit till att starka organisationens
sociala och ekonomiska hallbarhet.

Ett flertal aktiviteter har genomforts for att utveckla ledningskommunikationen och starka ledarskapet.
2024 har den strategiska ledningsgruppen deltagit i ledningsutveckling i samverkan med
Raddningstjansten Ostra Gétaland, under ledning av Handelshégskolan med fokus p& ”Ledningens
kollektiva férmaga”. Genom att utveckla férmagan att gemensamt hantera komplexa fragor har
ledningsgruppernas samarbete och beslutsfattande effektiviserats. Arbetet har ocksa inkluderat att starka
de tre grundpelarna i ledarskapet: att bygga fortroende, att utmana och att gora skillnad. Detta har lett till
ett mer effektivt och resultatdrivet ledarskap.

For att stodja utvecklingen av en coachande kultur har alla chefer fatt kontinuerlig traning i att leda med
fokus pa coaching. En sarskild ledarutbildning, "Leda utan att vara chef", har ocksa erbjudits arbetsledare
och teamledare for att starka deras ledarskapsférmaga i sina respektive roller.

Under 2024 har NVOA fortsatt att arbeta utifran var strategi for kompetensforsorjning och rekrytering,
med fokus pa att attrahera nya malgrupper pa arbetsmarknaden. For att sakerstalla langsiktig tillgang pa
kompetenta medarbetare har vi fokuserat pa kompetensutveckling fér vara medarbetare och erbjudit
praktikplatser genom initiativ som Teknikspranget, Jobbspranget och LIA-praktik (Ldrande i Arbete) fran
relevanta yrkesutbildningar.
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Aktivitet Antal
Praktikanter Teknikspranget, Jobbspranget och LIA 4
Rekryteringar 11

Det finns ett stort intresse fran unga att géra praktik och sommarjobba hos NVOA och inom branschen.
Nar vi ska rekrytera erfarenhet marker vi att rekryteringarna kravt extra anstrangningar for att lyckas, och
det har varit sarskilt utmanande att rekrytera GIS-ingenjor, drifttekniker och erfarna projektledare inom
VA.

Yrkesvalidering VA

Ett viktigt projekt for att starka kompetensférsorjningen har varit yrkesvalidering inom VA-verksamheten.
Genom detta projekt har vi pabdrjat validering av yrkesroller som drifttekniker och underhallstekniker,
vilket ger medarbetarna majlighet att erhalla kompetens- eller yrkesbevis. Projektet som pagar
2024—2025 och som finansieras med stdd av Omstallningsfonden, ska bidra till en starkt kompetensbas
och 6kad attraktionskraft till branschen och NVOA.

Aktivitet Antal
Yrkesbedomare utbildade 5

Paborjat yrkesvalidering 2

w&‘a o o .. oy . . . . .
!‘W, Pa vara kretsloppscentraler har vi initierat Sobonas valideringsprofiler for
%{i}(, entreprendrens personal. 2025 forvantas relevant personal vara validerad.

Sammanfattningsvis har ar 2024 varit ett ar praglat av konkreta och framgangsrika insatser for att
sdkerstalla en langsiktig och hallbar kompetensforsérjning, framja mangfald och jamstalldhet samt starka
vart arbetsgivarvarumarke. Vi ser fram emot att fortsatta detta arbete under 2025 och bygga vidare pa de
framsteg vi har gjort.

. Bolagets bedémning av maluppfyllelsen

Var bedémning av maluppfyllelsen fér 2024 &r att den dr mycket god. Vi har uppnatt betydande framsteg
inom flera viktiga omraden, och vara insatser har lett till konkreta resultat. Framdéver identifierar vi dock
nagra fokus- och forbattringsomraden som kraver fortsatt uppmarksamhet. Dessa inkluderar att utveckla
var varumarkeskommunikation, sdkerstalla en strategisk kompetensforsorjning och fortsatta arbetet med
att starka ledarskapet pa alla nivaer i organisationen. Vi ser ocksa behov av att ytterligare starka vart
arbetsmiljoarbete genom att tydliggora arbetsmiljomalen och tillhandahalla effektivare stéd for
uppfoljning. Genom att adressera dessa omraden kommer vi att kunna bygga vidare pa de framgangar vi
har uppnatt och fortsatta var stravan mot hallbar utveckling och langsiktig framgang.
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3.3.Bolagsmal: Vara kunder har fortroende for vara VA- och avfallstjanster

Bolagsmalet kopplar till kommunens 6vergripande mal Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

12 loehor | 13 ilicain | 14 ™

Utfall ~ Utfall VE]

Vara kunder har fortroende for vara VA- och avfallstjanster 2023 2024 2024

N&jd kund index (NKI) 89 | 81 O .8

| juli inférdes ett nytt verktyg for att mata kundnojdhet och ger svaret pa fragan "Hur nojd &r du totalt
sett med Nacka vatten och avfall". Resultatet blev index 81, vilket ar ett gott betyg i jamfdorelse med
andra i branschen, men aven overgripande, oavsett typ av verksamhet.

Leveransavbrott pa huvudledning for vatten (minuter/brukare och 3,0 1,8 O 3,7
ar) Ny indikator 2024

Betydligt farre vattenlackor jamfort med tidigare ar. De senaste aren har vi systematiskt renoverat
ledningsstrackor med aterkommande problem med vattenlackor vilket férhoppninggvis bidragit till
trendbrottet. Vattenlackor uppstar dock delvis slumpmassigt beroende pa tjale, satiningar, vibrationer
och yttre paverkan.

Andel godkinda vattenprov (%) 97 98 O >95
108 st av 110 st vattenprov var godkanda under 2024. En avvikelse berodde pa forhpjda koliformer (1 st)
och en pa forhojd jarnhalt. Samtliga omprov var godkanda och inga atgarder har vailit nédvandiga att
vidta.

Hamtningar av avfall utférda i tid Ny indikator 2024 99,3 | 99,9 O >99
Saval drift av insamling och bemanning KLC har varit valdigt stabila under aret. Fa ayvikelser och
bemo6tandet pa framfor allt Boo KLC har forbattrats.

Antal anslutna till fastighetsnara insamling (FNI) Ny indikator 2024 16 000| 22081 O 19 000
Antalet anslutna till FNI forpackningar ar betydligt hégre an malsattning. \ /

Aktiviteter som bidragit till maluppfylinaden

Vart nya verktyg infordes i juli 2024, varfor resultat per tertial kunde visas forst under T2. P3 aret (fran juli)
blev det ackumulerade utfallet index 81 mot malet 68. Det ska dock kommenteras att malet 68 sattes
med det gamla matséattet dar fragan ocksa var lite annorlunda stalld. Det rattas dock till fran 2025 och
framat.

Vi har starkt var formaga att arbeta kundfokuserat genom inférandet av ett enkatverktyg, som ger oss
moijlighet att mata kundndjdhet pa nagra olika parametrar mer I6pande och systematiskt genom sa kallad
"Transaktionsundersdkning". Det vill sdga vi mater kundens uppfattning om en viss kontakt eller
transaktion i direkt anslutning till den intraffade. Verktyget ger oss dven mojlighet att samla in kunders
synpunkter pa ett systematiskt vis. Vidare har fler avdelningar som traditionellt inte aktivt samlat in
kundernas synpunkter borjat gora det, helt i linje med var nya kommunikationsstrategi. Ett exempel pa
det ar en kundenkat som genomfordes av projektgruppen - "Avslutat VA-arbete".

Flera aktiviteter har pagatt under aret for att langsiktigt sakra vattenférsérjningen i Nacka. Bland annat en
strakstudie for en tredje vattenleveranspunkt till Nacka i dialog med Stockholm Vatten och Avfall. Aven
modellering och utredning av vattenledningssystemet for att utveckla en systemplan for trycknivaer och
tryckzoner for att astadkomma en mer optimerad och hallbar drift av ledningsnéatet. Fokus under aret har
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varit Fisksatra/Saltsjébaden som hanger ihop med planerad dubblering av huvudledningen till
Saltsjobaden.

Under 2023 antog Nacka kommun en nédvattenplan. Bolaget har under aret arbetat vidare med
tillhérande distributionsplan. | samband med en vattenldcka i Fisksatra, da en extern entreprendr
oavsiktligt borrade genom var vattenledning, nodvattenforsorjdes en skola under reparationstiden. Vi har
erhallit ersattning fran entreprendéren fér de kostnader som uppstod.

:‘:1“:1.":'4 Hej, vad letar du efter? @
AVFALL

Avfall och itervinning Vatten och avlopp Driftinformation kolinformation Verk och flerb

Kundservice Om oss

rt » Nackavattenavfall > Vatten och avlopp > Spillvatten

(i}
A
'

Allt du behéver veta om din LTA-anlaggning

Allt du behéver veta om din LTA-anldggning

| Nacka ar det manga fastigheter som anvander ett sa kallat LTA-system for att pumpa spillvattnet vidare till det
kommunala ledningsnatet. LTA star for |att trycksatt aviopp. Pa de hér sidorna har vi samlat viktig information fér dig
som har en LTA-anldggning.

Om din LTA-anldggning Ansvaret for anlaggningen

Kortfattad information om hur din LTA- N L&s om fastighetsdgarens ansvar fér

anlaggning fungerar och kravet pa utférande, hantering och atkomst av LTA

arminstallation. anlaggningen.

o4 tar du hand om din darm eller andra D"CC'E"W
o LTA-pump .y med LTA-pumpen

; x —_— -
Skotselrad och information om hur du $4 har gor du om din LTA-pump larmar
férebygger problem med din LTA-pump. eller om du upplever problem med

avloppet utan att larmet gér.

Stor utveckling inom VA-kommunikationsomradet under aret med flera informationskampanjer, riktade
enkatundersokningar (LTA-kunder, anslutning och VA-byggprojekt) och utveckling av hemsidan. Sarskilt
fokus har lagts pa kunder med egna LTA-pumpar, dar informationen pa hemsidan har uppdaterats och
dekaler med QR-kod har skickats ut till alla cirka 3500 fastighetsagare med egen LTA-pump for att
underlitta kundsupporten. Varldstoalettdagen, biltvattarhelgen och Kippalas skrapkampanj “Aven det
lilla far avloppet att ma illa” ar exempel pa informationskampanjer som genomférts. Och som en del av
uppstromsarbetet for att framja ratt anvandning av avloppet har bolaget deltagit pa den arliga Gatufesten
i centrala Nacka. Var populara fettratt delades ut och det holls en fragesport om avloppsnatet.

| samband med 6vertagande av insamlingsansvaret for forpackningar fokuserade vi pa att 6vertagandet
skulle ga sa smidigt som mojligt och att Nackaborna skulle uppleva atervinningsstationerna som en
trevligare plats att lamna férpackningar pa. Mangden klagomal har minskat och Nackaborna upplever vara
AVS som rena och kundnéjdheten har 6kat med 26 procent. Vi kontaktade ocksa flerfamiljshus i syfte att
underlatta 6vergangen och 6ka antalet insamlade mangder.

. Bolagets bedémning av maluppfyllelsen

Var bedémning av maluppfyllelsen for 2024 ar att den ar mycket god. Samtliga indikatorer dr battre dn
malvardet. Storsta avvikelsen dr inom No6jd kundindex och beror pa att bolaget dndrat och implementerat
ett annat satt att mata kundnojdheten pa.
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3.4. Bolagsmal: Vi har en langsiktig och hallbar VA- och avfallsforsorjning

Bolagsmalet kopplar till kommunens 6vergripande mal Stark och balanserad tillvaxt

Utfall
2023

Vi har en langsiktig och hallbar VA- och avfallsférsorjning

Utfall
2024 Mal 2024

37

Minskat tillskottsvatten (%)
Andelen tillskottsvatten landade pa 33 procent for hela kommunen 2024 med ett ru
tredarsmedelvarde pa 36 procent (indikatorn). Minskningen fran foregaende ar beror
lagre nederbordsmangd 2024 jamfort med 2023 som var ett nederbérdsrikt ar.

Braddningar (%) 0,7

Andelen braddvolym av det totala avloppsflodet till Képpala och SVOA landade pa 1
med ett rullande tredarsmedelvarde pa 0,8 procent (indikatorn). Merparten av volym|
tva braddtillfallen. Handelsen i februari intraffade i samband med nederbord och sn
oktober efter [3gintensivt regnande i kombination med méattade markforhallanden.

Maingd insamlat mat- och restavfall (kg/person och ar) 169
Matavfallsmangderna 6kade och det malet uppfylldes. Restavfallet minskade inte i g
forvantas. Sammanvagt innebar detta att malet totalt uppnaddes.

Materialatervinning och forberedelser for ateranvandning av 30
kommunalt avfall (% av total inlamnad vikt)

Siffran for 2024 ar uppskattad och justeras i forsta tertialrapporten 2025.

CO, -utsldapp enligt GHG-protokollet, Scope 1& 2 + tjansteresor N/A
fran Scope 3 (kg CO; ) (%)- Ny indikator 2024

2023: 80452 kg CO, 2024:71 015 kg CO, se bilaga 6.

CO, -utslipp enligt GHG-protokollet, Scope 3 (kg CO,) (%) - Ny indikator N/A

2024

36() <37

lande
framfor allt pa en

08 @ <05
1 procent for 2024
erna intraffade vid

bsmaltning och i

1700 170

en takt som

320 37

11,7 @ -33

88 () -5

2023:4 126 951 kg CO, 2024:3 764532 kg CO, se bilaga 6.

N/

Under 2024 har insatser gjorts for att ytterligare 6ka kunskapen om hur tillskottsvattnet varierar inom

kommunen och var problematiken dr som storst. Nya permanenta flodesmatare har

installerats i sex

storre avloppspumpstationer, flodesmatningskampanjer har utférts pa ledningsnatet och enklare
nivasensorer har képts in som komplement for ytterligare datainsamling och 6vervakning av kritiska

punkter i spillvattensystemet. Systemstod har kdpts in och implementerats for att enklare och mer
enhetligt analysera matdata och ta fram relevanta nyckeltal. Renovering eller omlaggning av cirka 3 000

meter spillvattenledningar har utforts.

En hogre andel tillskottsvatten kan observeras i Kdppalas upptagningsomrade jamfort med SVOA:s vilket

bland annat kan kopplas till en stérre andel nyare omraden i Sickla/Alta jamfért med Boo/Saltsjébaden.

Under 2025 kommer ett storre fokus laggas pa tillskottsvattensituationen i Saltsjéba
mojlig omfattning pa atgardsbehov samt tydliggora forutsattningar infor kommande
pumpstation Moranverket.

den for att se 6ver
renovering av
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For att minska antalet braddningar har en kapacitetsutredning genomforts for Kristinavagen i Saltsjo
Duvnis och beslut har fattats om uppdimensionering av utgdende tryckledning. Atgarden &r planerad att
utféras under 2025. Det rullande trearsmedelvardet ligger 6ver malvardet och ar ett ambitiost mal.
Braddningar ar en inbyggd sdkerhetsfunktion for att undvika mark- och kallaréversvamningar.
Sverigegenomsnittet enligt VASS for aren 2021—2023 &r 1,54 procent och bolaget ligger pa 0,77 procent.

En dvergripande systemanalys 6ver kapaciteten i spillvattennatet i Boo har tagits fram, vilket beskriver
problematiken och utmaningarna som finns. Analysen ar en del av pusslet med att ta fram en langsiktig
utvecklingsplan for avloppssystemet i Nacka som dven innefattar tillskottsvatten och braddningar.

Mangden mat- och restavfall fortsatter att minska enligt plan, medan grovavfallet 6kar, speciellt de
fraktioner som materialatervinns. Den sjunkande restavfallstrenden fortsatter. 2024 har
restavfallsmangderna minskat med 3,2 procent jamfort med féregaende ar. Samtidigt 6kar insamlade
matavfallsmangder med 24 procent. Bolaget har mal om minskade mat och restavfallsmangder, vilket inte
nas, medan malen krig fler matavfallsabonnenter och 6kade matavfallsmangder uppnas. Under arets tva
forsta manader hade insamlingsentreprendren av mat- och restavfall stora utmaningar med att samla in
mat- och restavfall. Detta berodde pa fordonshaverier, personalbrist och sndoproblematik. Efter dessa tva
manader har insamling av mat och restavfall fungerat mycket val. Under perioden mars-december har
99,95 procent av alla tomningar skett i tid.

For att forbattra kundservice har rutinen for felanmalan vid atervinningsstationer uppgraderats,
mojligheten till e-faktura och férenklade e-tjanster har implementerats for att gora det enklare for
kunderna att hantera sina drenden. En digital betaldsning (via tjansten Swish) undersoks ocksa for att
underlatta betalningar och aterbetalningar for kunderna.

Jamfort med 2023 har vi minskat vara koldioxidutslapp (CO2) med 13,5 procent enligt Scope 1 och 2 och
med 8,8 procent enligt Scope 3 i GHG-protokollet. Utslappen enligt Scope 1 och 2 har emellertid inte
uppnatt malet om en minskning pa 33 procent. Detta beroende pa att drivmedel for vara egna bilar
fortsattningsvis omfattar en hog andel diesel. Pa grund av beredskapsstrategiskt beslut ska fordonsflottan
dven inneha andra drivmedel an el. Utslappen enligt Scope 3 har daremot minskat betydligt mer an malet,
framst beroende pa minskad volym avloppsvatten.

Totalt antal projekt 2024 uppgar till 133 stycken, varav Exploateringsportféljen omfattar 95 och VA-
portfoljen 38 stycken. Det storsta byggprojektet har varit VA Bygg Backtorpsvagen

Stadsbyggnads projektportfélj har under 2024 praglats av omfattande investeringar och strategisk
planering for att mota bade nuvarande och framtida behov inom VA och exploateringsprojekt. De storsta,
nu pagaende, projekten ar Sydoéstra Boo med en budget pa 455 miljoner kronor, och Varmdovagen med
en budget pa 224 miljoner kronor.

Bolagets bedémning av maluppfyllelsen

Var bedémning av maluppfyllelsen fér 2024 &r att den ar mycket god utifran ovan indikatorer och
genomforda aktiviteter. De indikatorer som avviker fran malvardet ar bland annat braddningar och denna
indikator ar starkt beroende av vadret.
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3.5. Fossilfri och klimatneutral verksamhet

Vagen mot klimatneutralitet — redovisning enligt GHG-protokollet

Enligt tidigare fattat beslut kommer bolaget att anvanda 2023 ars utfall for att redovisa ett utgangslage
for vara fossila utslapp enligt GHG protokollet (Green House Gas Protocol) vilket &r ett etablerat
redovisningsramverk. Vart uppsatta mal ar att bli fossilfria inom egen verksamhet ar 2026 och att
fortsatta arbetet mot klimatneutralitet till ar 2040.
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Med en malsattning att utdka matningar, uppféljningar och forbattringsarbete successivt inleder bolaget
med féljande:

Scope 1: Dessa ar direkta vaxthusgasutslapp som organisationen sjdlv star for och som vi direkt kan
paverka som egna anlaggningar och egenagda fordon.

Scope 2: Indirekta utsldapp, i form av inkdpt energi som redovisas.

Scope 3: Tjansteresor utdver nyttjande av egendgda bilar. Dessa resor sker till storsta del med tag enligt
vara riktlinjer for tjansteresor.

Genom att utveckla vart arbetssatt har bolaget redan tagit viktiga steg pa vagen. Genom vara riktlinjer for
resor som beskriver hur vart resande, utéver egna tjanstebilar, skall genomforas ar absolut majoriteten av
resor med tag. Manga fysiska traffar ersatts med digitala méten.

| takt med att avtal med vara leverantorer och entreprendrer ses 6ver och férnyas infors ytterligare villkor
inom hallbarhetsomradet. Ett stort omrade ar tunga transporter. Dar vi har flera leverantérer som redan
levererar fossilfria transporter genom att tanka fossilfritt bransle som HV0100 och dar det majligt finns en
potential framat att ga over till eldrivna fordon. Bolaget har startat ett pilotprojekt med ett helt eldrivet
arbetslag for VA-ledningsarbeten. Férutom minskad klimatpaverkan i form av koldioxidutslapp noteras en
avsevart battre och tystare arbetsmiljo for personalen och boende i ndromradet. Dessutom arbetar
bolaget for ett mer hallbart arbetssatt kopplat till grav och schaktarbeten.

Bolaget har installerat solceller och etablerat en laddstation for elbilar pa en pumpstation, solcellerna
kommer att producera el till ett varde av cirka 24 000 kr per ar. Under aret har bolaget dven investerat i
energieffektivisering, inklusive installation av varmekablar och en solcellsanlaggning.
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Omstillning till fossilfri fordonsflotta

Inom NVOA har vi paborjat en modernisering av var fordonspark. Fordonen anvands i var dagliga
verksamhet. Under aret har 10 fordon bytts ut, vilket gor att det aterstar att byta ut 11 fordon for att fa
en helt omstalld fordonspark till el och HY0100.

Vi ser 6ver vara rutiner for inkdp och upphandling och vill att vara upphandlingar ska beakta hallbarhet ur
socialt, ekonomiskt och ekologiskt perspektiv. Klimatkompensation kan bli ett kompletterande verktyg i

det fall vi inte skulle na fram till fossilfrihet enligt vart beslut inom Scope 1, Scope 2 och tjansteresor inom

AR |

Scope 3.

3.6.Bast pa att vara kommun 10/25

Nacka kommun ska vara bland de 10 procent basta kvalitetsmassigt och bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet per omrade. Nacka vatten och avfall AB redovisar ar 2024 ett
battre resultat jamfort med 2023 och nar fem av sex mal som bidrar till god ekonomisk hushallning.
Bolaget ar bland de 25 procent mest kostnadseffektiva pa de tva utvalda indikatorerna; Vattenforluster
och Tillskottsvatten.

Vi tolkar direktivet som att jamférelseunderlaget ar samtliga kommuner i Sverige, dar data finns, men kan
dven inkludera andra jamforelseunderlag sdsom kommuner med liknande politiska eller socioekonomiska
forhallanden (Danderyd, Solna, Sollentuna, Tyreso och Taby), kommuner med liknande
upphandlingsuppladgg, Stockholms pendlingskommuner och Stockholms lan. Nedan redovisar vi ett urval
av indikatorer for vilka vi har som ambition att bli bland de 10 procent basta eller 25 procent mest
kostnadseffektiva i syfte att uppna vara bolagsmal.
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Indikator Utfall
2024

Attraktiv Arbetsgivarindex 141 p

(AVI) (p)

Vattenforluster (%) 10,5

Tillskottsvatten (%) 33

Fornyelsetakt 0,67

vattenledningar (%)

Fornyelsetakt 0,70
spillvattenforande ledningar

(%)

Mangd insamlat mat- och 170

restavfall (kg/person)

Maingd grovavfall/person 124
(kg/person)

Nojdhet Besok KLC (%) 87
Andel forpackningar och 53

returpapper, totalt, i
restavfall (%)

Placering
2023

141 p

Bland de
8% basta

Bland de
9% basta

Plats 1/6

Plats 1/6

Plats 3/6

Plats 6/6
19%
Plats 1/6

Plats 1/6

Jamforelsegrupp

Branschmedian 138 p

Kommuner som
rapporterat i VASS

Kommuner som
rapporterat i VASS

Jamforelsekommunerna

Jamforelsekommunerna

Jamforelsekommunerna

Jamforelsekommunerna
Alla Sveriges kommuner
Jamforelsekommunerna

Jamforelsekommunerna

10/25

10%

25%

25%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

Bedomning

e O o

Placering och bedémning bygger pa 2023 ars data eftersom jamforelsesiffror fér 2024 kommer under

2025.
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4. Ekonomisk stallning

4.1.Totalt NVOA
UTFALL UTFALL BUDGET AVVIKEESE
2023 2024 2024 TPALL-
BUDGET
Huvudintakter 382,0 490,6 464,2 26,5
Over-/underuttag 12,1 -30,1 19,3 -49,4
Anlaggningsavgifter 11,6 12,0 14,8 -2,8
Aktiverat arbete 22,8 26,9 21,5 5,4
Ovriga intikter 6,6 5,8 4,3 1,5
Rorelsens intakter 435,1 505,2 524,1 g -18,9
Driftkostnader -261,1 -297,5 -293,2 -4,3
Personalkostnader -97,5 -104,7 -108,5 3,8
Avskrivningar -42,3 -51,0 -57,7 6,6
Ovriga roérelsekostnader -0,2 -0,2 -0,2
Rorelsens kostnader -401,1 -453,5 -459,3 5,9
RORELSERESULTAT 34,1 51,8 64,8 -13,0
Rantor och andra finansiella poster -31,8 -46,5 -59,7 13,2
RESULTAT EFTER FINANSNETTO 2,3 5,3 51 0,2
Skatt -2,3 -5,3 -5,1 -0,2

RESULTAT EFTER SKATT 0,0

RESULTAT EXKL OVERUTTAG -12,1 30,1 -19,3

Tabellen visar utfall exklusive vidarefakturerade kostnader pd cirka 1,0 miljoner kronor

Resultat exklusive 6ver/underuttag for heldret 2024 uppgar till 30,1 miljoner kronor, varav minus
15,5 miljoner for avfallskollektivet och plus 45,6 miljoner for VA-kollektivet.

Utfallet for totala intakter exklusive overuttag overstiger budget med 30,5 miljoner kronor, varav VA-
kollektivet star for nara 19 miljoner kronor och Avfallskollektiven bidrar med drygt 11 miljoner kronor.

Rorelsens kostnader understiger budget med nara 6 miljoner kronor, varav avskrivningar uppgar till drygt
6 miljoner och personalkostnader cirka 4 miljoner. Driftskostnaderna dverstiger budget med néara
5 miljoner kronor.

Rantorna understiger budget med drygt 13 miljoner kronor som en foljd av lagre investeringsbehov samt
lagre ranta an budgeterat.

Nacka vatten och avfall AB, Hallbarhets- och verksamhetsberattelse 2024 26(35)



4.2, Avfallskollektivet

UTFALL UTFALL BUDGET A\:J\{I!I:itls.E-
2023 2024 2024

Huvudintakter 103,9 124,5 114,2 10,3
Over-/underuttag 4,9 15,5 18,1 -2,6
Aktiverat arbete 1,0 1,0
Ovriga intakter 1,2 1,4 1,1 0,3
Rorelsens intakter 110,0 142,4 133,3 d 9,0
Driftkostnader -89,0 -118,4 -107,8 -10,6
Personalkostnader -12,7 -13,9 -14,0 0,1
Avskrivningar -6,8 -7,7 -7,4 -0,3
Ovriga rérelsekostnader -0,2 -0,2 -0,2
Rorelsens kostnader -108,7 -140,2 -129,2 -11,0
RORELSERESULTAT 2,2 4,2 -2,0
Rantor och andra finansiella poster -1,0 -1,8 -3,1 1,3
Resultat efter finansnetto 0,2 0,3 1,0 -0,7
Skatt -0,2 -0,3 -1,0 0,7

RESULTAT EFTER SKATT

RESULTAT EXKL OVERUTTAG

Avfallskollektivet minskar tidigare ars 6veruttag pa 29,1 miljoner kronor med 15,5 miljoner kronor, vilket
ar 2,6 miljoner kronor béattre dn budget. Skulden till Avfallskollektivet uppgar per 2024-12-31 till 13,6
miljoner kronor.

(MSEK) 2024 2025 2026 2027

Resultat

Eget kapital/skuld till kollektivet

Taxeférandring 3% 9% 10% 5%

Huvudintakterna ar 10,3 miljoner kronor 6ver periodens budget bland annat pa tack vare 6kade intakter
for forpackningsinsamling samt 6kade intdkter for témning av fettavskiljare.

Driftkostnaderna 6verskrider budget med 10,6 miljoner kronor, vilket framst beror pa hogre kostnader for
bade avfalls- och forpackningsinsamling, 6kade kostnader for inhyrda maskiner och annan utrustning
samt underhallsarbeten pa Kretsloppscentraler.

Noterbart att detta ar det forsta aret som férpackningsinsamling ingar i verksamheten och darmed
svarare att budgetera bade intakter och kostnader.

Rantekostnaderna star for halften av avvikelsen och beror pa lagre ranta samt lagre upplaning.
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4.3.VA-kollektivet

UTFALL UTFALL BUDGET AVJ{:E:::?E
2023 2024 2024

BUDGET

Huvudintakter 278,1 366,2 350,0 16,2
Over-/underuttag 7,2 -45,6 1,2 -46,8
Anlaggningsavgifter 11,6 12,0 14,8 -2,8
Aktiverat arbete 22,8 25,9 21,5 4,4
Ovriga intakter 5,4 4,4 3,3 1,1
Rorelsens intakter 325,2 362,9 390,8 g -27,9
Driftkostnader -172,1 -179,5 -185,4 5,9
Personalkostnader -84,7 -90,4 -94,4 4,0
Avskrivningar -35,5 -43,4 -50,3 6,9
Ovriga rérelsekostnader -0,0 -0,0
Rorelsens kostnader -292,3 -313,3 -330,1 g 16,9

RORELSERESULTAT 32,9 49,6 60,7 -11,1
Rantor och andra finansiella poster -30,8 -44,7 -56,5 11,9
Resultat efter finansnetto 2,1 4,9 4,1 0,8

Skatt -2,1 -4,9 -4,1 -0,8
RESULTAT EFTER SKATT
RESULTAT EXKL OVERUTTAG

Tabellen visar utfall exklusive vidarefakturerade kostnader pa cirka 1,0 miljoner kronor och motsvarande
intékter pa cirka 1,0 miljoner kronor.

VA-kollektivet okar tidigare ars 6veruttag pa 20,3 miljoner kronor med 45,6 miljoner kronor, vilket ar
46,8 miljoner kronor hégre dn budget. Skulden till VA-kollektivet uppgar per 2024-12-31 till 65,9 miljoner
kronor, varav 16,1 miljoner kronor av dessa &r fonderade till projektet huvudvattenledning Ostervik -
Fisksdtra (2021) och 10 miljoner kronor av arets dveruttag fonderas till samma projekt. Resterande

35,6 miljoner kronor av arets 6veruttag ar fritt och ska under kommande ar balansera VA-kollektivets
resultat.

(MSEK) 2024 2025 2026 2027

Resultat

Eget kapital/skuld till kollektivet

Taxeforandring 23% 8% 6% 6%

VA-kollektivets totala intdkter ar 18,9 miljoner kronor 6ver budget, varav 16,2 miljoner avser hégre
huvudintakter som en foljd av hogre traffsakerhet av vattenavldsningar i samband med 6vergangen till
digitala vattenmatare samt retroaktiva avlasningar. Aktiverat arbete ar 4,4 miljoner kronor hégre an
budget pa grund av mer nedlagd tid i bolagets investeringsprojekt. Anlaggningsavgifterna ar 2,8 miljoner
kronor lagre beroende pa senarelagda projektavslut.
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Rorelsens kostnader understiger budget med nara 17 miljoner kronor, framst relaterat till lagre volym
avloppsrening och inkopt el, medan fordonsrelaterade kostnader sdsom leasing och reparation gar éver
budget.

Avskrivningarna understiger budget med 6,9 miljoner kronor beroende pa att flera projekt inte kunnat
avslutats under 2024 da fakturering skjutits till 2025. Personalkostnader ar 4,0 miljoner kronor lagre pa
grund av vakanser.

Rantekostnaderna ar 11,9 miljoner lagre an budget som en féljd av lagre investeringsbehov samt lagre
ranta an budgeterat.

4.4.Investeringar

UTFALL UTFALL BUDGET AVVIK BUDGET BUDGET

INVESTERINGAR (MSEK) 2023 2024 2024 plop2:} 2025 2026
Avfall 2,9 4,6 4,0 0,6 4,0 4,0
Ovriga VA inv och Digitalisering 15,4 34,5 23,0 11,5 5,0 5,0
Nyldggning VA 4,4 8,1 24,0 -15,9 75,0 82,0
Reinvestering VA-ledningsnat 84,4 70,5 76,0 -5,5 95,0 107,5
Reinvestering VA-anldaggningar 20,3 16,6 16,0 0,6 29,0 30,0
Stadsbyggnad 120,5 220,4 251,0 -30,6 212,5 246,7
Anlaggningsavgifter fakturerade -59,6 -51,1 -82,6 31,5 -145,7 -98,0

SUMMA 188,3 303,5 311,4 -7,8 274,9 377,3

Nettoinvesteringarna foér helaret uppgar till drygt 303 miljoner kronor, att jamféra med en helarsbudget
pa drygt 311 miljoner kronor. Sammanraknade investeringskostnader exklusive fakturerade
anlaggningsavgifter uppgar till knappt 355 miljoner kronor fér 2024.

Omprioriteringar har behovt genomforas mellan de olika portféljerna ovan inom VA pa grund av dndrade
forutsattningar och nya uppkomna behov. Totalt ligger de cirka 9 miljoner kronor under budget.
Stadsbyggnadsportféljen understiger budget med drygt 30 miljoner kronor och beror pa att kommunen ej
fakturerat i den utstrackning som kommunicerats. Detta vags upp av dryga 31 miljoner kronor lagre
fakturerade anlaggningsavgifter.

De tre projekt som har storsta investeringskostnaderna for aret 2024 ar:

AVVIKELSE

UTFALL UTFALL BUDGET
UTFALL -

2023 2024 2024
BUDGET
HP Varmdovagen 1,9 110,4 71,8 38,6
HP SoBoo 2,4 46,9 46,4 0,5
VA Bygg Backtorpsvagen 5,6 14,4 14,5 -0,1
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Projektet Varmdovagen med alla dess
deletapper har i ar dragit 6ver en ursprunglig
prognos (fran dec 2023) med drygt 38 miljoner
kronor men det kan harledas till de 40 miljoner
kronor som var férvantade kostnader for 2023
som kommunen inte fakturerade det aret. Ser
man till projektets totala prognos indikerar den
en risk pa mindre an tva procent 6ver budgeten
pa 224 miljoner kronor. Hittills har projektet ett
ackumulerat utfall om 58 procent av budget.
Kommunen skriver i sin senast lagesrapport “Projektet foljer i sin helhet senast beslutad tidplan fran det
reviderade genomforandebeslutet i november 2024.” Vidare skriver kommunen om en for oss vasentlig
risk: ”Okad riskkostnadsprognos i etapp 1b avser atgirder under och i Saltsjdbanans spdromrade. Dessa
atgarder ar fortsatt under utredning.”

Kommentarer om olika projekt i de olika portféljerna ges i bilaga 7.
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5. Forvantad utveckling

Framsynsanalys for NVOA 2040

VD har initierat ett arbete att genomfora en framsynsanalys till syfte att starka den strategiska formagan
inom organisationen. Darigenom skapa en 6kad och mer strukturerad forstaelse fér de trender och
omvarldsférandringar som paverkar Nacka vatten och avfalls verksamhet mot ar 2040, samt att utveckla
en handlingsplan for hur organisationen kan mota utmaningar och méjligheter. De trender som NVOA har
identifierat redovisas i bilden nedan:

Omraden att undersokai
framsynsanalysen

Finansieringsfragorna Beredskapsfragorna Hallbarhetskraven

Att ordna kapital fér att Nar samhallet rustar fér okad De 6kade hallbarhetskraven
hantera investeringsbehovet robusthet och bittre kraver bade helhetsférmaga
ir en fraga de flesta VA och beredskap — vilken roll far och hantering av andra
avfallsorganisationer brottas NVOA? Behéver vi vara aspekter dn vad som historiskt
med. Detta &r en fraga som proaktiva och uppvakta varit sektorns kirnfragor.

kommer pragla branschen potentiella nya aktérer s& att Hur ser var beredskap ut fér att
under lang tid framéver vi inte hamnar i bakvattnet félja den utvecklingen?

Komplexitet Al utvecklingen
och framtidsfrdgehantering
Hur ska vi utnyttja kraften och méjligheterna som féljer av

Den generellt sett 6kade kamplexiteten kraver en medveten den snabba Al-utvecklingen? Var i verksamheten kan vi
ansats frén styrelse, ledning och dgare. Det stiller i sin tur dkade dra storst omedelbar nytta av utvecklingen och var kan vi
krav p att kompetens sikras i ett strategiskt perspektiv. Har vi i skapa nya vérden pa sikt? Har vi beredskap for nya

dag en systematisk framsynsprocess som sikerstéller att de arbetssatt och hur ska vi anvdnda var inbesparade arbetstid

langsiktiga fragorna ges ordentligt med utrymme pa nya satt? Kan vi géra detta utan att tumma pa sdkerheten?

Sakerstallande av Nackabornas dricksvatten

Vi lagger stor vikt vid att sdkra Nackabornas tillgang till dricksvatten i alla lagen. Genom nédvattenplanen
och etablering av nddvattentakt i Sanda sjon utforskar vi nya mojligheter for att sakerstélla tillgdngen till
vatten i handelse av oférutsedda situationer. Vidare utvarderar vi méjligheten till fler leveranspunkter och
expanderar vart huvudvattenledningssystem for att garantera en palitlig vattenforsérjning for alla
Nackabors behov.

Genom ett effektivt samarbete med Stockholm
Vatten och Avfall samt Kdppalaférbundet hanterar
vi var vattenproduktion och avloppsrening pa en
storskalig niva. Detta samarbete majliggor inte
bara tillgang till expertis, utan ocksa en hogre
kvalitet och ekonomisk effektivitet for vara
vattentjdnster. Vi stravar dven efter att minska
vart beroende av externa vattenresurser genom
att halla vattenlackaget pa fortsatt laga nivaer.

Vi ar dedikerade till att sdkerstélla en palitlig och
sdker vattenforsorjning for Nackaborna. Genom att kontinuerligt anpassa oss till nya lagar och
sakerhetskrav, inklusive NIS2-direktivet och Sdkerhetsskyddslagen, samt genom att forstarka var
sakerhetsorganisation, prioriterar vi skyddet av var vatteninfrastruktur.
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Klimatférandring kriver klimatanpassningar

| planeringen av nya omraden tas éversvamningsrisker
i beaktande och dimensionering av dagvattennatet
sker enligt gallande branschstandard med hansyn till
klimatfaktor. | centrala omraden i Nacka innebar det
regn med en aterkomsttid upp till 30 ar. Hanteringen
av storre regn dn vad dagvattensystemen
dimensioneras for gors i kommunens fysiska planering,
exempelvis genom hojdsattning av byggnader och
utrymmen for 6versvamningsytor. Det befintliga

dagvattennatet ar vanligtvis bara dimensionerat upp
till 10-arsregn enligt tidigare standard vilket &r en stor utmaning nar nya omraden ska anslutas. Exempel
pa atgarder for VA-huvudmannen ar uppdimensionering av dagvattenledningar och fordréjningsmagasin.
For att kunna beddma atgardsbehovet behdvs mer kunskap om kapaciteten i ledningsnatet. Tillrackliga
underlag och tillforlitliga hydrauliska modeller saknas dock i stora delar kommunen vilket ar identifierat
som ett utvecklingsomrade ndrmaste aren. Krav pa fordrojning stalls dven pa exploatorer och ansvarig for
allman platsmark.

Bolaget ser en 6kad efterfragan i stadsbyggnadsprojekten av kombinerade dagvatten- och
skyfallsanlaggningar, dvs ledningar, kulvertar och dammar dar bade VA-huvudmannens regn och
kommunens skyfall hanteras gemensamt. En kostnadseffektiv 16sning nar det ar ont om utrymme i
vagomraden mm. En utmaning dr dock férdelningen av kostnader och ansvar som pa ett skaligt och
rattvist satt foljer Lagen om allménna vattentjanster. Bolaget har under aret tagit initiativ till en utredning
for att klargora gransdragningen mellan VA-huvudmannen och Nacka kommun som ansvarig for allman
platsmark.

Enligt forandringar i Lagen om allménna vattentjanster ska kommunerna ha en vattentjanstplan som
inkluderar en bedémning av vilka atgarder som behover vidtas for att VA-anlaggningen ska fungera aven
vid skyfall. Exempelvis behover framkomlighet, behov av reservkraft, driftférmaga med mera utvarderas
for viktiga tekniska anldggningar. Exempel pa atgarder kan vara invallning och ytliga avrinningsvagar. En
oversiktlig kartlaggning och bedémning har gjorts av spillvattenpumpstationer men analysen behéver
fordjupas och dven kompletteras med andra typer av VA-anlaggningar for framtagande av
kostnadseffektiva atgarder.

En cirkuldr och hallbar avfallshantering

Det kommunala avfallsansvaret har forandrats de senaste aren. 2023 dvergick insamlingsansvaret for
tidningar, 2024 for forpackningar och 2025 for textil. Det innebér stora utmaningar, da justeringarna har
skett relativt snabbt och for tidningar och forpackningar har insamlingsorganisationerna tidigare varit
nationella. For en kommun finns det darmed utmaningar med att kunna vara lika kostnadseffektiv och var
strategi for att mota detta har varit att inleda samverkan med narliggande kommuner. Vi har
gemensamma avtal med Tyres6 och Varmdo kring insamling av forpackningar fran AVS, insamling av
tidningar och omlastning av forpackningsmangder. Tillsammans med Tyresé kommun har vi avtal om
insamling av forpackningar och tidningar fran flerbostadshus. 2025 kommer Tyresé och Nacka aven ha
gemensamt avtal for det storsta kommunala avfallsansvaret namligen insamling av férpackningar fran
enbostadshus och insamling av mat och restavfall. Detta kommer innebéra stora mojligheter till
samverkan och nyttjande av varandras resurser.
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Nacka har sedan lange en omfattande insamling av
textil, bade pa KLC, AVS och vissa enskilda behallare.
| Darfor paverkade inte det nya insamlingsansvaret

§ for textil verksamheten allt for mycket. En hel del
fragor har uppkommit hur trasig textil ska hanteras,
dar var |6sning sedan lange ar att Nackaborna ska
ldgga trasig textil i samma behallare som hel textil,
for att sedan eftersorteras. Vissa av vara
samarbetsparter ar inte néjda med den |6sningen,

men bolagets standpunkt &r att det maste vara latt for medborgaren och att ingen hansyn kan tas for
separata losningar utifran samarbetspartnernas dnskemal. | dagslaget ar materialatervinning av textil
sallsynt, men kan férhoppningsvis bli mer ekonomiskt barande om utbudet 6kar. De kommande aren
kommer sannolikt ett producentansvar for textil implementeras vilket kan innebéra att
insamlingssystemet finansieras av producenterna

Under aret presenterade regeringen forslag pa kommande lagférandringar for avfallshantering. De forslag
som paverkar det kommunala insamlingsansvaret ar framst 3:

1. Ansvaret for avfall fran detaljhandel med livsmedel flyttas fran kommunen till verksamheten som
producerar avfallet.

2. Kommunen ska senast 2027 tillhandahalla insamlingssystem for ateranvandning av produkter
fran hushall.
3. Kravet pa kommunal avfallsplan tas bort.

Det forsta forslaget innebéar sannolikt en minskad omséattning for avfallskollektivet. Beroende pa hur det
andra forslaget utformas sa har NVOA idag ett insamlingssystem genom vara samarbetspartner och pa
vara kretsloppscentraler. Det tredje kravet minskar till viss del en administration. Samtidigt behdvs en
langsiktig strategisk samverkan for att na upp till de ambitioner som kravs inom avfallsomradet.

Den europeiska Green Deal syftar till att skapa en cirkuldr och hallbar ekonomi dér resurser anvands
effektivare och avfallsmangder minskar. Ett viktigt verktyg ar inférandet av digitala produktpass, som ska
ge information om produkters materialinnehall, ursprung och majligheter till atervinning. Detta
underlattar dteranvandning och atervinning, samtidigt som det framjar design for cirkularitet. Pa sikt kan
produktpassen leda till att fler produkter repareras i stdllet for att slangas och att materialatervinning
Okar. Genom att minska beroendet av nyproducerade ravaror kan avfallsmangderna reduceras kraftigt.
Samtidigt kan konsumenter och féretag géra mer hallbara val, vilket driver pa utvecklingen mot ett
avfallsfritt samhalle.
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Stadsutveckling i Nacka

Investeringar som foljer av stadsutvecklingen star infor en stabilt 6kande tillvéxt, dock ej accelererande da
befolkningstillvaxten kommer fortsatta i samma takt som de senaste aren. | och med detta ar det osdkert
hur vissa planerade investeringarna (stadsutvecklingsprojekt) kommer att hanteras, vilket innebar att det
under kommande aret kan bli férandringar i den nu radande investeringsportféljen. De flesta
investeringarna, sarskilt de som foljer av §6 i VA-lagstiftningen, kommer dock att fortsatta.

Denna utveckling ger ytterligare mojlighet att fortsatta arbetet med att starka saval projektprocessen som
projektstyrningen inom bolaget.

Digitaliseringens majligheter

Vi blickar framat pa olika horisonter for att fanga maojligheterna som digitalisering erbjuder inom bade
intern effektivitet samt i leveransen till vara kunder. Som exempel har vi kommit en bra bit pa vagen med
att byta ut var vattenmatare till digitala, cirka 11 800 av 14 000, under aret. Detta mojliggor att vi kan ga
over till manadsfakturering vilket forbattrar kassaflodet. Vattenmatarbytet ger oss ocksa nya mojligheter
till att erbjuda nya digitala tjanster i den mobilapp som bolaget handlat upp under 2024 och ska
implementera under 2025. Denna kommer innehalla bade VA- & avfallstjanster.

Under aret har NVOA boérjat placerat ut fler sensorer i ledningsnéatet for att samla data. Detta i
kombination med data fran de nya digitala vattenmatarna gor att vi far battre kontroll pa
ledningssystemet och i framtiden bor kunna upptacka lackor digitalt.

loT-nadtverket, som byggs ut for de digitala vattenmatarna mojliggor aven for andra typer av sensorer i
verksamheten vilket vi utforskar internt samt tillsammans med Kommunen.

Verksamheten har genomfort flertalet aktiveter inom Al, fran utbildningar inom generativ Al till
workshops & samarbeten fér modellutveckling inom VA. Bolaget pabdrjan en resa inom avancerad
dataanalys och har satt arkitekturen for bolagets dataplattform. Genom anviandandet av data kommer vi
kunna skapa mer varde for Nackaborna.
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Bilaga 1 - HBI

Hallbarhetsindex ar en arlig undersékning som syftar till att lyfta det langsiktiga och strategiska
perspektivet for VA-verksamheten. Hallbarhetsindex utgar fran 14 parametrar kopplat till tre kategorier
(Hallbara tjanster for brukare, Miljomassig hallbarhet och Hallbara resurser). For respektive parameter
finns det i sin tur ett antal underliggande fragor. Utifran fragornas resultat gérs en sammanfattande
vardering dar varje parameters farg markeras med gront (bra), gult (bor ses 6ver) eller rott (maste
atgardas). Detta syftar till att ge kommunerna en bra 6verblick av verksamhetens starka och svaga sidor.
Observera att fragorna som beror driftdata som tex fornyelsetakt sammanstalldes januari 2023 till
december 2023 medan fragor som beror VA-planering och statusbedémning har sammanstallts fran och
med september 2023 till september 2024. Forklaringen till insamling av dessa data ar kopplad till
rapporteringstid.

Hallbara tjanster for brukare iljomassig hallbarhet Hallbara resurser
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Overlag &r férutsittningarna for en hallbar VA-verksamhet goda och bolaget har gjort flera positiva
forflyttningar inom ett antal omraden.

For parametern vattenkvalitet inom kategorin Hallbara tjanster for brukare har statusen férandrats under
2024, eftersom denna parameter har férandrats i HBI undersokning 2024, i och med att nagra fragor har
utgatt i VASS Driftundersokningen (p.g.a. férandringarna av Livsmedelsverkets foreskrifter om
dricksvatten). Parametern vattenkvalitet kommer att ses 6ver av Svenskt Vatten till 2025.

For parametern VA-planering inom kategorin Hallbara tjanster for brukare har statusen forbattrats under
2024 p.g.a. forflyttningar for fragorna som beror det pagaende arbetet med att ta fram en
vattentjanstplan.
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Bilaga 2 - VASS

Utvalda nyckeltal fran VASS, jamforelsekommuner
Statistikuppgifter hamtade fran Svenskt Vattens statistiksystem VASS. Uppgifter for 2024 blir tillgangliga
tidigast under hosten 2025.

Basfakta

Anslutningsgrad vattenledningsnitet % 57 85 100 100 100 100

Antal spillvattenpumpstationer per

km l2dning stfkm 0,24 052 0,12 0,03 0,14 0,26

Total ledningsldngd per ansluten

persan mifanslutan 10,1 13,8 111 183 9.8 3.7

Antal LTA eller likvardiga

spilvattenpumpstationer st 3527 147 o 3 1% 13
VA-anldggningens status & funktion

Tillskottsvatten % 43 33 42 [==] 32 20

Andel godkanda vattenprover % Utgar pga nya bedémningsgrunder fram Livsmedelzverket zom inte VASS

stidjer och darav icke tillfarlitliga uppgifter

Salt vatten/leverarat vatten % - 7 T4 &7 24 20

Lackor p2 huvudvattenledning st/km ledning 0,055 0,108 0,040 0,152 0,087 0,118

Stopp pé spillvattenfarande st/km ledning 0,079 0,116 0,096 0,085 0,037 0,043

huwudledning

Farnyelsetakt vattenledningar % 047 021 0,28 0,05 0,18 0,34

Férnyelsetakt spillvattenfirande % 0,62 0,09 0,48 0,14 0,15 0,35

ledningar

Ekonomi

Total kostnad per anzluten kr/anslutan 3030 2784 1865 3115 2405 1553

Andel kapitalkostnader av totala

kostnaden % 204 15,3 170 4.6 16,9 5,7

Kund

Dricksvattenfarbrukning fér hushall I/pd 126 132 134 129 133 152

Antal fjdrravldsta vattenmatare st. 2121 100 o 7261 10550 0

Total Zrskostnad fir villa krjar 10556 5335 £ 344 B 255 5613 3732

Total &rskostnad for flerfamiljshus krjar 110 265 30616 56 455 44 238 55 630 28 358

Farbrukningsavgift for vatten och

avlopp kr/m® 45,43 29,34 274 184 1347 10,61

Parametern salt vatten/levererat vatten visar pa en lag andel vattenférluster i Nacka. Dock &r 92 procent
skenbart hog pa grund av retroaktiva forbrukningar som inkommit pa grund av fler avlasningar i samband
med matarbyten i DIKOVAN. Kvoten ligger snarare runt 89-90 procent. Genomsnittet i Sverige 1ag 2023
pa 77,5 procent vilket visar att Nacka har kommit valdigt langt i det férebyggande arbetet med
vattenldckage. Den I3ga nivan ar resultatet av ett uthalligt arbete med daglig analys av vattenbalansen
och lacksokning i falt vid avvikelser.

Jamfoérelsen visar att bolaget har ett val fungerande och systematiskt férnyelsearbete och en hogre
fornyelsetakt an 6vriga. Antalet vattenlackor per kilometer ledning var 1ag under 2023. Andelen
tillskottsvatten &r i nivda med Taby och Tyresé medan Solna och Sollentuna ligger lagre och Danderyd
betydligt hogre. En forklaring till Solnas laga andel kan vara ett kompaktare och kortare ledningsnat.
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Bilaga 3 - Kundservice samtalsstatistik och kundutvardering

Samtalsvolymer

2024 2023 Okn/Minsk
Inkomna samtal 18 365 18518 -1%
Besvarade samtal 17 246 17 665 -
Ej besvarade samtal 1119 853 -
Mal & Utfall
Telefonkd snitt 80% inom 60 sek 65% 15 % under mal Ej uppnatt mal
Forlorade samtal Max 5% 94% 1 % under mal Ej uppnatt mal
Arendehantering 80% inom 48 h 90% Uppnatt malet
Uppnatt malet (ny matmetod for
Kundndjdhet 2024, se nedan)
svarstider 70 81
Kundupplevelsen 2024 (Index: 50 - 65 = Godkdind, >65 - 75 = Viél godkénd,
= - >75 = Mycket vil godkdnd)
100
95 931
90,8
90
* 825 81,2 e 807 con 813
80 .
75 74,9
70
65
60
Engagemang Kunskap Tydlighet N&jd som leverantér - Avfall Total néjdhet
Enkelhet Svarstid Uppklarning N&jd som leverantér - Va
Nacka Vatten och Avfall 1251
Kommentarer:

e Antalet telefonkontakter var pa samma nivaer som 2023.

e Resultaten i kundndjdhetsméatningen ar ackumulerade utfall sedan juli 2024 (1251 respondenter).
o Verktyget implementerades i juli 2024.

e Index for “"Nojd kund” blev 81.

e Resultatet i kundmatningen ar 6verlag valdigt positivt pa samtliga fragor.

e Det aringen skillnad i néjdhet mellan vara leveranser kopplat till avfall respektive VA.
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Bilaga 4 - Vasentliga personalforhallanden

Personalsammansattning och rorlighet
Antal anstallda vid utgangen av aret var 106 personer, varav 4 visstidsanstallda.

Under aret gjordes 11 nyanstallningar, varav 5 visstidsanstéallningar. Samtidigt slutade 12 personer, varav
2 pensionsavgang. Det ger en personalrérlighet pa 11 procent

Andelen kvinnor minskade och uppgick till 37 procent. Genomsnittsaldern har sedan bolaget bildades
varierat mellan 45 och 48 ar.

2024 Trend 2023 2022

Antal anstallda 10

~ 108 104

Ar
6
E—
Ko
o o %
o @ - -
R
1

Nyanstallning 1

Konsfordelning

Kvinnor % 45% 29% 31%

~N 17 13

nsfordelning

Genomshnittsalder 45 47 46
L —
G -

Mangfald och jamstélldhet
Ar 2024 har vi fortsatt att arbeta med mangfald och jamstalldhet enligt den plan som tidigare tagits fram.

Aktivitet Resultat

Bemétandeutbildning GLANSA 95 procent av alla anstillda genomférda utbildningen
(Nacka kommun)

Fordomsfri rekrytering Rekryterat tva personer med utomeuropeisk bakgrund

Validering som verktyg for Startat projekt yrkesvalidering VA, se redovisning ovan
breddad rekryteringsbas

4(18)



Aktivitet Resultat

Fri fran diskriminering och Utbildning for alla anstallda om OSA (Organisatorisk och social
krankande sarbehandling arbetsmiljo), diskriminering och krankande sarbehandling

Nyckeltal — Attraktiv arbetsgivarindex

Vi anvander oss av Nyckeltalsinstitutets Attraktiv Arbetsgivarindex for att folja viktiga nyckeltal for HR. Det
beskriver arbetsvillkoren i organisationen med utgangspunkten om att goda arbetsvillkor leder till
engagemang, effektivitet och 6kar organisationens maojligheter att attrahera medarbetare.

Utfall for 2024 var 141 poang férdelat enligt tabellen nedanfér. Max poang ar 180. Median for branschen
var 138 (2023).

Poédngtabell - Nacka Vatten o Avfall AB 2024

Varde Podng Varde fg ar Poing fg ar

Tillsvidareanstillda 96,2% 19 96,3% 19
Medianldn 42 600 16 42 000 16
Lika chefskarriar 100 7 g . 17
Tid for kompetensutveckling 1,9% ~ 8 2,4% 10
Rarlighet nyanstallda 72,2% o) 14 100,0% 20
Korttidssjukfranvaro 1,9% (,‘-“‘ 15 2,4% 12
Personalansvar 83 ~ 17 8,0 18
Langtidssjukfranvaro 0,8% 20 0,7% 20
Avgangar 7.8% / 7 13 11,8% 9

Summa AVI 141 141

Sjukfranvaro
Bolagets mal ar en sjukfranvaro pa <3 procent. Utfallet for sjukfranvaron blev 1,04 procentenheter lagre
an foregaende ar och 0,59 procentenheter battre an malet.

Positivt ar att sjukfranvaron ar lagre an foregaende ar och battre dn malet. Langtidssjukfranvaron ar nagot
hogre an foregdende ar men fortsatt lagre an 2022.

Sjukfranvaron for kvinnor har fortsatt minskat och ar nu lagre an for mannen. Trenden verkar halla i sig
och sjukfranvaron ar battre an malet for bada grupperna.

2024 2023 2022

Totalt Varav  Kvinnor Man Totalt Varav Kvinnor Man Totalt Varav Kvinnor Man
lang lang lang

2,41% 27% 1,71% | 2,82% 3,45% 22,60% 3,58% 3,37% 4,12% 32,52% 5,36% 3,29%
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Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

O

procent av utvarderingsfragorna bedomdes som grona, vilket indikerar att vart arbetsmiljéarbete

Den arliga uppfdljningen av vart systematiska arbetsmiljdarbete, enligt AFS 2001:1, visade att 78

fungerar tillfredsstallande. Resterande 22 procent markerades som gula, vilket innebér att det finns
forbattringsomraden som bor ses 6ver vid tillfalle. Inga fragor fick roda markeringar, vilket innebar att det
inte fanns nagra omraden som kraver omedelbara atgarder. Uppféljningen genomférdes tillsammans med
bolagets ledningsgrupp (SLG), skyddsombud och fackliga ombud.

Den fysisk arbetsmiljon ar en central del av vart arbetsmiljéarbete, och vi har genomfért skyddsronder
med fokus pa bland annat tunga lyft inom driftverksamheten och sédkerhet vid provtagning i
dagvattendammar. Skyddsronder har genomforts pa alla byggarbetsplatser dar vi har egen personal, och
vi har dven paborjat ett arbete for att 6verga till en ny ramavtalsleverantor for kemikaliehantering.

Var sociala arbetsmiljo foljs upp genom den arliga medarbetarundersékningen, som i ar utvecklats for att
an battre koppla till foreskriften om Organisatorisk och social arbetsmiljé, AFS 2015:4. Samtliga
avdelningar och grupper har tagit fram handlingsplaner och vidtagit atgarder for att forbattra
arbetsmiljon.

For att ytterligare starka den sociala arbetsmiljon har vi under aret genomfort aktiviteter under
Arbetsmiljoveckan, som kommer att vara ett arligt aterkommande inslag. Under denna vecka
genomfordes en nano-utbildning med fokus pa social arbetsmiljo samt en utbildning i "Medvetet och
digitalt arbetssatt" for att framja personlig effektivitet genom digitala verktyg.

Foérebyggande halsa och friskvard

For att framja forebyggande hélsa och friskvard har vi fortsatt erbjuda vara medarbetare tillgang till
friskvardsbidrag och friskvardstimmar.

Nyttjad forman 2024 2023 2022
Friskvardstimmar totalt 4616 4700 3503
Friskvardsbidrag — antal anstilld 78,9% 74,6% 80,2 %

Rapportering av avvikelser i arbetsmiljén

Alla anstéllda har tillgang till avvikelsesystemet IA for att rapportera handelser av riskobservationer,
tillbud, olyckor och 6vriga avvikelser. Under 2024 har 78 olika hdandelser har rapporterats och 62 av
hdndelserna har klarmarkerats, motsvarar 80 procent.

47 procent av rapporterade handelser hor till kategorin ovriga avvikelser.

Sammanfattningsvis
Vart systematiska arbetsmiljoarbete har under 2024 praglats av kontinuerliga forbattringar och ett starkt
engagemang for att skapa en sdker, hdlsosam och hallbar arbetsmiljo for alla medarbetare.
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Bilaga 5 - GHG- protokollet (Greenhouse Gas Protocol)

Nacka vatten och avfall har beslutat att paborja rapportering enligt GHG med 2023 som basar.

F, CH
co,  %F6 T N0 HRes PFCs

-~

Scope 3
indirekt

Bransle- och energi- T,
relaterade aktiviteter 5 — ‘.f'

learimution. Avialishantering |
egna verksamheten

NVOA vill genom detta astadkomma en start for en resa mot en fossilfri och klimatneutral verksamhet
enligt uppsatta mal.

For att fortsatta utvecklingen inom hallbarhetsomradet med stéd av underlag fran var rapportering enligt
GHG protokollet har vi identifierat en rad omraden for fortsatt aktivt arbete och att pa sikt inkludera
bolagets huvudsakliga uppdrag dar merparten ligger inom Scope 3.

For rapportering 2023 inleder vi i enlighet med beslut som fattats av bolagets styrelse om rapportering
enligt féljande:

Scope 1: Dessa ar direkta vaxthusgasutslapp som organisationen sjalv star for och som vi direkt kan
paverka som egna anlaggningar och egenagda fordon.

Scope 2: Indirekta utsldpp, i form av inkdpt energi som redovisas.

Scope 3: Tjansteresor utéver nyttjande av egendgda bilar. Dessa resor sker till storsta del med tag enligt
vara riktlinjer for tjansteresor.

Inom ramen for Scope 3 redovisar vi ett ytterligare axplock av omraden dar vi idag har tillgang till
sdkerstallda underlag.

Koldioxidutslappen som ar berdknade i rapporten utgors till stor del av underlag fran vara leverantorer
och entreprendrer. Aven emissionsfaktorer fran andra kallor fdrekommer och &r redovisade nedan.

En emissionsfaktor ar uppskattning av mangden utsldpp per anvand mangd bréansle. Denna metod
anvands till stor del i den svenska nationella berdkningen av vaxthusgaser och luftutslapp, men pa en mer
detaljerad niva. | de flesta fall finns inte ny emissionsfaktor fér innevarande ar, sa for berdkningarna utgar
vi fran foregaende ars emissionsfaktor.
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Drivmedel egna bilar 2024 2023
Kalla emissionsfaktor:
Energimyndigheten https://www.energimyndigheten.se/fornybart/
hallbarhetskriterier/drivmedelslagen/vaxthusgasutslapp/ liter kg CO, liter kg CO,
Bensin (emissionsfaktor bensinMK1: 2 721 g CO,e/liter) 535 1455 1172 3116
Diesel (emissionsfaktor MK1: 3 140 g CO,e/liter) 17765 55782 28217 66 480
HVO100 (emissionsfaktor HV0100: 455 g CO,/liter) 7674 3496 637 228
Summa: 60 733 69 824
kWh kg CO, kWh kg CO,
El tjanstebilar, kWh inkluderade i sammanstallning for total el i Scope 2
(emissionsfaktor 90 g CO,/kWh) 17 565 1581 2178 196

| takt med att vi ersatter den aldre bilparken med bilar for drift med fossilfria drivmedel sa kommer inkop
av traditionell bensin och diesel minska markant. | slutet pa 2023 har antalet elbilar utokat vasentligt och

darav stor 6kning jamfort med 2023.

Nacka vatten och avfall AB, Verksamhetsberattelse 2024
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Scope 2

NVOA har avtal med Goteborgs energi om "Bra Miljoval". Det ar grundlaggande for att minska vart CO,
inom Scope 2. Nedan visas mixen for ar 2023 (2024 ars mix presenteras sommaren 2025). CO,-utslapp:
0 g/kWh. Karnbransleavfall: 1,3 mg/kWh. Fornybar energi: 58,6 % (vattenkraft, vindkraft, solkraft)
karnkraft: 41,4 %.

Nordisk elmix

Elanvandning paverkar klimatet. D3 elsystemet ar komplext och ihopkopplat 6ver landsgrdnser ar det inte
givet vilka elproduktionsanldggningar som ska omfattas av berdkningarna. IVL (Svenska Miljoinstitutet)
har inom ramen for SMED och pa uppdrag av Naturvardsverket utrett lamplig systemgrans och berdknat
klimatpaverkan utifran bokforingsperspektivet for tre ar. | studien fastslogs att den systemgrédns som bast
representerar verkligheten just nu &r nordisk [1] elmix, dar hansyn tas till import 90 g ,2e/kW.

Kalla: https://www.ivl.se/publikationer/publikationer/emissionsfaktorer-for-nordiskelmix-med-hansyn-
till-import-och-export.html

Inkopt el till egna anlaggningar. Market based visar en allokering av miljovarden baserat pa det val av ursprungsmarkning
som avtalats. Location based visar som en jamforelse vad utslappen hade varit med den nationella produktionsmixen.

2024 2023
Sammanlagd elforbrukning: kWh kg CO, kWh kg CO,
Market-based total 4080612 8158| 4474563 10137
Location-based total 4080612| 367255 4283392 385505
Varav:
-Stendorren kontor och verkstad pa Ryssviksvagen varav: kWh kg CO, kWh kg CO,
Kontor: 2 243 kvm
Verkstad pa plan 1: 598 kvm
Fjarrvarme (emissionsfaktor 46, fran Stockholm Exergi 2023) 177 298 8156 185974 10135
Fastighetsel market based* 114124 0 111347 0
-Elférbrukning Anlaggningar VA (pump, tryckstegringsstationer
mm) Market based kWh kg CO, kWh kg CO,
Vatten 1743607 1| 1829844 1
Spillvatten 1760877 1[ 2042463 1
Dagvatten 42887 0 44044 0
-Kretsloppscentraler (KLC) kWh kg CO, kWh kg CO,
Alta - Orkroken 15 100 770 0 105768 0
Ostervik - Erstavik 76 327 0 80644 0
Boo - Morkullev 64722 0 74 479 0
Summa KLC 241819 0 260 891 0

Elférbrukningen i VA-anldaggningen pa 3 547 371 kWh &r den lagsta sedan bolagets bildades och cirka
10 procent lagre jamfort med 2023. Den laga férbrukningen beror framfor allt pa lagre avloppsfloden till
Kappala och Stockholm Vatten och avfall.
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Tjansteresor - utéver de resor som gors med bolagets egna bilar —som bokas genom bolagets avtalade resebyra.

exempelvis hégh&jdsfaktor och till stor del &vriga vixthusgaser. Miljévarden beriknas pa vilken flygplanstyp/tag typ som resan gjorts med.

Resebyrin anvénder virden som ska motsvara NTM:s varden och Tricoronas berdkningsmodell, vilket innebér att de vdrden som redovisas beriknas pa &r mer &n enbart COz,

*) Berdknat pd 2023 &rs emissionsfaktor enligt Svenskt Vattens klimatberskningsverktyg for Scope 1, 2 och 3.

2024 2023
(emissionsfaktor MK1: 3 140 g COze/liter) Antal km Antal Antal Antal km fue
Antal resor | kg CO. km/resa i kg CO: km/resa i
(emissionsfaktor HVO100: 455 g CO./liter) totalt snitt resor totalt snitt
Tag (endast inrikes resor) 58 0| 20 675 356 52 0| 21 696 417]
Flyg (tva resor T/R Malma) 4 544] 2131 1065 2] 295 1156 578
Ovriga omriden inom Scope 2 2024 2023
Fordon som #nds pa Kretslopp traler (KLC) Volym liter | kgCO: |Volym liter| kgCO:
Drift fordon KLC Alta (HV0100) 1172 533 619 282
Drift fordon KLC Boo (HVO100) 7575 3447 2436 1109
Drift fordon Ostervik KLC Diesel (emissionfaktor 3,19 CO./I) andel férnybart 6, 4745 14153 2 506 7475
Drift Mobil KLC, (HV0100) 982 447 897 408
Entreprendr containertransport: 0] 0
- (HVO100) 38 185 17374 12 239 5569
- Diesel (emissionfaktor 3,19 CO.e/1) andel férnybart 3,3% 766 2444 108| 345
Fordon for i li Volym liter | kg CO: |Volym liter| kgCO2
-Fett och slam, entreprendr (HV0100) 24 569 8 845 15435 7020
-Fett och slam, entreprendr (diesel) 0| 0]
-Fett och slam, entreprendr (el) 0| 0|
-Matavfall och restavfall, entreprendr (HVO100) 132 684 33 171 138 267| 34 567
-Matavfall och restavfall, entreprendr (diesel) 62 946 147 294 38 090] 89 131]
-Matavfall och restavfall, entreprencr (el) kwh 78 1
-Féirpackningar AVS, entreprenir (HVO100) 51235 12 809
-Férpackningar AVS, entreprendr (diesel) 15 669 49 201
Emissionsfaktor: diesel 2,34 CO.e/l, HVO 0,25 CO.g/|
Behandling av restavfall Antalton | tonCOz | Antalton | ton CO:
Behandlat restavfall pd Stockholm Exergis anlaggning i Hogdalen 14 835 6 824 15 322 7 048]
Dricksvatten och Avloppsvatten milj m* ton CO. milj m* ton CO;
Inkdpt vatten frdn SVOA miljoner m?* 7.0] 445* 6,7| 428
Avloppsvatten till SVOA miljoner m? 4,3 1467* 5,0) 1689
Avloppsvatten till Kappala miljoner m? 4,8 1618* 5,5 1357
Totalt 16,1 3530 17,2 3974

Vi arbetar for att utveckla uppféljning for ytterligare omraden inom Scope 3. Vi arbetar ocksa pa manga
satt med att energieffektivisera, att minska férbrukning av kilowattimmar, inom verksamheten vilket
ocksa beskrivs i denna rapport. Detta gérs genom analyser, erfarenhetsutbyten, modernisering utifran

situation.

Resandet inom bolaget dr begransat och manga moten sker digitalt. Vara riktlinjer foreskriver mest
miljovanliga alternativ vilket vi ser avspeglas i var resestatistik dar den absoluta majoriteten av de resor

som genomfors sker med tag.

Flera av vara entreprendrer genomfor sina uppdrag med fossilfria transporter. Tillgang till fossilfritt
drivmedel inom rimligt avstand har i nagot fall visat sig utgora en forsvarande omstandighet. Vi fortsatter
att f6lja och kravstalla i transportbranschen som ar under omstalining och kommer att fortsatt presentera
data inom detta omrade. Tjanster inom anldggningsentreprenad ar ett stort omrade dar vi vill prioritera
uppfoljning for att utveckla mer hallbara processer och arbetssatt.
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Bilaga 6 - Avfall

Statistik Avfall 2023

Vérderingsrapport - Stockholms ldn (2023)
" . Mycket bra " Mindre bra Samre L "
Varderingsdel . Bra vérde . " Danderyd Nacka |[Sollentuna Solna Tyreso Taby
véirde véirde véirde
AVFALLSMANGDER
Mangd insamlat hushallsawvfall, exkl trddgardsavfall (kg/person) <370 370-449 450-560 >560 335 318 317 247 386 344
Mangd insamlat brédnnbart grovavfall (kg/person) <26 26-45,9 46-80 >80 9,6 18,1 12 4,1 11,4 14,4
Mangd insamlat restavfall (kg/person) <110 110-150 151-200 >200 157 140 131 149 154 140
ATERVINNING
Avfall som genomgatt férberedelse for ateranvandning (kg/person) >10 5,1-10 1,1-5 <1 3,5 5,6 2,8 1,2 1,1 0,12
Faktisk materialatervinning och férberedelse for dteranvandning avkommunalt avfall, andel (%) >54 40-54 30-39 <30 33 30 32 25 27 31
Andel av uppkommet matavfall som rétas dar naringsémnen tas tillvara (%) >75 40-74 25-39 <25 37 40 42 26 26 35
MILJOEFFEKTER
Andel férnybara drivmedel - Insamling mat- och restavfall (%) >95 50-95 10-49 <10 100 87 91 99 92 97
Mangd férpackningar och returpapper, exkl. avfallsbarare, i restavfall (vlla) (kg/hushall och vecka) <0,75 0,75-1,3 1,31-2 >2 0,69 1,8 1,1 2,3 - 1,3
Méngd forpackningar och returpapper, exkl. avfallsbérare, i restavfall (Igenhet) (kg/hushall och vecka) <0,75 0,75-1,3 1,31-2 >2 1,5 0,88 1,1 0,94 - 1,7
Mangd matavfall i restavfall (villa) (kg/hushall och vecka) <0,6 0,6-1,1 1,11-1,8 >1,8 0,65 2 0,85 1,8 - 1
Mangd matavfall i restavfall (Iagenhet) (kg/hushall och vecka) <0,6 0,6-1,1 1,11-1,8 >1,8 1,1 2 0,97 1,3 - 1,5
Mangd avfall till deponering (kg/pers) <2 2-9,9 10-20 >20 0 0,27 0 0 0,4 4.1
KUNDNOJDHET - KVALITET OCH SERVICE
Né&jdhet avfallshantering smahus (%) >94 85-94 75-84 <75 68 85 88 36 97 69
No&jdhet hdmtning kommunalt avfall vid bostad (%) >94 85-94 75-84 <75 92 85 92 - 97 89
Néjdhet besék AVC (%) >94 85-94 75-84 <75 85 93 83 76 86 84
Néjdhet ateranvéindning AVC (%) >94 85-94 75-84 <75 48 84 76 40 - 52
Nojdhet information (%) >94 85-94 75-84 <75 56 56 66 26 - 46
Owersiktsdel Lagt Medel-lag | Medelhog  |BIMNEGGUM Danderyd | Nacka |Sollentuna| Solna Tyresd Taby
KUND - Avfallsawifter
Vanligaste awgift smahus (kr/ar) <2000 2000-2299] _ 2300-2800 - 2738 2 291 1901 2122 2015 2812
Vanligaste awift 1agenhet i flerbostadshus (kr/ar) <1100 1100-1399 1400-1700 2362 1974 1437 1448 1546 1044
EKONOMI - Kostnhader
Totala kostnader exkl slam (kr/person) <850 850-1000 1000-1199 1083 944 842 731 1256 849
Arskostnad senice- och administration exkl slam (kr/person) <300 300-425 426-550 439 497 377 264 - 299
Arskostnad insamling mat- och restavfall (kr/person) <250 250-324 325-400 431 349 320 293 233 389
Arskostnad behandling inkl firrtransport av mat- och restavfall (kr/person) <110 110-129 130-150 164 85 145 163 - 140
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Avfallweb &r ett digitalt jamforelseverktyg dar olika kommuner registrerar avfallsrelaterade data utifran
ett antal olika parametrar. Dessa data genererar olika rapporter dar den i hallbarhetsredovisningen
presenterade rapporten visar jamforelse mellan Nacka och Nackas jamforelsekommuner. Data fran
Avfallweb utgor ocksa grund for utmarkelsen arets avfallskommun, dar Nacka aterkommande placerar sig
hogt. 2024 utsags Nacka till nast basta av avfallskommun i Stockholms lan. Av Nackas
jamforelsekommuner ingar alla forutom Tyreso i Sérab, ett kommunalt avfallsbolag i Norrort. Det ger
stordriftsfordelar ekonomiskt.

Generellt ar Nackas kostnader Iaga och kundndjdheten hég. Utmaningar finns i att erbjuda och motivera
medborgare att gora klokare val. En vag dit ar den FNI av forpackningar som kommer implementeras
under 2026.

Overtagande av forpackningsansvaret — en framgangssaga

Insamlade mangder per invanare har 6kat med 26 procent jamfort med bolagets malsattning och 47
procent jamfort med insamlade mangder 2023. Antal anslutna lagenheter ar 16 procent hogre an bolagets
malsattning och 52 procent hogre @n antalet anslutna 2022. Nackabornas samlade bedémning efter ett
besok vid en atervinningsstation (AVS) har hojts med 26 procent. Antalet nedskrapningsiarenden och
dumpningar minskar kontinuerligt. Ersattningen fran Naturvardsverket tacker inte de kostnader som
bolaget har for insamling fran AVS. Darfor kommer bolaget fokusera pa att effektivisera
insamlingsfrekvenser under 2025.

Antal Avs En ny i Kummelnas

Insamlade férpackningsmangder (ton) 3994 5960 Omfattar dven wellpapp fran
KLC

Anslutna hushall 14471 22771 Datajamforelse 2022

Kundundersokning — hur néjd ar du sammanfattningsvis 62 78 Skala 1-100

efter ett besok vid en AVS

Rapporterade drenden tomningsbehov 652 388 Datajamforelse 2022

Rapporterade drenden dumpning och nedskrdpning 188 121 Datajamforelse 2022
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Avfallsbehandling 2024

Nedan tabell och paverkan pd CO2 ér ej forenligt med redovisningen enligt GHG protokollet och redovisas dérfor separat

Samtliga siffror avser 2024

m elavfall

Fraktion

Rest och matavfall Antal ton | Klimatfaktor Koldioxidutslédpp |Kommentar

Restavfall 14 835 0,5 6824 |Data fran rapport 2023 Stockholm Exergi
Matavfall 4092 |- 0,2 |- 818

Summa 6006

Forpackningar och tidningar Antal ton | Klimatfaktor Koldioxidutsldpp | Kommentar

Plastférpackningar 803 1,0 771

Pappersforpackningar 2220 |- 0,1 |- 266 |Exklusive wellpapp som redovisas nedan
Metallférpackningar 167 |- 33 |- 554

Glasforpackningar 2408 0,0 72

Tidningar 615 |- 0,1 |- 74

Summa - 52

Grovavfall Antal ton | Klimatfaktor Koldioxidutslédpp |Kommentar

Ej dtervinningsbart 1708 0,0 34

Stoppade mobler 320 0,4 137 |Antag samma klimatfaktor som brannbart grovavfall
Energi-atervinning 1911 0,4 822

Mineral 413 0,0 1 |Antag samma klimatfaktor som konstruktionsmaterial
Tré 3191 |- 0,0 |- 64

Impregnerat tré 719 |- 0,0 |- 14

Ris & grenar 1657 |- 0,0 |- 33 [Antag samma klimatfaktor som tr§

Grés & lov(kompost) 1616 |- 0,1 |- 81

Hardplast 279 0,9 262

LDPE (mjukplast) 56 | Klimatfaktor saknas

EPS (frigolit) 13 | Klimatfaktor saknas

Bocker (blandat papper) 47 |- 0,1 |- 6 [Antag samma klimatfaktor som tidningar
Planglas 9 0,1 1

Wellpapp 472 |- 0,1 |- 66

Metall 1110 |- 1,9 |- 2153

Adelmetaller 37 |- 1,9 |- 71 |Antag samma klimatfaktor som metall

Gips 265 0,0 11

Dack pé falg 27 04 12

Summa - 1209

Aterbruk Antal ton | Klimatfaktor Koldioxidutsldpp | Kommentar

Lastpallar (ton) 44 |- 0,1 |- 3 [Antag samma som klimatfaktor férebyggande metall
Cyklar (ton) 3 |- 2,0 |- 5 [Antag samma som klimatfaktor férebyggande tra
Textil(ton) 221 |- 11,9 |- 2640

Ovrigt dterbruk 237 | klimatfaktor saknas

Summa - 2649

Elektronik och Farligt avfall exkl. impregnel Antalton | Klimatfaktor Koldioxidutslépp | Kommentar

Elavfall 770 |- 2,0 |- 1525 [2023 &rs avfallsmangder

Batterier 69 |- 2,0 |- 137 2023 &rs avfallsmangder antag samma klimatfaktor so
Losningsmedel + l6sningsbaserad farg 60 2,4 142

Vattenbaserad farg 162 0,4 68

Asbest 0 0,0 0

Ovrigt FA 49 2,3 114 |Antag samma klimatfaktor som smékemikalier
Oljehaltigt avfall 22 2,3 51

Summa - 1286
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Bilaga 7 - Portfoljrapportering

Avfallsverksamhetens investeringar
Avfallsinvesteringarna utgors framst av avfallskarl med en avskrivningstid pa max fem ar. Under 2024
gjordes en investering i form av 6vertagande av AVS-behallare fran férpacknings- o tidningsinsamlingen.

Investeringar i digitaliseringsprojekt

Projekt DIKOVAN har gjort betydande framsteg med att byta ut cirka 11 800 vattenmaétare, varav drygt
10 000 av dessa byten skedde under 2024. Detta gjorde att den sista etappen, etapp 5, kunder startas
tidigare an planerat. Investeringskostnaderna 2024 uppgick till dryga 19 miljoner kronor mot en
investeringsram om dryga 16 miljoner kronor. Detta riknas ihop med Ovriga VA investeringar (se nedan)
pa tabellens andra rad.

Aktuell status:

Etapp Genomforda

Etapp 1 - Alta och Hasthagen 98 %
Etapp 2 - Sickladn 91 %
Etapp 3 - Boo s6der om motorvagen, Gustavsvik, Insjon, Kil 96 %
Etapp 4 - Boo norr om motorvagen 90 %
Etapp 5 - Saltsjobaden 69 %

Under forsta kvartalet av 2025 kommer projektet att fokusera pa de aterstaende bytena i restetappen.
Detta inkluderar installationer hos kunder som deltar i den sarskilda NVOA-etappen och kunder fran de
tidigare etapperna som annu inte har fatt sina vattenmatare utbytta pa grund av olika omstandigheter.
Samt byten i ett omrade som kréver sarskild samordning.

For att bygga ut och forbattra kommunikationen till de digitala vattenmatarna har flera nya antenner
installerats under 2024. Nacka ar en kuperad kommun och tackning har varit sarskilt utmanande, dven om
en majoritet av vattenmatarna idag har tackning. Utbyggnaden kommer vara i fokus under varen 2025,
for att sdkerstalla att vi far in timvarden fran samtliga matare.

Investeringsprojekt inom VA-avdelningen

Under 2024 har 36 olika typer av uppdrag och projekt genomforts i olika faser inom VA-avdelningen.
Vissa har blivit klara under aret och andra har paborjats och kommer fortsatta dven under 2025. Totalt
blev utfallet for dessa uppdrag och projekt under 2024 drygt 95 miljoner kronor och de redovisas pa
raderna 3-5 (i “bla tabellen” i avsnittets borjan) och avvikelserna forklaras i respektive delportfélj nedan
under de rubriker som svarar mot radernas benamning. Darutdver har VA avdelningen fler mindre
investeringar av karaktaren ”“sallan-inkop” eller spridda som inte hor ihop med ett storre arbete. De ar
sammanraknade med Innovationsprojektet pa rad 2 och beskrivs under den sista rubriken i detta avsnitt
om VA-investeringar.

Det uppdrag som har det storsta utfallet under 2024 &r ett internt arbete med att Idgga om VA-ledningar
pa Backtorpsvagen, utfort av VA Bygg. Ett utfall 2024 som uppgick till cirka 14 miljoner kronor. Darefter
kommer ett mer "akut" uppdrag som inte var med i planeringen for 2024, renoveringen av cirka 700
meter spillvattenledning vid Boo Kyrka med en dimension om 800 mm. Det var i samband med en
rorinspektion som det upptdcktes att delar av hjdssan i réret hade fallit ner i ledningen. En entreprenad
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for att atgarda ledningen skedde under hosten och vintern 2024 till en kostnad av cirka 14 miljoner
kronor. Ett annat stort och komplext uppdrag som genomforts under 2024 ar renoveringen av
Porsmossens pumpstation, dar arbeten gors i sumpen. Det pagick under hela aret och kommer fortsatta
in under 2025. Utfallet for aret i det uppdraget landade pa cirka 10 miljoner kronor.

Ett antal olika systemhandlingar har pabérjats under aret. Dar pagar bland annat ett uppdrag for att hitta
en stricka foér en dubblering av en ny huvudvattenledningen mellan Ostervik och Fisksétra. En
systemhandling och utredning pagar ocksa vad géller att hitta en optimal |6sning gallande att dubblera
sjalvfallsledningen for spillvatten som g&r genom Altasjon.

Vad géller VA-anlaggningar har mycket tid och resurser lagts pa att utreda en ombyggnation av
Moranverkets pumpstation. Ett beslut togs under hdsten att ombyggnation ska ske inne i befintligt berg
och inte bygga en ny station utanfér som var det andra alternativet. Entreprenad vid Porsmossen har
fortsatt att rulla pa under aret. En mindre avloppspumpstation har projekterats for ombyggnation dar
sjdlva entreprenaden pabdrjas under 2025. Utover dessa har ett TG3-beslut tagits i styrelsen géllande en
upphandling av en ny avloppspumpstation for Trollebo. Upphandling gick ut under november och
ambitionen ar att skriva ett kontrakt med en entreprenoér under januari 2025.

En av de stora entreprenaderna som pagatt under langre tid ar Tunvagen (omlaggning av befintliga VA-
ledningar) som har fardigstallts under 2024 och fatt en godkand slutbesiktning. Dessutom har tva av totalt
fyra planerade vattenkiosker byggts. De andra tva blir klara och driftsatta under borjan av 2025.

Utfallet for 2024 slutade pa cirka 95 miljoner kronor, vilket ar knappt 21 miljoner kronor under arets
investeringsram. Se forklaringar nedan for respektive delportfolj dver avvikelserna.

Delportfolj Nylaggning VA:

Utfallet for den har delportféljen blev cirka 8 miljoner kronor, vilket ar cirka 16 miljoner kronor under
arets investeringsram. Storsta anledningen till detta berodde pa att entreprenaden fér en ny
huvudvattenledning for Saltsjobaden inte har upphandlats enligt plan. Detta beror bland annat pa att
avtal inte var klara och viss omprojektering behévde goras. Dessutom forskots i kommunens projekt dven
entreprenadstarten for NVOA:s skyddsror for Jarlasjon/Kyrkviksparken. Dessa tva handelser bidrog till att
arets investeringsram inte anvants fér denna delportfolj.

Delportfolj Reinvestering VA-ledningsnat:
Utfallet for den har raden bestar av tva olika delposter; dels sddana reinvesteringar i befintliga VA-nat
som laggs pa entreprenad men projektleds av interna resurser, dels de projekt som utférs av den interna

gruppen VA Bygg.

For just den delportféljen som heter som raden blev utfallet cirka 23 miljoner kronor, vilket ocksa ar cirka
16 miljoner kronor under dess investeringsram. Storsta anledningen till denna avvikelse beror framfor allt
pa att projektet med Skogsdledningen (ny tryckavloppsledning for spillvatten fran Moranverket) avbrots
for att ge tid till att kunna kartlagga om "avloppspusslet". Dessutom forskots tidplanen och starten av ett
storre schaktfritt renoveringsuppdrag, vilket bidrar till att mindre pengar forbrukades dn planerat under
2024 inom denna delportfolj.

| stallet dok ett nytt akut behov upp vad géller schaktfri renovering av spillvattenledningen vid Boo Kyrka.
Utfallet for detta uppdrag for 2024 blev cirka 14 miljoner kronor. Dessutom har kostnaderna i Tunvagen
Okat nagot pa grund av forlangd tidplan.
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Delportfdlj VA Bygg:

Den hér delportfoljen raknas ihop pa samma rad som Reinvestering VA-ledningsnat. VA Bygg-projekten
uppgick till drygt 47 miljoner kronor och éverskred darmed sin investeringsram med drygt 10 miljoner
kronor.

Anledningen till VA Bygg-projektens 6verdrag beror pa bland annat att fler arbetslag &n de "ordinarie"
genomforde uppdrag inom denna portfolj. En férklaring till detta ar att det uppkom akut arbete strax
innan sommaren med en spillvattenledning som hade kollapsat pa grund av svavelvate fran ett LTA-
omrade som hade fratt sonder sjalvfallsledningen. Da ordinarie arbetslag hade andra pagaende
entreprenader sa fick ytterligare ett arbetslag ga in for att ta sig an detta uppdrag.

Kostnader for tipp, deponi och hantering av otjanliga massor har 6kat betydligt mer dn vad som hade
forutspatts. Detta beror pad bland annat att vi skrev ett nytt avtal gillande Tipp och kross (som &r dyrare
an det tidigare avtalet), men &dven att vi har haft mer otjanliga massor som behéver kéras pa speciella
deponier. Dessa hantering kostar da mer @n "vanliga" massor. Detta far dven konsekvenser pa
transportkostnaderna eftersom massorna ofta behover transporteras mycket langre.

En del nattarbeten har behovts genomfdras inom uppdraget Drottninghamnsvagen pa grund av
busstrafiken. Entreprenaden som genomforts pa Parkvagen, som ar en hybrid mellan schaktfritt och
traditionell schakt, har ocksa haft ett hogre utfall 4n budget da det bland annat har blivit fler schaktgropar
eftersom ledningarna inte |ag dar VA-banken visade samt hogre kostnader for testet med elfordon.

Delportfolj Reinvestering VA-anlaggningar:

Utfallet for aret for denna delportfolj slutade pa 16,6 miljoner kronor, vilket &r 0,6 miljoner kronor 6ver
arets investeringsram. Ett uppdrag i denna delportfélj &r renoveringen av sumpen i Porsmossen som
berdknades vara klar tidigt under 2024, men denna tidplan har forskjutits vilket medfott att arets
kostnader 6kat. Det ligger dock fortfarande strax under uppdragets totala budget. | dvrigt inga storre
avvikelser.

Ovriga VA investeringar:

Delportféljen Ovriga VA investeringar rdknas pa samma rad ihop med Innovationsprojektet Dikovan som
redovisas under egen rubrik i detta avsnitt om investeringar. Dikovan handlar ju om digitala vattenmatare
men det projektet leds inte direkt av VA avdelningen.

Delportféljen Ovriga VA investeringar uppgick till knappt 8 miljoner kronor vilket &r en dryg miljon kronor
over investeringsramen. | denna portfélj har investeringar genomforts som géller bland annat inkdp av tre
nya flodesmatare for spillvatten, som kan flyttas, och som behévs i samband med spillvattenmodellering.
Aven inkdp av nya betickningar har gjorts for cirka 0,3 miljoner kronor och inkép av enklare sensorer for
att & battre koll pa tillskottsvattnet och braddpunkter pd VA-nitet. Aven investeringar fér ny grind och
passagesystem for Utskogen samt mindre elmaskiner for cirka 0,8 miljoner kronor.

Anlaggning har genomfort investeringar i form av energieffektivisering kopplat till varmekablar fér LTA
och solcellsanldggning pa Porsmossen, samt kopt in nya pumpar och genomfort mindre atgarder i
avloppspumpstationerna. Anldaggnings investeringsutfall fér 2024 blir cirka 6 miljoner kronor, vilket dr den
storre posten i denna delportfolj. Detta utfall ar cirka 2 miljoner kronor 6ver budget, vilket framfor allt
beror pa ett Exploateringsprojekt kopplat till vattentornet i Jarlaberg dar investeringen fick géras av VA-
avdelningen.
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Det tillkommer ytterligare lite mindre investeringar i VA anlaggningar som byte av pumpar, nya serviser,
med mera for dryga 7 miljoner kronor. Dessa investeringar har saknat investeringsram da det har raknats
med att de ska finansieras med anlaggningsavgifter.

Exploateringsverksamhetens investeringsprojekt

Stadsbyggnads projektportfélj har under 2024 praglats av omfattande investeringar och strategisk
planering for att mota bade nuvarande och framtida behov inom VA och exploateringsprojekt. Portféljen
omfattar en total prognos pa 2 230 miljoner kronor, med en beslutad total budget pa 1 439 miljoner
kronor varav hittills upparbetat belopp uppgar till 598 miljoner kronor. De storsta, nu pagaende,
projekten ar Sydostra Boo med en budget pa 455 miljoner kronor, och Varmdovagen med en budget pa
224 miljoner kronor.

Portféljen bestar huvudsakligen av exploateringsprojekt som utfors i ndra samarbete med Nacka
kommun. | ljuset av den nya befolkningsprognosen som togs fram av kommunen under 2024, vilken
indikerar en avtagande befolkningstillvaxt, pagar en omfattande dversyn av exploateringsprojekten.
Denna 6versyn kan innebara att férandringar sker i NVOA:s projektportfoljer.

En central del av portféljens inriktning ar att sdkerstalla anslutning till det kommunala VA-natet i enlighet
med §6 i vattentjdnstlagen. Dessa investeringar bidrar till att mojliggdra hallbar och rattvis VA-forsérjning
for nya och befintliga fastigheter i kommunen.

Samtliga projekt inom portfoljen har integrerat hallbarhetsaspekter i planering och genomférande. Detta
omfattar:

e Klimatanpassning: Genom att implementera |6sningar for dagvattenhantering och skydd mot
Oversvamningar sakerstalls langsiktig motstandskraft mot klimatférandringar.

e Miljomadssig hallbarhet: Projekten syftar till att minimera paverkan pa naturmiljéer, framja
biologisk mangfald och reducera klimatavtryck.

e Social hallbarhet: Genom att skapa robust infrastruktur starks forutsattningarna for
bostadsutveckling, vilket bidrar till en levande och inkluderande kommun.

Verksamheten under aret 2024
Arets utfall uppgick till 220 miljoner kronor jamfort med budgetramen pa 251 miljoner kronor
(200 miljoner kronor ursprunglig budget) fordelade pa delportféljerna:

(miljoner kronor) Utfall Inv.ram
o Tidiga skeden 4,3 15,1
e  Fornyelseomraden 54,5 72,9
e SBVA-projekt 141,1 80,1
e VA-proj extern proj.ledare som byggherre 20,5 32,0
Summa 220,4 200,1

Avvikelsen forklaras framst med avvikelser pa sju projekt. Varmdovagen, Fisksatra Entré, Norra Nacka
Strand och Orminge C med kompenseringar hos Kvarnholmen, VO Orminge trafikplats och Nobelberget.
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(miljoner kronor) Utfall Inv.ram Avvikelse
HP Varmdovagen 110,4 71,8 38,6
Fisksdtra Entré 13,7 0,0 13,7
Norra Nacka Strand 9,6 1,4 8,1
Orminge C 10,3 3,5 6,8
Kvarnholmen 0,2 28,3 -28,1
VO Orminge trafikplats 0,1 10,0 -9,9
Nobelberget 54 15,0 -9,6
Summa 149,8 130,0 19,8

Projektet Varmdovagen med alla dess deletapper har i ar dragit 6ver en ursprunglig prognos (fran dec
2023) med drygt 38 miljoner kronor men det kan harledas till de 40 miljoner kronor som var férvantade
kostnader for 2023 som kommunen inte fakturerade det aret. Ser man till projektets totala prognos

indikerar den en risk pa mindre an tva procent éver budgeten pa 224 miljoner kronor. Hittills har

projektet ett ackumulerat utfall om 58 procent av budget. Kommunen skriver i sin senast lagesrapport

”Projektet foljer i sin helhet senast beslutad tidplan fran det reviderade genomférandebeslutet i

november 2024.” Vidare skriver kommunen om en fér oss vasentlig risk: ”Okad riskkostnadsprognos i

etapp 1b avser atgarder under och i Saltsjobanans sparomrade. Dessa atgarder ar fortsatt under

utredning.”

Kostnaderna for Fisksatra Entré ar en fakturering som avser 2023 men som kom in forst 2024.

Fakturerade anslutningsavgifter

Anledningen till att utfallet for anlaggningssavgifter landade under budgeten ar att ett projektets

fakturering skjuts framat till 2025. Den uppskattade prognosen for det projektet var cirka 35 miljoner

kronor.

Nacka vatten och avfall AB, Verksamhetsberattelse 2024
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Styrelsen och verkstallande direktéren fér Nacka vatten och avfall AB avger féljande arsredovisning for
rakenskapsaret 2024.

Forvaltningsberattelse
Information om verksamheten

Verksamhetens art och inriktning

Nacka vatten och avfall AB (NVOA) ansvarar for kollektiva bastjanster sdsom rent vatten, omhandertagande av
spillvatten och dagvatten samt avfall. Tjansterna levereras till kunder inom VA-kollektivet enligt vattentjanstlagen
och till kunder inom avfallskollektivet enligt miljobalken. For bada kollektiven finns styrande kommunala
foreskrifter och taxor som kommunfullméktige i Nacka kommun faststaller.

Verksamheten ar klassad som samhallsviktig, vilket innebar att den behover skyddas pa ett tillforlitligt satt. Detta
géller saval IT-sdkerheten som skalskyddet vid anlaggningarna.

NVOA:s redovisning ingar i Nacka Kommuns Sammanstéllda redovisning.

Foretaget har sitt sate i Stockholms Ian, Nacka kommun.

Vasentliga hindelser under rakenskapsaret och efter dess utgang

Vid arsskiftet dvertog NVOA insamlingsansvaret for forpackningar. Initialt omfattar ansvaret insamling fran
flerbostadshus och atervinningsstationer fér att fran och med 2027 dven omfatta enbostadshus. Overtagandet har
fungerat mycket val. De malsattningar som sattes infor 6vertagande har med god marginal uppfylits. Insamlade
mangder per invanare har 6kat med 26 procent jamfort med bolagets malsattning och 47 procent jamfért med
insamlade mangder 2023.

Resultatoverskottet for VA-kollektivet beror framst pa hogre intdkter som en foljd av en obligatorisk
vattenavlasning och retroaktiva avlasningar i samband med 6vergangen till digitala vattenmatare. Skulden till
VA-kollektivet uppgar per 2024-12-31 till 65,9 miljoner kronor, varav 16,1 miljoner kronor av dessa ar fonderade till
projektet huvudvattenledning Ostervik - Fisksédtra (2021) och 10 miljoner kronor av &rets éveruttag fonderas till
samma projekt. Resterande 35,6 miljoner kronor ar fritt och ska under kommande ar balansera VA-kollektivets
resultat.

Projekt DIKOVAN, investering och utbyte till digitala vattenmatare, har gjort betydande framsteg med att byta ut
totalt cirka 11 800 vattenmatare, varav drygt 10 000 av dessa byten skedde under 2024.

Under 2024 har ytterligare steg tagits for att sdkerstalla att hallbarhetsomradet genomsyrar var dagliga
verksamhet. Alla avdelningar fortsatter att planera, félja upp och rapporterar regelbundet aktiviteter, mojligheter
och utmaningar inom omradet i sina verksamhetsplaner. Detta borgar for att frdgan om hallbarhet alltid ar aktuell
och att beslut inom verksamheten fattas mer medvetet utifran ett hallbarhetsperspektiv. En slutrapport om
bolagets hallbarhetssatsning som gjordes 20232024 har fardigstallts.

Bolaget har en etablerad sakerhetsorganisation som aktivt arbetar med sakerhet for att skydda var personal,
kunder, anlaggningar och information. Under aret har arbetet pagatt med prioriterade aktiviteter och att
genomfdra atgarder som identifierats. Fokus har legat pa att starka upp den fysiska sakerheten och brandskyddet
genomforts.
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Forvantad framtida utveckling samt vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

VA-branschen star generellt infér komplexa utmaningar i form av klimatférandringar, 6kade lagkrav, stigande
ravarupriser och en 6kad inflation samt en aldrande anlaggning i kombination med vdxande storstadsregioner. Den
Okade digitaliseringen i samhallet skapar bade majligheter och sarbarheter som behoéver hanteras. For att klara
dessa utmaningar behéver VA-verksamheten sakerstélla en trygg och hallbar drift av VA-forsérjningen och bygga ut
anlaggningen i den takt som efterfragas. De narmsta tre aren planeras investeringar i VA for cirka en miljard
kronor. Bolaget dr dock beroende av kommunens beslut vilket kan komma att dndra saval prioriteringar av projekt
som likviditetsbehovet.

NVOA har ingen egen vattenproduktion eller avloppsrening utan hanterar detta genom regional samverkan med
Stockholm Vatten och Avfall och Kappalaférbundet. Det finns manga férdelar med att hantera dessa fragor
storskaligt, bade vad géller kompetens, kvalitet och ekonomi. Liksom manga andra vattenverk och reningsverk i
Sverige star vara leverantérers anlaggningar infor stora och omfattande investeringsbehov for bade utbyggnad av
kapacitet och for att mota hogre kvalitetskrav. Detta innebar héjda avgifter for VA-verksamheten vilket far stor
paverkan pa bolagets kostnader. Darfor ar det viktigt att bolaget har fortsatt fokus pa att minska tillskottsvatten
och bibehalla de Iaga vattenforlusterna for att minska behovet av kopt dricksvatten och avloppsrening. Arbetet
med tillskottsvatten ar aven viktigt for att minska risken fér braddningar och for battre kapacitetsnyttjande i
spillvattenledningarna.

Det ar viktigt att sdkerstalla dricksvattenforsorjningen fér Nackaborna i alla Iagen. Exempel pa detta ar arbete med
nodvattenplan, etablering av nddvattentakt, dversyn av majligheten till fler leveranspunkter och utbyggnad av
redundans i huvudvattenledningssystemet.

Ny lagstiftning, som innefattar atgarder for en hog gemensam niva pa sakerhet i ndtverk och informationssystem,
och Sékerhetsskyddslagen staller hégre krav pa skyddsfragorna. Bolaget har en etablerad sdkerhetsorganisation
och arbetar kontinuerligt med sédkerhetsfragorna.

Digitaliseringen skapar mojligheter till insamling och bearbetning av stora mangder matdata som i sin tur kan
anvandas for battre analyser av exempelvis vattenforluster i distributionssystemet, kundernas vattenforbrukning
och brukningsintakterna.

Under aret har NVOA borjat placerat ut fler sensorer i ledningsnatet for att samla data. Detta i kombination med
data fran de nya digitala vattenmatarna gor att vi far battre kontroll pa ledningssystemet och i framtiden bor
kunna upptacka lackor digitalt.

Avfallsbranschen star infor stora forandringar kommande ar. Det ar dels kopplat till de samhalleliga utmaningar
som uppstar i Nacka i form av 6kad inflyttning, konkurrens om vagar och ytor, 6kade avfallsmangder och pa sikt
ravarubrist, dels beroende pa att det kommunala ansvaret ar under férandring. Stigande ravarupriser och den
tidigare 6kade inflationen kan ocksa komma att paverka kostnaderna framover. Det kommunala avfallsansvaret
har forandrats de senaste aren. 2023 6vergick insamlingsansvaret for tidningar, 2024 for forpackningar och 2025
for textil. Det innebar stora utmaningar, da justeringarna har skett relativt snabbt och for tidningar och
forpackningar har insamlingsorganisationerna varit nationella.

Agarforhallanden
Nacka vatten och avfall AB (NVOA) har per 2024-12-31 fatt ett nytt dgarforhallande och ags nu i sin helhet av Nacka
Kommun (org.nr 212000-0167). Tidigare agare var Nacka Stadshus AB (org.nr 556032-4930).
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Flerarsoversikt (Tkr) 2024
Nettoomsattning 472 511
Balansomslutning 2532 654
Arets over-/underuttag VA -45 634
Ackumulerat 6ver-/underuttag VA -65 893
Arets 6ver-/underuttag Avfall 15 499
Ackumulerat 6ver-/underuttag Avfall -13 587

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande fritt kapital (kronor):

balanserad vinst

disponeras sa att
i ny rékning overfores

2023

405 746
2299291
7212

-20 258

4 898

-29 086

2022 2021
349991 306 446
2079070 1807 387
5773 4574
-27 471 -33 243
-8 840 -24 692
-33984 -25144
40 066 331
40 066 331
40 066 331

Foretagets resultat och stallning i 6vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrdkning samt

kassaflodesanalys med noter.
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2020

299 434
1753946
7169

-37 817
-452

-452
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Resultatrakning
Tkr

Nettoomsattning
Aktiverat arbete for egen rdakning
Ovriga rérelseintédkter

Rorelsens kostnader

Material och tjanster

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Rénteintakter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter
Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat
Arets resultat

Not

8,9,10,11

26

2024-01-01
-2024-12-31

472511
26 897
6818
506 227

-239900
-57 612
-104 670

-51043
-1240
-454 466
51761

1090
-47 574
-46 484

5277

5277

-5277
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2023-01-01
-2023-12-31

405 746
22770
10 004

438 520

-204 340
-56 766
-97 463

-42 259
-3631
-404 458
34 062

2 407
-34 185
-31778

2284

2284

-2284
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Balansrdkning
Tkr

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anléggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anléiggningstillgangar
Tekniska anldaggningar

Maskiner

Inventarier, verktyg och installationer
Pagaende nyanldaggningar

Finansiella anléiggningstillgdngar
Andra langfristiga fordringar
Summa anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Varulager m.m.
Varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernféretag

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not

10
11
12

13

14
15

2024-12-31

1810651
3884
12579
561 202
2388 316

25 866
25 866
2414190

311
311

33483
10 829
0

61 580
12 261
118 153

118 464

2532654
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2023-12-31

34
34

1570953
4417
10779
557709
2143 858

3276
3276
2147 168

10
10

28 276
6476
3261

107 932
6 168
152113

152123

2299 291
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Balansrdkning
Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Ovillkorat aktieagartillskott
Vinst eller forlust fran foregaende ar

Summa eget kapital

Avsattningar
Ovriga avsittningar
Summa avsattningar

Langfristiga skulder
Skulder till koncernféretag
Ovriga skulder

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Skulder till koncernféretag
Aktuella skatteskulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not 2024-12-31

25

100
100

40 000

66
40 066
40 166

16 1579
1579

17 1250 000
18 713 688
1963 688

49 961

19 317938
742

20, 21, 22 110711
23 47 869
527 221

2532654
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2023-12-31

100
100

40 000

66
40 066
40 166

1350
1350

1350 000
652 842
2002 842

66 395
76709
2284
68 313
41232
254933

2299 291



Nacka vatten och avfall AB
Org.nr 559066-7589

Rapport over forandringar i eget kapital

Tkr
Aktie-
kapital
Belopp vid arets ingang 100
Balanseras i ny rékning
Belopp vid arets utgang 100

Aktiekapitalet bestar av 10 st aktier med ett kvotvdarde om 10 000 kr.

Balanserat
resultat

40 066

40 066

Arets
resultat
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Summa
eget kapital

40 166

40 166
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Kassaflodesanalys
Tkr

Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Betald inkomstskatt

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore forandring

av rorelsekapital

Kassafl6de fran fériandring av rorelsekapitalet
Forandring av varulager och pagaende arbete
Fordndring av kundfordringar

Forandring av kortfristiga fordringar
Fordndring av leverantorsskulder

Fordndring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Andra langfristiga fordringar

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Anlaggningsavgifter

Upptagna lan

Amortering

Kassafl6de fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets slut

Not 2024-01-01
-2024-12-31

5277
27 42 113
-3 558

43 832

-301

-5 207
35906
-16 434
30 265
88 061

0

-286 892
575

-286 317

38 256
260 000
-100 000
198 256
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2023-01-01
-2023-12-31

2284
34719

37 003

-6 329
-1706
-18 450
40 760
51278

-3276
-243 401
0

-246 677

45732
149 667
0

195 399
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Noter
Tkr

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar
Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oforandrade jamfoért med foregaende ar.

Intaktsredovisning

Intdkter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och redovisas i den
omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillgodogdras bolaget och intdkterna kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart over den forvantade nyttjandeperioden med hansyn till vasentligt restvarde. Foljande
avskrivningstider tillampas;

Immateriella anléiggningstillgangar
Program och databas 3-5ar

Materiella anléiggningstillgangar

Ledningar 70 ar
Aterstallningsarbeten 30ar
Pumpstationer 15-20 ar
Kretsloppscentraler 10-40 ar
Maskiner 7 ar
Inventarier, verktyg och installationer 5-10 ar
Karl 5ar
Komponentindelning

Materiella anldggningstillgangar har delats upp pa komponenter niar komponenterna ar betydande och nar
komponenterna har vasentligt olika nyttjandeperioder. Nar en komponent i en anlaggningstillgdng byts ut,
utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya komponentens anskaffningsvarde
aktiveras. Utgifter for I6pande reparationer och underhall redovisas som kostnader.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omsattningstillgangar till det belopp som férvantas bli
inbetalt efter avdrag for individuellt bedémda osékra fordringar. | detta bokslut ar kundfakturor som forfallit for
mer an tre manader sedan upptagna som osakra.

Ovriga tillgdngar redovisas till anskaffningsvdrde om inget annat anges.

Ldneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader.
Skiljer sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas vid férfallotidpunkten periodiseras
mellanskillnaden som réntekostnad over lanets I6ptid med hjalp av instrumentets effektivranta. Harigenom
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overensstammer vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet och det belopp som ska aterbetalas.
Ovriga skulder och avsattningar varderas till det belopp varmed de beriknas bli reglerade.

Nedskrivningsprévning av finansiella anléiggningstillgdngar
Vid varje balansdag bedoms om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov av ndgon av de finansiella
anlaggningstillgangarna. Nedskrivning sker om vardenedgangen bedéms vara bestaende och provas individuellt.

Samtliga finansiella instrument varderas och redovisas utifran verkligt varde i enlighet med reglerna i kapitel 12 i
BFNAR 2012:1 (K3).

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, saval finansiella som operationella, som operationella leasingavtal.
Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart 6ver leasingperioden.

Varulager

Varulager har varderats till 97 % av det samlade anskaffningsvardet vilket understiger varulagrets
nettoforsaljningsvarde pa balansdagen. Med nettoférsaljningsvarde avses varornas berdknade foérsaljningspris
minskat med forsaljningskostnader. Den valda varderingsmetoden innebar att eventuell inkurans i varulagret har
beaktats.

Inkomstskatter

Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrakningen, utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhorande skatteeffekter redovisas i eget
kapital.

Aktuell skatt
Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande rakenskapsar samt den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt
som dnnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifran den skattesats som géller per balansdagen.

Ersattningar till anstéllda

Ersattningar till anstallda avser alla former av ersattningar som foretaget lamnar till de anstallda. Kortfristiga
ersattningar utgors av bland annat loner, betald semester, betald franvaro, bonus och ersattning efter avslutad
anstéllning (pension). Kortfristiga ersattningar redovisas som kostnad och en skuld da det finns en legal eller
informell forpliktelse att betala ut en ersattning till f6ljd av en tidigare handelse och en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras.

Kassaflodesanalys
Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassafloddet omfattar endast transaktioner
som medfort in- eller utbetalningar.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intdktskorrigeringar.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgédngar.
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Not 2 Nettoomsattningens fordelning

Nettoomsattningen per rorelsegren
Anlaggningsavgifter
Forbrukningsavgifter
Over-/underuttag VA-kollektivet
Over-/underuttag Avfallskollektivet

Not 3 Arvode till revisorer

2024

8584
494 063
-45 634

15499
472511
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2023

7769
385 868
7212
4 898
405 746

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisnhingen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning
eller annat bitrade som féranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomférandet av sddana ovriga

arbetsuppgifter.

Ernst & Young AB
Revisionsuppdrag

Not 4 Operationella leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 12,9 miljoner kronor.

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt féljande:

Inom ett ar
Senare an ett ar men inom fem ar
Senare an fem ar

2024

270
270

2024

12 882
41536

0
54 418

2023

267
267

2023

12 037
43726

6 866
62 629

Den operationella leasingen utgors i all vasentlighet av lokalhyra och leasingbilar. Avtalen om hyra av bilar I6per i

allmanhet pa 3-5 ar och avtalet om lokalhyra l6per ut hésten 2029.
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Not 5 Anstéllda och personalkostnader

2024
Medelantalet anstallda
Kvinnor 40
Man 68
108
Loner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 1976
Ovriga anstallda 60 642
62 618
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstdllande direktor 579
Pensionskostnader for 6vriga anstéllda 17 881
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 19 801
38 261
Totala Ioner, ersattningar, sociala kostnader och
pensionskostnader 100 879
Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen 38%
Andel man i styrelsen 62 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 31%
Andel méan bland 6vriga ledande befattningshavare 69 %

Avtal om avgangsvederlag
Om VD:s anstéllning upphor pa foretagets begaran utgar avgangsvederlag om 6 manadsloner.

Not 6 Rantekostnader

2024

Rénta pa lan till koncernforetag -45 734
Ovriga rantekostnader -1469
Laneramsavgift -371
-47 574
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2023

40
68
108

1930
58 042
59 972

462
14 488
19 080
34 029

94 001

38%
62 %
33%
67 %

2023
-32 393
-1501
-292
-34 185

Réntesatsen som betalas for upptagna lan grundas pa kommunens genomsnittliga upplaningsranta plus ett
rantepaslag. 2024 var rintesatsen mellan 2,83 % och 3,51 % varav rantepaslaget 0,58 procentenheter. Ar 2023 var

rantesatsen mellan 1,94 % och 2,72 %, varav riantepaslaget 0,65 procentenheter.
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Org.nr 559066-7589

Not 7 Skatt pa arets resultat
Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt

Totalt redovisad skatt

Avstamning av effektiv skatt

Resultat fore skatt
Skatt enligt gdllande skattesats
Ej avdragsgilla kostnader
Ej skattepliktiga intakter
Rédnteavdragsbegransning
Redovisad effektiv skatt

Not 8 Immateriella anldggningstiligangar
Ingdende anskaffningsvarden
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Utgaende redovisat virde

Avser program och databas.

Not 9 Tekniska anlaggningar

Posten avser anldaggningar for affarsverksamhet

Ingdende anskaffningsvarden

Omforing fran pagaende nyanlaggningar
Utrangering

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

Avskrivningstider

Ledningar 70 ar
Pumpstationer 15-20 ar
Atervinningscentraler 10-40 &r

2024
5277
5277
2024
Procent Belopp
5277
20,60 -1 087
-970
9
-3229
100,00 -5 277
2024
250
250
-217
-25
-242
8
2024
1873302
286 131
-439
2158 994
-302 349
-45 994
-348 343
1810651

Procent

20,60

100,00

13 (19)

2023

2284

2284

2023

Belopp
2284

-471
17
-1772
-2284

2023

250
250

-192

-217

34

2023

1590 493
282 809

1873 302
-264 695
-37 654

-302 349

1570953



Nacka vatten och avfall AB
Org.nr 559066-7589

Not 10 Maskiner
Posten avser bilar och andra transportmedel

Ingdende anskaffningsvarden

Forsaljning och utrangering

Inkép

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar

Forsaljning och utrangering

Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

Avskrivningstid fordon 7 ar

Not 11 Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvarden
Inkop
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

Avskrivningstid inventarier 5-10 ar
Karl 5 ar

Not 12 Pagaende nyanliggningar

Ingdende anskaffningsvarden

Anskaffningar under aret

Omforing till tekniska anlaggningar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgaende redovisat virde

2024

16 084
-2 682

519
13921

-11 667
2682
-1 052
-10 037

3884

2024

25939
5771
31711

-15 160
-3972
-19132

12 579

2024-12-31

557709
289 624
-286 131
561 202

561 202

14 (19)

2023
16 343
-696
437

16 084
-10 982

-686
-11 667

4417

2023

22 320
3619
25939

-11 896
-3 264
-15 160

10779

2023-12-31

593 339
247 179
-282 809
557 709

557 709



Nacka vatten och avfall AB
Org.nr 559066-7589

Not 13 Andra langfristiga fordringar

Ingdende anskaffningsvarden
Tillkommande fordringar
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgaende redovisat virde

Not 14 Ovriga fordringar

Koncernkonto
Ovriga poster

Not 15 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Forutbetalda kostnader
Upplupna intdkter

Not 16 Avsattningar

Avsattning for aterstallande av mark dar kretsloppscentraler har

uppforts (baserad pa arrendetid)

Not 17 Langfristiga skulder till koncernféretag

Ingdende langfristig skuld till koncernbolag
Overféring till kortfristiga skulder

Upplaning

Amortering

Utgaende langfristiga skulder till koncernbolag

2024-12-31

3276
22590
25 866

25 866

2024-12-31

58 823
2757

61 580

2024-12-31
8717
3544

12 261

2024-12-31

1579
1579

2024-12-31
1350 000
-200 000
200000
-100 000
1250000

15 (19)

2023-12-31

3276
3276

3276

2023-12-31

106 371
1561

107 932

2023-12-31
5662

506

6168

2023-12-31

1350
1350

2023-12-31
1200 333
0

571 000
-421 333
1350 000



Nacka vatten och avfall AB
Org.nr 559066-7589

Not 18 Ovriga langfristiga skulder

Forutbetalda intdkter som periodiserats
Forutbetalda anlaggningsavgifter
Overféring till kortfristig skuld
Investeringsbidrag

Ovriga intdktsreduceringar

Anlaggningsavgifter som intdktsforts under aret uppgar till 8 584 tusen kronor.
Avgifterna periodiseras pa 70 ar for att matcha anlaggningens avskrivningstid.

Not 19 Kortfristiga skulder till koncernforetag
Leverantorsskulder
Kortfristig del av langfristiga skulder

Upplaning
Ovrigt

Not 20 Ovriga kortfristiga skulder

Anlaggningsavgifter att upplosas inom 1 ar
Ovriga skulder

Not 21 Skuld VA-kollektivet

Ingdende skuld
Arets forandring

2024-12-31

719567
-10 100
4416
-194
713 688

2024-12-31
24 436
200000

60 000
33502
317938

2024-12-31
10100
21131
31231

2024-12-31
20 258
45634
65 893

16 (19)

2023-12-31

657 719
-9 247
4551
-181
652 842

2023-12-31
75994

0

0

715

76 709

2023-12-31
9247
9722

18 969

2023-12-31
27471
-7 212
20 258

2021 ars overuttag for VA-kollektivet pa 16,1 miljoner kronor fonderades till projektet Jarlasjoledningen. Till f6ljd
av att detta projekt ej kommer att genomféras i den utstrackning som tidigare var planerat kommer 6veruttaget
fran 2021 att istillet fonderas till projektet huvudvattenledning Ostervik — Fisksatra.

Av 2024 ars Overuttag for VA-kollektivet om 45,6 miljoner kronor fonderas 10 miljoner kronor till samma projekt
som tidigare fondering, Ostervik - Fisksdtra. Resterande 35,6 miljoner kronor &r fritt och ska under kommande &r

balansera VA-kollektivets resultat.

Not 22 Skuld avfallskollektivet

Ingdende skuld
Arets 6ver-/underuttag Avfallskollektivet

2024-12-31
29086

-15 499

13 587

2023-12-31
33984
-4 898
29 086



Nacka vatten och avfall AB
Org.nr 559066-7589

Not 23 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupna I6ner

Upplupna semesterloner

Upplupna sociala kostnader pa semesterloner

Upplupen sarskild 16neskatt (ingar i 6vriga kortfristiga skulder 2024)
Ovriga upplupna kostnader

Not 24 Checkrakningskredit

Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar till
Utnyttjad kredit uppgar till

Not 25 Disposition av vinst eller férlust
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel:
balanserad vinst
disponeras sa att
i ny rédkning overfores

Not 26 Inkop och forsédljning mellan koncernforetag

Andel av arets totala inkdp som skett fran andra foretag i koncernen
Andel av arets totala forsaljningar som skett till andra foretag i
koncernen

Not 27 Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Uppldsningar anldaggningsavgifter

Avskrivningar anldggningstillgangar

Avsattning till ersattningsfond

Realisationsvinst forsaljning anlaggningstillgangar

2024-12-31

297
3365
1057

0
43151
47 869

2024-12-31

-70 000
0

2024-12-31

40 066

40 066
40 066

2024

26,62 %

6,4 %

2024-12-31
-8 584
51043

229
-575
42113

17 (19)

2023-12-31

368
3820
1316
2919

32810
41 232

2023-12-31

-70 000
0

2023

23,14 %

2,94 %

2023-12-31
-7769

42 259

229

0

34719
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Not 28 Eventualforpliktelser

Eventualforpliktelser

Inga

Not 29 Stallda siakerheter

For skulder till kreditinstitut:

2024-12-31

2024-12-31

18 (19)

2023-12-31

2023-12-31



Nacka vatten och avfall AB

Org.nr 559066-7589

Resultat- och balansrdkningen kommer att foreldggas pa arsstamma for faststallelse.

Nacka den dag som framgar av vara elektroniska underskrifter

Mats Rosto
Verkstallande direktor

Gunilla Grudevall Sten
1:e vice Ordférande

Magnus Sjéqvist
Ledamot

Bertil Damberg
Ledamot

Henrik Sundstrom
Ledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den dag som framgar av var elektroniska underskrift

Ernst & Young AB

Mikael Sjélander
Auktoriserad revisor

Bo Bergkvist
Styrelsens ordférande

Kristina Granlund
2:e vice Ordforande

Niclas Boborg
Ledamot

Monica Sundstrom
Ledamot
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1Inledning

Bolagsstyrningen regleras av svensk lagstiftning, regler och rekommendationer. Bolagsstyrningen hos
Nacka vatten och avfall AB (NVOA) fors dven utifran ”Principer for styrning Kommun- och regionagda
bolag” som utgivits av Sveriges kommuner och regioner. Dessa principer tar utgangspunkt i Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden). Svensk kod for bolagsstyrning innebar bland annat att i anslutning till
arsredovisningen ska en sarskild rapport avges om bolagsstyrningsfragor. Bolagsstyrningsrapporten ska
bildggas NVOA:s arsredovisning, men den ar inte foremal for revisorernas granskning.

Uppgifterna i rapporten ska utgora ett stod for kommunstyrelsens overviganden samt for den
forstarkta uppsiktsplikt som tillkommer och aligger kommunstyrelsen vad géller kommunalt dgda bolag
enligt kommunallagen. Kommunstyrelsen utdévade under férra aret sin arliga tillsyn 6ver bolaget.
Kommunstyrelsen beslutade den 8 april 2024 att NVOA:s verksamhet under 2023 hade bedrivits i linje
med de dndamal som fullmaktige faststallt samt inom de kommunala befogenheterna. Arsredovisningen
overlamnades till kommunfullmaktige med instruktion att godkdnna NVOA:s arsredovisning inklusive
bilagor. Sa skedde vid sammantrdade den 22 april 2024. Bolagsstyrningsrapporten férmedlar bolagets
egen bild av hur dess struktur och principer for styrning av verksamheten bidrar till genomférandet av
det givna uppdraget, dess direktiv och verksamhetsandamalet.

2 Agarstyrning och styrdokument

NVOA &r ett bolag som i sin helhet dgs av Nacka Kommun via Nacka Stadshus AB. NVOA:s redovisning
ingar i Nacka Stadshus AB:s redovisning, som i sin tur ingar i Nacka kommuns koncernredovisning. Nacka
Stadshus AB och ytterst kommunfullmaktige, styr NVOA genom en bolagsordning och ett sarskilt
dgardirektiv. Styrelsen i Nacka stadshus AB har dven mdjligheten att utfarda operativa dgardirektiv.
Bolagsordningen ar ett regelverk dar bl.a. de yttre ramarna for verksamheten anges i form av
verksamhetsforemal och syfte (2-3§8). | dgardirektivet beskrivs det kommunala andamalet samt bolagets
uppdrag och mal i mer preciserad form. Det &r kommunfullmaktige som beslutar om dgardirektivet och
det ar bolagsstamman for NVOA som antar bolagsordningen. Noteras kan att Kommunfullmaktige under
hosten fattat beslut om att forandra koncernstrukturen under 2025, dar NVOA saldes till Nacka kommun
31 december 2024. Varfor formella forum for dgarstyrning och kanaler for rapportering kommer att
forandras under 2025.

Utdver bolagsordning och dgardirektiv finns andra styrdokument i form av olika policyer som beslutas av
kommunfullmaktige. Dessa maste behandlas pa bolagsstamma i den man lag eller bolagsordningen
anger detta. Av gédllande &agardirektiv framgar att, de policyer som inte krdver bolagsstdmmans
stallningstagande, i tillampliga delar ska gélla dven for och tillampas av bolaget i de fall policyn rér NVOA:s
organisation och forvaltning av bolagets angelagenheter. Férutom ovan externa styrdokument har NVOA
att tilldmpa en rad interna styrdokument vilka beslutats av styrelse och VD.

3 Styrelse och VD

3.1 Styrelsen och dess ledamoter

NVOA:s styrelse utses av kommunfullmaktige i Nacka kommun. Styrelsen bestar av atta ordinarie
ledamoter och atta suppleanter. Styrelsemoten kan hallas fysiskt pa plats i NVOA:s lokaler, digitalt eller
i hybridform (dvs nar ledamoterna samtidigt narvarar saval pa plats som digitalt). Styrelsens protokoll
justeras och signeras digitalt. Styrelsens protokoll delges kommunstyrelsen for kinnedom och publiceras



dven pa kommunens hemsida. Under aret har fyra ordinarie, ett konstituerande och ett extra
styrelsemote hallits. Nedan aterfinns styrelsens ordinarie ledamoter per den 31 december 2024.

Namn

Bo Bergkvist

Gunilla Grundevall-

Kristina Granlund

Niclas Boborg

Steen
Politisk partitillhorighet M) L) (NL) ©
Styrelseuppdrag Ordforande 1:e vice ordforande 2:e vice ordforande Ledamot
Nérvaro:
4 ordinarie 4 ordinarie 4 ordinarie 2 ordinarie

Styrelsemoten

1 konstituerande
1 extramote
=6av6

1 konstituerande
1 extramote
=6av6

1 konstituerande
1 extramote
=6av6

0 konstituerande
0 extramote
=2av6

Namn Magnus Sjoqvist Bertil Damberg Monica Sundstrom Henrik Sundstrém
Politisk partitillhorighet ™M) S) (S) (MP)
Styrelseuppdrag Ledamot Ledamot Ledamot Ledamot
Nérvaro
3 ordinarie 4 ordinarie 4 ordinarie 4 ordinarie

Styrelsemoten

0 konstituerande
1 extramote

=4avo6

1 konstituerande
1 extraméte

=6av6

1 konstituerande
1 extraméte

=6av6

1 konstituerande
1 extramote
=6av6

* Styrelsen har varit beslutsfér vid samtliga méten.



3.1.1 Styrelsens arbete i korthet

Styrelsen har under 2024 faststallt individuella Informationshanteringsplaner for samtliga delar av
bolagets verksamhet. Styrelsen har faststéllt en Policy for tillgangsforvaltning som beskriver bolagets
ambitioner och principer gallande forvaltningen av NVOA:s materiella tillgdngar. Vidare har en
Finanspolicy tagits fram. Styrelsen har vidare |6pande under aret tagit del av rapporter avseende
projektportféljen avseende projekt éverstigande 440 prisbasbelopp med fokus pa tid, kostnad, resultat
och risk for varje projekt. Dessutom har styrelsen fattat beslut angaende individuella TG3-
investeringar/upphandlingar samt MS6-beslut/projektavslut.

Styrelsen har beslutat om en ny Affarsplan som galler 2025-2027 och i samband darmed faststallt
uppdaterade resultatindikatorer fér verksamheten. Under aret har Styrelsen l6pande informerats och
tagit stéllning till bland annat de atgédrder som &ndrad lagstiftning avseende foérpackningsinsamling
medfort, samt genomférande av projektet for digitala vattenmatare. Styrelsen har under aret dven
beslutat om andrad faktureringsfrekvens mot kund (fran kvartalsfakturering till manadsfakturering).
Styrelsen haller arligen budgetberedning med bolagets ledning. Den 13 juni 2024 holls den arliga
budgetplaneringen.

Styrelsen har under 2024 haft tre Temaluncher som avhandlat kundfokus, vattenférsorjning samt
Anlaggningsavgifter och Framsynsanalys NVOA 2040. Under tva dagar i augusti genomfordes styrelsens
strategidagar. Forutom ett studiebesok vid Boo KLC hade man besok fran SVOA under temat ”fragor/svar
om grannkommunsavtalet”. Fokusomraden var Taxekonstruktionen (VA och Avfall), NVOA:s
projektmodell och projektverksamhet, ekonomi (forcerade effektiviseringar och framtida lanestruktur)
samt avfall (sparbarhet m.m.).

| korthet tog styrelsen bland annat stallning till féljande under 2024:

- Delarsrapport, arsredovisning och bolagsstyrningsrapport

- Driftbudget, investeringsbudget

- Laneram inklusive checkkredit for 2025

- Finansieringspolicy

- Underlag fér kommunfullmaktiges beslut om VA- och avfallstaxa

- Styrelsens arbetsordning, VD-instruktion, firmateckning samt Attest- och delegationsordning
- Miljorapport

- Hallbarhets- och verksamhetsberattelse

- Flertalet Tollgate3- och MS6-beslut rorande investeringar dverstigande 440 pbb
- Policy for tillgangsforvaltning

- Interkontrollplan 2025

- Affarsplan 2025-2027

- Informationshanteringsplaner



3.2 Verkstallande direktoren

Mats Rosto

Mats Rosté har varit VD fér NVOA sedan bolagets bildande 2016.

Under aret har VD beslutat om en rad kompetenshojande och styrningsframjande atgarder. Bland annat
har fokus under aret legat pa ledarutveckling. En central aktivitet har varit ledningsgruppsutvecklingen,
dar fokus legat pa att starka och utveckla den kollektiva kompetensen inom ledningsgruppen. Genom att
utveckla formagan att gemensamt hantera komplexa fragor har ledningsgruppens samarbete och
beslutsfattande effektiviserats. Arbetet har ocksa inkluderat att starka de tre grundpelarna i ledarskapet:
att bygga fortroende, att utmana och att goéra skillnad. Detta har lett till ett mer effektivt och
resultatdrivet ledarskap.

Vidare har styrande dokument och kompetensinstatser relaterade till offentlighetsprincipen och
sekretess tagits fram under aret. Uppdaterad riktlinje for hanteringen av drenden som avser begdran om
utldmnande av allmdnna handlingar har faststdllts. En for samtliga medarbetare obligatorisk digital
utbildning i &mnet har ocksa tagits fram. Tillsammans med beslutade Informationshanteringsplaner samt
aktiv diarieféring av handlingar, har nu processen for en korrekt handldaggning av dessa arenden
ytterligare kvalitetssakrats.

VD gav under 2023 verksamheten i uppdrag att inleda en 6versyn over formalia kring bolagets
dokumentstyrning och under 2024 har darfér en Dokumentstyrningspolicy tagits fram. Den har till syfte
att, inom en sammanhallen och enhetlig struktur, ge tydliga riktlinjer om vilka typer av dokument som
ska anvandas inom NVOA for att sdkerstalla styrning, planering, genomfdérande och uppféljning av
verksamheten. | policyn beskrivs dven en dokumenthierarki for bolagets samtliga internt styrande
dokument. Hierarkin har till syfte att sakerstédlla compliance inom bolaget och att styrande beslut far
genomslag inom organisationen.

Ar 2022 togs NVOA:s Hallbarhetspolicy fram och styrelsen fastslog bolagets Strategi mot en fossilfri och
klimatneutral verksamhet. Styrelsen har i Affarsplanen slagit fast att bolagets utmaning framat, vad géller
fossilfrinet, framst ligger inom Scope 3. Bolaget har darfor under aret fortsatt sitt arbete med att mata
och utvardera beslutade indikatorer samt i 6vrigt driva forandringar inom verksamheten. For att
sakerstalla att verksamheten kan leverera mot de mal som styrelsen beslutat, vad avser CO2-utslapp,
beslutade VD att NVOA:s internrevision skulle granska genomslaget av hallbarhetsmalen i
verksamhetsstyrningen.

VD:s engagemang. VD har suttit med i Kommunledningsgruppen. VD har under aret dven varit aktiv i
forhandlingsgruppen for fornyat kollektivavtal och ordférande i branschradet vatten och miljo for
SOBONA. VD &r dessutom ordinarie ledamot i SINFRA:s styrelse och han representerade bolagets
intressen vid Almedalsveckan. VD har varit delaktig i Sobonas arbetsgrupp roérande framtida
kompetensforsorjning. VD har vidare agerat ombud a bolagets vagnar vid Svenskt Vattens arsmoéte och
deltog vid arsstamman samt agerade tillika ombud vid Avfall Sveriges arsméte och deltog i Hostmotet.
VD deltog aven vid Sobonas arsmoéte och medlemsdagar. Styrelsens ordférande och VD har haft
fortlopande maéten och avstamningar under aret.



3.3 Utvardering av styrelse och VD

Styrelsen utvdrderar sitt eget arbete en gang under varje politisk mandatperiod. Vid den senast
genomforda utvarderingen fann styrelsen att NVOA:s verksamhet styrs pa ett effektivt satt mot bolagets
mal genom en férankrad strategi och tydlig ansvarsférdelning mellan de olika bolagsorganen.

Styrelsen har utvarderat VD:s arbete och beddémer hans insatser som mycket goda. VD:s arbete med
bolagets framtidsfragor och samverkan med VA-bolag, branschorganisationer och 0vriga
samhallsaktorer ar foredomligt.

4 Bolagsstamma

Arsstamma holls den 10 april 2024 och vid denna fattades de beslut som féljer av bolagsordning och
aktiebolagslag. Stamman beslutade darfor bland annat om val av styrelseledamoter och suppleanter i
enlighet med kommunfullmaktiges val den 29 januari och 18 mars 2024. Vid arsstdmma narvarade: Jérn
Karlsson (dgarens ombud), Bo Bergquvist (styrelseordférande), Mats Rostd (VD) och Lina Strokirk (VD-
assistent och tillika styrelsesekreterare).

En extra bolagsstamma holls den 10 oktober 2024 eftersom kommunfullmaktige den 16 september 2024
beslutat om andring av bolagets dgardirektiv vad angar verksamhetens finansiering. Ytterligare en extra
bolagsstamma holls den 12 december 2024 dar stamman beslutade, i enlighet med kommunfullméaktiges
beslut den 18 november 2024, om att nytt dgardirektiv skulle borja galla fran och med den 1 januari
2025. | samband darmed beslutades daven om en revidering av bolagets bolagsordning.

5 Revisorer

Kommunikation med vald extern revisor har skett bade muntligen och skriftligen vid ett antal tillfallen
under aret. Revison har genomfoérts vid tva tillfdllen; en av arsbokslutet féor 2023 och en utifran
tertialrapport 2 2024. Resultatet av dessa visar att bolagets arbete med dess processer har forbattrats.
Hanteringen av fordon har blivit grén och darmed ar samtliga atgardspunkter grona/atgardade forutom
en.

Under hosten genomférdes ett planeringsmote samt en granskning av vasentliga processer och I6pande
rakenskaper for 2023. | februari, nar bokslut och arsredovisning for 2023 fardigstallts, skedde en
granskning av framtaget material. Varderingsprinciper och presentation med mera diskuterades.
Kontakter mellan Ekonomichef, VD och revisorn skedde lI6pande under arbetets gang. Aterrapportering
av noteringar fran genomforda granskningar har redovisats. Bolagsledningen stimde dven av vasentliga
fragestallningar infor arsbokslutet.

Lekmannarevisorer har for fullféljande av sitt uppdrag under aret haft digital tillgang till samtliga
styrelseprotokoll. Lekmannarevisorerna granskade sarskilt under 2024 NVOA:s ekonomi pa kort och lang
sikt. Overlag bedémer Lekmannarevisorerna att Nacka vatten och avfall AB har en tillricklig intern
kontroll 6ver budgetering och kostnader for vatten och avlopp samt renhallning. | revisionsrapporten
finns tio rekommendationer till bolaget. | bolagets svar till Lekmannarevisorerna konstateras att bolaget
arbetar aktivt med fragorna rérande budgetering och kostnadskontroll, vilket gor att nagra av
rekommendationerna redan har pabérjats i olika omfattning. Vissa kommer att implementeras i
samband med nya beslut i bolagets styrelse under 2025. Nagra kommer att arbetas aktivt med under
2025 medan andra bedéms vara av mindre betydelse och kommer hanteras vid ett senare tillfalle.



6 Bolagets uppfyllelse av agardirektiv, verksamhetsforemal och
det kommunala andamalet

Av 6 kap 9 § kommunallagen féljer att kommunstyrelsen i arliga beslut ska prova om den verksamhet
bolaget bedrivit har varit férenlig med det faststdllda kommunala dndamalet och utforts inom ramen for
de kommunala befogenheterna. Om kommunstyrelsen finner att sa inte ar fallet ska kommunstyrelsen
lamna forslag till kommunfullmaktige om noédvandiga atgarder. Genom Bolagsstyrningsrapportens
redogorelse i detta kapitel ges mojlighet for NVOA att redovisa hur man anser sig ha uppfyllt ovanstaende
kriterier, sina synpunkter i 6vrigt som man anser bor beaktas vid kommunstyrelsens prévning samt, vid
eventuella avvikelser, vidtagna eller rekommenderade atgarder.

6.1 Bolagets uppdrag, verksamhetsféremal och syfte

NVOA ska till fullgbrande av sitt uppdrag och med iakttagande av gadllande kommunalrattsliga principer,
bedriva sin verksamhet inom ramen for beslutat verksamhetsféoremal och syfte sdsom dessa framgar av
avsnitt 2 ovan.

Av dgardirektivet framgar vidare att NVOA &ar huvudman for den allmdnna vatten- och
avloppsanldggningen i Nacka kommun och har som sadan att folja bestammelserna i lagen (2006:412)
om allménna vattentjanster samt att NVOA ansvarar dven for den renhallningsskyldighet som aligger
Nacka kommun enligt miljobalken (1998:808) och avfallsforordningen (2011:927) samt andra
forordningar och foreskrifter om avfallshantering utfardade med stod av dessa eller andra forfattningar.

6.2 Uppfoljning av uppfyllandet av agardirektiv och redovisning av
bedriven verksamhet

Av &gardirektivet foljer att syftet med kommunens dgande av NVOA ar att bolaget tillsammans med
kommunens ovriga verksamheter ska skapa nytta fér kommunen och dess medlemmar samt bolagets
ovriga kunder. Koncernnytta och helhetssyn ska genomsyra bolagets verksamhet. Den 8 april 2024
noterades att kommunstyrelsen granskat NVOA:s arsredovisning inklusive dess bolagsstyrningsrapport -
vari bland annat anges pa vilket satt bolaget anser att det har foljt gallande &gardirektiv.
Kommunfullméktige godkande sedermera dessa den 22 april 2024.

| Bilaga “Nacka vatten och avfalls verkstéllande av Agardirektivet 2024” till bolagsstyrningsrapporten
redogors for hur bolaget arbetar for att sdkerstdlla genomférandet av &agardirektivet. Denna
aterrapportering ar ett krav enligt agardirektivet som anger att NVOA ska ”“aterrapportera hur
verksamheten bedrivits i forhallande till gardirektiv”. Redogorelse for detta aterfinns saledes i Bilagan.
I Bilagan har dgardirektivets forvintningar pa bolaget delats in under féljande rubriker:

KOMMUNALA OCH KOMMUNKONCERNGEMENSAMMA HANSYNSTAGANDEN — NVOA ska i sin
verksamhet beakta bolagets roll inom kommunkoncernen

e GOD EKONOMISK HUSHALLNING SAMT FINANSIELL TRANSPARENS OCH RAPPORTERING — Inom
kommunallagens krav och ramen fér kommunens 6vergripande mal samt de férutséttningar som gdller
fér NVOA utifran gdllande lagstiftning ska NVOA uppfylla kravet pa en god hushdllning

e NACKA KOMMUNS STYRMODELL, STYRANDE DOKUMENT OCH AGARSTYRNING — Agarstyrningen éver
bolaget handlar ytterst om att medverka till att kommunfullmdktiges mal genomférs

e  OVRIGA BESTAMMELSER | AGARDIREKTIVET



7 Intern styrning

For att sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande lagstiftning och inom ramen for det
av dgaren satta ramverket, anvands fyra typer av styrverktyg:

1. Interna styrande dokument

NVOA har ett internt styrande regelverk vilket framtagits och beslutats av bolagets styrelse och VD.
Exempel pa regeldokument &r Styrelsens arbetsordning, VD-instruktion, Attest-och delegationsordning,
Policy mot mutor och bestickning, Arbetsmiljépolicy, Finanspolicy, Dokumentstyrningspolicy, Mangfald-
och jamstalldhetsplan, Hallbarhetspolicy, Informationshanteringsplaner, Informationssdkerhetspolicy,
Alkohol- och drogpolicy, Brandskyddspolicy, HR-strategi, Integritetspolicy, IT- och digitaliseringsstrategi,
Kommunikationsstrategi, Kundstrategi, Policy for tillgangsférvaltning, Policy for inkdp- och betalkort,
Krisplan, Policy krisberedskap, Policy mot diskriminering och krdankande behandling samt Policy mot
mutor och bestickning.

2. Bolagsstyrning genom NVOA:s strategiska ramverk
Strategiskt ramverk: NVOA:s affarsprinciper och fokusomraden i kombination med vara kunders
fortroende ar grundlaggande for bolagets framgang. NVOA:s vision &r att vi ska tillhandahalla Sveriges
framsta vatten och avfallstjanster for en langsiktigt hallbar, kraftfull samhallsutveckling.

NVOA:s mal: Bolagets affarsplan utgar frdn Nacka kommuns fyra 6vergripande mal och bolagets vision.
Under aret antogs en ny Affarsplan 2025—2027 vilken innebar ett fortsatt fokus pa langsiktighet i
bolagets mal. Indikatorerna aterspeglar en langsiktigt effektiv verksamhet som aktivt jobbar med att
forbattra hallbarheten inom NVOA och i samhéllet. Bolaget har en Hallbarhetsstrategi och en
Hallbarhetspolicy som stéds av ambitidsa mal som hjalper foretaget att skapa Okat varde for alla
intressenter pa ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt ansvarsfullt satt.

3. Bolags- och verksamhetsstyrande processer

Verksamhetsprocesserna styr NVOA:s utformning av
LEDNINGSPROCESSEN

dess organisation. Styrningen av verksamheten sker

Projekt) samt ett flertal stédprocesser.
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4. Kuvalitets- och processdkrande atgarder
NVOA har ett vil utbyggt system av kvalitets- och processdkrande atgarder. Genom dessa kartlaggs
risker och sdkerstélls bland annat att verksamheten bedrivs i enlighet med tillamplig lagstiftning samt
externa och interna styrande dokument, med iakttagande av en god ekonomisk hushallning och inom
ramen for gillande Affarsplan.

NVOA:s intern- och egenkontrollsystem ar

uppbyggt i enlighet med COSO:s [ Uppfélining } 4\
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det begas allvarliga fel. God internkontroll ska saledes bidra till att &ndamalsenligheten i verksamheten
starks och att den bedrivs effektivt och sdkert med [taxekollektivets] basta for 6gonen”. NVOA har
utformat sitt arbete med den interna styrningen och kontrollen efter SKR:s fyra byggstenar:

Till stod for VD:s och styrelsens styrning av bolaget finns en rad bolagsévergripande bolagsorgan sasom
Strategisk ledningsgrupp, Krisledningsgrupp, Sakerhetsskyddsfunktion, Sakerhetsrad, Portfélj- och
investeringsrad, Skadegrupp, Digitaliseringsrad, Riskkommitté, Granskningsteam for egenkontroll och
GDPR-team.

8 Arets rapportering

Forslaget till 2024 ars Internkontrollplan aterremitterades av styrelsen till bolaget da styrelsen 6nskade
en Oversyn av vissa riskbedémningar. Internkontrollplanen faststdlldes efter justering sedermera vid
extra styrelsemote den 16 januari 2025. Planen utgar ifran de fyra styrelsemalen: NVOA &r en attraktiv
arbetsgivare, Medborgare och kunder har fértroende for vara VA- och avfallstjanster, Nacka har en
langsiktig hallbar VA- och avfallsforsérjning och Verksamheten har en ekonomi i balans. Vid arets sista
styrelsemé6te den 21 november 2024 antog styrelsen 2025 ars Internkontrollplan. De risker som
styrelsen beslutade att félja under 2025:

Risk 1: Okade hot och tillkommande lagkrav pa bolaget gillande sikerhet, otillrackligt sdkerhetsarbete
Risk 2: Bolaget har inte ett strukturerat informationssakerhetsarbete

Risk 3: Leveransstorningar i dricksvattenforsérjningen

Risk 4: Vara anlaggningar inte ar anpassade for framtidens klimat

Risk 5: Eftersatt underhall av VA-anldggningen

Risk 6: Bristande ytor for sortering

2024 ars Egenkontrollrapport kommer att faststéllas av VD under Q1 2025. Under 2023 beslutade VD
om inférande av Egenkontroller och under 2024 genomfdrdes bolagets andra Egenkontroll. Bolaget har
tagit fram en validering for internrevisorer hos NVOA och deltagarna i Granskningsteamet (d.v.s. bolagets
egna internrevisorer) kommer att, efter utbildning och praktiska moment, att erhalla ett diplom. VD
valde tva fokusomraden som Granskningsteamet skulle revidera.

e Fokusomrdde 1 Kérjournaler: | syfte att kontrollera implementeringen av det under 2024 inférda
digitala systemet for journalféring, har systemets forenlighet med skattelagstiftningen,
systemets robusthet och huruvida medarbetarna féljer beslutade rutiner granskats.

e Fokusomrdde 2 Hallbarhetsmdlens genomslag inom verksamhetsstyrningen: Styrelsen beslutade
2022 om en Hallbarhetsstrategi och antog dven en Hallbarhetspolicy. Bolaget satsade darfor
under 2023 extra resurser inom omradet i ljuset av Agenda 2030. Efter detta har styrelsen, inom
ramen for GHG-protokollet, fattat beslut om basar for indikatorer vad galler CO2-utslapp.
Granskningsteamets uppgift har varit att underséka hur de, av styrelsen, beslutade
minskningarna av CO2-utslapp fatt genomslag i bolagets verksamhetsstyrning.

Ovrig rapportering. NVOA omfattas av Nacka kommuns visselbldsarfunktion dar anstillda och

allmanheten kan anmaéla oegentligheter eller misstanke om missforhallanden som strider mot EU-ratt
eller svensk ratt samt andra missférhallanden som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram.
Inkomna drenden granskas och bedoms av Nacka kommuns fortroendegrupp. Under 2024 gjordes en
anmalan som avsag NVOA:s verksamhet. Fortroendegruppen bedémde dock att anmalan inte var av den
art att den skulle handlaggas som en visselblasning, varfér den handlades som ett reguljart arende.
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NVOA omfattas av offentlighetsprincipen och har darfor att ta stallning till allmdnhetens begéaran att ta

del av allmanna handlingar. Under 2024 har flera handlingar begarts ut och efter att informationen
sekretessprovats, har de flesta handlingar lamnats ut i sin helhet. Ett fatal har lamnats ut delvis
(exempelvis har sekretessbelagd information maskats) eller inte alls. Inget formellt avslagsbeslut har
dock begérts eller fattats under 2024.

9 Summering av bolagets riskhantering

Utifran det som presenteras i dokumentet anser bolaget att organisationen har en god forstaelse for
risker och atgarder av dem. Bolaget har flera olika kontrollfunktioner fér att hantera risker. Internt foljer
styrelsen utvalda risker i Internkontrollplanen och VD har till sitt stod Egenkontrollrapporten. For att
ytterligare minimera risker i verksamheten har bolaget interna styrande dokument, strategiska ramverk
med vision och vardegrund, samt Affarsplan med mal och indikatorer som f6ljs upp. Till det har bolaget
verksamhetsprocesser och bolagsorgan for att fa en tydlig styrning och kontroll Over viktiga
fragestallningar.

Externt granskas bolaget av Kommunfullmaktiges valda Lekmannarevisorer och bolagets externa
revisorer. Dessa aktiviteter bidrar till att Styrelse, VD och hela bolaget férsoker minimerar riskerna i
verksamheten och féljer de risker som ar kanda for att tillse att riskaptiten inte 6verskrids.

Utifran riskhanteringsprocess delar, beskrivna ovan, anser bolaget att vi snabbt kan gora korrigeringar
och atgarder for att minimera konsekvenser om det skulle uppsta.

10 Bolagets koncernengagemang och agardialog

10.1 Forum och former for agardialog

VD och ekonomichef har varit foredragande och rapporterat vid fyra av Nacka stadshus AB:s
styrelsemoten (21 mars, 13 juni, 3 oktober och 12 december 2024). Bolaget har vid dessa tillfallen bland
annat informerat om arsbokslut, tertialrapporter samt budget fér 2025—2027 inklusive taxor och
laneram. Moderbolagets styrelse beslutade &ven att godkdnna NVOA:s Affarsplan inklusive
investeringsplan for 2025—2027.

VD och ordféranden har regelbundna avstamningar om bolagets angeldgenheter. VD har likasa under
aret haft en fortlopande dialog med kommunledningen, bland annat har moten hallits med
stadsdirektoren och finansdirektoren.

Pa koncernniva ingar VD som representant for NVOA bland annat koncernledningsgruppen (KLG) och
MLG Territoriet. Manadsvisa avstamningar mellan Ekonomichef och Ekonomifunktion pa Nacka kommun
genomfors for att bereda och informera rérande olika fragor. Ekonomichef och VD har haft méten med
koncernledningen rérande specifika fragestallningar.
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10.2 Samarbetsformer och forum

En stor del av NVOA:s lednings och medarbetares arbete bygger pa samverkan med andra féretag och
enheter inom kommunkoncernen. Nedan féljer nagra av dessa forum m.m.

Politikens mal for stadsutvecklingen i Nacka kraver en nara samverkan mellan kommunen och framfor
allt NVOA:s Stadsbyggnadsavdelning. Kommunens Exploaterings- och Anlaggningsenheter samarbetar
kontinuerligt med Stadsbyggnadsavdelningen, bade inom investeringsprojekt och i det pagaende arbetet
med att utveckla den gemensamma arbetsprocessen, kallad "Ledstangen". Inom ramen for Ledstangen
pagar just nu en Oversyn av de avtal som tidigare har ingatts mellan organisationerna. Syftet &r att
sakerstalla att kostnadsfordelning och ansvar bygger pa vedertagna principer, relevant lagstiftning och
den styrning som har faststallts for organisationerna.

Avfallsavdelningen har tatt samarbete med Nacka kommuns enhet for offentlig utemiljo. Stadning av

Avs:er, nedskrapning, hamtning av julgranar, kommande forpackningssortering vid parker och torg ar

exempel pa framgéngsrika samarbeten. Vidare har NVOA programledaransvaret pa uppdrag av NTN

for uppfoljning av Nacka kommuns avfallsplan. Har genomfdrs satsningar med exempelvis

avfallsforebyggande insatser som minskar kommunala verksamheters kostnader och klimatpaverkan.

Slutligen driver NVOA olika samarbeten med exempelvis Nacka kommuns miljoenhet och

naringslivsenhet om olika satsningar for att hjalpa foretag att stalla om for cirkular ekonomi. NVOA ar

medlem i Green Innovation District och deltar i Viable Cities, vilket ar koncernens program om

klimatneutralitet.

NVOA:s Sakerhetschef och tillika gruppchef for bolagets Digitaliserings- och IT grupp representerar
NVOA i koncernens sdkerhetsgrupp. NVOA ar en del av koncernens IT-sdakerhetsgrupp,
digitaliseringsforum och GDPR-forum. Inom ramen fér Smart Stad Nacka utvecklas tjanster for smart
vattenanvandning & hallbarhet med fokus pa omraden som Al och dataplattformar. NVOA deltar aktivt
i kris- och sdkerhetsarbetet inom kommunkoncernen. De senaste aren har det koncerninterna
samarbetet kring kris- och sdkerhetsfragor fordjupats och det har inom bolaget och kommunen tagits
fram en rad styrdokument, krisplaner och stéddokument. Under aret har NVOA tagit fram en ny
Kriskommunikationsplan vars syfte ar att tydliggora roller och mandat i en kris samt fungera som stod
for den/de som &r utpekade som ansvariga for kommunikation i den allmanna krisplanen fér bolaget.

Eftersom NVOA:s kunder ar kommunens invanare sker ett ndra samarbete vad giller kommunikation
och kundservice. NVOA och kommunen alternerar med telefonpassning, delar informationskanaler,
forvaltar system tillsammans och samarbetar kring framtagande av kommunikationsplaner - nu senast
NVOA:s kriskommunikationsplan.

VA-avdelningen representeras pa olika nivaer i flera forum for samverkan med Nacka kommun.
Dagvatten och recipientfragor, exempelvis lokala atgardsprogram, hanteras inom Blagruppen dar
gruppchefen for Kvalitet och anslutning och VA-ingenjor dagvatten deltar tillsammans med
representanter fran Miljdenheten och nya gruppen Natur- och stadsmiljoutveckling. Blagruppen traffas
manadsvis. Representanter fran gruppen Kvalitet och anslutning traffar Bygglov en gang per manad med
fokus pa dagvatten. Avdelningschefen for VA ingar i kommunens styrgrupp for inképskategori Fastighet-
och anldggningsforvaltning och deltar efter behov. Samverkan kring fragor som berdor vag och VA,
exempelvis planering av asfaltsprogrammet och storre kommande VA-arbeten, sker en gang per ar med
ett stort antal deltagare och sakkunniga fran saval VA som kommunen. Delar av gruppen Projekt- och
utredning traffar Enheten for strategisk stadsutveckling (ESSU) ca 3-4 ganger per ar med syfte att delge
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varandra information om bl.a. bostadsutvecklingsprognosen och kapacitetsfragor i VA-ndtet samt

diskutera berdringspunkter i planeringsprocessen.

11 Arenden som bolaget 6verldmnat till kommunen

Bolaget har under 2024 6verlamnat foljande styrelsedrenden till Nacka kommun;

Arsbokslut for 2023

Tertialrapporter for 2024

Affarsplan 2025-2027

Avfallstaxa 2025

VA-taxa 2025

Laneram Nacka vatten och avfall AB 2025

Hemstallan till NSAB om bistand och tydlighet om hur Boo Kretsloppscentral ska ersattas

12 Bilaga ”Nacka vatten och avfalls verkstallande av
Agardirektivet 2024”

Bilaga:

”Nacka vatten och avfalls verkstillande av Agardirektivet 2024”
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KOMMUNALA OCH KOMMUNKONCERNGEMENSAMMA HANSYNSTAGANDEN
NVOA ska i sin verksamhet beakta bolagets roll inom kommunkoncernen

UPPDRAG | AGARDIREKTIVET BESKRIVNING AV GENOMFORD VERKSAMHET

NVOA ska tillsammans med kommunens 6vriga Detta genomfors genomgaende inom bolaget pa samtliga
verksamheter skapa nytta for kommunen och dess  nivaer.
medlemmar samt bolagets 6vriga kunder.

Koncernnytta och helhetssyn ska genomsyra

bolagets verksamhet. Bolagsverksamheten ska

darfér samordnas med kommunens 6vriga

verksamheter sa langt det ar mojligt och lampligt.

Det enskilda bolaget ska i sin verksamhet

samverka med kommunens évriga namnder och

bolag i syfte att framja det som ar mest

dndamalsenligt utifran hela kommunens

perspektiv.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING SAMT FINANSIELL TRANSPARENS OCH RAPPORTERING

Inom kommunallagens krav och ramen fér kommunens évergripande mal samt de férutsdttningar som géiller for
NVOA utifran gadllande lagstiftning ska NVOA uppfylla kravet pa en god hushdllning

UPPDRAG | AGARDIREKTIVET BESKRIVNING AV GENOMFORD VERKSAMHET
God ekonomisk hushallning ska bidra till helheteni  Detta fullgors i hogsta mojliga utstrackning bland annat genom
kommunkoncernen. Samordning for att uppna att Nacka stadshus AB:s styrelse den 12 december 2024
synergieffekter for kommunkoncernen ska godkéant bolagets Affarsplan inklusive investeringsram.

premieras. Bolaget ska dven bedriva sin
verksamhet pa ett sddant satt att kostnaderna for
verksamheten huvudsakligen tacks genom taxor.

NVOA ska ha system for en egen uppféljning som Bolaget har olika system for uppféljning av verksamheten. Allt
kompletterar den uppféljning som utfors av fran den ekonomiska, till kundarenden, lackor, uteblivna
kommunstyrelsen och andra tillsynsmyndigheter. témningar av avfallskarl m.m.




NVOA ska i tertial- och arsbokslut redovisa
vasentliga slutsatser av genomford uppfoljning och
strategiska atgarder med anledning av uppféljning
och ekonomiskt utfall samt i tertialbokslut
redovisa arsprognos.

Detta genomférs vid respektive styrelsemoéte hos NVOA sjalvt
och rapporteras vidare till agaren samt styrelsen i Nacka
stadshus AB.

NVOA ska arligen faststalla en affarsplan for
verksamheten med strategiska mal samt drift och
investeringsbudget for de narmaste tre
rakenskapsaren. Bolagets affarsplan ska
godkannas av moderbolagets styrelse. Dessa
handlingar ska tillstdllas kommunen, i enlighet
med den av kommunen faststallda tidplanen, for
att redovisas till kommunstyrelsen.

Detta har fullgjorts i alla delar under 2024.

NVOA ska lamna uppgifter och rapporter till
kommunen i enlighet med faststallda tidplaner for
mal och budget samt bokslut.

Bolaget har under 2024 foljt férmedlade tidplaner.

NVOA ska vara ledande inom branschen i att driva
en effektiv verksamhet och f6lja principen om att

vara bland de 10 procent basta avseende kvalitet

respektive 25 procent mest kostnadseffektiva.

Nacka vatten och avfall AB redovisar ar 2024 ett battre
resultat jamfoért med 2023 och nar tva av tre av mal som bidrar
till god ekonomisk hushallning. Bolaget &r bland de 25 procent
mest kostnadseffektiva pa samtliga mal.

NVOA:s styrelse ska arligen i
forvaltningsberattelsen, utover vad
aktiebolagslagen stadgar, redovisa hur
verksamheten bedrivits och utvecklats mot
bakgrund av det i bolagsordningen angivna syfte
och ramarna med densamma. Bolaget ska i
forvaltningsberattelsen aterrapportera hur
verksamheten bedrivits i férhallande till
agardirektiv.

Redovisning sker inom ramen for ordinarie rapportering. Detta
fullgoérs dven genom arsredovisningens formella
forvaltarberattelse, bolagets Hallbarhets- och
verksamhetsrapport samt av att Bolagsstyrningsrapporten
bildggs arsredovisningen (inklusive denna bilaga dar vi
redovisar exempel pd hur NVOA verksamheten har bedrivits i
forhallande till agardirektivet).

NACKA KOMMUNS STYRMODELL, STYRANDE DOKUMENT OCH AGARSTYRNING

Agarstyrningen éver bolaget handlar ytterst om att medverka till att
kommunfullmdktiges mal genomférs




UPPDRAG | AGARDIREKTIVET

BESKRIVNING AV GENOMFORD VERKSAMHET

NVOA ska genomsyras av Nackas styrmodell
bestaende av kommunens vision och vardering,
ambition och de 6vergripande malen. Inom Nacka
kommun géller fyra styrprinciper vilka fér NVOA:s
del innebar att;

¢ bolaget genom en 6ppen och transparent
redovisning av sina intdkter och kostnader ska
bidra till att kommunfullmaktige har ett
rattvisande underlag for faststédllande av VA-
avgifter och liknande.

* bolaget uppnar samma kvalitet pa levererade
tjdnster som 6vriga leverantorer i kommunen.

¢ bolaget genom kunskapsdelning samverkar med
andra utforare av liknande tjanster.

¢ bolaget genom varje ansvarsniva sakerstaller att
beslut fattas sa nara slutkunden som mojligt.

Genomfors genom taxedrendena som beslutas pa styrelsens
septembermote och som sedan lamnas over till
kommunfullmaktige.

Detta mats och kvalitetssakras bland annat av att NVOA &r en
del av de medborgarundersékningar som kommunen
genomfoér med stod av SCB.

Inom bada kollektiven finns forum och samverkan med
liknande verksamheter i naromradet och i Sverige. Bland
annat genom intresseorganisationerna Svenskt Vatten och
Avfall Sverige.

Den av styrelsen faststallda Attest- och delegationsordningen
har utformats i enlighet med denna princip.

NVOA é&r bunden att folja de av
kommunfullmaktige antagna styrdokument i
tillampliga delar.

Dar tillapligheten tillater &r detta normen inom bolaget.




NVOA ska tillse att kommunstyrelsens
uppsiktsplikt och ledningsfunktion mojliggors
genom att lamna kommunstyrelsen den
information om verksamheten som den begar.
Kommunstyrelsen ska utan dréjsmal fa del av
protokoll fran bolagsstamma,

protokoll fran styrelsesammantrade, bolagets
arsredovisning med revisionsberattelse och
granskningsrapport fran lekmannarevisor. Bolaget
ska dven i 6vrigt tillhandahalla information for att
kommunen ska kunna fullgdra sina uppgifter.

NVOA tillgangliggor all information bland annat genom
publicering pa Nacka.se samt bolagets egen hemsida. Vidare
informeras regelbundet kommunstyrelsen, Nacka stadshus
AB:s styrelse samt kommunens finanschef.

Styrelsen fér Nacka Stadshus AB far besluta om
sarskilda dgardirektiv av operativ natur om det
inte innefattar en fraga av principiell beskaffenhet
och inte ar av annan storre vikt. Bolagets styrelse
och VD ska lyda under beslutade direktiv i den
man direktiven inte star i strid med tvingande
bestammelser i aktiebolagslagen eller annan lag
eller forordning. Dessa direktiv verkstalls darefter
genom en extra bolagsstdmma for bolaget.

Inget direktiv har utfardats under 2024.

NVOA ansvarar for att initiera fragor till
kommunstyrelsen och tillhandahalla underlag i
syfte att sdkerstalla att kommunfullméktige far ta
stallning innan sadana beslut i verksamheten som
ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre
vikt fattas.

Inga drenden av sadan karaktar har forekommit under 2024.




Moderbolaget ska fortlépande hallas informerad
av NVOA om dess verksamhet och ekonomi. NVOA
ska tertialvis, eller nar sa ar pakallat, redovisa
bolagets

stallning och resultat till moderbolaget.
Moderbolaget har ratt att ta del av NVOA:s
handlingar och rdakenskaper samt i dvrigt
inspektera NVOA och dess verksamhet.

Bolaget ska initiera moten med moderbolaget om
omstandigheterna sa pakallar. VD for NVOA ingar i
koncernledningsgruppen som leds av
stadsdirektoren tillika VD for Nacka Stadshus AB.
VD fér NVOA ska understalla fragor av strategisk
karaktar som kan ha paverkan for
kommunkoncernen. Stadsdirektéren avgér om en
fraga ska understéllas kommunstyrelsen/Nacka
Stadshus AB.

Det under 2024 géllande dgardirektivet har resulterat i att
detta arbetssatt har formaliserats och effektuerats under
hosten 2024.

NVOA ska arligen faststélla styrelsens
arbetsordning och VD-instruktion.

Redan gédllande dokument antogs formellt vid konstituerande
styrelsemote av den nya styrelsen. Nya dokument géllande for
2025 antogs vid styrelsemotet den 21 november 2024.

OVRIGA BESTAMMELSER | AGARDIREKTIVET

UPPDRAG | AGARDIREKTIVET

BESKRIVNING AV GENOMFORD VERKSAMHET

NVOA:s styrelse ar det centrala arbetsgivarorganet
och villkoren for personal ska éverensstamma med
de villkor som tillampas i Nacka kommun.
Eventuella avsteg kraver godkdnnande av
moderbolaget.

Utifran att bolaget och kommunen har olika kollektivavtal och
lokala 6verenskommelser sa gors detta sa langt det ar mojligt.

NVOA ska omfattas av kommunens koncernkonto i
bank avseende likviditet, upplaning och
betalfloden.

Inga 6vriga konton finns.

NVOA ska publicera bolagshandlingar, exempelvis
styrelseprotokoll och bokslut, pa www.nacka.se.

Bolaget publicerar dessa sjalva och pa sin egen hemsida, vilket
gar utover vad dgardirektivet kraver.




NVOA ska i samband med arsbokslut redovisa
avslagsbeslut om att lamna ut allmédnna
handlingar.

Detta gors i Bolagsstyrningsrapporten.

NVOA ska ansvara for en rationell utbyggnad av
allman VA-anlaggning inom verksamhetsomrade
och i det samverka med kommunens
exploateringsverksamhet kring utbyggnaden.

Detta verkstalls via en rad olika samordningsprocesser. Se
dven under avsnitt 8.2 Samarbetsformer och forum.

NVOA ska betala en avgift for att bolaget ingar i
stadshuskoncernen i enlighet beslut som arligen
fattas av kommunfullmaktige i samband med
behandlingen av darende om mal och budget for
kommunen.

Detta sker genom att Nacka arligen utstaller en faktura till
bolaget med betalningsdatum i april.

NVOA ska genom kunskapsdelning samverkar med
andra utforare av liknande tjanster i syfte att
framja bland att utveckling och innovation av
bolagets verksamhet.

Detta gors genomgaende inom bolagets olika avdelningar.

For suppleanternas deltagande i styrelsen géller
vad som stadgas i den vid var tid

gallande Intradesordning ersattare i
kommunstyrelsen och namnderna antagen av
Nacka kommuns kommunfullmaktige. Suppleant
ska kallas till styrelsens sammantraden. Icke
tjdnstgorande suppleant har narvaro- och
yttranderatt vid styrelsens sammantraden.
Suppleant som ej tjanstgor ska alaggas att iaktta
samma tystnads- och lojalitetsplikt som ledamot.

Sa har skett under 2024.

NVOA ska i dialog med kunder tillhandahalla
optimala l6sningar for hallbar, kretsloppsanpassad
atervinning sa att kunden pa ett enkelt och
miljoriktigt satt kan hantera sitt avfall.

Detta ligger i linje med bolagets strategier och
Hallbarhetspolicy och Styrelsens strategi om en hallbar och
klimatneutral verksamhet mm och ar darfér implementerat i
verksamheten.




NVOA ska tillampa den fér Nacka kommun vid var
tid gallande taxan for kopior av allmanna
handlingar. Nacka kommuns arkivreglemente ska
tillampas i NVOA. Arkivmyndighet ar
kommunstyrelsen i Nacka kommun.

Beslut med detta innehall har redan fattats av styrelsen i
bolaget.

NVOA ska aktivt bidra till forverkligandet av
kommunens styrdokument respektive mal inom
milj6- och klimatomradet.

Bolaget har ett stort fokus pa miljo och klimat och ndmnas kan
bla att NVOA redovisar sina fossila utslapp enligt GHG
protokollet med malet om en fossilfri verksamhet 2026 och att
fortsatta arbetet mot klimatneutralitet till ar 2040. Bolaget
driver tillsammans med NK arbetet med avfallsplan. Bolaget
lamnar miljorapporter i enlighet med Naturvardsverkets
foreskrifter.
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Farvaltningsberittelse
Information om verksamheten

Verksamhetens art och inriktning

Macka vatten och avfall AB (NVOA) ansvarar for kollektiva bastjdnster sasom rent vatten, omhandertagande av
spillvatten och dagvatten samt avfall. Tjansterna levereras till kunder inom VA-kollektivet enligt vattentjanstlagen
och till kunder inom avfallskollektivet enligt miljcbalken. Fér bida kollektiven finns styrande kommunala
foreskrifter och taxor som kommunfullmaktige | Macka kommun faststiller.

verksamheten &r klassad som samhaillsviktig, vilket innebar att den behdver skyddas pa ett tillfarlitligt s5tt. Detta
galler savil IT-sakerheten som skalskyddet vid anldggningarna.

NVOA:s redovisning ingar i Macka Kommuns Sammanstillda redovisning. Foretaget har sitt sate i Stockholms 1an,
Macka kommun.

visentliga hidndelser under rikenskapsaret och efter dess utgang

Resultatdverskottet for VA-kollektivet beror framst pa hogre intdkter som en foljd av en obligatorisk
vattenavldsning och retroaktiva avldsningar i samband med évergangen till digitala vattenmétare. Skulden till VA-
kollektivet uppgar per 2024-12-31 till 65,9 miljoner kronaor, varav 16,1 miljoner kronor av dessa &r fonderade till
projektet huvudvattenledning Ostervik - Fisksatra (2021) och 10 miljoner kronor av arets dveruttag fonderas till
samma projekt. Resterande 35,6 miljoner kronor ar fritt och ska under kommande ar balansera VA-kollektivets
resultat.

Projekt DIKOWVAN, investering och utbyte till digitala vattenmatare, har gjort betydande framsteg med att byta ut
totalt cirka 11 800 vattenmatare, varav drygt 10 000 av dessa byten skedde under 2024,

Under 2024 har ytterligare steg tagits for att sikerstilla att hallbarhetsomradet genomsyrar var dagliga
verksamhet. Alla avdelningar fortsatter att planera, folja upp och rapporterar regelbundet aktiviteter, majligheter
och utmaningar inom omradet i sina verksamhetsplaner. Detta borgar for att fragan om hallbarhet alltid &r aktuell
och att beslut inom verksamheten fattas mer medvetet utifran ett hallbarhetsperspektiv. En slutrapport om
bolagets hallbarhetssatsning som gjordes 2023,/2024 har fardigstallis.

Bolaget har en etablerad sikerhetsorganisation som aktivt arbetar med sdkerhet for att skydda var personal,
kunder, anldggningar och information. Under aret har arbetet pagatt med prioriterade aktiviteter och att
genomfira tgarder som identifierats. Fokus har legat pa att stirka upp den fysiska sidkerheten och brandskyddet
genomférts.
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Forvintad framtida utveckling samt vdsentliga risker och osdkerhetsfaktorer

VA-branschen star generellt infér komplexa utmaningar i form av klimatféréndringar, Skade lagkrav, stigande
ravarupriser och en ékad inflation samt en aldrande anlédggning i kombination med vixande storstadsregioner.
Den dkade digitaliseringen i samhillet skapar bade méjligheter och sarbarheter som behdver hanteras. For att
klara dessa utmaningar behéver Va-verksamheten sikerstilla en trygg och hallbar drift av VA-farsérjningen och
bygga ut anldggningen i den takt som efterfrdgas. De ndrmsta tre aren planeras investeringar i VA for cirka en
miljard kronor. Bolaget &r dock beroende av kommunens beslut vilket kan komma att Sndra saval pricriteringar av
projekt som likviditetsbehovet.

NVOA har ingen egen vattenproduktion eller avloppsrening utan hanterar detta genom regional samwverkan med
Stockholm Vatten och Avfall och Kappalaférbundet. Det finns manga fordelar med att hantera dessa fragor
storskaligt, bade vad giller kompetens, kvalitet och ekonomi. Liksom manga andra vattenverk och reningsverk i
Sverige star vara leverantdrers anldggningar infor stora och omfattande investeringsbehov fér bade utbyggnad av
kapacitet och far att méta hdgre kvalitetskrav. Detta innebir hijda avgifter for VA-verksamheten vilket far stor
paverkan pa bolagets kostnader. Darfir dr det viktigt att bolaget har fortsatt fokus pa att minska tillskottsvatten
och bibehélla de laga vattenfiiriusterna for att minska behovet av kiipt dricksvatten och avloppsrening. Arbetet
med tillskottswvatten ar dven viktigt for att minska risken for briddningar och fér battre kapacitetsnyttjande i
spillvattenledningarna.

Det dr viktigt att sdkerstalla dricksvattenforsdrjningen for Mackaborna i alla l1agen. Exempel pa detta &r arbete med
niddvattenplan, etablering av nddvattentakt, dversyn av méjligheten till fler leveranspunkter och utbyggnad av
redundans i huvudvattenledningssystemet.

My lagstiftning, som innefattar atgarder fir en hiig gemensam niva pa sikerhet i natverk och informationssystem,
och Sakerhetsskyddslagen stiller héigre krav pa skyddsfragorna. Bolaget har en etablerad sikerhetsorganisation
och arbetar kontinuerligt med sadkerhetsfragorna.

Digitaliseringen skapar méjligheter till insamling och bearbetning av stora mangder matdata som i sin tur kan
anvandas for battre analyser av exempelvis vattenférluster i distributionssystemet, kundernas vattenfdrbrukning
och brukningsintakterna.

Under &ret har NVOA bérjat placerat ut fler sensorer i ledningsnatet fér att samla data. Detta i kombination med
data fran de nya digitala vattenmatarna gor att vi far battre kontroll pa ledningssystemet och i framtiden bér
kunna upptacka lackor digitalt.
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Resultatrakning
Tkr

Nettoomsattning
Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader
Driftkostnader
Personalkostnader
Avskrivningar

Ovriga rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Réntor och andra finansiella poster
Resultat efter finansiella poster
Resultat fore skatt

Skatter

Arets resultat

Not 2024-01-01
2024-12-31

23 332552
25912

4393

362 858

-179 507
-90 401
-43 352

-1

-313 261

49 596

-44 669

4928

4928

-4 928

Sid 4

2023-01-01
2023-12-31

296 947
22770
5445
325 162

-172 075
-84 749
-35 487

0

-292 312

32851

-30754

2097

2097

-2097
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Balansrdkning
Tkr

Tillgangar

Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar
Datorprogram, licenser

Materiella anldggningstillgangar
Tekniska anlaggningar

Maskiner

Inventarier, verktyg, installationer
Pagaende nyanlaggningar

Finansiella anléggningstillgagar
Andra langfristiga fordringar

Summa anlédggningstiligangar

Omsittningstillgangar
Varulager
Varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Not 2024-12-31

1761358
4903
3255

561 202

2330718

N o b

25 866
25 866

2356 585

311
311

25137
37
5455
49 266
6 852
86 747

87 057

2443 642

Sid 5

2023-12-31

1516 868
5711
2834

557 709

2083123

3276
3276

2086 399

10
10

16 875
4551

2 609
86 346
1007
111 387

111 397

2197 795
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Balansrdkning
Tkr

Eget kapital och skulder

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Ovillkorat aktieagartillskott
Vinst eller forlust foregdende ar

Summa eget kapital

Avsdttningar
Ovriga avsattningar

Ldngfristiga skulder
Skulder till koncernféretag
Ovriga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Skulder till koncernféretag
Aktuella skatteskulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa Eget kapital och skulder

Not

9,10

2024-12-31

80
80

32 000
53
32053

32133

1192 500
779 581
1972081

71878
284 302
7024
21 640
54 585
439 428

2443 642

Sid 6

2023-12-31

80
80

32 000
53
32053

32133

1279125
652 842
1931967

53 116
61 367
1827
37 282
80102
233 695

2197 795
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Noter
Tkr

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar
VA-bokslutet &r upprattat i enlighet med Arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfért med foregaende ar.

Intdktsredovisning

Intdkter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och
redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillgodo-
goras bolaget och intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Anslutningsavgifter i VA-verksamhet
NVOA periodiserar anlaggningsavgifter for VA-verksamhet i enlighet med den utvecklade praxisen
inom VA-branschen. Periodisering sker enligt féljande:

Overskott i VA-verksamheten

VA-verksamheten regleras i Vattentjanstlagen och enligt den ar kommunallagens regler om
sjdlvkostnadsprincipen styrande. Detta innebar att om VA-huvudmannen beslutat om en for hog
taxa ska Overskottet anvandas for att tacka eventuellt underskott i verksamheten under de
darpa foljande aren. Darefter uppkommer en aterbetalningsskyldighet till kunderna.

| arsbokslutet behandlas 6verskottet som en kortfristig skuld till kund (VA-kollektivet).
Reservationen har i resultatrakningen redovisats som en minskning av nettoomsattningen.

Fordelning av gemensamma kostnader
Kostnader gemensamma med andra affairsomraden eller bolag inom koncernen har fordelats i
sin helhet med den férdelningsnyckel som beddmts vara mest relevant for den aktuella kostnaden.

Fordringar och skulder

Fordringar tas upp till det belopp som férvédntas bli inbetalt efter avdrag fér bedomda osakra
fordringar. | detta bokslut ar kundfakturor som forfallit férmer dn fyra manader sedan upptagna
som osakra. Kortfristiga fordringar vareras till det lagsta av anskaffningsvardet och det belopp
varmed de berdknas bli reglerade. Langfristiga forringar och skulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde. Ovriga skulder och avsattningar virderas till det belopp varmed de beriknas
bli reglerade. Ovriga tillgdngar redovisas till anskaffningsviarden om inget annat anges.
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Skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande réakenskapsar samt den del av tidigare
rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte redovisats. Aktuell skatt berdknas utifran den
skattesats som galler per balansdagen. Med uppskjuten skattefordran avses uppskjuten
skatt pa deklarerat underskott.

Anlédggningstillgangar

Immateriella och materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat
med ackumulerade avskrivningar enligt plan. Ledningarnas nyttjandeperiod bedéms ha dkat
och avskrivningstiden forlangs till 70 ar for att battre 6verensstimma med den faktiska
livslangden.

Tillkommande utgifter
Tillkommande utgifter som uppfyller tillgdngskriteriet raknas in i tillgangens redovisade varde.
Utgifter for Iopande underhall och reparationer redovisas som kostnader nar de uppkommer.

For vissa av de materiella anlaggningstillgangarna har skillnaden i férbrukning av betydande
komponenter bedomts vara vésentlig. Dessa tillgangar har darfor delats upp i komponenter
vilka skrivs av separat.

Avskrivningar
Avskrivningar sker linjart 6ver den férvantade nyttjandeperioden med hansyn till vdsentligt
restvarde. Féljande avskrivningstider tillampas:

Vatten- och avloppsledningar 70 ar
Aterstillningsarbeten 30ar
Pumpstationer 20ar
Elinstallationer 10-15 ar
Fordon 7 ar

Inventarier 5-10 ar

Sid 8
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Not 2 Intédkt fran anldggningsavgifter for VA-verksamheten

2024 2023
Arets fakturerade anlaggningsavgifter 51 143 59 603
Arets forutbetalda anlaggningsavgifter -42 559 -51 834
Arets intikter anliggningsavgifter 8584 7769
Not 3 Nettoomsattning per rérelsegren

2024 2023
Nettoomsdttning VA-verksamheten
Vatten- och avloppstjanster 366 166 278 092
Anlaggningsavgifter 12 020 11 643
- varav upplosning anslutningsavgift 8584 7769
- varav fakturerade anslutningsavgifter 51143 59 603
- varav periodiserade anslutningsavgifter -47 707 -55729
Over-/underuttag VA-kollektivet -45 634 7212
Totalt nettoomsattning VA-verksamhet 332552 296 947
Not 4 Tekniska anldaggningar

2024-12-31 2023-12-31

Ingdende anskaffningsvarde 1786 646 1503 837
Omforing fran pagaende nyanlaggningar 285 692 282 809
Inkop 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 2072338 1786 646
Ingaende avskrivningar -269 778 -236 916
Arets avskrivningar -41 203 -32 863
Utgdende ackumulerade avskrivningar -310981 -269 778
Utgaende redovisat virde 1761358 1516 868
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Not 5 Maskiner

2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 18 115 18 627
Utrangering -2 682 -696
Omforing fran pagaende nyanldggningar 0 0
Inkop 454 184
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 15 887 18 115
Ingdende avskrivningar -12 403 -11 484
Utrangering 2038 0
Arets avskrivningar -618 -920
Utgaende ackumulerade avskrivningar -10 983 -12 403
Utgaende redovisat varde 4903 5711
Not 6 Inventarier

2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 10972 10 052
Omforing fran pagaende nyanldaggningar 0
Inkép 1173 920
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 12 145 10972
Ingdende avskrivningar -8 137 -7 087
Arets avskrivningar -753 -1051
Utgaende ackumulerade avskrivningar -8 890 -8137
Utgaende redovisat virde 3255 2834
Not 7 Pagaende nyanlédggningar

2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 557 709 593 339
Anskaffningar under aret 289 186 247 179
Omforingar till tekniska anldaggningar -285 692 -282 809
Omforing till maskiner 0 0
Omforing till inventarier 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 561 202 557 709
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Not 8 Upplaning - ridntebirande skulder
2024-12-31 2023-12-31

Langfristiga skulder

Lan Nacka kommun 0 0
Lan Nacka Stadshus AB 1192 500 1279125
Utgdende riantebirande langfristiga skulder 1192 500 1279125

Not 9 Ovriga langfristiga skulder
2024-12-31 2023-12-31

Forutbetalda intdkter som periodiserats

Forutbetalda anlaggningsavgifter 719 567 657 719
Overforing till kortfristig skuld -10 100 -9247
Investeringsbidrag 4416 4551
Ovriga intdktsreduceringar -194 -181
Utgaende forutbetalda anldggningsavgifter 713 688 652 842

Not 10 Skuld VA-kollektivet
2024-12-31 2023-12-31

Ingaende skuld VA-kollektivet 20 258 11325
Arets 6ver/underuttag VA-intakter 19 489 -7 212
Fondering Jarlasjoledningen 26 145 16 145
Utgaende skuld VA-kollektivet 65 892 20 258

2021 ars 6veruttag for VA-kollektivet pa 16,1 miljoner kronor fonderas till projektet huvudvattenledning
Ostervik - Fisksatra och fér 2024 fonderas ytterligare 10 miljoner kronor till samma projekt.

Nacka 2024-

Mats Rosto
Verkstdllande direktor
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Nacka vatten och avfall AB Sid 2
Org nr 559066-7589

Forvaltningsberittelse
Information om verksamheten

Verksamhetens art och inriktning

Macka vatten och avfall AB (NWVOA) ansvarar for kollektiva bastjdnster sdsom rent vatten, omhandertagande av
spillvatten och dagvatten samt avfall. Tjdnsterna levereras till kunder inom VaA-kollektivet enligt vattentjanstlagen
och till kunder inom avfallskollektivet enligt miljgbalken. Féir bada kollektiven finns styrande kommunala
fareskrifter och taxor som kommunfullmaktige | Nacka kommun faststller.

Verksamheten &r klassad som samhéllsviktig, vilket innebar att den behdver skyddas pa ett tillférlitligt satt. Detta
géller saval IT-sgkerheten som skalskyddet vid anldggningarna.

NVOA:s redovisning ingar i Nacka Kommuns Sammanstillda redovisning. Féretaget har sitt sate | Stockholms 18n,
Macka kommun.

Visentliga hindelser under rikenskapsaret och efter dess utgang

Vid arsskiftet dvertog NVOA insamlingsansvaret fir forpackningar. Initialt omfattar ansvaret insamling fran
flerbostadshus och atervinningsstationer for att fran och med 2027 dven omfatta enbostadshus. Overtagandet har
fungerat mycket vil. De malsgttningar som sattes infér dwvertagande har med god marginal uppfyllis. Insamlade
méangder per invanare har dkat med 26 procent jamfort med bolagets malsdttning och 47 procent jamfart med
insamlade mangder 2023,

Under 2024 har ytterligare steg tagits for att sidkerstilla att hallbarhetsomradet genomsyrar var dagliga
verksamhet. Alla avdelningar fortsatter att planera, folja upp och rapporterar regelbundet aktiviteter, majligheter
och utmaningar inom omradet i sina verksamhetsplaner. Detta borgar for att fragan om hallbarhet alltid &r aktuell
och att beslut inom verksamheten fattas mer medvetet utifran ett hallbarhetsperspektiv. En slutrapport om
bolagets hallbarhetssatsning som gjordes 2023/2024 har fardigstalits.

Bolaget har en etablerad sdkerhetsorganisation som aktivt arbetar med sdkerhet fir att skydda var personal,
kunder, anldggningar och information. Under dret har arbetet pidgatt med prioriterade aktiviteter och att
genomfiéra dtgdrder som identifierats. Fokus har legat pa att stirka upp den fysiska sdkerheten och brandskyddet
genomforts.



Nacka vatten och avfall AB Sid 3
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Forvantad framtida utveckling samt visentliga risker och osdkerhetsfaktorer

My lagstiftning, som innefattar atgdrder for en hiig gemensam niva pa sikerhet i ndtverk och informationssystem,
och Sdkerhetsskyddslagen stéller higre krav pa skyddsfragorna. Bolaget har en etablerad sikerhetsorganisation
och arbetar kontinuerligt med sakerhetsfragorna.

Avfallsbranschen star infir stora forandringar kommande ar. Det &r dels kopplat till de samhilleliga utmaningar
som uppstar i Macka i form av dkad inflyttning, konkurrens om vigar och ytor, 6kade avfallsmangder och pa sikt
ravarubrist, dels beroende pa att det kommunala ansvaret &r under férandring. Stigande ravarupriser och den
tidigare Gkade inflationen kan ocksd komma att paverka kostnaderna framéwver.

Det kommunala avfallsansvaret har férdndrats de senaste aren. 2023 dwvergick insamlingsansvaret for tidningar,

2024 for farpackningar och 2025 for textil. Det inneb&r stora utmaningar, da justeringarna har skett relativt
snabbt och for tidningar och farpackningar har insamlingsorganisationerna tidigare varit nationella.
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Resultatrakning
Tkr

Nettoomsattning
Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader
Driftkostnader
Personalkostnader
Avskrivningar

Ovriga rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Réntor och andra finansiella poster
Resultat efter finansiella poster
Resultat fore skatt

Skatter

Arets resultat

Sid 4 Avfall

2024-01-01
2024-12-31

139 959
984
1414
142 358

-118 370
-13 902
-7 691
-229
-140 192

2165

-1 816

350

350

-350



Nacka vatten och avfall AB Sid 5 Avfall
Org nr 559066-7589

Balansrdkning 2024-12-31
Tkr

Tillgangar

Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar

Datorprogram, licenser 8
8
Materiella anldggningstillgangar
Tekniska anlaggningar 49 294
Maskiner 891
Inventarier, verktyg, installationer 7414
Pagaende nyanlaggningar 0
57 599
Finansiella anléggningstillgagar
Andra langfristiga fordringar 0
0
Summa anlédggningstiligangar 57 607

Omsittningstillgangar

Varulager
Varulager 0
0
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 14 244
Fordringar hos koncernforetag 4 893
Aktuella skattefordringar 1364
Ovriga fordringar 12 316
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 5409
38 226
Summa omsattningstillgangar 38 226

Summa tillgangar 95 833
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Balansrdkning
Tkr

Eget kapital och skulder

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Ovillkorat aktieagartillskott
Vinst eller forlust foregdende ar

Summa eget kapital

Avsdttningar
Ovriga avsattningar

Ldngfristiga skulder
Skulder till koncernféretag
Ovriga skulder

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder

Skulder till koncernféretag

Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa Eget kapital och skulder

Sid 6 Avfall

2024-12-31

20
20

8 000
13
8013

8033
1579
1579
57 500
13 587
71 087
2520
9200
537

2876

15133

95 833
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Sammanfattning

Oversikt Upplaning

2025-01-31 2024-12-31 2024-12-31
Lan (kr) 1 660 000 000 - -
Derivat - ranteswappar (kr) - - -
Snittranta 2,89% - -
Snittranta (inkl ranteswappar) 2,89% - -
Snittranta (inkl swappar, laneloften) 2,89% - -
Lanemarginal mot Stibor 3m 0,54% - -
Genomsnittlig rantebindning (ar) 2,49 - -
Ranteforfall inom 1 ar (kr) 260 000 000 - -
Rénteforfall inom 1 ar (%) 16% - -
Genomsnittlig kapitalbindning (ar) 2,49 - -
Kapitalforfall inom 1 ar (kr) 260 000 000 - -
Kapitalforfall inom 1 ar (%) 16% - -
Marknadsvarde derivatinstrument (kr)* - - -
*Uppskattat marknadsvdrde inkl. upplupen rinta
Avstammning mot finanspolicy
Rdntebindning

Riskmandat Utfall Uppfylit
Genomsnittlig rantebindning 2,0-5,0ar 2,49 Ja
Férfallostruktur
Riskmandat Utfall Uppfylit

Kapitalforfall inom narmaste 12 man 0% - 40% 16% Ja
Ranteforfall inom ndrmaste 12 man 0% - 60% 16% Ja

Dessa limiter géller nér skuldvolymen ligger mellan 1 000 -

Soéderberg Partners

2 000 mnkr

Regeringsgatan 45 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00

www.soderbergpartners.se



Skuldportfolj

| tabellen nedan visas en sammanstallning av Nacka vatten och avfall ABs skuldportfol]

Lan - Instrumenttyp

Skuldportfélj
Instrumenttyp Aktuell skuld Andel av total skuld 0
Certifikat 0 0% %
Kommuninvest 150 000 000 9%
Banklan 0 0%
Obligation 0 0%
Internlan 1510 000 000 91% 91%
Summa 1 660 000 000 100%
= Certifikat = Kommuninvest
= Banklan Obligation
Internlan
o . . .
Lan och kapitalbindning
Lan
Motpart Nominellt belopp Antal Andel av skuld
Kommuninvest 150 000 000 1 9%
Nacka kommun 1510 000 000 10 91%
Summa 1660 000 000 11 100%
Lén - Motparter ” Laneinstrument- Antal per motpart
10
= Kommuninvest -
9% 8
6
4
2

= Nacka kommun -

91%
” 0 I

Kommuninvest Nacka kommun

Soderberg Partners
Master Samuelsgatan 20 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00
www.soderbergpartners.se



Kapitalbindning - Férfalloprofil

Intervall 2025-01-31 Andel av total skuld 600 Férfalloprofil - Kapitalbindning
0-3 Man 260 000 000 16%

3-6 Man 0 0%

6-12 Man 0 0% >0

Summa inom 1 ar 260 000 000 16%

1-2 ar 200 000 000 12% 400

2-3 ar 550 000 000 33%

3-4 3r 500 000 000 30% 300

4-5 3r 150 000 000 9%

5-6 ar 0 0% 200

6-7 ar 0 0%

7-8 ar 0 0% 100

8-9 ar 0 0%

9-10 ar 0 0% 0T T
S104r 0 0%
Summa forfall 1 660 000 000 100% 2359 oo e

Soéderberg Partners
Master Samuelsgatan 20 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00
www.soderbergpartners.se

6-7 ar
7-8 ar
8-9ar
9-10 ar
>10ar



Derivatinstrument och rantebindning

Rdntebindning - Forfalloprofil

Intervall 2025-01-31 Andel av total skuld
0-3 Man 260 000 000 16%
3-6 Man 0 0%
6-12 Man 0 0%
Summa inom 1 ar 260 000 000 16%
1-2 ar 200 000 000 12%
2-3 ar 550 000 000 33%
3-4 ar 500 000 000 30%
4-5 ar 150 000 000 9%
5-6 ar 0 0%
6-7 ar 0 0%
7-8 ar 0 0%
8-9 ar 0 0%
9-10 ar 0 0%
>10 ar 0 0%
Summa forfall 1 660 000 000 100%

Soéderberg Partners

Master Samuelsgatan 20 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00

www.soderbergpartners.se
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Prognos rantekostnader

Prognosen Gver rantekostnader bygger pa simuleringar av forwardrantor. Simuleringarna ger en spridning 6ver potentiella framtida
utfall samt illustrerar sannolikheten for inom vilka nivder den framtida rantan kan ha. | simuleringarna har i huvudsak féljande
antaganden gjorts:

¢ Genomsnittlig rantebindning antas vara 6nskad rantebindning under prognosperioden

o Alla certifikat som forfaller antas finansieras om med nya certifikat

e Alla rorliga Ian som forfaller antas bindas om till rérliga 1an med 2 x genomsnittlig kapitalbindning

o Alla fasta Ian som forfaller antas bindas om till fasta Ian med 2 x genomsnittlig rantebindning

e Swappar som forfaller antas bindas om enligt féljande: fasta benet 2 x genomsnittlig rantebindning, rorliga benet 3 manader

¢ Laneloften antas rullas med identisk I6ptid och identiska villkor

Oversikt Uppléning

Nedan aterfinns simuleringsresultaten pa 1-3 ars sikt, men ocksa for de ndrmaste kalenderaren. Saval férvantat resultat som de 5%
samsta och béasta utfallen inkluderas i tabellen. Vidare aterfinns en graf som illustrerar férvdantad ranteutveckling samt uppskattad
spridning med olika sannolikhet.

5% samsta utfall Forvantat utfall 5% basta utfall
Procent Tkr per ar Procent Tkr per ar Procent Tkr per ar
2025 2,93% 48 617 2,87% 47 616 2,81% 46 567
2026 3,01% 49 895 2,86% 47 474 2,70% 44 851
2027 3,61% 59 895 2,86% 47 469 2,02% 33611
5% samsta utfall Forvantat utfall 5% basta utfall
Procent Tkr per ar Procent Tkr per ar Procent Tkr per ar
Ar1 2,93% 48 701 2,87% 47 580 2,80% 46 404
Ar2 3,02% 50 215 2,86% 47 469 2,68% 44478
Ar3 3,68% 61111 2,86% 47 480 1,94% 32270

Estimerad réantekostnad laneportfolj
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Soderberg Partners
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Marknadsnoteringar

Under den sista veckan i januari sankte bade Riksbanken och ECB rdantan med 25 punkter. Riksbanken forvantas nu gora ett
uppehall i ranteférandringarna i mars. Samtidigt valde Federal Reserve att ldamna réntan oférandrad pa 4,5% och har under
manaden stramat at kommunikationen kring takten for framtida réntesankningar. | Storbritannien steg de langa rantorna till den
hodgsta nivan sedan 2008, men rekylerade darefter ndgot. Aven i USA s&g vi en initial uppgang i Idnga rantor som sedan avmattades,
vilket resulterade i en sidledes utveckling for rantorna sett till manaden som helhet.

Rapportsasongen for fjarde kvartalet 2024 inleddes under manaden, dar amerikanska banker levererade starka resultat, vilket tyder
pa en robust konjunktur. | Sverige visade dven bank- och finanssektorn starkare resultat an analytikernas férvantningar, trots
varierande utveckling av rantenetton. Pa bolagssidan har Nvidia haft en mer volatil manad efter att aktien foll med cirka 17% till
foljd av lanseringen av den kinesiska Al-tjansten DeepSeek, som erbjuder konkurrenskraftiga I6sningar sett till hardvarukostnad.
Aktien har dock aterhamtat sig nagot efter nedgangen. Tech-jattarnas rapporter har 6verlag overtraffat analytikernas estimat, men
mottagandet har varit svalt pa grund av oro kring Iénsamheten i deras Al-satsningar. Slutligen installerades Donald Trump som
president under manaden, men detta hade en begransad paverkan pa marknaderna.

Volatiliteten pa den svenska aktiemarknaden (OMX 1Y) minskade fran 15,6% till 14,3%. Sett till den amerikanska borsen (SPX 1Y)
minskade volatiliteten fran 16,4% till 15,8,%, medan den europeiska borsens (SX5E 1Y) volatilitet minskade fran 15,6% till 14,9%.
Vid manadsskiftet var den 5-ariga svenska break-even inflationen 1,08%.

Ranteutveckling

Swap- och forwardkurvor
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Appendix — Forteckning l1an

Skuldportfolj
Nacka vatten och avfall AB

Instrument Ref Nr Motpart Belopp (Tkr) Ranta Réntebindning Forfallodag
Internlan 0,3Y FIX 2025-02-07 NVOA nr 27 Nacka kommun 60 000 2,90% 0,02 2025-02-07
Internlan 0,3Y FIX 2025-04-07 NVOA 18 Nacka kommun 200 000 2,90% 0,19 2025-04-07
Internlan 1,7Y FIX 2026-09-29 NVOA 19 Nacka kommun 200 000 2,90% 1,66 2026-09-29
Internlan 6,5Y FIX 2027-04-12 NVOA nr 21 Nacka kommun 150 000 2,90% 2,20 2027-04-12
Internlan 2,3Y FIX 2027-04-12 NVOA nr 20 Nacka kommun 50 000 2,90% 2,20 2027-04-12
Internlan 2,4Y FIX 2027-04-30 NVOA nr 23 Nacka kommun 95 000 2,90% 2,25 2027-04-30
Internlan 5,1Y FIX 2027-04-30 NVOA 22 Nacka kommun 100 000 2,90% 2,25 2027-04-30
Internlan 3Y FIX 2027-11-15 NVOA 24 Nacka kommun 155 000 2,90% 2,79 2027-11-15
Internlan 3,4Y FIX 2028-05-02 NVOA 25 Nacka kommun 165 000 2,90% 3,26 2028-05-02
Internlan 3,8Y FIX 2028-09-01 NVOA 26 Nacka kommun 335 000 2,90% 3,59 2028-09-01
Kommuninvest 4.8Y FIX 2.76% 2029-11-12 KI_172933 Kommuninvest 150 000 2,76% 4,78 2029-11-12
Summa 1660 000

Séderberg Partners

Master Samuelsgatan 20 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00

www.soderbergpartners.se



Disclaimer

Som grund till rapporten har kallor anvdnts som i god tro bedomts vara tillforlitliga. Séderberg & Partners kan inte garantera
riktigheten i denna information eller ta pa sig nagot ansvar for fullstandighet. S6derberg & Partners ansvarar inte for direkta eller
indirekta skador eller forluster, inklusive men inte begransat till, férlorad och utebliven vinst, som kan uppkomma till féljd av
anvandandet av denna rapport eller dess innehall.

Soderberg & Partners Wealth Management AB:s behandling av personuppgifter sker i enlighet med Bolagets dataskyddspolicy, se
”Sa behandlar Séderberg & Partners dina personuppgifter” pa www.soderbergpartners.se.

Soderberg Partners
Master Samuelsgatan 20 - Box 7785 - 103 96 Stockholm, Sweden - +46 (0)8-451 50 00
www.soderbergpartners.se
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