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§ 3 NAF 2023-00009

Kvalitetsrapportering kommunal vuxenutbildning 2022

Beslut

Nimnden f6r arbete och férsérjning noterar informationen till protokollet.

Arendet

Under aret 2022 har narmare 4 300 elever studerat hos Nacka vuxenutbildnings
auktoriserade anordnare.

Samtliga auktoriserade anordnare som har varit verksamma under hela dret har deltagit i
den arliga kvalitetsuppféljningen genom att limna in en kvalitetsrapport.
Utbildningsenheten har dessutom genomfért verksamhetsbesok inklusive kvalitetsdialog
med samtliga anordnare.

Kvalitetsuppfoljningen visar att de skillnader som tidigare identifierats i anordnarnas
systematiska kvalitetsarbete har fortsatt minska. Anordnare har starkt sitt kvalitetsarbete
over tid vilket dr positivt fér Nacka kommuns uppdrag att erbjuda alla elever en likvirdig
utbildning. Anordnarna bedoms ha uppritthallit en god kvalitet 1 undervisningen och hittat
flexibla 16sningar for eleverna.

Sammantaget kan konstateras att kommunens vuxenutbildning har en fortsatt god kvalitet,
trots samre resultat gillande betygsresultat och avbrott.

Handlingar i drendet

Utbildningsenhetens tjinsteskrivelse den 20 januari 2023

Bilaga 1. Kvalitetsanalys ar 2022 — Fran forskola till vuxenutbildning
Bilaga 2. Arshjul f6r Nacka vuxenutbildning

Beslutsgang

Nimnden f6r arbete och férsérjning noterade informationen till protokollet.

Protokollsanteckningar
Henrik Frank f6r (S) och YuSie Rundkvist Chou (NL) lit anteckna foljande till protokollet.

”Socialdemokraterna och Nackalistan ser positivt pa att skillnaderna mellan anordnarnas
systematiska kvalitetsarbete minskar. Vi tycker att denna kvalitetsuppfoljning ar nédvindig
tor att ge alla elever som liser inom den kommunala vuxenutbildningen en likvirdig
utbildning anpassad att méta varje elevs behov ock forutsittningar vilket ocksa star i
liroplanen f6r vuxenutbildningen. For att samtliga anordnare ska hélla samma hoga kvalitet
ar det avgorande att verksamhetsbesoken och kvalitetsdialogen med anordnarna

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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genomforas regelbundet under aret for att tillse att sa ocksa blir fallet. Avslutningsvis
understryker vi socialdemokrater att vi fortsatt ser det som mer ekonomiskt férsvarbart f6r
Nacka att bedriva storre delen av vuxenutbildningen i egen regi och gora ett tilligg i
auktorisationsvillkoren att anordnarna inte ska vara vinstdrivna utan dterinvestera éverskott
av kapital i den egna verksamheten och eleverna.”

Louise Ollivier (MP) lit anteckna foljande till protokollet.

“Miljopartiet ser livslangt lirande som en mycket viktig pusselbit 1 ett modernt
samhillsbygge. Att kunna dndra bana mitt i livet genom Komvux omsorg ér en stor f6rman
och en trygghet f6r manga. Fér den som ar nyanland till Sverige och behéver ligga en bra
grund till svenska spraket via SFI men dven for den som av olika anledningar inte fick
betyg 1 gymnasiet (eller grundskolan) och girna vill studera vidare. I Nackamodellen utfors
Komvux och SFI genom externa bolag vilka f6ljs upp med en nu utvecklat
verksamhetsuppfoljningssystem. Under 2022 kan vi urskilja att resultaten dr simre sedan
tidigare ar med fler avbrott samt de som far ICKE-godkind. Det ir av stor vikt att fortsitta
med det goda arbetet med att lyssna av orsakerna till de simre resultaten och lyssna in
anordnare som har den dagliga kontakten med eleverna. Vidare ser vi fram emot att folja
det arbete som paborjats med en titare dialog med Arbetsférmedlingen likval som med
etableringsenheten for att utveckla verksamheten och se till sa ingen faller mellan stolarna
(samt att motesbokningar med andra kommunala/statliga aktorer krockar med elevens
utbildning i den héga utstrickning som nu sker).

Vi vill utéver detta understryka vikten av att bibehalla den generdsa hallningen till
Komvuxplatser — det ér viktigt att sikerstalla en lag troskel f6r den som vill utvecklas.

I enlighet med Milj6partiets 6nskemal pa nimnden sd sindes underlag uppdelat pa kén och
alder ut vilket ger ytterligare mojlighet att framover se monster och agera framatsyftande.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 4 NAF 202300132

Kvalitetsuppfoljning boende ensamkommande barn och
unga 2022

Beslut

Nimnden for arbete och férsorjning noterar informationen till protokollet.

Arendet

Under oktober och december 2022 har alla nu befintliga utforare f6r boende avseende
ensamkommande barn och unga granskats, totalt 13 utférare.

Den sammantagna bedémningen av arets kvalitetsuppfoljning ar att alla granskade aktorer
arbetar efter de lagkrav (Socialtjinstlagen 3 kap 3 §) och féreskrifter som Nacka kommun
staller som krav pa sina utforare av boenden for ensamkommande barn och unga. Da
boendeférhallanden och individens upplevda trygghet och maende kan vara samverkande
faktorer lyfts dven den arliga néjdhetsuppfoljning som gérs med malgruppen, in som en del
i kvalitetsuppféljningen. Aven 4rets resultat visar pa att en klar majoritet av Nacka
kommuns ensamkommande barn och unga kinner sig trygga i sina boenden samt att de har
en god framtidstro och tillit till sina sprakliga fardigheter i svenska, for att klara sin vardag.

Handlingar i drendet

Arbets- och etableringsenhetens tjansteskrivelse den 24 januari 2023

Bilaga 1. Kvalitetsrapport Boende f6r ensamkommande barn och unga 2022
Bilaga 2. No6jdhetsuppfoljning ensamkommande 2022

Beslutsgang

Nimnden for arbete och férsorjning noterade informationen till protokollet.

Protokollsanteckningar
Stefan Hult 61 (S) och YuSie Rundkvist Chou (NL) lit anteckna foljande till protokollet.

”Nacka kommun ansvarade 1 augusti 2022 for totalt 27 ensamkommande barn och unga.
Endast nio av dessa barn/unga har ett boende kopplat till de anordnare som foljts upp i
denna kvalitetsuppfoljning. Ovriga barn/unga har egna boenden, bor tillsammans med
ndgon eller dr pa annat sitt inte aktuell hos Nacka kommuns utférare av boende.

Vi anser liksom 1 samband med tidigare uppfoljningar att dven vidtagna atgarder for
kvalitetssakring av boende och insatser for dessa Ovriga ensamkommande barn och unga
bér redovisas 1 en sirskild rapport. Vi hemstiller om en aterkoppling i fragan."

Louise Ollivier (MP) lit anteckna foljande till protokollet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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“Miljopartiet ser att det dr av yttersta vikt att de boenden f6r barn som kommer ensamma
till Sverige ger en trygghet till barnen. Detta giller barn som kommer helt ensamma likvil
som de barn som kommer till landet utan biologiska féraldrar men med
grannar/slikting/etc dir de ibland bor. Det it av yttersta vikt att dessa barns boenden f6ljs
upp kontinuerligt och sirskilt med hansyn till att vissa av de vuxna i dessa hem sjilva precis
kan ha kommit till landet och dirmed kan bara trauman. Tidigt stéd 1 dessa boenden maste
sakerstillas.

I den uppfoljning som presenteras sa finns inte alla boende med — det vore lampligt om

samtliga boendeformer f6ljs upp vid samma tillfille f6r att kunna ge nimnden en
helhetsbild.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 5 NAF 2023-00013

Uppfoljningsplan och modell for uppfoljning av
anordnare inom kundval arbetsmarknadsinsatser och
kommunal vuxenutbildning 2023

Beslut

1. Nimnden f6r arbete och forsorjning beslutar att anta en uppdaterad modell f6r
uppféljning av nimndens kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal
vuxenutbildning.

2. Nimnden for arbete och forsérjning beslutar att anta nimndens uppféljningsplan
gillande kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal vuxenutbildning 2023.

3. Nimnden for arbete och forsorjning skickar i enlighet med reglementet f6r kundval
den beslutade modellen f6r uppfoljning och uppfoljningsplanen vidare till
kommunstyrelsen.

4. Nimnden for arbete och forsorjning noterar justering av specifika
auktorisationsvillkor f6r kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal
vuxenutbildning till f6ljd av nimndens namnbyte och processigarbyte.

5. Nimnden for arbete och f6rsérjning ger utbildnings- och arbetsmarknadsdirektor 1
uppdrag att till framtida uppféljningsplan och modell f6r uppfoljning av anordnare
inom kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal vuxenutbildning dven
omfattar moderbolag och dgare till anordnare inom kundval.

Arendet

I enlighet med Nacka kommuns reglemente for kundval (KFKS 2021/1150) aligger det
nimnden f6r arbete och f6rsorjning att besluta om en modell f6r uppfoljning samt att
arligen rapportera sin uppféljningsplan till kommunstyrelsen.

Verksamheter med kundval i Nacka styrs av nationell lagstiftning, Nacka kommuns
styrande dokument, ansvarig nimnds reglemente samt reglementet f6r kundval och
specifika auktorisationsvillkor f6r respektive kundval.

Nimnden fér arbete och forsérjnings modell f6r uppféljning gillande nimndens kundval
arbetsmarknadsinsatser och kommunal vuxenutbildning syftar till att sdkerstilla en god
kvalitet pa tjansten, sikerstilla en enhetlig bedémning vid auktorisation och val av
sanktioner, samt att verka for en enhetlig, transparent och férutsigbar uppféljning.
For att sakerstilla kvalitet 1 de aktuella kundvalen innefattar kvalitetsuppfoljningen
sammanstillning av information och analys av féljande delar:

o  Kundnjjdhet — via en arlig kundenkit

o lusatsernas resultat och effekt — via verksamheternas statistik

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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o Auktoriserade anordnares verksambeter och deras efterlevnad av anktorisationsvillkoren —
utifran kvalitetsredovisning och verksamhetsbesok
o Internt kvalitetsarbete — utifran systematiskt kvalitetsarbete, kontinuerlig utveckling
och stindiga forbattringar
o Malupppyllelse av némndens beslutade mal — utifran indikatorer och samverkan
Uppfoljning av nimndens kundval ska visa om verksamheten utvecklas 1 den riktning som
malen anger samt ge nimnden férdjupade kunskaper om hur verksamheten fungerar.

Nimndens kundval 6ljs upp arligen i enlighet med beslutad uppfoljningsplan, vilket sker
saval kontinuerligt under daret som arligen i respektive kundvals kvalitetsuppféljning. Den
systematiska kvalitetsuppféljningen av att anordnare auktoriserade inom nimndens kundval
efterlever auktorisationsvillkoren sker 1 enlighet med féljande process f6r uppfoljning:

Planering av tema for arlig kvalitetsuppfoljning

N -

Kvalitetsrapportering av anordnare utifran auktorisationsvillkoren, arsaktuell
statistik samt fokusfragor for arets uppfoljning

Planering och uppligg for verksamhetsbesék

Granskning av anordnares kvalitetsrapport

Samordna och leda verksamhetsbesok

Sammanstillning av rapport och férankring

Redovisning och beslut 1 nimnd

e A Al

Analys och utveckling

Kvalitetsuppféljningen av kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal vuxenutbildning
utvecklas kontinuerligt. Utveckling av kvalitetsuppfdljningen sker med olika fokus
beroende pa aktuella fragestillningar.

Handlingar i drendet

Arbets- och etableringsenhetens tjansteskrivelse den 24 januari

Bilaga 1 — Modell f6r uppfoljning av kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal
vuxenutbildning

Bilaga 2 - Specifika auktorisationsvillkor f6r kundval arbetsmarknadsinsatser

Bilaga 3 - Specifika auktorisationsvillkor f6r kundval kommunal vuxenutbildning

Yrkanden
Oliver Rykatkin (M) yrkade bifall till det utsinda férslaget.

Oliver Rykatkin (M) yrkade vidare, med instimmande av Martin Sdif (L) och Marika
Lindvall (C), att nimnden f6r arbete och forsorjning ger utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektor i uppdrag att till framtida uppfoljningsplan och modell f6r
uppfoljning av anordnare inom kundval arbetsmarknadsinsatser och kommunal
vuxenutbildning dven omfattar moderbolag och dgare till anordnare inom kundval.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsgang
Nimnden f6r arbete och férsérjning beslutade i enlighet med det utsidnda férslaget samt
med Alliansens tilliggsyrkande.

Protokollsanteckningar
Gunnel Nyman Griff (§) lit anteckna féljande till protokollet.

Vi kan ha olika asikter kring regler f6r auktorisation och kundvalets utformning och
innehall, men det ar bra att ha en ordentlig modell f6r uppféljning av de som finns.”

Louise Ollivier (MP) lit anteckna foljande till protokollet.

“Miljopartiet ser att det i flera av de kundval som finns inom nimndens omrade saknas
kommunala utférare vilket vi ser som en brist — bade for att internt forsta utforarens
vardag likval som mojlighet f6r medborgaren att kunna valja ett kommunalt drivet
alternativ.

Vidare ser Miljopartiet att samverkan med nirliggande kommunen i vissa av nimndens
fragor skulle kunna vara ytterligare ett satt att utveckla kvaliteten till medborgare.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 6 NAF 2023-00046

Arsbokslut for ar 2022

Beslut

Nimnden f6r arbete och f6rsorjning faststaller arsbokslutet f6r ar 2022.

Arendet

Arbets- och foretagsnimnden redovisar ett heldrsresultat 2022 om minus 160,2 miljoner
kronor vilket innebar en positiv avvikelse 1 férhallande till budget pa 47,6 miljoner kronor.
Den enskilt storsta avvikelsen finns hos den kommunala vuxenutbildningen dér det
ackumulerade ekonomiska resultatet visar en stor positiv avvikelse gentemot budget pa
framfor allt kostnadssidan. Avvikelsen férklaras av firre antal elever savil som firre
kursaktiviteter. Stora Gverskott gentemot budget ses aven hos ekonomiskt bistind samt
arbetsmarknadsinsatser.

Den negativa avvikelsen f6r verksamheten ensamkommande barn beror inte pa hégre
kostnader dn budgeterat utan forklaras av att reserven for framtida forviantade intakter i
form av statliga ersittningar fran Migrationsverket minskats i arsbokslutet da den varit f6r
hog i jimforelse med det minskande antalet ensamkommande barn och unga.

Under 2022 har arbets- och féretagsnimnden fortsatt bidragit till att uppna kommunens
overgripande mal, och nimndens ekonomi ar i balans. De senaste arens kraftiga minskning
av kostnader for ekonomiskt bistand har fortsatt dven under 2022.

Av nimndens sammanlagt tretton indikatorer redovisas utfallet for sex indikatorer, varav
tre visar pa ett utmirkt eller bra resultat medan tre indikatorer visar pa resultat

med utvecklingspotential i férhallande till beslutad malniva. Nir det giller Gvriga
indikatorer finns ingen officiell statistik annu f6r 2022. Kommunens egen statistik for
komvux f6r 2022 tyder pa en nedgang i maluppfyllelsen.

I bifogad rapport presenteras detaljerad information om indikatorer, utfall, statistik och
analys per verksamhetsomrade.

Handlingar i drendet

Controllerenhetens tjinsteskrivelse den 19 januari 2023
Bilaga 1. Arsbokslut for arbets- och féretagsnimnden ar 2022
Bilaga 2. Upptdljning internkontrollplan 2022

Beslutsgang

Nimnden f6r arbete och férsérjning beslutade i enlighet med enhetens forslag.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Protokollsanteckningar
Gunnel Nyman Griff for (S) lit anteckna féljande till protokollet.

“Det ir sjalvklart glidjande att nimnden inte gar med underskott, men samtidigt maste
nimnden ocksd vara uppmarksam pa om det ar sa att det finns insatser och uppgifter som
inte utfoérs, men som behovs.

T.ex. giller det SFI. Anordnare som vittnar om att manga elever inte deltar pa lektioner
p.g.a. arbete eller innu virre, andra insatser av andra myndigheter. Aven kunskapstapp
under pandemin med digital undervisning. Spraket dr viktigt for att, bade pa kort och lang
sikt, kunna vara en del av samhaillet. Darfor dr det av storsta viktigt att satsa pa SFI-
verksamheten. Inte minst borde Nacka ha rad att erbjuda de som kommit fran Ukraina,
och dir vi inte kan se nagot slut pa kriget, mojlighet att ldsa SFI.

Det ir dnda positivt med det nya verksamhetssystemet for den kommunala vuxen-
utbildning, det verkar som att det kan ge méjligheter kring att f6lja upp framfor allt avbrott
och dir en hjilp att klara av studier verkar positivt.

Det dr fa som anvisats till Nacka p.g.a. olika omstindigheter. Pandemin och nu nya regler
efter att nya regeringen tilltritt och med Tid6avtalet. Samtidigt 4r det manga som inte kan
bo kvar i Nacka nir de tva dren for bostad gatt. Av femtioen hushall om totalt 123
personer som har flyttat till eget boende, har bara 12 hushall fatt eget boende i Nacka
kommun. (Fem hushall om 17 personer har beviljats tillfalligt boende och ett hushall har
beviljats socialt kontrakt). Vi hivdar som tidigare att detta ir ett sloseri bade pa det
personliga planet for de som drabbas, men aven for Nackasamhaillet som forlorar ett antal
medborgare som bidrar och skulle ha kommit att bidra till det gemensamma.”

Louise Ollivier (MP) lit anteckna f6ljande till protokollet.

“Miljépartiet ser livslangt lirande som en mycket viktig pusselbit i ett modernt
samhillsbygge. Att kunna dndra bana mitt i livet genom Komvux omsorg ir en stor f6rman
och en trygghet f6r manga. For den som dr nyanland till Sverige och behéver ligga en bra
grund till svenska spraket via SFI men dven f6r den som av olika anledningar inte fick
betyg i gymnasiet (eller grundskolan) och girna vill studera vidare.

I arsbokslutet framkommer det att firre elever inom Komvux/SFI fick godkint samt att
flera hoppade av utbildningen. Detta kan ses som problematiskt da firre blir klara med den
utbildning som de paboérjat. Men avhoppen kan dven ses som positivt om anledningen var
att flera fick jobb under utbildningen (i stéllet fOr att vara arbetslosa) och dérfér valde att
fokusera pa arbete i stallet for studier. En uppféljning av detta ir vilkommet.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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I drsbokslutet framkommer aven att ett ligre ekonomiskt bistind betalas ut under dret dn
vad som budgeterats. Exakt vad detta beror pa vore 6nskvirt att griva djupare i. Beror det
pa att fler kommit 1 egen f6rsorjning eller handlar det rent krasst om att personer som
haft/eller har behov av flytt-(at) frin kommunen da de inte kunnat ges/fa bostad av
kommunens privata bostadsforetag?

Ut6ver ovan ser Miljopartiet fram emot att se hur samverkan med Migrationsverket,
Arbetsférmedlingen och nirliggande kommuner kan utvecklas.

I enlighet med Miljopartiets 6nskemal pa nimnden sa sindes underlag uppdelat pa kén och
alder ut vilket ger ytterligare méjlighet att framéver se monster och agera framatsyftande.”

YuSie Rundkvist Chou (NL) lit anteckna foljande till protokollet.

” Arsbokslutet ger en 6verlag positiv bild av nimndens arbete och ekonomiska situation.
Dock iar det fortfarande svart att som politiker forsta begreppet ’kostnadseffektivt” i
tjansteskrivelsen — handlar det bara om att komma ner i kostnad, t ex vad vi spenderar pa t
ex arbetsmarknadsatgirder eller vuxenutbildning per kommuninvanare? Eller ingar dven
resultatet av insatsen i begreppet?

Det idr orovickande att t ex svenska for invandrare (SFI) uppvisar ett forsimrat resultat, da
spraket ofta sigs vara nyckeln till arbete och integration for nya svenskar. Redan for flera ar
sedan uppmairksammades att andra myndigheter bokade in tider med eleverna nir de hade
undervisning. Detta bor atgirdas snarast.

For ovrigt rapporterade media nyligen att uppemot 40 kommuner, daribland dven
moderatstyrda, ger SFI till ukrainare, trots att staten dnnu inte ger nagot finansiellt stéd f6r
detta. Tillfraigade kommuner uppger ocksa att det 16nat sig f6r dem da dessa ukrainare
snabbare fitt jobb. Vi anser att det vore nagot for Nacka att ta efter.”

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 7

Delegationsbeslut och anmadlningar

Beslut

Nimnden fér arbete och forsérjning noterar att den har tagit del av handlingarna till
protokollet.

Nimnden for arbete och férsorjning beslutar att en representant fran oppositionen och en
fran majoriteten far delta i SKR:s kurs, Aktuellt inom socialpolitik, den 24 februari 2023.

Arendet
Delegationsbeslut:

* Beslut att auktorisera AB Osynliga jobb, AFN 2022-00153, 2022-12-08

e Atgirdsplan ALL XI.NTS NG AB, NAF 2023146, 2023-01-31

* Val an ny ersittare i utskottet for nimnden for arbete och f6rsérjning till och med den 31
december 2023, NAF 2023-00025, 2023-01-31

* Forindring vidaredelegering av beslutsattestanter f6r nimnden f6r arbete och f6rs6rjning
(Atbets- och foretagsnimnden) ar 2023, AFN 2022/00210, 2023-01-16

Anmilningar:

¢ Aktuellt inom socialpolitik, inbjudan till SKR:s seminarium, webbsindning, 24 februari
2023.

¢ Protokollsutdrag KF, 2023-01-30, Begiran om entledigande fran uppdrag som ledamot i
nimnden for arbete och f6rsorjning fran Olga Anikina (C) samt val av ny ledamot t.o.m.
2023-12-31

* Protokollsutdrag KF, 2023-01-30, Nyval av ersittare 1 nimnden for arbete och
torsorjning t.o.m. 2023-12-31

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 8
Ovriga fragor

Beslut

Nimnden f6r arbete och férsérjning ger utbildnings- och arbetsmarknadsdirektor i
uppdrag att genomfora en genomlysning av vara utforare for att undersoka om det finns
kopplingar till gingrelaterad brottslighet.

Yrkanden

Oliver Rykatkin (M) yrkade att nimnden f6r arbete och forsérjning ger utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektor i uppdrag att genomfora en genomlysning av vara utforare for att
undersoka om det finns kopplingar till gingrelaterad brottslighet.

Beslutsgang
Nimnden for arbete och férsorjning beslutade i enlighet med Oliver Rykatkins (M)
yrkande.

Ovriga fragor (fortsittning)
Lars Flink (M) stiller en fraga om status pa en avauktoriserad anordnare och hur det gér till
for elever som har paborjat utbildningen. Jen Holmberg, skolchef och rektor, kommenterar

fragan.

Gunnel Nyman Griff (S) 6nskar en muntlig dragning om Virna och dess arbetssitt till
nistkommande mote.

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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