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| Verksamhetens uppdrag
Arbets- och féretagsnimnden ansvarar for arbetsmarknadsinsatser, ekonomiskt bistind
och den kommunala vuxenutbildningen, samt det samlade ansvaret for flyktingmottagandet
inklusive ensamkommande barn och unga. Genom sin verksamhet bidrar nimnden till att
nackabor nar egen forsérjning och att nackaféretag far god tillgang till efterfragad
kompetens. Nimndens ansvarsomrade omfattar ocksa det kommunala aktivitetsansvaret,
feriearbeten f6r ungdomar, budget- och skuldradgivning samt kommunens

dédsbohandlaggning.
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2 Hant i verksamheten 2022

Mottagande av personer med uppehallstillstind enligt massflyktsdirektivet

Rysslands invasion av Ukraina 1 februari ledde till ett stort antal flyktingar 1 Europa och 1
Sverige. Cirka 500 flyktingar fick bo hos privatpersoner 1 Nacka, antingen hos slikt eller
andra privatpersoner som valt att hjilpa till i ett inledande skede. For att f6ra en dialog om
samverkan kring flyktingarna startade kommunen en samverkansgrupp med representanter
tor kommunen och civilsamhillet. Kommunen gjorde dven besok pa sprakcaféer som
anordnades av civilsamhallet i olika kommundelar under varen for att fa en bild av behovet.
I samband med dessa besck definierades ett behov av l16pande information och stéd vilket
tillgodosdgs genom drop-in 1 stadshuset en gang i veckan - med ukrainsk tolk pé plats. Dir
fick flyktingarna hjilp med att ordna férskole- och skolplats till sina barn och svar pa fragor
kring boende, arbete och studier. Behovet av en inkomst och viljan att arbeta var stort och
en rekryteringstriff ordnades 1 Nackasalen 1 maj. Rekryteringstraffen, dar tretton
nackaféretag och dven Arbetsformedlingen deltog, resulterade i att cirka tolv personer fick

ett arbete.

Sedan den nya lagstiftningen boérjade gilla den 1 juli da kommunerna fick behorighet att
anordna boende for personer som omfattas av massflyktsdirektivet har personer ukrainska
flyktingar anvisat och tagits emot pa kommunens boenden. Genom en intensiv dialog med
Migrationsverket har ett stort antal hushall som inte lingre har kunnat bo kvar hos
privatpersoner i stillet kunnat flytta till kommunens boenden och didrmed kunnat stanna i
Nacka. Samverkan med civilsamhillet har under aret varit viktig och resulterat i ett stort
mervirde for flyktingarna i kommunen. Inte bara genom sprakcaféer utan ocksa genom att

ordna med klider, matkassar, leksaker, julfirande med mera.
Systemutveckling for effektivare handliggning

Under aret har processen Vigen till egen forsérjning och etablering implementerat ett nytt
verksamhetssystem for handliggning och uppféljning av kommunens
arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistind. Med inférandet ersatts flera tidigare
system av ett gemensamt samtidigt som arbetsprocessen vidareutvecklas och effektiviseras.
Aven inom processen fér handliggning och uppféljning av ensamkommande barn och

unga har ett systembyte paborijats.

Under aret har ocksa ett nytt verksamhetssystem for den kommunala vuxenutbildningen
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handlats upp och inférts. Det nya systemet innebir mojligheter till férenklad handlaggning
och effektivare arbetsprocesser, och ger ocksa battre mojligheter att analysera elevers

resultat hos olika anordnare.
Fortsatt utveckling av verksamheterna

Pa uppdrag av Arbets- och féretagsnimnden har en extern 6versyn av de kommunala
arbetsmarknadsinsatserna upphandlats och genomforts. Oversynens slutsatser ir att
kommunens arbetsmarknadsinsatser ar relevanta och kompletterar Arbetsférmedlingens
insatser men kan utvecklas. Exempel pa detta dr att utveckla bade uppdragsbeskrivningar
och manadsuppfoljningen samt utveckla ersattningsmodellen till anordnarna. Vidare

rekommenderas nimnden att utreda mojligheten att dela jobbpeng forstirkt i tva insatser.

Under édret har ocksa det kommunala aktivitetsansvaret undersokts av externa konsulter.
Studien visar att ungdomarna upplever att bemétandet dr gott och tillgangligheten hog, att
det finns ett stort och flexibelt utbud av insatser med bland annat ett tillitande komvux-
erbjudande, samt att samarbete med olika utférare och anordnare fungerar vil. Bland
utvecklingsomradena finns det férebyggande arbetet och uppfoljningen av kommunens
insatser, som behover ge tydligare stod fOr analys av effekter. Ett utvecklingsarbete har

paborjats med resultaten som grund.
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3 Framatblick

Osikert omvirldslige och konjunktur paverkar nimndens verksamheter

Kommunens flyktingmottagande det kommande aret kommer att praglas av effekter
utifran den nya regeringens besked om att Sverige ska ta emot firre kvotflyktingar under
den kommande mandatperioden. Kommuntalet f6r 2023 har efter beskedet mer dan
halverats. Mottagandet av flyktingar med uppehallstillstind utifrin massflyktsdirektivet
fortsitter och med anledning av att direktivet férlingts till mars 2024 forlings dven
beviljade uppehallstillstind. Den ridande osikerheten kring utvecklingen i Ukraina gor att
verksamheten kontinuerligt ser 6ver organisationen, forutsittningar och behoven som

uppstar.

En férvintad lagkonjunktur med hog inflation och hoga elpriser kan komma att medfora
Okade kostnader av ekonomiskt bistind, d&ven om en viss fordréjning kan foreligga innan
effekter av en forsimrad arbetsmarknad far genomslag pa bistindet. Aven den relativt hoga
upprikningen av riksnormen som giller fran arsskiftet kan komma att paverka kommunens
kostnader f6r ekonomiskt bistand. Viss risk foreligger for att nackabornas behov av stod
fran kommunens budget- och skuldradgivning kan komma att 6ka. Trots att bade
irendemingden och kostnader f6r ekonomiskt bistand sjunkit kraftigt de senaste aren f6ljs

denna utveckling noggrant.
Fortsatt fokus for snabbaste vigen till egen férsorjning och etablering

Arbetet med att vidareutveckla de kommunala arbetsmarknadsinsatserna fortsitter. Dels
genom tydligare uppdragsbeskrivningar och férbittrad uppfoljning, dels genom utékad
strategisk dialog med kommunens auktoriserade anordnare. Samverkan med
Arbetsférmedlingen behéver utvecklas och den strategiska 6verenskommelse som
upprittats behover fortydligas genom att bilagor f6r den operativa samverkan tas fram. En
torbattrad operativ samverkan mellan kommunen och Arbetsférmedlingen dr avgorande

tor att alla kunder ges ritt stod pa vigen mot egen forsorjning.

Nacka kommun och Arbetsférmedlingen samverkar tillsammans med Forsakringskassan,
Region Stockholm och Virmdé kommun ocksa inom ramen f6r samordningsférbundet
VirNa. Milet med den finansiella samordningen ar att genom en effektiv resursanvindning
bidra till att aterstalla eller forbiattra funktions- och arbetsférmagan hos individer med en

sadan komplex problematik att de ir i behov av samordnade insatser eller stod fran flera
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aktorer. Infor 2023 har ViarNas medlemsorganisationer enats om att de tidigare
projektbaserade individinriktade insatserna ska ersittas av langsiktigt hallbara
aktiviteter/insatser. Dessa aktiviteter/insatser kommer att tillhandahillas av kommunerna
men skapas i brett samférstind mellan medlemmarna och nd medlemmarnas olika
definierade behovsgrupper. Detta arbete kommer ge Nacka ett 6kat ansvar och inflytande
gillande hur insatserna genomfoérs och forvintas pa sikt ge bittre mojligheter att méta

malgruppens behov av stod.
Goda forutsittningar for alla - utbildning och/eller praktik

Under 2022 fattade nimnden beslut om en betygsoberoende check inom komvux som ger
100 procents ersittning oavsett betyg, vilket ger storre och likvardiga méjligheter f6r
anordnare att erbjuda alla elever den utbildning de har ritt till. Verksamheten utvecklar
aven uppfoljningen inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet for att kvalitetssakra

denna satsning/utveckling.

Verksamhetens nya verksamhetssystem forvintas ge goda effekter genom en mer rittssiker
hantering av all administration och bittre statistik, vilket leder till férutsittningar for en mer

kvalitativ uppfoljning och méjlighet att analysera och stindigt férbittra verksamheten.

Dimensioneringsutredningens férslag som blir lag medfor dndringar fran och med 2025.
Forslaget innebir att arbetsmarknadens behov ska ger stérre betydelse 1 planeringen av
vuxenutbildningen. Planering infér ett starkare regionalt samarbete inom yrkesvux
fortsitter och kommer att intensifieras under 2023. Samarbete etableras frimst med
Stockholms stad och Virmdé kommun, men 4ven med andra kommuner i linet samt med

auktoriserade anordnare.
Effektiv myndighetsutévning, stindiga férbittringar och fortsatt utveckling

Nimndens verksamheter kommer fortsitta med ett tydligt utvecklingsarbete for att
ytterligare Oka effektiviteten, rittssikerheten och upptoljningen av de uppdrag
verksamheterna ansvarar f6r. Som en del av arbetet med hog kvalitet och effektiv service

vidareutvecklas verksamheternas systematiska kvalitetsarbete under 2023.

Under kommande ar etableras en objektférvaltningsmodell f6r kommunens samtliga
digitala system. Under varen 2023 paboérjas arbetet med att etablera nimndens digitala

system 1 ett gemensamt objekt med andra verksamheter. Objektsetableringen férvintas
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innebira 6kad effektivisering och bittre synergieffekter gillande samtliga digitala system.

Det sedvanliga arbetet med att jobba med resultat frin medarbetarundersékningar,
kunddialoger, anordnarméten, riskanalyser etcetera for att kontinuerligt sakerstilla basta
mojliga effekt av det arbete som utfors fortsatter. Pa sa sitt kan nimndens verksamheter
kontinuerligt malgruppsanpassa utvecklingen av insatser, kompetenser och samarbeten
med fokus pa de viktigaste intressenterna — medborgare, medarbetare och samarbete med

externa aktorer.

4 Namndens kop av verksamhet

Namndernas kopta verksamhet av privata anordnare

Omradelverksamhet Kopt verksamhet av Andel kopt verksamhet av
privata anordnare (mnkr) privata anordnare (%)

Vuxenutbildning - check -61,1 100

Arbetsmarknadsinsatser -7,2 41

- check

Ensamkommande barn och -8,6 100

unga - avtal

Summa -76,9

5 Jamforelse med andra kommuner avseende 10
procent basta och 25 procent mest kostnadseffektiva

For den statistik som himtas ur Kolada, databasen f6r kommunjamfoérelser, kan jaimforelse
tor 2022 goras forst nir databasen dr uppdaterad, vilket sker 16pande under 2023.

Huvuddelen av jimférelserna nedan bygger darfor pa statistik for 2021.
Nettokostnad ekonomiskt bistind per kommuninvéanare

Jamfoérelsen visar att Nacka kommun fortsatt uppfyller maélet att vara bland de 25 procent
mest kostnadseffektiva kommunerna i landet inom omradet ekonomiskt bistind. Den
redovisade snittkostnaden for i riket f6r 2021 dr 1395 kronor, vilket 4r en minskning mot
2020 da motsvarande siffra var 1405 kronor. I relation till jimférelsekommunernas utfall
visar Nacka likt 6vriga jaimfoérelsekommuner, med undantag f6r Solna, en svagt 6kad
kostnad fran féregaende ar fran 684 kronor 2020 till 708 kronor 2021. Detta kan tyckas
anmirkningsvirt da kostnaden for utbetalt ekonomiskt bistand i Nacka sjunkit kraftigt de
senaste aren. Viktigt att papeka ar att matetalet 1 Kolada omfattar dven personal-, lokal- och

andra utnycklade kommungemensamma kostnader, samt att olika kommuner redovisar pa
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olika sitt till Kolada. Okningen beror pi en férindring av férdelningsnycklar av interna

kostnader mellan aren.

Nettokostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

Alln kommuner (ovigt Dangeryd Nacka Sofentuna Solna Tyress Taby

W 2 ] 22 ] 22

Figur 1: Nettokostnad ekonomiskt bistand per kommuninvanare, dividerat med antal invanare totalt per
den 31 december, trend och jamforelse med andra kommuner. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus
bruttointafkt. Avser kostnader for utredning och utbetalning av forsorjningsstod och ovrigt ekonomiskt
bistand for livsforing i ovrigt (forsorjningsstod) enligt Sol.. Avser samtlig regi. Killa: Kolada/ S CB:s
Réikenskapssammandrag

Vintetid i antal dagar fran nyansokan till beslut inom férsérjningsstéd

Som kvalitetsmatt for verksamheten ekonomiskt bistind har antal handliggningsdagar
valts. Jimforelsen visar att Nacka kommun inte nar upp till malet att vara bland de 10
procent bista kommunerna i landet avseende handliggningstid avseende ekonomiskt
bistind. Den redovisade vintetiden i alla kommuner (ovigt) f6r 2022 4r 13 dagar, vilket ar

en marginell 6kning mot 2021 da motsvarande siffra var 12 dagar.

I jimforelse med alla kommuner (ovigt) har Nacka en handliggningstid pa 15 dagar for
2022 vilket dr en minskning mot féregaende ar da motsvarande siffra var 20 dagar. Virt att
papeka dr att Nacka endast rapporterar in beslut dir ansokan ar komplett eller tiden har
gatt ut for komplettering. Detta da verksamheten bedémer att det oftast kan vara av virde
att ge kund/hushill mertid for att inkomma med kompletterande undetlag 4n att fatta
snabba beslut pa bristfilliga underlag. Aven Tyresé och Sollentuna redovisar en kortare
vintetid/handliggningstid 4n féregiende 4t medan Danderyd och Solna redovisar en
Okning 1 antal dagar innan beslut fattas. Statistik for 2021 och 2022 avseende Taby saknas 1
Kolada.

Papekas bor att detta dr ett utvecklingsnyckeltal i Koladas statistik samt att data saknas for
91 kommuner 1 Koladas sammanstillda statistik for 2022 vid (3 januari 2023). Som med all

statistik 1 Koladas bor forsiktighet iakttas dd kommuner redovisar olika.
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Vintetid i antal dagar fran ansdkan vid nybesdk till beslut inom férsérjningsstéd, median

Alla kommuner (ovigt. Danderyd Nacka Solentuna Scina Tyress Taby

B 2z ] 2o ] 22

Figur 2: Vintetid i antal dagar fran ansikan vid nybesok till besiut inom forsitjningsstid, median.
Medianvérdet av vintetiden i antal dagar frian ansikan till dess att beslut om forstyningsstid har fattats.
Ansokan behover inte vara komplett. Allmdnna forfragningar exluderas. Mdatperiod dr forsta halvaret.

Kiilla: Kolada/ Egen undersikning i kommunen.
Nettokostnad arbetsmarknadsétgirder per kommuninvanare

Jamférelsen visar att Nacka kommun inte uppfyller malet att vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet inom omradet arbetsmarknadsinsatser. Den
redovisade snittkostnaden alla kommuner (ovigt) f6r 2021 dr 511 kronor, vilket dr en
Okning mot 2020 da motsvarande siffra var 485 kronor. I jimforelse med snittet 1 riket av
varje satsad krona per kommuninvanare har Nackas nettokostnad per invanare sjunkit i
forhallande till foregaende ar fran 391 kronor 2020 till 385 kronor fér 2021. Aven Tiby och
Solna redovisar en minskad kostnad medan Tyreso och Sollentuna redovisar en 6kad

kostnad. Danderyd redovisar en oférindrad kostnad.

Nacka kommuns inrapporterade siffror avser kostnader f6r sysselsittningsfrimjande
insatser och arbetsmarknadsatgirder som finansieras helt eller delvis av kommunen. Har
ingar kostnader f6r nimndens anordnare av arbetsmarknadsinsatser samt kommunens
kostnader for arbetsmarknadsinsatser inom samordningsférbundet VarNa. Mitetalet 1
Kolada omfattar dven personal-, lokal- och andra utnycklade kommungemensamma
kostnader. Aven for detta jimférelsematt kan en del av forindringen forklaras med en

forindring av férdelningsnycklar av interna kostnader mellan dren.
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Nettokostnad arbetsmarknadsatgérder, krfinv

Alla kommuner (ovigL Danderyd Nacka Solentuna Solna Tymsd Taby
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Figur 3: Nettokostnad for arbetsmarknadsdtgirder dividerat med antal invanare per den sista december.
Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser kommunens sysselsattningsframjande
insatser och arbetsmarknadsatgarder som finansieras helt eller delvis av kommmunen. Hdr ingar personal pa
arbetsmarknadsverksambeten och arbetssikande som deltar i arbetsmarknadsatgdirder eller som fitt
kommunala anstéllningar, vilka erbjuds i syfle att mildra verkningarna av arbetslishet. Aven kommunens

kostnader for arbetsmarknadsinsatser inom samordningsforbund ingar. Avser samitlig regi. Killa:

Kolada/ S CB:s Rakenskapssammandrag.
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet

Som kvalitetsmatt for verksamheten arbetsmarknadsinsatser har resultat vid avslut i
kommunens arbetsmarknadsverksamhet valts. Jimforelsen visar att Nacka kommun inte
uppfyller malet att vara bland de 10 procent bdsta kommunerna 1 landet inom omradet

arbetsmarknadsinsatset.

Det redovisade resultatet 1 alla kommuner (ovigt) f6r 2021 dr 40 procent, vilket ar en
marginell 6kning mot 2020 da motsvarande siffra var 38 procent. En kommun 1 landet

visar 100 procent.

Nacka kommun redovisar ett resultat pa 46 procent for 2021 vilket ar en marginell
minskning mot féregiaende ar da motsvarande siffra var 47 procent. Ytterligare en kommun
(Tyreso) redovisar i likhet med Nacka en minskad andel av totalt antal deltagare som
avslutats inom den kommunala arbetsmarknadsverksamhetens insatser som borjat arbeta
eller studera. Tre av fyra jimforelsekommuner (Danderyd, Solna, Sollentuna och Tiby)

redovisar okade resultat vid avslut.

Papekas bor att Nacka kommuns arbetsmarknadsinsatser avser alla kunder, oavsett hur
lingt ifran arbetsmarknaden man star. Det betyder att verksamheten dven omfattar kunder
med behov av omfattande férrehabiliterande och rehabiliterande insatser innan en

mojlighet till avslut mot arbete eller studier 4r aktuell.
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Aven detta ir ett utvecklingsnyckeltal i Koladas statistik. Som med all statistik i Koladas

bor forsiktighet iakttas da kommuner redovisas olika.

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bérjat arbeta eller studera, andel (%)

Al kommuner {oviigt Danderyd Nacka Sollentuna Soina Tyresé Taby

W »1° [l 220 | 22

Figur 4: Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksambet, deltagare som borjat arbeta eller
studera, andel i procent, av totalt antal deltagare som avslutats inom den kommunala
arbetsmarknadsverksambetens insatser som birjat arbeta eller studerat. Borjat arbeta avser
osubventionerade och subventionerade anstillningar pa den reguljara arbetsmarknaden. For att riknas som
en anstallning ska denna ha pagatt minst en sammanhdngande manad. Som arbete riknas inte
kommunala arbetsmarknadsanstallningar eftersom dessa anstillningar kommit till for att mildra
verkningar av arbetsloshet och varit forbehdllna en viss grupp arbetssikande. Birjat studera, avser
utbildning inom ramen for komvux, folkhigskola, higskola eller annan utbildning. For att ha studier som
avslutsorsak, maste studierna vara studiemedelsberittigad. Killa: Kolada/ Egen undersikning i

kommunen (insamlingen Kommunal arbetsmarknadsstatistik).
Nettokostnad grundliggande vuxenutbildning per kommuninvanare

Jamférelsen visar att Nacka kommun inte uppfyller malet att vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet inom omradet grundliggande vuxenutbildning
gillande jaimforelsemattet nettokostnad per kommuninvanare. Orsaken ér att de Nackabor
som har behov av grundliggande vuxenutbildning har ritt till sidan och merparten av de

som liser kurser pa grundliggande niva har tidigare list kurser inom svenska f6r invandrare

(sfi).

Nettokestnad grundldggande vuxenutbildning, kr/inv

Alia Kommuner (ov gt me Dandoryd Nacka Solentuna Saina Tyress Taby

W xx | 22

Figur 5: Nettokostnad grundliggande vuxennutbildning, dividerat med antal invinare totalt 31/12. Med
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nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser undervisning av vuxna motsvarande

grundskolans ar 1-9. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s Réikenskapssammandrag.
Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning per kommuninvéanare

Jamforelsen visar att Nacka kommun uppfyller malet att vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet inom omradet gymnasial vuxenutbildning gillande
jamforelsemattet nettokostnad per kommuninvanare. Nacka kommun ligger under snittet i
riket. Detta beror till stor del pa ligre volymer da behovet av gymnasial vuxenutbildning

har minskat.

Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning, kr/inv

Figur 6: Nettokostnad gymmnasial vuxenutbildning kr/ invanare. Nettokostnad dividerat med antal
invanare fotalt 31/12. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt. Avser gymnasial
vicenutbildning och pabyggnadsutbildningar. Aven kostnader for gymnasial vuxenntbildning som bedrivs

av annan anordnare, till exempel studieforbund eller privat foretag ingar har. Avser samtlig regi. Killa:

Kolada
Kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som vid arets slut slutfért kurs

Som kvalitetsmatt for verksamheten gymnasial vuxenutbildning har andel kursdeltagare 1
gymnasial vuxenutbildning som vid érets slut slutfért kurs valts. Jamforelsen visar att
Nacka kommun inte uppfyller malet att vara bland de 10 procent bista kommunerna i

landet. Dock ligger Nacka 6ver riksgenomsnittet som ar 71,9 procent.

Kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som vid arets slut slutfért kurs, andel (%)

Alls kommuner (ovigl ma Danderyd Nacka Soentuna Soina Tyess by
ot D ¥ S & Ty Tiiby

W 2o i x2

Figur 7: Antal kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som vid arets siut siutfort kurs dividerat med

totalt antal kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning, grupperat pa hemkommun. Uppgifien avser lisdr,
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midtt 15 oktober, t o m 2008 (dvs t o m lisaret 2008/ 2009), kalenderdr from 2009. Kalla: SCB och
Skolverteet.

Nettokostnad svenska for invandrare per kommuninvanare

Jamforelsen visar att Nacka kommun uppfyller malet att vara bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva kommunerna i landet inom omradet svenska for invandrare angaende
jamforelsemattet nettokostnad per kommuninvanare. Nacka kommun ligger langt under

snittet i riket som 4ar 275 kronor per kommuninvanare.

Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv

Alla kommun r (ovigl me Danderyd Nacka Solentuna Solna Tyresd Taby

W 2020 [ 22

Figur 8: Nettokostnad for svenska for invandrare, kr/invinare. Nettokostnad dividerat med antal
invanare totalt 31/ 12. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointikt Avser
svenskundervisning for invandrare, vilket dven inkluderar verksambet som pa kommunens uppdrag drivs
av annan uthildningsanordnare, exempelvis ett studieforbund. Avser samtlig regi. Killa: SCB:s

Réikenskapssammandrag.
Kursdeltagare inom sfi som har avslutat med godkinda betyg

Jamforelsen visar att Nacka kommun inte uppfyller malet att vara bland de 10 procent
bista kommunerna i landet inom omradet. Nacka resultat ligger dock éver

riksgenomsnittet som ar 31 procent.

Kursdeltagare inom SFI som har avslutat med godkénda betyg, ldgeskommun, andel av de som pabérjat kurs (%)

B 22 i o2

Figur 9: Antal kursdeltagare inom sfi som har avslutat kurs med godkanda betyg dividerat med antal

kursdeltagare inom sfi, avser ligeskommun. Killa: S kolverket.
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6 Verksambhetsresultat

Sammanfattning

Under 2022 har arbets- och féretagsnimnden fortsatt bidragit till att uppna kommunens
overgripande mal, och nimndens ekonomi ir i balans. De senaste arens kraftiga minskning

av kostnader for ekonomiskt bistind har fortsatt aven under 2022.

For den statistik som himtas ur Kolada, databasen f6r kommunjamfoérelser, kan jaimforelse
tor 2022 goras forst nir databasen dr uppdaterad, vilket sker 16pande under 2023. Utfall f6r

2022 avseende hilften av nimndens indikatorer saknas darfor.

Av nimndens sammanlagt tretton indikatorer redovisas utfallet for sex indikatorer, varav
tre visar pa ett utmirkt eller bra resultat medan tre indikatorer visar pa resultat med
utvecklingspotential i foérhallande till beslutad malniva. Nir det giller 6vriga indikatorer
finns ingen officiell statistik dnnu f6r 2022. Kommunens egen statistik f6r komvux f6r

2022 tyder pa en nedgang i maluppfyllelsen.
Omvirldsbevakning

Under aret har Nacka besvarat foljande remisser med stéd fran arbets- och

foretagsnimndens medarbetare:

o Atgirder for en jimnare férdelning av boende for vissa skyddsbehévande — forslag
till dndringar 1 lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl., utkast till
lagradsremiss

En modell f6r att mita och beléna progression inom sfi, SOU 2022:17

6.1 Maximalt varde for skattepengarna

6.1.1 Fokusomrade: Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar
forutsdttningar for egen hallbar forsorjning.

Utvecklat och samordnat arbete for att minska utanférskapet

Minga av naimndens kunder har idag en mer komplex problematik och har dirmed behov
av forrehabilterande insatser fOr att kunna niarma sig arbetsmarknaden. Exempel pa insats
som erbjuds personer med psykiska och/eller fysiska arbetshinder 4r en naturbaserad

torrehabilitering som erbjuds via Halsotridgarden i Nyckelviken.

Samordningsférbundet VirNa har dven genomfért forrehabiliteringsinsatser for att stirka

15 (34)



NACKA

KOMMUN

individer med sirskilda behov och linga perioder i forsotrjningsstod att gora
stegforflyttningar pa vigen till egen forsérjning. Samordningsférbundet olika projekt har
under aret fasats ut och forrehabiliterande insatser med mera kommer fran 2023 att

genomforas via Overenskomna aktiviteter hos kommunerna, Nacka och Virmdo.
Minskad ekonomisk utsatthet

Det finns dnnu inget utfall i Kolada for 2022 avseende unga vuxna mellan 18-24 med
ekonomiskt bistind. Daremot har antalet 16-24 aringar som ér arbetslosa minskat, frin 2,5
procent 2021 till 2,1 procent f6r 2022 vilket dr en avgoérande faktor fOr att dven na malet att
minska andelen unga vuxna med ekonomiskt bistind. Det faktum att andelen hushall med
barn och ungdomar under 18 ar samt dven andelen hushall med hemmavarande ungdomar
mellan 18-20 ar i behov av ekonomiskt bistind och som dirmed lever i ekonomisk

utsatthet fortsitter att minska ar en annan viktig faktor.

Goda resultat inom det kommunala aktivitetsansvaret och nira samarbete med andra
verksamheter inom kommunen sasom skolan, 6verférmyndaren och omsorgen for att
tidigt identifiera personer med behov av vigledning eller férmyndare, dr exempel pa

pagaende proaktiva insatser.
Utvecklad handliggningsprocess ger kvalitativ kundnytta

Malsittningen om kort handldggningstid vid beslut om forsorjningsstéd bygger pa tid fran
komplett ansokan inkommit till beslut. Med en 6kad andel digitala ans6kningar okar
verksamhetens moijligheter att korta handlidggningstiden, vilket det nya
verksamhetssystemet har méjliggjort. I slutet av 2022 var 80 procent av ansékningarna till
ekonomiskt bistand digitala, vilket dr en 6kning mot féregaende ar. Inférandet av en
renodlad mottagningsfunktion for nyansékningar har medfort ett 6kat stod f6r de hushall
som ansOker om f6rsorjningsstod. Mottagningsfunktionen har ocksd minskat andelen

spontanansokningar.
Vigen till egen fors6rjning

Nackas arbetsmarknadsinsatser omfattar alla kunder, dven de kunder som bedéms sta
mycket langt ifrin arbetsmarknaden. Allt fler av nimndens kunder star lingre ifran
arbetsmarknaden och har ett 6kat stédbehov in tidigare. Risk f6r en 6kning av kostnader

for arbetsmarknadsinsatser kvarstir da stodbehov och insatstid har okat.

16 (34)



NACKA

KOMMUN

En viktig faktor for att korta vagen till egen forsérjning och hélla nere kommunens
kostnader for arbetsmarknadsinsatser 4r att fortsatt ha ett nidra och frekvent samarbete med
kommunens auktoriserade anordnare, avtalspartners samt att en tydlig och vil fungerande

samverkan med andra aktorer.

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 2022

Andel vuxna == 4]1,4% 35%
bistandsmottaga

re med

langvarigt

ekonomiskt

bistand (Kolada)

Kommentar
Statistik avseende 2022 publiceras i Kolada vecka 27, rapporteras i tertialsbokslut 2.

Andel unga m 27 % 5%
vuxna mellan

18-24 ar med

ekonomiskt

bistand (Kolada)

Kommentar

Statistik avseende 2022 publiceras i Kolada vecka 49, rapporteras i arsbokslut.

Antal dagar fran . 20 I5 10 25 %
ansokan vid

nybesok till

beslut inom

forsorjningsstod,

median (Kolada)

Nettokostnad == 385 380
for

arbetsmarknadsa

tgarder, kr/inv.

(Kolada)

Kommentar
Statistik avseende 2022 publiceras i Kolada vecka 35, rapporteras i tertialsbokslut 2.

Preliminara uppgifter publiceras vecka 14 2023.

6.2 Baista utveckling for alla

6.2.1 Egen forsorjning dr en vinst for alla. Kommunen skapar forutsdttningar till
arbete, studier och eget foretagande genom arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser

Kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare (sfi)

Under aret har 1091 elever studerat en eller flera kurser inom sfi i Nacka vuxenutbildning.
Detta kan jimféras med cirka 1250 elever aret innan. Minskningen av antal elever kan

torklaras med ett minskat antal nyanlinda under pandemin samt utflyttning fran
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kommunen efter tva ir i kommunen.

Andelen kursdeltagare som slutférde totalt (med godkint eller icke godkint betyg) var 60
procent enligt Skolverkets statistik ar 2021. Kommunens egen statistik for 2022 tyder pa en
nedgang till 44 procent. Andelen kursdeltagare med godkint betyg var 39 procent, en
nedging fran 56 procent i Skolverkets statistik for ar 2021. Avbrotten har alltsa 6kat under

2022 enligt kommunens statistik, (till 56 procent frin 40 procent aret innan).

Inom sfi bedrivs endast ett fatal kurser pa distans sa dir beror avbrotten pa exempelvis flytt
frain kommunen, byte av anordnare, resa till hemlandet eller andra skil som att elever

prioriterat arbete.

Anordnare vittnar om att manga elever inte deltar pa lektioner i den omfattning som de
forvantas géra pa grund av exempelvis arbete eller andra insatser av myndigheter. Utéver
detta finns elever som inte varit i skolan under pandemin som nu atervint till skolan och
hos dem finns ett kunskapstapp som nu visar sig da undervisningen till stor del skett pa
distans och det ir inte optimalt f6r malgruppen. I och med en atergang och kontinuitet
med klassrumsundervisning bor andelen godkinda 6ka under aret. Kommunen kommer
tolja kunskapsresultaten i sfi genom den regelbundna kvalitetsuppfoljningen samt genom
att f6lja elevernas narvaro pa sfi-kurser i och med att anordnarna rapporterat detta
manatligen i kommunens verksamhetssystem frin och med november 2022. Tillsammans
med anordnarna behover kommunen under 2023 bli tydligare med vad den férvintade

kurstiden bor vara for den enskilda eleven.

Den f6rhojda digitala kompetensen som elever och lirare férvirvat under pandemiaren
kommer till nytta pa lang sikt och bidrar till att eleverna i hogre utstrickning kan
tillgodogora sig kunskaper i aktuell kurs. De medborgare som av Arbetsférmedlingen
bedéms omfattas av utbildningsplikt eller har motsvarande behov erbjuds
orienteringskurser 1 exempelvis digital kompetens och studieteknik for att fa férutsattningar

att fa en grundliggande utbildning.
Kommunala arbetsmarknadsinsatser for snabbaste vigen till egen férsorjning

Verksamhetens kunder har minskat jamforelsevis med foregiaende ar och en storre del av
kunderna star lingre ifran arbetsmarknaden. Kunderna bedéms ha ett 6kat stddbehov och

dirmed behovt fa tillgang till en mer samlad vigledning mot antingen arbete eller studier.
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Samverkan och kontinuerlig dialog med bade Arbetsférmedlingen, auktoriserade anordnare
av kommunala arbetsmarknadsinsatser samt potentiella arbetsgivare ér fortsatt viktig och

prioriteras.
Minskad arbetsloshet bland utrikesfodda i Nacka

Nimndens mal avseende arbetslshet for utrikesfédda uppnas da Arbetsférmedlingens
statistik visar att 4,5 procent av kommunens utrikesfédda var 6ppet arbetslosa 1 december.
Som jimforelse visar Arbetsférmedlingens statistik att f6r Stockholms lin pa 6,3 procent
och for riket 7 procent. Insatsen sprak- och arbetsintroduktion dr f6r malgruppen
jamforelsevis med Ovriga insatser, den mest effektiva vagen in pa arbetsmarknaden
tillsammans med de extratjanster som kommunen tillsatt. Genom ett titt samarbete med
kommunens anordnare effektiviseras denna insats och fler kunder nar en hallbar egen

torsorjning. Pa sikt resulterar detta dven 1 att ekonomiskt bistind minskar.
Andel arbetslésa ungdomar 16—24 ar i forhallande till arbetskraften

Nimndens mal avseende arbetsloshet for malgruppen 16—24 ar uppnas da
Arbetsformedlingens statistik visar att den 6ppna arbetslésheten f6r nackaungdomar
mellan 1624 ar var 2,1 procent per sista december 2022. Som jimf6relse visar
Arbetstormedlingens statistik att for Stockholms lidn pa 3,4 procent och for riket 3,5
procent. Verksamhetens arbete fOr att nd unga som antingen inte pabdrjat gymnasiet,
hoppat av gymnasiet eller inte lyckats fa ett jobb efter gymnasiet samt samarbete med

Arbetstormedlingen kring malgruppen ar fortsatt prioriterat.
Oppen férskola for sprak och integration

For att pa ett bittre sitt mota malgruppen utrikes fodda forildrar som star langt ifran
arbetsmarknaden startade under hésten ett pilotprojekt med svenskundervisning pa éppna
forskolan 1 Fisksitra. Projektet innebir att féraldrar med sma barn erbjuds undervisning i
svenska tva gianger i veckan 1 en 6ppen verksamhet. Syftet ar att framfor allt kvinnors
mojligheter till snabbare etablering pa arbetsmarknaden ska 6ka. Projektet pagari 6
manader, fran oktober 2022 till april 2023. Undervisningen har varit mycket uppskattad av
deltagarna och larare, och personal pa 6ppna férskolan ar mycket positiva till projektet.
Beslut om eventuell fortsittning och permanentning av denna insats tas efter utvirdering

av pilotprojektet.
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Okad digital kompetens genom riktad utbildning

Flera av nimndens kunder har utmaningar i relation till den utbredda digitalisering som
genomsyrar det svenska samhillet. Insatser for att 0ka den digitala kompetensen behévs,
dels for att underlitta den initiala etableringen i Nacka och férkorta vigen till egen
torsorjning, dels for att paskynda och férdjupa integrationen 1 samhallet. Nacka kommun
har upphandlat en digital utbildning som erbjuds kunder som en insats f6r att komma
nirmare arbetsmarknaden och egen forsorjning. Under hosten 2021 och 2022 har 38
deltagare genomgitt utbildningen. Utbildningen har bland annat bidragit till att deltagarna
lirt sig att hantera en dator, betala rikningar och s6ka skola och ekonomiskt bistand

digitalt.
St6d till nyanlidnda f6r att hitta eget boende

Nimndens hogt satta mal att samtliga hushall ska flytta till egen bostad efter
etableringsperiodens slut uppnas inte till fullo under perioden. Insatserna "bointroduktion"
och "bos6kstod for nyanlinda" dr fortsatt framgangsrika och viktiga verktyg for att stodja
Nackas nyanlinda att hitta eget boende senast efter etableringsperiodens tva ar. Genom
insatserna minskar risken for att de nyanlidnda behéver insats 1 form av tillfilligt boende via
ekonomiskt bistand efter de tva aren i kommunens genomgangsbostad. Det nagot lagre
resultatet jimfort med 2021 beror pa att tva stora hushall beviljats socialt hyreskontrakt

respektive tillfalligt boende.

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 2022

Andel = 60 % 60 %
kursdeltagare

som slutfort

kurs i sfi

(Skolverket)

Kommentar

Publiceras pa Skolverkets hemsida vecka 23, rapporteras i tertialbokslut 2.

Arbetsloshet '.' 6,1 % 4,5 % Il % 159 %
bland

utrikesfodda i

Nacka i

forhallande till

arbetskraften

(Arbetsformedli

ngen).
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Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 2022

Resultat vid - 46 % 65 %
avslut i

kommunens

arbetsmarknadsv

erksamhet, andel

deltagare som

borjat arbeta

eller studera

(Kolada)

Kommentar
Statistik avseende 2022 publiceras i Kolada vecka 12 2023.

Andel arbetslosa . 2,5% 2,1 % 8 % 174 %
ungdomar 16-24

ar i forhallande

till arbetskraften

(Kolada)

Andel anvisade 84 % 80 % 100 % 80 %
nyanlanda i egen

bostad efter

etableringsperio

dens slut

Kommentar

Siffran avser andelen personer i eget boende. Andelen hushall som hittade eget boende under aret

var 88 procent.

6.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

6.3.1 Kommunen skapar mdjligheter till etablering for alla via arbete och egen
forsorjning i samspel med andra aktorer i hela Nacka.

Bostider for sociala Andamal i alla kommundelar

Malet om bostider f6r sociala dandamal i alla kommundelar dr uppfyllt. Vid matchning
sikerstalls att anvisade nyanldndas bostider dven fortsatt dr spridda 6ver hela kommunen
for bista mojlighet till integration. For att mojligedra en fortsatt god maluppfyllelse krivs
att sirskild hiansyn tas av faststillt mal vid framtida planering av bostadsbestandet hos

fastighetsenheten under kommunstyrelsen.

Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 2022

Andel '.' 100 % 100 % 100 % 100 %
kommundelar

med bostider

for sociala

andamal.
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6.4 Stark balanserad tillvaxt

6.4.1 Nacka kommun vixer. Kommunen skapar forutsattningar for arbetssokande
att matcha arbetsgivarnas behov av kompetens.

Kommunal vuxenutbildning

Nacka vuxenutbildning har under aret haft 555 elever pa grundliggande niva och 2 606
elever pa gymnasial niva inom den kommunala vuxenutbildningen. Detta kan jimféras med
cirka 850 elever pa grundliggande respektive cirka 3 800 elever pa gymnasial niva dret
innan. Vira auktoriserade anordnare har under hela aret uppmarksammat oss pa att
volymerna minskat markant hos samtliga kommuner och till f6ljd av detta har flera
skolenheter 1 lanet stingt. Sannolikt har de medborgare som varit i behov av utbildning
tillgodosett dessa behov i stor utstrackning under pandemiaren 2020 och 2021 samtidigt

som antalet arbetsldsa har minskat under 2022.

Samtliga betyg fran anordnarna som avser ar 2022 har inte registrerats fullt ut vid
tidpunkten fOr statistikuttaget, vilket innebir att nedanstdende statistik kan komma att skilja

sig fran den slutgiltiga nationella statistiken.

Andelen kursdeltagare med godkint betyg var 75 procent i bade grundliggande och
gymnasial vuxenutbildning enligt Skolverkets statistik ar 2021. Enligt kommunens egen
statistik f6r ar 2022 har andelen minskat till 67 procent bade pa grundliggande och
gymnasial niva. Anordnare vittnar om att manga elever som inte kan tillgodogora sig
utbildningen i distanskurser dnda viljer att studera pa distans. Detta leder till férsimrade

betygsresultat pa saval individ- som kommunniva.

Ungefir var femte kursdeltagare f6r de tva skolformsdelarna har avbrutit sin kurs under
2022. Pa grundlidggande niva ar andelen avbrott 21 procent och pa gymnasial niva dr
andelen avbrott 19 procent ar 2022 jamfért med 18 respektive 14 procent 2021. Inom
bigge skolformsdelar har andelen 6kat de senaste tva aren. For att forebygga savil avbrott
som icke godkinda betyg har Nacka vuxenutbildning inlett ett arbete dér vara
karridrvigledare studier i samband med handliggning av ansokan kartligger den sokandes
forutsittningar att tillgodogora sig studier inom den valda studieformen och i den 6nskade

studietakten.

Arbets- och féretagsnimnden, numera Nimnden for arbete och forsérjning fattade under

hosten beslut om att checken 1 kundvalet f6r kommunal vuxenutbildning ska vara
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betygsoberoende. Detta ger anordnare likvardiga forutsattningar att arbeta med alla elever.
Som 1 ett led att stirka upp och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet kommer Nacka
vuxenutbildning att under 2023 arbeta med forstarkt kvalitetsuppfoljning och fortsatt
verksamhets- och utbudsutveckling 1 nira dialog med kommunens auktoriserade

anordnare, niringsliv och elever med syfte att hja resultaten.

I samverkan med flertalet kommuner i regionen har Nacka frain och med hésten 2020 ett
brett utbud som innehaller nationella yrkespaket, lokala yrkespaket och enstaka kurser. De
nationella yrkespaketen dr framtagna av Skolverket i samrdad med branschen och de lokala
yrkespaketen édr framtagna av Nackas auktoriserade anordnare 1 de branscher dir behov av
personal finns. Inom ramen for det regionala samarbetet géillande gymnasial
yrkesutbildning kan Nackas medborgare studera kombinationsutbildningar (gymnasiala
utbildningar dar sprak- och yrkeskurser kombineras) via Stockholms stad och Virmdoé

kommun.
Det kommunala aktivitetsansvaret

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar f6r ungdomar som ir folkbokférda i
kommunen och som har fullgjort sin skolplikt, men som inte har fyllt 20 ar och inte
genomfor eller har fullféljt utbildning pa nationella program i gymnasieskolan,
gymnasiesirskolan eller motsvarande utbildning. Det kommunala aktivitetsansvaret stiller
krav pa att kommunen haller sig informerad om vilka som tillh6r mélgruppen, kontaktar
dessa och erbjuder dem limpliga individuella atgiarder. Aktivitetsansvaret omfattar allt fran
kartliggning och uppsokande verksamhet for att hitta de berérda ungdomarna, till olika

insatser for att 1 fOrsta hand motivera ungdomar att pabotja eller dteruppta en utbildning.

Under aret har 389 ungdomar omfattats av det kommunala aktivitetsansvaret i Nacka. 1
kontakten med dem framkommer att en del av dem har sysselsittning. En tredjedel
studerar utomlands eller inom den kommunala vuxenutbildningen eller 1 andra
utbildningar. Ndgra arbetar eller har annan sysselsittning. Kommunen har inte lyckats

etablera kontakt med drygt en tredjedel av ungdomarna.

Drygt 100 av ungdomarna deltog 1 en insats inom det kommunala aktivitetsansvaret. For
totalt 77 ungdomar under aret ledde kontakten till en arbetsmarknadsinsats. De tva
vanligaste insatserna ar studieforberedande praktik och forstirkt jobbpeng. Ytterligare 26

ungdomar har fatt studievigledning som ett resultat av kontakten i det kommunala
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aktivitetsansvaret.

56 procent av ungdomarna med en insats som avslutats under aret gick efter insatsen vidare

till studier. Det dr en nedgang jamfort tidigare, men det finns viss osékerhet i arets

redovisning, vilket innebir att andelen f6r 2022 kan vara nagot underskattad.

Utbildningsenheten arbetar med att utveckla insatser och atgirder inom det kommunala
aktivitetsansvaret sa att de blir mer traffsikra, utifrin de slutsatser som drogs 1 studien som
genomforts av kommunens arbete, som redovisades ovan. I utvecklingsarbetet ingar savil
att utveckla det férebyggande och tidiga insatserna, sa att ungdomar kan vigledas i tidigt

skede, men ocksa att utveckla uppfoljningen for att fa battre kunskap om effekterna av det

egna arbetet.

inom det
kommunala
aktivitetsansvare
t som borjar,
eller atergar till,
studier efter
avslutad
atgard/viglednin

g (Egen statistik)

:(r:)s::;r:alrr\adet Ar .Anta! \a,vasﬁ‘t’a de Andel som efter insats gatt
aktivitetsansvaret inskrivna under aret eill
studier arbete

Arbetsmarknads- 2020 79 42 55% 21%
insats

2021 60 36 53% 28%

2022 77 29 34% 21%
Endast 2020 56 56 82% 0%
studievagledning

2021 31 31 90% 0%

2022 26 22 85% 0%
Totalt 2020 135 98 70% 9%

2021 9l 67 70% 15%

2022 103 51 56% 12%
Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 okl
Andel ungdomar . 70 % 56 % 75 % 75 %
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Maluppfyllelse

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022 2022

Andel == 75% 75 %
kursdeltagare

med godkant

betyg i

kommunal

vuxenutbildning

pa

grundlaggande

niva (Skolverket)

Kommentar

Publiceras pa Skolverkets hemsida vecka 23, rapporteras i tertialbokslut 2.

Andel == 75% 75 %
kursdeltagare

med godkant

betyg i

kommunal

vuxenutbildning

pa gymnasial niva

(Skolverket)

Kommentar

Publiceras pa Skolverkets hemsida vecka 23, rapporteras i tertialbokslut 2.

6.5 Niamndens hallbarhetsarbete - Agenda 2030

Agenda 2030 ar FN:s 17 globala mal f6r en hallbar utveckling. Mélen antogs av FN:s
medlemslinder den 25 september 2015, daribland Sverige. Kommunfullmiktige tog den 15
juni 2020 (KFKS 2020/53) beslut om implementering av Agenda 2030 i Nacka kommun.
Beslutet bygger pa att hallbarhet ska ses som en helhet och inga som en naturlig del i alla

namnder och enheters ordinarie verksamhet.

Beslutet innebar ocksa att varje nimnd och verksamhet i kommunen sjilva identifierar vilka

prioriterade mal och omraden som just de kan bidra till och paverka mest.

Arbets- och féretagsnimndens uppdrag syftar till att nimndens malgrupper nar en
lingsiktigt hallbar egen f6rsorjning och en héllbar etablering pa bostadsmarknaden.
Nimndens kontinuerliga arbete innefattar maluppfyllelse av kommunens 6vergripande mal
om maximalt virde for skattepengarna, basta utveckling for alla, attraktiva livsmiljoer i hela
Nacka samt malet om en stark och balanserad tillvaxt. Hallbarhetsarbetet genomsyrar hela

arbets- och féretagsnimndens verksamhet.

Nedan redovisar nimnden de delar som anses relevanta utifran de nyckeltal inom

ramverket Agenda 2030 som tydligt visar pa progression inom respektive mal.
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Prioriterat globalt mal
enligt Agenda 2030

Genomforda aktiviteter ar
2022 (korta exempel)

Hur bidrar detta till det
globala malet?

Koppling till
overgripande mal enligt
Nackas styrmodell

Mal I. Ingen fattigdom

Verksamheten stodjer kunderna
genom tydliga krav,
arbetsmarknadsinsatser och
behovsanpassat stdd pa viagen
till egen forsorjning och
etablering.

Samverkan i team kring
namndens kunder, strukturerad
kartlaggning, aktiv uppfoljning
och flexibilitet i insatser.

Genom effektivt stod och
omsorg att bistd de som
lever i ekonomisk utsatthet
att ta sig ur den. Att snabbt
identifiera hushall, inte
minst barnfamiljer, som
lever i fattigdom och satsa
resurser som ger stéd pa
vagen mot egen forsorjning
och etablering i samhallet.

Maximalt varde for
skattepengarna

Mal 8. Anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt

Oversyn och utveckling av
utbudet av
arbetsmarknadsinsatser. Tat
uppfoljning och relevant
omvarldsanalys. Utveckling av
myndighetssamverkan med
Arbetsformedlingen och andra
myndigheter sker kontinuerligt.

Genom att stodja
utvecklingen av
arbetstillfallen aven for de
som star langt fran
arbetsmarknaden.

Basta utveckling for alla

Mal 8. Anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt

Individ- och behovsanpassat
stod till unga vuxna. Relevant
insats beviljas utifran individuell
kartlaggning, forutsattningar,
behov och individens
framtidsplanering.

Genom att den kommunal
vuxenutbildningen bidrar till
kompetensutveckling och
mojliggor intrade pa
arbetsmarknaden.

Stark och balanserad tillvaxt

Mal. 10, Minskad ojamlikhet

Stod och insatser i form av
boende,
arbetsmarknadsinsatser,
kommunal vuxenutbildning,
studie- och yrkeslivsvagledning
samt budget- och
skuldradgivning.

Genom att motverka
ojamlikhet mellan individer
och grupper savil barn som
vuxna.

Basta utveckling for alla

Mal. 10, Minskad ojamlikhet

Samverkan i team runt individer
med insats minskar risken for
fordrojning och okar darmed
sannolikheten till ett snabbare
intrade pa arbetsmarknaden.

Genom att motverka
ojamlikhet mellan individer
och grupper savil barn som
vuxna.

Basta utveckling for alla

Mal 10. Minskad ojamlikhet.

Ungdomar ges stod i syfte att
ateruppta studier for att erhalla
en gymnasieexamen.

Studievagledning, insatser i form
av studieforberedande praktik
eller arbetsmarknadsinsatser.

Arbetet med okad samverkan
mellan Nacka kommun och
skolorna i forebyggande syfte
fortsatter.

Utveckling av arbetssitt,
individuell uppfdljning och
datainsamling.

Genom att fullféljande av
gymnasieexamen skapar
hogre forutsittningar for
intrade pa arbetsmarknaden
vilket bidrar till minskad
ojamlikhet.

Stark och balanserad tillvaxt
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7 Ekonomiskt resultat 2022

Verksamhet, mnkr Ack utfall 2022 Ack budget 2022 Utfall 2021
Kostnader (-) Utfall Utfall Utfall Budget Budgetavv s Kostnad

Intdkter (+) intdkter | kostnader | netto netto ikelse Intkter er Netto
Grundliggande 1.3 -82 6,9 -10,0 31 1,7 -108 9,1
vuxenutbildning, check

Gymnasial 36,2 -44, 8,1 -24,0 15,9 462 569 | -107
vuxenutbildning, check

Svenska for invandrare, 07 -11,2 -10,4 -17.4 7.0 1,0 -15,1 -14,1
check

Arbetsmarknadsinsatser, 0.0 104 104 13,0 26 0.0 -10,1 -10,1
check

Arbetsmarknadsinsatser, 2.8 -15,1 -12,2 -18,5 6.3 52 20,3 -15.2
dvrigt

Ekonomiskt bistand 1,6 -58,7 -57,1 -70,0 12,9 33 -70,4 -67,1
Ensamkommande barn 6,7 -10,7 -4,1 0,0 -4,1 17,0 -15,6 1,4
Nyanlanda flyktingar inkl.

bostadsforsorjning och 29,9 -25,6 43 2,0 2,3 27,8 21,8 6,0
samhallsorientering

Namnd 0,0 -1,3 -1,3 -1,8 0,5 0,0 -1,5 -1,5
Myndighet och

huvudmannauppgifter,

OH, Dédsbo och BUS 2,0 -56,0 -54,0 -55,2 1,2 2,5 -48,9 -46,4
handlaggning

Summa 81,2 -241,4 -160,2 -207,9 47,6 104,7 -271,4 -166,8

Arbets- och féretagsnimnden redovisar ett helarsresultat 2022 om minus 160,2 miljoner
kronor vilket innebiér en positiv avvikelse i férhéillande till budget pa 47,6 miljoner kronor.
Overskottet forklaras av ligre kostnader dn budgeterat for samtliga verksamheter till f6ljd

av ligre efterfragan.

Den enskilt storsta avvikelsen finns hos den kommunala vuxenutbildningen dér det
ackumulerade ekonomiska resultatet visar en stor positiv avvikelse gentemot budget pa
framfor allt kostnadssidan. Avvikelsen forklaras av firre antal elever savil som firre
kursaktiviteter. Stora Gverskott gentemot budget ses aven hos ekonomiskt bistind samt

arbetsmarknadsinsatset.

For verksamheten ensamkommande barn dir de statliga ersittningarna fran
Migrationsverket ska ticka de kostnader som uppstar redovisas ett underskott om drygt 4
miljoner kronor. Detta beror inte pa hégre kostnader 4n budgeterat utan férklaras av att

reserven for framtida forvantade intikter minskats med motsvarande summa i drsbokslutet
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da dessa intikter inte kommer erhillas pa grund av ett minskat antal ensamkommande

barn. Resultatmissigt innebar detta en intdktsminskning som i sin tur skapar underskottet.

Kommentarer per verksamhetsomrade, se nedan.

7.1 Kommunal vuxenutbildning

Arets resultat f6r den kommunala vuxenutbildningen ir minus 25,4 miljoner kronor vilket
genererar en positiv avvikelse gentemot budget om 26,0 miljoner kronor. Det betydande
overskottet forklaras av firre antal elever dn foregaende ar i samtliga skolformsdelar samt

ligre antal kursaktiviteter, cirka 11 000 kurser jamfért med 15 000 kurser 2021.

For den grundlaggande vuxenutbildningen redovisas ett dverskott pa 3,1 miljoner kronor

vilket beror pa ligre kostnader dn budgeterat for dret pa grund av férre antal elever.

Den gymnasiala vuxenutbildningen stir for den storsta avvikelsen inom vuxenutbildningen
med ett Overskott pa 15,9 miljoner kronor jaimfért med budget. Avvikelsen férklaras av

vasentligt mycket ligre kostnader dn budgeterat f6r aret pa grund av firre antal elever.

Svenska for invandrare, sfi, har ett 6verskott pa 7,0 miljoner kronor jamfort med budget.
Avvikelsen forklaras av ligre kostnader dn budgeterat for aret pa grund av firre antal elever

och en lingre genomstromningstid per kurs.

7.2 Arbetsmarknad
Arets resultat for verksamheten arbetsmarknadsinsatser 4r minus 22,6 miljoner kronor
vilket ger ett positivt Gverskott pa 8,9 miljoner kronor. Budgetavvikelsen beror frimst pa

ligre kostnader dn budgeterat.

Arbetsmarknadsinsats check omfattar flera olika insatser som jobbpeng grund, jobbpeng
forstarkt och sprak- och arbetsintroduktion. Tillsammans har dessa insatser under aret
kostat 10,6 miljoner kronor, vilket ger en positiv budgetavvikelse om 2,6 miljoner kronor.
Dessa kostnader kan jimforas med féregaende drs om cirka 10 miljoner kronor med en

budgetavvikelse pa 6,9 miljoner kronor.

Arbetsmarknad 6vrigt, omfattar avtal och inkluderar i huvudsak olika 6verenskommelser
som namnden har dels med den kommunala produktionen och med
samordningsférbundet VarNa. Har aterfinns kostnader for insatser sasom feriejobb och

entreprendrsutbildning till ungdomar samt 6vriga projekt. Nettoutfallet pa minus 12,2
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miljoner kronor kan jamféras med 2021 ars nettoutfall pa minus 15,2 miljoner kronor.
Arets utfall utgér en positiv budgetavvikelse pa 6,3 miljoner kronor. Den positiva

avvikelsen beror frimst pa lagre kostnader an budgeterat.

7.3 Ekonomiskt bistand

Det ekonomiska utfallet f6r verksamheten ekonomiskt bistaind for helaret 2022 dr minus
cirka 57,1 miljoner kronor. Det motsvarar en positiv budgetavvikelse om cirka 12,9
miljoner kronor. Utfallet dr en minskning om cirka 10 miljoner kronor jamfoért med 2021.
Kostnadsminskningen beror pa att antalet kunder som beviljats ekonomiskt bistaind

minskat.

Sammanlagt 673 hushall har tagit emot ekonomiskt bistind under aret mot 848 f6r samma
period foregaende dr. Minskningen med 175 hushall motsvarar cirka 20 procent varav cirka
hilften av minskningen avser barnfamiljer. Trenden med minskat behov av ekonomiskt
bistand har varit en flerarig i Nacka. Orsaken kan till viss del bero pa bittre férutsittningar
till att nd sjalvforsorjning da arbetsmarknaden stabiliserats efter en tids oro pa grund av

pagaende pandemi.

Sammanlagt har 113 hushall tagit emot ekonomiskt bistand for tillfillig boendelésning
under 2022. Fran september redovisas dven de kunder som bor pa vandrarhem i denna
statistik, vilket har mojliggjorts genom verksamhetens nya verksamhetssystem. Nya
arbetssitt har tagits fram for att stodja personer till mer varaktiga boendelosningar, vilket

har varit mycket framgangsrikt.

Kommunens budget- och skuldradgivare har registrerat en 6kad drendemingd under éret,
fran 309 till 391. Nagra storre forindringar av antal drenden f6r dédsbohandlaggningen har

inte konstaterats under 4ret.

7.4 Ensamkommande barn och unga

Arets resultat for verksamheten ensamkommande barn och unga ir cirka 4,1 miljoner
kronor, vilket motsvarar en negativ avvikelse i relation till budget pa motsvarande summa.
Den negativa avvikelsen beror inte pa hogre kostnader dn budgeterat utan forklaras av att
reserven for framtida forvintade intakter i form av statliga ersattningar fran
Migrationsverket minskats 1 arsbokslutet da den varit f6r hog 1 jamforelse med det

minskande antalet ensamkommande barn och unga.
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Nacka kommun har under dret ansvarat for ett fortsatt minskande antal ensamkommande
barn och unga. Antalet var inledningsvis 33 ensamkommande barn for att minska med 10
barn/unga varav 25 avslutats och 15 nya anvisningar tillkommit. Antalet barn/unga
minskade dirmed under dret med cirka 30 procent. Nacka kommun ansvarade vid
december manads utgang f6r 23 ensamkommande barn och unga vilket dr samma antal

som foregaende manad.

Totalt har 15 ensamkommande barn anvisats till kommunen under 2022, varav 11 barn
fran Ukraina. Under 2022 har tva familjeaterforeningar dgt rum dir tva ensamkommande

barn/unga med uppehillstillstind har aterférenats med sin ndrmaste familj.

Tabell 1. Status i asylprocessen och boendekommun, ensamkommande

Antal barn Asylsokande | PUT TUT Avslag Totalt
Nacka 3 | 3 | 8
kommun

Annan 5 4 5 15
kommun

Totalt 8 5 8 2 23

Huvudregeln dr att ensamommande barn ska placeras i anvisningskommunen. De barn/ unga som enligt
tabellen ovan dr placerade utanfor Nacka har placerats med ett vardbehov, eller pa grund av att ungdomen
sjdly hittat ett eget boende utanfor Nacka men fortsatt ingar i kommunens mottagande. Kolumnen
"Avslag" avser de barn som har sa kallat verkstillighetshinder och dr kvar i kommunens ansvar till dess

de blir myndiga. Siffror i parentes avser foregiende manad.

Under 2022 har 25 ensamkommande unga avslutats inom arbets- och féretagsnimndens
ansvarsomrade utifran olika avslutsorsaker, dir 14 av dem avslutats da de fyllt 21 ar, blivit

sjalvtorsorjande eller avslutat sina gymnasiestudier fére 21 ars dlder.
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Tabell 2. Avslutsorsak och situation vid avslut f6r unga ensamkommande under

2022

Situation vid avslut inom ensamkommande

14

I I I |
I I I - I
m |8 3r asyl (till Migrationsverket)

21 ar/ sjilvférsérjande / avslutat skolan
m Avviken

Familjedterférening eller bor med annan vardnadshavare
m Foljer ej 6verenskommen planering

Planerat dtervindande till hemland
B Overfdring av drende till annan nimnd eller kommun

m Ej rite till bistind

For att vara berittigad till stdd och insatser via kommunen som ensamkommande mellan
18-20 ar ska barnet/den unge ha erhallit tillfilligt eller permanent uppehallstillstind och ga
i skolan med ritt till studiemedel fran Centrala studiestodsnimnden, CSN. Vid virdbehov
pa grund av missbruk, psykisk ohilsa eller annan sjukdom goérs alltid en individuell
bedémning som bygger pa frivillighet och motivation fran den unge. Unga
ensamkommande mellan 18-20 ar som ar 1 behov av virdinsatser och dr motiverade till
dessa fors Gver till socialndimnden f6r vidare handlidggning. I de fall den unge inte skoter
skolging och inte bedéms vara i behov av eller motiverad till vardinsatser, avslutas

insatserna da man inte foljer 6verenskommen planering.

7.5 Flykting

Arets ekonomiska utfall for budgetposten nyanlinda flyktingar ir 4,3 miljoner kronor,

vilket innebir en positiv avvikelse i relation till budget pa 2,3 miljoner.

Posten inkluderar intdkter 1 form av statsbidrag f6r nyanlinda, och hyresintakter fran
genomgangsbostider samt diverse utgifter som till exempel internhyra f6r
genomgangsbostider, samhillsorientering samt etablerings- och bosckstdd. Kostnaderna

to6r kommunens flyktingmottagande ar i nivda med budget men hogre intikter ger den
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positiva budgetavvikelsen.

Under 2022 har 34 hushéll om 60 personer tagits emot i kommunen pa anvisning frin
Migrationsverket. Det dr det lagsta antalet anvisningar till kommunen sedan 2014. Av de 60
anvisade ar 22 barn och kvotflyktingar utgér 80 procent (48 personer) av det totala antalet

mottagna.

Nackas kommuntal f6r 2022 var 110 personer men eftersom Migrationsverket anvisade
tirre flyktingar en planerat blir det totala antalet anvisningar f6r 2022 endast 85. Det

innebir en minskning med 25 personer jamfort med det beslutade kommuntalet.

Under édret har 58 hushéll om sammanlagt 158 personer flyttat ut eller sagts upp fran sin
genomgangsbostad for att den tvaariga etableringsperioden ir slut. Femtioen hushall om
totalt 123 personer har flyttat till eget boende, varav 12 hushall 1 Nacka kommun. Fem

hushall om 17 personer har beviljats tillfalligt boende och ett hushall har beviljats socialt

kontrakt.

Nackas kommuntal for mottagande av personer som sokt skydd enligt massflyktsdirektivet
ar 193 for 2022-2023. Under 2022 anvisades 162 personer och under 2023 kommer 31

personer att anvisas enligt kommuntalet.

Hallbar bostadsférs6rjning

Arbetet med att sikerstilla en langsiktigt hallbar bostadsforsorjning till en kostnad som
motsvarar den for verksamheten faststillda budgeten férutsatter ett fortsatt nara samarbete
med fastighetsenheten. Beskedet om ett ligre kommuntal 4n prognostiserat liamnades av
regeringen med kort varsel vilket kan komma att innebédra utmaningar nir det giller att

minska bostadsbestindet i onskad takt.

7.6 Myndighetsorganisation

Det sammanlagda resultatet f6r myndighetsorganisationen f6r helaret 2022 ar minus cirka
54,0 miljoner kronor, vilket motsvarar en positiv avvikelse 1 forhallande till budget pa 1,2
miljoner kronor. Utfallet inkluderar kostnader f6r platshyra och OH-kostnader.

Budgetavvikelsen beror frimst pa ligre kostnader dn budgeterat.
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8 Redovisning riktade statsbidrag arsbokslut

Bidrag som Erhallet/reserverat
beviljats/erhallits So6kt belopp bel Kostnad Netto
2022 mnkr elopp
Kommunal
I 34,2 24,8 -41,6 -16,8
vuxenutbildning*
Schablonersittning
ensamkommande
barn. En del av 5.0 10,8 10,7 0.l
dessa avser
tidigare sokta
perioder/ar.
Schabnlonersattnlng 19,0 20,3 21,0 07
nyanlanda
Tillfallige stod till Samtliga kostnader for
flyktingmottagande
kommuner med : .
. ) 2,5 2,5 | redovisas pa raden
anledning av kriget .
. ek Schablonersattning
i Ukraina .
nyanlinda
Ersattning for Samtliga kostnader for
iordningsstallande flyktingmottagande
och avveckling av 1,9 1,9 | redovisas pa raden
boendeplats Schablonersittning
(Ukraina)*®** nyanlinda
Totalt 72,6 60,3 -73,3 -17,4

*Av erhallet belopp 2022 intaktsfors 24,8 miljoner kronor medan 9,4 miljoner kronor

reserveras fOr aterbetalning till Skolverket 2023. F6r den ackumulerade perioden innehaller

erhallet belopp dven 2,0 miljoner kronor avseende 2021.

**] augusti betalade Migrationsverket ut det tillfalliga stod till kommuner med anledning av

kriget i Ukraina som regeringen beslutade om 1 juni. For Nackas del innebir detta cirka 6,7

miljoner kronor som férdelas ut jimnt varje manad mellan juni 2022 och december 2023

for att ticka kostnader som avser mottagandet av personer som har beviljats tillfalligt skydd

1 Sverige pa flykt fran Ukraina. F6r 2022 innebir detta 2,5 miljoner kronor.

kA yen ersattningen pa 10 000 kronor per boendeplats enligt anvisningstalet betalades ut 1
augusti och férdelas jamnt per manad augusti till december 2022 f6r att ticka kostnader for

iordningstillande och avveckling av boendeplatser for flyktingar fran Ukraina.
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9 Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for arbets- och etableringsenheten uppgick under perioden till totalt 2,93
procent jamfort med 2,41 procent f6r foregaende tertial och cirka 2,26 procent for
motsvarande period 2021. Korttidssjukfranvaron uppgick till 2,21 procent jamfort med
1,23 procent for foregaende tertial och cirka 1,35 procent f6r motsvarande period 2021.
Langtidssjukfranvaro uppgick till 0,73 procent jamfért med 1,18 procent f6r féregaende

tertial och cirka 0,91 procent f6r motsvarande period 2021.

Sjukfranvaron for vuxenutbildningen som organisatorisk tillhér utbildningsenheten
uppgick under perioden till 7,40 procent vilket kan jamféras med 6,42 procent f6r
foregaende tertial och cirka 1,17 procent f6r motsvarande period 2021.
Korttidssjukfranvaro uppgick till 6,13 procent jaimfért med 4,12 procent for foregaende
tertial och 0,91 procent f6r motsvarande period 2021. Langtidssjukfranvaro uppgick till
1,27 procent jamfort med 2,3 procent for féregaende tertial och 0,26 procent for

motsvarande period 2021.

Det totala genomsnittet avseende sjukfranvaro i kommunen ir 6,85 procent.
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