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Yttrande over Revisionsrapporten Granskning av personal- och
kompetensforsorijning till kommunfullmaktiges revisorer

Sammanfattning

Ernst Young har pa uppdrag frin kommunens fértroendevalda revisorer genomfort en
granskning for att bedoma om Nacka kommuns process for personal- och
kompetensforsorjning ar andamalsenlig. Rapporten visar att processen 1 huvudsak
fungerar vil men att vissa fragor kan behova beaktas. Revisorerna framfor ett antal
rekommendationer. Namnden for arbete och f6rsorjning har yttrat sig positivt till
rekommendationerna med ett forslag till 16sning.

Arbets- och etableringsenheten utfér pa uppdrag av Namnden for arbete och f6rsérjning
ett viktigt arbete for att stédja behévande Nackabor mot egen forsérjning. Ekonomiskt
bistand, arbetsmarknadsinsatser och flyktingmottagandet dr verksamhetsomraden som
behover personal med sirskild kompetens vilket gor verksamheten beroende av att
processen for personal- och kompetensférsorjning fungerar vil. Ernst Young har pa
uppdrag fran kommunfullmaiktiges revisorer genomfort en granskning f6r att bedéma
om Nacka kommuns process f6r personal- och kompetensférsoérjning dr indamalsenlig.
Ernst Young redovisar i sin rapport att processen i huvudsak fungerar vil men att vissa
fragor kan beh6éva beaktas. Revisorerna framfor ett antal rekommendationer som
nimnden f6r arbete och férsérjning 1 detta yttrande svarar pa.

1.  Rekommendation att kommunstyrelsen dokumenterar analyser av det kort-
och langsiktiga behovet av personal- och kompetensbehovet.

2. Rekommendation att kommunstyrelsen utvirderar gjorda insatser som
grund for ytterligare atgirder.

Nimnden for arbete och forsérjning héller med om dessa tva rekommendationer.

3. Rekommendation att kommunstyrelsen underséker behovet av personal-
och kompetensfoérsérjningen inom specifika yrkesomriden.
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Det rader f6r nirvarande ingen brist pa personal inom de yrken som sdkerstiller
verksamheterna inom nimndens ansvar. Namnden for arbete och forsorjning stodjer
inda rekommendationen da det kan ske férindringar 1 framtiden.

3.  Rekommendation att kommunstyrelsen 6verviger en strukturerad form for
avgangssamtal.

Nimnden f6r arbete och forsorjning stodjer rekommendationen och ser girna en digital
16sning, liknande den som finns vid referenstagning, dar en digital enkit skickas ut med
ett antal fragor. En digital 16sning skulle underlitta mojligheten att sammanstalla
information pa aggregerad nivd och dirmed vidta forbittringsatgarder vid behov.

4. Granskande namnder rekommenderas:
Sikerstilla en tillricklic kommunikation med kommunstyrelsen kring bedémningar av
personal- och kompetensbehoven inom respektive verksamhet och specifika yrken.

Nimnden f6r arbete och forsérjning héller med om rekommendationen.
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