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Typ av méte: Niringslivsradet

Motesdatum: () oktober 2017

Narvarande:

Mats Gerdau (M), kommunstyrelsens ordférande och ordférande niringslivsradet,

Gunilla Grunevall-Steen (L), 1:a vice ordférande niringslivsradet, Tobias Nissén (M)

ordférande utbildningsnimnden, Khashayar Farmanbar (S) Oppositionsrad, Lars

Rabenius, Svensk Handel, Ake Reichard, Handelskammaren, Carl Johan Eiderbrant,

Foretagarna Nacka-Virmdo, Peter Mandel, Fastighetsigarna, Caroline Runsten,
NOVAQ, Sebastian Nordgren, Inképschef, Anders Borjesson, naringslivsdirektor,
Elin Fransson, naringslivsutvecklare

Gister:
Olle Nylund, Svenskt Naringsliv
Anette Klingeborn Skoglund, Nyforetagarcentrum Nacka-Virmdo-Tyreso

in for att ga igenom unders6kningen och Nackas resultat mer grundligt.

Undersokningen har genomforts sedan 2001. Den primira malgruppen ér Svenskt
Niringslivs medlemmar och féretag med minst 1 anstalld. I Nacka grundades
resultatet pa 131 svarande. Aven politiker ombeds att svara pa enkitundersékningen
och anvands i analysen som jaimfGrelsetal.

Nackas simsta betyg finns inom fragan “tjdnstemin med relevant kompetens” och sett
till bransch ar handel- och besoksniringsbranschen minst néjda med kommunens
foretagsklimat. Pa fragan kring ”skatter och avgifter” vill féretagen se forindring till
det ldgre. Det dr dock svart att veta om fOretagen i detta fall menar kommunala
avgifter eller nationella saidana (arbetsgivaravgift etc) dar kommunen inte kan paverka.

Nr | Dagordning:
L. Svenskt Niringslivs kommunranking Olle
Nylund,
Nacka hamnade f6r andra édret i rad pa plats 3 av 290 1 Svenskt Naringslivs édrliga Svenskt
ranking f6r kommunernas foretagsklimat. Olle Nylund fran Svenskt Niringsliv bjods | Ndringsliv
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Den vanligaste kontakten for féretag ar inom tillstand och tillsyn, och faktorer som ir
viktiga dr snabb service och ett bra bemotande.

Viktiga fragor att arbeta vidare kring:

- Kommunikation om vad som hinder i Nacka och hur stadsutvecklingen
paverkar féretagen.

- Bittre dialog med tjansteman/politiker — triffa féretagen dnnu mer.

- Niringslivsfragorna fortsitter att lyftas till ett brett perspektiv — hela den
kommunala organisationen ar delaktig i frigorna.

- Anvind Svenskt Naringslivs undersékning tillsammans med ex.
Fastighetsigarnas matning och N6jd-Kund-Index (NKI) for att hitta roda
tradar 1 forbittringsarbetet.

De viktigaste fragorna anvinds som diskussionsunderlag pa nistkommande
naringslivsrad for att diskutera verktyg och insatser for att skapa forbittring.

Se hela presentationen i Bilaga 1.

NyféretagarCentrum

Anette Klingeborn Skoglund, verksamhetschef f6r NyforetagarCentrum Nacka-
Virmdo-Tyreso var inbjuden for att berdtta om nuldget.

Nybheter inom organisationen

Anette Klingeborn Skoglund ar nu verksamhetsansvarig efter Lars Carpelan.

Tva nya radgivare ar pa plats i Sickla.

92 % ger betyget “mycket n6jda” i Nacka, och det dr en rating som man naturligtvis
vill behalla.

Soker 1 dagslaget mentorer till Nacka. Som mentor férvintas du vara oberoende och
bjuda pa ditt nitverk. Det ar inte tillatet att gora affirer under det ar man 4r mentor.
0,01 % av de foretag som haft en mentor gar i konkurs

Endast 1,3 % av de som gatt radgivning via NFC gir i konkurs inom 0-3 ar.

Forandringar i nyforetagandet

Nyforetagandet har gitt upp sedan innan sommaren. Majoriteten av radgivningarna
utgors av kvinnor. Nacka anvinder foretagsradgivningen i hégre utstrickning dn andra
kommuner och det upplevs ocksa att foretaget haller en hégre niva an andra.
Radgivning for utlandsfédda har 6kat med 38 %. Nu arrangeras ocksa kurser specifikt
for nyanlinda.

Upphandling for smaforetag
Upphandling dr en svar fraga, men hur kan man enklast underlitta detta?
Det dr viktigt att ha en dialog med niringslivet.

Anette
Klingeborn
Skoglund,
Nyforetagar
Centrum
Nacka-
Véirmdi-
Tyreso
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Tips:
- Eninspirationskvill / frukosttriffar
Information om hur man svarar pa upphandling, hur formulerar man krav.
Lyckade exempel pa nya upphandlingsformer kan presenteras.
Detta dr ocksi ett bra sitt f6r kommunen att berdtta hur man arbetar med
fragan, och om moijligt ta d6d pa myter kring offentlig upphandling.
- Eget Foretag-missan pa Stockholmsmaissan. 9-11 november.

Se statistik fran NyforetagarCentrum Nacka-Virmdo-Tyreso 1 bilaga 2.

3. Ovriga fragor

4. Nista mote
28 november 14.30-16.00, Nacka stadshus
Agenda: Insatser for ett forbattrat foretagsklimat

Anteckningar: Flin Fransson



