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Varfor Nacka ska ha ett av landets basta foretagsklimat! | 4
¥y F

|dentifiera brister/faktorer som kommunen sjalva ager och kan paverka
(tillsyn, inkop, bygglov, etc.)

» b;‘

|dentifiera faktorer som ligger utanfor var kontroll (avstand Arlanda,
Slussens fardigbyggnad, etc.)

Hur Enkat med intervjuer ca 1000 intervjuer

Mojligen forundersokning for att testa fragorna

Nar Q1/Q2 — kopplat till uppdatering av Naringslivsstrategin
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Malgrupp Nystartade foretag
Befintliga foretag
Nyetableringar
Stora och sma
Geografiskt fordelade

8'9 Olika bran SCher (handel, hotell, restaurang, bygg, utbildning, logistik, foretagstjanster/service)

Organisation Kommunikationsenheten
externa fokusgrupper/testpaneler

byra handlas upp

Redovisning  redovisning internt/fértroendevalda

olika externa forum
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Fragor om att driva foretag i Nacka / syn pa olika typer av kommunal service/
vad ar viktigast/ om de sjalva / framtid / mojligheter / vad ar
bra vad ar daligt

antal fragor avgors ihop med upphandlad byra (max 25?)

Effekt battre/ratt internt fokus pa forbattringsatgarder
veta vad som 'ar bra for foretagen”
vilka fragor/omraden ar viktigast

att kommunen blir battre / hur bra ar kommunen nu
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Fragor tre aspekter;
|. upplevelse av service (tillsyn, inkop, etc. ej attityd)
¥y F

2. faktiska parametrar (trafik/framkomlighet, p-platser, kollektivtrafik, etc.) B
3. relevansfragor %‘

“hur viktig ar kommunen for din verksamhet”

“hur viktigt ar det for din verksamhet att Nacka vaxer”
"hur viktig ar bostader, mark, Ostlig forbindelse, t-banan, etc.”

’rangordna fem saker som ar viktiga for dig som foretagare”

varfor flyttar foretag fran Nacka

varfor flyttar foretag till Nacka
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