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Områdesnämnden Boo

Bokslut 2003
Ekonomiskt resultat   

	Tusental kronor
	
	
	Driftverksamhet innevarande år
	

	Verksamhet
	Budget 2003

	Intäkter

(+)
	Kostnader

(–)
	Netto-

kostnader

(–)
	Resultat

2003-12-31

	Resultat verksamhetsområdet
	41 900
	7 346
	-48 944
	-41 598
	302

	
	
	
	
	
	


Kommentarer till det ekonomiska utfallet

Nämnden har balanserat sin totala budget och gjort omfördelningar inom resp verksamhetsområde. Avvikelsen i förhållande till budget är ett överskott på 302 tkr vilket utgör 0,7% av nämndens budget. Överskottet är reserverat för iordningsställande av gödselplatta i Velamsund. Arbetet beräknas vara färdigställt under sommaren 2004.
Kommentarer till verksamhet och måluppfyllelse

Redovisningen av måluppfyllelsen ovan visar att flera mål har nåtts, men inom andra områden krävs fortsatta insatser. Målen för 2004 lyfter fram flera av de områden som  framstår som förbättringsområden. Under 2003 har nämnden arbetat med att utveckla sina mål, bl a i syfte att förbättra dess styrande effekt. Mål som inte kan mätas 2003 p g a svårigheter att få fram underlag från andra aktörer har omarbetats. I anslutning till målarbetet har uppföljningen utvecklats, bl a så att den framöver fångar fler olika perspektiv och använder flera olika metoder än tidigare, för att ge nämnden bättre underlag inför framtida beslut. Nämnden har också formulerat lokala mål för mandatperioden, som visar vad nämnden vill åstadkomma i Boo. 
Ett område där effektmålet inte nåtts 2003 avser medborgarinflytande. Den fråga som används för mätningen av målet avser kommunen generellt och det är därför svårt att bedöma resultatet av just områdesnämndernas insatser. Nämnden har under året fortsatt sitt arbete med Träffpunkt Boo, med en mötesplats i biblioteket varje vecka och satsningar på lättillgänglig information på kommunens hemsida. Nämnden har dessutom som mål att utveckla nya former för dialog med medborgare före samråd i större samhällsbyggnadsprojekt.

Under året har resultaten i den brukarundersökning som genomfördes 2002 inom miljö- och hälsoskyddstillsyn och bygglovsverksamheten använts som grund för utveckling. Åtgärder har satts in på områden som var svaga enligt undersökningen, bl a för att förbättra information och stöd till utövare och för att garantera likhet i handläggningen av olika ärenden.

Det är glädjande att fler medborgare är nöjda med snöröjningen. Detta kan ses som ett resultat av att nya metoder utvecklats, bl a bättre dialog mellan olika samhällsaktörer, utifrån erfarenheterna från föregående vinter, och dessutom har väderförhållandena varit bättre. Situationen är istället oroande när det gäller klotter. Problemen med klotter har ökat under året, särskilt i Boo.

2003 utmärks av satsningar på idrott i Boo. Boo har fått en ny sporthall – Ormingehallen. Boovallen har fått en konstgräsplan och Björknäs ishall har fått nya omklädesrum. Målet om brukarnas nöjdhet med idrottsanläggningar har nåtts för Björknäs ishall. Andelen nöjda var tidigare låg och det är därför positivt att nöjdheten ökat som ett resultat av ombyggnaden. Sporthallarna har generellt sett lägre nöjdhet, men Myrsjö sporthall är den sporthall i kommunen där flest är nöjda.

Målet om föräldrars nöjdhet med fritidsgårdar har nåtts. Folkans fritidsgård hade dock under våren 2003 haft problem med stökiga ungdomar, vilket påverkade såväl föräldrars nöjdhet som besökssiffror. Gården har arbetat aktivt med problemen och man har nu kommit tillrätta med svårigheterna. Besöksantalet har åter ökat.
Måluppfyllelse

	Effektmål
	Måluppfyllelse 

	· Kommundelsinvånarna skall ha kännedom om möjligheterna att framföra sina åsikter inom nämndens ansvarsområden. Andelen som instämmer ska öka med minst 10 procentenheter från år 2002 till 2003. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 49 procent.)
	Nej. Andelen 2003 var 50 procent.

	· Områdesnämndens myndighetsutövning skall kännetecknas av rättssäkerhet, begriplighet (Mäts genom utomstående bedömning.) och tillgänglighet (Mäts genom brukarundersökning.)
	Ja. Den brukarundersökning som genomfördes 2002 inom bygglov och miljö- och hälsoskyddstillsyn visade att sökande/objekt/verksamhetsutövare i stor utsträckning är nöjda med tillgänglighet, begriplighet och rättssäkerhet. Någon utomstående bedömning har inte kommit till stånd.

	· Nämndens myndighetstillsyn skall utövas så att enskilda, organisationer och företag skall anse att de fått stöd att förbättra sin verksamhet. (Mäts genom brukarundersökning till organisationer och företag. Nöjdhetsgrad minst 75 procent.)
	Ja, när det gäller livsmedelstillsyn där  85 procent instämde i undersökningen 2002.

Nej, när det gäller miljötillsyn där  63 procent av de miljöfarliga verksamheterna och  54 procent av dem  som sökt tillstånd för enskilda avlopp instämde.

	· Invånarna skall anse att kommunen underlättar ett miljöanpassat levnadssätt och god livsmiljö. Andelen som instämmer ska öka med minst en procentenhet från år 2002 till 2003. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 59 procent när det gäller levnadssätt och 75 procent när det gäller livsmiljö.)
	Nej. När det gäller levnadssätt var andelen ungefär oförändrad (58 procent) och när det gäller livsmiljö har andelen minskat till 70 procent.

	· Olycksfalls- och skadefrekvens hos de som bor och vistas i kommundelen skall minska med 30 procent under perioden 2001-2003. Särskild uppmärksamhet ska ägnas gamla och barn samt högriskmiljöer. (Mäts genom sjukvårdsstatistik.)
	Ingen statistik tillgänglig. Särskilda studier visar att Nacka har jämförelsevis många skador bland äldre, men däremot få skador bland barn.

	· Antalet skador i trafiken ska minska med 10 procent i förhållande till föregående år. (Mäts genom sjukvårdsstatistik.)
	Ingen statistik tillgänglig. 

	· Kommundelsinvånarna skall anse att underhållet på vägar, gång- och cykelvägar sköts på ett bra sätt. Andelen som instämmer skall öka med minst 9 procentenheter från år 2002 till 2003. (Mäts i attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 61 procent.)
	Nej. Andelen ökade med 5 procentenheter (till 66 %).

	· Kommundelsinvånarna skall anse att snöröjningen och halkbekämpningen sköts på ett bra sätt. Andelen som instämmer skall öka med minst 17 procentenheter från år 2002 till 2003. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 33 procent.)

	Ja. Andelen ökade med 27 procentenheter (till  60%).

	· Halkbekämpningen där kommunen är huvudman för vägar, gång- och cykelvägar samt trappleder skall utföras så att antalet rapporterade halkolyckor som medfört sjukhusbesök skall minska med 10 procent i förhållande till föregående år. (Mäts genom sjukhusstatistik.)
	Ingen statistik tillgänglig.

	· Kommundelens miljö ska vara klotterfri och park- och blomsterutsmyckningarna skall upplevas välkomnande och välskötta av kommuninvånarna. Andelen som instämmer skall öka med minst 10 procentenheter från år 2002 till 2003. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 67 procent när det gäller klotterfri miljö och 77 procent när det gäller blomsterutsmyckningar.)
	Nej. För klotterfri miljö var andelen 65 procent. För blomsterutsmyckningarna har andelen ökat till 81 procent.

	· Kommundelsinvånarna skall uppskatta naturens kvalitet och tillgänglighet i kommundelen. Andelen som instämmer skall 2003 minst vara på samma nivå som 2002. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 92 procent.)
	Ja. Andelen var 93 procent.

	· Föreningar och enskilda skall stimuleras att delta i skötseln av närområdet. (Mäts i antal objekt.)
	Ja. Tre nya avtal tecknades under 2003.

	· Brukarna skall anse att kommundelens kommunala sport- och idrottsanläggningar är välskötta. (Mäts genom brukarundersökning. Nöjdhetsgrad minst 80 procent.)
· 
	Ja, när det gäller Björknäs ishall, där 87 procent instämde.

Nej, när det gällde Myrsjö sporthall, där 75 procent instämde.

	· Kommundelsinvånarna skall anse att en ökad jämställdhet mellan pojkars och flickors fritidsverksamhet har skett senaste 2-årsperioden. Andelen som instämmer skall öka med minst 10 procentenheter från år 2002 till 2003. (Mäts genom attitydundersökning. Andelen som instämde 2002 var 21 procent.)
	Nej. Andelen har minskat till 16 procent.

	· Föräldrar med barn i åldern 12-17 år skall anse att fritidsgårdsverksamheten fungerar väl. Nöjdhetsgrad minst 90 procent. (Mäts genom brukarundersökning. Andelen nöjda var 2002 83 procent sammantaget för gårdarna i kommundelen.)
	Ja. Andelen var 91 procent.
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