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RESURSBEHOV 2006 LIVSMEDELSPROGRAMMET
BEHOVSUTREDNING 
För att avgöra vilka resurser som krävs måste en beräkning göras som visar den tid som alla arbetsuppgifter innebär. Detta sker genom att varje handläggare registrerar sin tid som ingår i Livsmedelsprogrammet, dvs Övergripande arbetsuppgifter och övrig tid på Livsmedels-programmet; Händelsestyrda arbetsuppgifter och Planerad tillsyn i enhetens tidsrapporteringssystem NetCamp. Totalt finns 3745 timmar för Livsmedelsprogrammet under 2006 som ska fördelas enligt Tabell 1a.   
Fördelning av tid på respektive arbetsområde under 2006:                                                                                        

	Tabell 1a

	
	

	ARBETSOMRÅDE
	%
	tim

	Övergripande arbetsuppgifter/tid: 
	25
	935

	Händelsestyrda arbetsuppgifter
	43
	1 600

	Planerad tillsyn:  
	17
	650

	Ny livsmedelslagstiftning:
	15
	560

	                                      Total tid: 
	100 %
	3 745 tim


Omräknat finns det 2,25 årsarbetskrafter (ÅB) fördelade på fyra livsmedelsinspektörer under 2006 enligt sammanställningen i Tabell 1b. Fördelningen mellan olika handläggare kan med all sannolikhet skifta under året. Huvudsaken är att den totala tiden inte inskränks.  
	Tabell 1b
	 
	 

	Handläggare 
	Arbetstid (%)
	Arbetstid (tim)

	Anette Hjelte
	30%
	500

	Iréne Thydén 
	70%
	1165

	Malin Berglund
	70%
	1165

	Ny inspektör
	55%
	915

	 
	Totalt:
	3745 


 

 

  

	Tabell 2 Fördelning av arbetsuppgifter och annan tidsåtgång på Livsmedelsprogrammet.

Övergripande uppgifter / övrig tid
(ca 465 tim / handläggare)
Löpande ärenden / händelsestyrda arbetsuppgifter
Planerad tillsyn
Övergripande planering av tillsynen (verksamhetsplanering)

Ej periodisk tillsyn inom tillsynsområdet (t ex  vid klagomål, jourverksamhet)

Inspektioner *enl SLV definition,  5 tim 

Administration (registerhållning, fakturering)

Kommunalt dricksvatten, ej periodisk tillsyn

Tillsynsbesök *enl SLV definition,  4 tim

Utbildning, löpande uppdatering och inläsning av litteratur

Förelägganden, åtalsanmälningar

Uppföljning *enl SLV definition, 4 tim

Samlad uppföljning av tillsynen (utfall av verksamhetsplan, 3 ggr/år)

Genomgång av riskanalyser och  egenkontrollprogram  

*minst 5 av 10 punkter =insp; övriga besök <5punkter
Utveckling av webbaserade information, samt arbete med hemsidan. 

Matförgiftningsutredningar                                                                                                                                        

Intern samordning, policyfrågor och samarbete inom kommunen
Godkännande av livsmedelslokal (nygodkännanden, godkännanden för ändrade lokaler, tillägg samt beslut om avgift)

Extern samordning med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter
Registrering av livsmedelsanläggningar
Rapportering till Livsmedelsverket 
Fastställande av tillsynsavgifter
Remisser
Provtagning (regelbunden och projektinriktad)
Personlig administration  

Smittskydd
Friskvård

Yttrande på remisser och överklaganden

   


NYA ARBETSUPPGIFTER ENLIGT NY LIVSMEDELSLAGSTIFTNING

På grund av införandet av den nya livsmedelslagstiftningen har det tillkommit extra ”Övergripande arbetsuppgifter” som kommer att medföra ett utökat resursbehov under 2006. Enbart de arbetsuppgifter som måste utföras för att anpassa verksamheten till det nya regelverket beräknas ta 560 timmar, se tabell 3a.
	Tabell 3a
	

	 Arbetsuppgifter 
	 Beräknad tidsåtgång

	Inläsning ny lagstiftning, kurser
	120 tim

	Ta fram och besluta om ny delegationsordning
	80 tim

	Förbereda inför nytt avgiftssystem 2007
	80 tim

	Ta fram nya blanketter
	30 tim

	Ta fram nya beslutsmallar
	30 tim

	Informera politiker, allmänhet och företagare
	40 tim

	Anpassa hemsidan efter ny lagstiftning 
	20 tim

	Samordning och samverkan externt med andra kommuner, länsstyrelsen och centrala myndigheter
	40 tim

	Samordning och samverkan internt
	50 tim

	Inventering av nya tillsynsobjekt samt information till dessa. 
	40 tim

	Anpassa ärendehanteringssystemet, tex registreringar
	10 tim

	Anpassa rutiner i kontorets miljöledningssystem 
	20 tim

	                                                                                                        Totalt: 
	560 tim


 
 
 
 
 
 
 
 
Även de sk ”Händelsestyrda arbetsuppgifterna” kommer att öka drastiskt på grund av alla befintliga livsmedelsobjekt som ska omgodkännas enligt de nya lagkraven och nya objekt som tillkommer.  
I dagsläget har kommunen tillsyn över 300 livsmedelslokaler men med den nya lagstiftningen tillkommer 60 nya förskolor, 100 familjedaghem samt de apotek och systembolag som finns i kommunen. Samtliga lokaler måste godkännas eller registreras enligt de nya lagkraven, se tabell 3b. 
Vi har räknat med att inspektionen, prövning, beslut och annan administration tar ca 10 tim per objekt (inklusive uppföljning om anläggningen har ett villkorat godkännande). Uppskattad tid för inspektion anges i tabell 2 under rubriken Planerad tillsyn. Det är svårt att på förhand uppskatta tidsåtgång och exakt tillsynsmetodik för en ny arbetsuppgift. Vi ser t.ex över möjligheten att registrera objekt ”i klump” vilket skulle kunna spara tid och resurser. En noggrann tidsredovisning under 2006 kan ge besked om den verkliga tidsåtgången och bli vägledande för nästa års tillsynsplanering.    
	Tabell 3b
	

	Arbetsuppgifter
	Beräknad tidsåtgång

	*Godkännande av nya objekt
	1 000 tim

	**Omgodkännande av befintliga objekt
	3 000 tim

	***Registrering av nya och befintliga objekt
	   475 tim

	Totalt:                                                                                   
	4 475 tim


	*100 nya objekt (förskolor, systembolag, kosttillskott mm) x 5 tim/objekt x 2 för uppföljning = 1000 tim

	**300 befintliga objekt x 5 tim/objekt x 2 för uppföljning = 3000 tim

	***150 registreringar varav 1/3 behöver besökas; 75 objekt x 5 tim = 375 tim; 
      100 obj utan besök x 1 tim = 100 tim. Tot. = 475 tim 


Prioriterade arbetsuppgifter 2006
ÖVERGRIPANDE ARBETSUPPGIFTER och övrig tid
Övergripande arbetsuppgifter kan inte bortprioriteras utan är uppgifter som behöver utföras löpande, t.ex. planering av verksamheten, sammanställning inför varje tertialuppföljning,  planering och utveckling av verksamheten, årlig rapportering till Livsmedelsverket, remisser, se tabell 2. Därtill tillkommer övrig tid för personlig administration, kompetensutveckling, interna och externa möten samt friskvård 1 tim/v.  Resursbehovet för övergripande arbetsuppgifter kommer att bli högre under 2006 p.g.a av arbetet med att anpassa verksamheten till den nya livsmedelslagstiftningen, se tabellerna 1a och 3a. 
ANPASSNING TILL NY LIVSMEDELSLAGSTIFTNING
Enhetens bedömning av tidsåtgången för de nya arbetsuppgifter som är kopplade till införandet av den nya livsmedelslagstiftningen anges i Tabell 3a och 3b. Ett speciellt projektnummer kommer att skapas i tidsrapporteringssystemet Netcamp för att kunna registrera tiden för de arbetsuppgifter som anges i tabell 3a separat från posten Övriga arbetsuppgifter. Tidsåtgången är beräknad med stöd av en ”benchmarking” som gjorts med miljö- och hälsoskyddskontoren vid Botkyrka, Huddinge, Södertälje, Värmdö och Tyresö kommun. Arbetsuppgifterna i tabell 3b kommer att handläggas som händelsestyrda arbetsuppgifter. 
HÄNDELSESTYRDA ARBETSUPPGIFTER / LÖPANDE ÄRENDEN
Löpande ärenden kommer att inkomma till kontoret och ska hanteras enligt Områdesnämndernas kundkrav inom 3 veckor. I och med den nya lagstiftningen måste en lokal omgodkännas vid ägarbyte vilket är något som inte behövts göras tidigare. Detta kommer att väsentligt öka resursbehovet vid ägarbyten. Dessutom tillkommer arbetstid för handläggning av tillståndsansökningar från nystartade företag som antingen ska godkännas eller registreras. Även befintliga anläggningar som inkommer med ansökan om omgodkännanden prövas som löpande ärenden. Enligt tillsynsplanens riskanalys, bilaga 1 sid. 4 ”Prioriterade tillsynsobjekt 2006” kommer förskolor med färre än 3 avdelningar som ska godkännas enligt den nya lagstiftningen prioriteras under 2006 (ca 60 objekt). Vi kommer även att prioritera s.k. riskobjekt som fortfarande är underkända. I övrigt sker en Riskbaserad prioriteringsordning 2006 enligt riskanalysen, bilaga 1 sid. 4. 

Vår uppskattning är att ett ny- och omgodkännande kommer att ta minst 10 tim/objekt. Om alla befintliga och nya lokaler ska godkännas/registreras krävs det därmed nära 4 500 tim, se tabell 3b. 
Livsmedelsprogrammet har under de senaste året haft ett resursbehov på ca 800 tim/år för händelsestyrda arbetsuppgifter. Under 2006 räknar vi med att resursbehovet ökar med minst det dubbla till 1600 timmar som främst kommer att gå till ny-och omgodkännanden. Under 2006 räknar vi med att hinna nygodkänna ca 60 förskolor samt omgodkänna ca 60 befintliga lokaler. 
PLANERAD TILLSYN 
Inspektionsresultaten från 2003-04 visade att enbart 20% av alla verksamheter hade ett godkänt egenkontrollprogram. Under 2004-05 har därför den planerade tillsynen bestått i att göra uppföljande besök på de företag som blivit underkända för sina brister. Resultaten från våra besök har publicerats på Nacka kommuns hemsida och där kan man se att tillsynen lett till stora förbättringar. 90% av alla företag som vi utövat tillsyn på är nu godkända.

Enligt 2005 års tillsynsplan fanns 630 tim tillgänglig för den planerade tillsynen. Fram till den sista oktober hade enheten utfört 136 besök vilket är ett mycket bra resultat på de 472 timmar (3,5 tim/objekt) som funnits tillgänglig för planerad tillsyn under året, se tabell 1. 
2005 utfördes främst tillsynsbesök, men under 2006 kommer vi att gå igenom hela verksamheten med en hel inspektion som är mer tidskrävande, se angiven tidsskillnad i tabell 2 under rubriken Planerad tillsyn. De planerade inspektionerna under 2006 kommer att ske i samband med att alla lokaler ska godkännas enligt den nya livsmedelslagstiftningen. Totalt finns det 650 tim för planerad tillsyn under 2006 vilket innebär att ca 100 objekt ska hinna inspekteras. Prioriteringsordningen vid tillsynen framgår av Riskanalys, Tillsynsplan 2006 bilaga 1.  
SMITTSKYDD

Tid för arbete enligt smittskyddslagen är mycket begränsad; under jan-okt 2005 har enbart 24 timmar registrerats. Tidsåtgången är dock händelsestyrd då det är helt beroende på om ett utredningsbehov uppstår. Det finns ett separat projekt i Netcamp för registrering av smittskydd.  
TOBAKSLAGEN 
Tillsynen på restauranger enligt tobakslagen består i att kontrollera att det är rökfritt, en arbetsuppgift som ingår i den planerade livsmedelstillsynen och som löpande ärende om det är ett klagomål. 
PRIORITERING AV TILLGÄNGLIGA RESURSER 
Totalt har enheten 2,25 årsarbetskrafter (åa) till förfogande för Livsmedelsprogrammet under 2006, vilket är en ökning sedan 2005 med 0,25 åa. En årsarbetskraft består av 2000 timmar varav 1665 tim finns tillgänglig för arbetsuppgifterna inom Livsmedelsprogrammet (se tabell 2) enligt det resonemang som tillämpas på Miljö&Stadsbyggnads enheter: 1665 tim tillgänglig arbetstid som fördelar sig på 465 tim/handläggare för övergripande arbetsuppgifter varav 1200 timmar fördelas på händelsestyrda arbetsuppgifter respektive planerad tillsyn.  På grund av det utökade resursbehovet för arbetsuppgifterna enligt tabell 3a kommer det behövas mer tid för ”övergripande arbetsuppgifter” under 2006, vilket medför färre timmar för den planerade tillsynen.
Tabell 4
	Verksamhetsområde
	Resursbehov

(tim)
	Prioritering av resurser (tim)
	Bortprioriterade resurser (tim)

	Övergripande och övrig tid på Livsmedelsplanen
	935
	935
	0

	Ny Livsmedelslagstiftning

(extra övergripande arbetsuppgifter 2006)


	560
	560
	0

	Händelsestyrda arbetsuppgifter
	1 600
	1 600
	0

	Planerade tillsynsbesök

(inspektion+besiktning)
	4 475*
	650
	3 825

	SUMMA 
alla verksamhetsområden
	7 570
	3 745
	3 825


*svårbedömd resursåtgång

Miljö, Folkhälsa & Säkerhet                                                                                                     

                                                                                                                                                           Anette Hjelte                                                                                                                               Programansvarig, Livsmedel   
Miljö, Folkhälsa & Säkerhet
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