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TJANSTESKRIVELSE
OFN 2018/56-1

Overférmyndarnimnden

Internbudget 2019 for overformyndarnamnden

Forslag till beslut

1. Overférmyndarnimnden faststiller resursférdelningen for 4r 2019 i enlighet med tabell 1

2. Overférmyndarnimnden faststiller internkontrollplan i enlighet med tabell 3

Sammanfattning

Overférmyndarnimndens budget f6r 2019 har faststillts till 8 081 tkr, vilket ir en 6kning
med 200 tkr. En av nimndens malnivaer under resultatindikatorn > Andel beslut som 6ver-
klagas™ ar justerad jamfort med 2018. Justeringen redovisas under stycket Maximalt virde
tor skattepengarna. Internkontrollplanen har inte forindrats jamfort med planen for inne-
varande ar.

Namndens uppdrag

Overférmyndarnimnden fullgér kommunens uppgifter inom éverférmyndarverksamheten
enligt foraldrabalken, samt vad som i Ovrigt avilar 6verformyndare eller 6verformyndar-
nimnd enligt annan lag och forfattning.

Resursfordelning

Kommunfullmiktige beslutade pa sitt sammantride den 19 november 2018 att faststilla
overformyndarnaimndens budgetram f6r 2018 till knappt 8,1 miljoner kronor. Ramen inne-
bir en minskning med 600 000 kronor. Férindringen ir relaterad till aterlimning av ettariga
medel for god man till ensamkommande barn, och inkluderar en 6kning med 200 000 kro-
nor f6r 6kade kostnader f6r god man pa grund av befolkningsckning.

Tabell 1 Resursférdelning (nettoredovisning, belopp i tusentals kronor)
Budget Budget Prognos
2019 2018 2018

Namnd och namndstod -171 -171 -171

Arvoden och omkostnader gode man -3 706 -4 307 -3 807

Drift av verksamheten -4 204 -4 204 -4 204

Summa -8 081 -8 682 -8 182
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Fokusomraden och resultatindikatorer

Verksamhetens fokusomraden och resultatindikatorer 4r baserade pa kommunens fyra 6ver-
gripande mal. For varje fokusomrade finns resultatindikatorer f6r 2019, 2020 och 2021.
Kommunfullmiktige beslutade den 19 november i enlighet med férslag i Overférmyndar-
nimnden 19 september 2018, mal och budget 2019-2021 (OFN 2018/44-1) att anta de fo-
kusomraden och indikatorer som nimnden ska anvinda f6r mal-och resultatstyrning 2019.
Indikatorerna kommer att foljas upp under dret och redovisas till nimnden 1 tertialbokslut. I
tabell tva redovisas utgangsldge och malvirden f6r nimndens resultatindikatorer.

Basta utveckling for alla

Nimndens huvuduppdrag dr att huvudmin har en god man eller férvaltare som fullgor sitt
uppdrag med huvudmannens fokus. For att sikra en god tillgdng pa gode mian maste naimn-
den arbeta for att man vill vara god man i Nacka. Nimnden erbjuder god och effektiv ser-
vice till gode miannen och férenar detta med en effektiv tillsyn. Tillsammans med andra
kommuner f6ljer nimnden upp néjdheten hos bade huvudmin och gode min

Tabell 2 Resultatindikatorer malomrade bista utveckling for alla

Alla verkar utifran hu- | Andel huvudman som ar | 76 % 90 % 90 % 90 %

vudmannens fokus nojda med sin gode man
God service i allt som | Andel gode mansomar (85% 90%  95% 95 %
gors nojda med servicen

Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nimndens uppdrag inom detta omrade ar att alla uppdrag genomfors pa ett hallbart sitt —
socialt, ekonomiskt och miljomassigt. De redovisningar som gode mannen och férvaltarna
limnar in har lite olika uppdrag beroende pa vilket uppdrag gode mannen har: sotja for per-
son och/eller forvalta egendom. Genom att folja upp att bide delarna utfors pa ett korrekt
sitt och redovisas ritt i redovisningen verkar nimnden for att uppdraget utférs socialt och
ekonomiskt hallbart. Genom att erbjuda gode minnen att limna in redovisningarna digitalt
bidrar det till en battre miljé
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Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Namndens fokus Resultatindikatorer

Socialt, ekonomiskt Andel redovisningar som 1 92% 92%  95% 95 %
och miljomassigt hall- | lamnas in felfria
bart utforande av upp- | Andel redovisningar som {32% 50% 70 % 70 %
drag lamnas in via digital
tjanst.

Andel gode mansoman- {30% 30% | 20% 20 %
vander bil i sitt uppdrag.

Stark och balanserad tillvixt

Nir kommunen viaxer blir det flera som behover god man. Namndens uppdrag ir att se till
att alla snabbt fir en god man med god kompetens. Namnden sikrar att de som vill vara
god man har ritt fGrutsittningar for att vara det och har krav pa att man som gode man ska
delta i kompetensutvecklingar. Nimnden har ett digitalt kunskapstest for alla som vill vara
gode man. Nimnden har ett system for certifiering av gode min som nu inférs pa bred
front. Namnden har frin och med 2017 héjt ambitionsnivin vad det giller hur fort man ska
fa en god man.

Tabell 4 Resultatindikatorer malomrade stark och balanserad tillvixt
Stark och balanserad tillvaxt

Namndens fokus Resultatindikatorer

Alla huvudman har en | Andel certifierade gode | 5% 50% {70% 70 %
kompetent gode man | man
Andel ensamkommande | 100% | 100% | 100% 100 %
som far god man inom
en vecka

Andel huvudman som far 86 % | 100% | 100% | 100 %
god man inom tva mana-
der

Maximalt virde for skattepengarna

Nimnden bidrar med att skattepengarna anvindas pa bésta sitt genom att ha laga kostnader
och en verksamhet med hog effektivitet. Det gbrs genom att ha fokus pa att i alla delar gora
ritt fran boérjan och att gora saker i ritt tid. Ndmnden har en effektiv process for att granska
redovisningarna som gode minnen limnar in och den blir dnnu effektivare med stéd av di-
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gitala tjinster som nu finns. Genom att nimnden 1 sina beslut ger tydlig bakgrund och moti-
vering till beslut vill nimnden minimera 6verklagande som beror pa att man inte forstar be-
slutet.

Tabell 5 Resultatindikatorer malomriade maximalt virde for skattepengarna

Ritt fran borjan ochi | Andelen redovisningar 100% { 100% {100 % 100 %
ratt tid. som ar granskade per
den 30/6.

Andel beslut som over- 1,4% |2 %* 2% 2%
klagas.

*Milnivin for indikatorn ”Andel beslut som 6verklagas” dr justerad frin 5 procent till 2 procent f6r 2019.

Internkontrollplan

Overférmyndarverksamheten jobbar kontinuerligt med riskanalys och riskhantering. Exem-
pelvis granskas gode min och hur de utf6r sitt uppdrag I16pande. Varje ar har nimnden ett
tema for granskning av stallféretridares forvaltning. 2018 har nimnden sirskilt £6ljt upp att
huvudminnen fatt del av sina medel med en extra guldkant, vilket innebir att huvudmin-
nens pengar ska anvindas till deras nytta och basta vilmaende s ling det 4r mojligt. Namn-
den har dven f6ljt upp att gode minnen har fullféljt sitt dtagande att sotja f6r huvudman-
nens person genom en enkit till huvudminnens sirskilda boenden. Namnden har utéver
grundutbildning dven fortbildat ett antal gode man i tillflliga uppdrag inom bland annat
doédsboforvaltning samt genomfért en workshop for att férdjupa kunskaper och utbyta er-
farenheter mellan mer erfarna gode méin. Kommunen ska ha en hog effektivitet i sin verk-
samhet, det vill siga hég nytta i forhillande till insatta resurser. Overférmyndarhandlig-
garna tar stod av varandra i drenden av hogre svarighetsgrad genom att drendet foredras pa
ett handliggarméte dér deltagarna ger feedback pa handliggningen. Handliggare genomfor
iven kollegiegranskning genom att lisa varandras forslag till beslut. Arendesystemet Provi-
sum har under 2018 utokats med checklistor for flera drendetyper for att fa en mer enhetlig
och dn mer rittssiker handliggning. Internkontrollplan f6r éverférmyndarnimnden finns i
tabell 6. Internkontrollplanen har reviderats nagot fran féregaende ar och presenteras i figur
6 i denna tjansteskrivelse.
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Tabell 6 Internkontrollplan

Omrade Tidpunkt/frekvens

Uppfdljning av nyckeltal kopplade till fokusomraden = Bokslut tertial |, tertial 2 samt arsbokslut

Ekonomisk uppfoljning Bokslut tertial I, tertial 2 och arsbokslut
Uppfoljning av statistik som lamnas till lansstyrelsen  Februari

Uppfoljning av verksamhetsstatistik, exempelvis an- | samband med namndens sammantraden
tal huvudmin som vantar pa att fa god man, dnske-
mal om att byta gode man, vitesforliggande, gransk-

ningslaget.
Uppfoljning vitesforlaggande Kontinuerligt varje manad
Uppfoljning arendebalans Kontinuerligt varje vecka

Uppfoljning av gode mannens kunskap och kompe-  Kunskapsprov for nya gode man.
tens

Uppfoljning av om stillforetradare forekommer i be- December

lastningsregister och/eller hos kronofogden

Allvarliga fel i hur gode man utfor sitt uppdrag Kontinuerlig uppfoljning
Attest- och redovisningsreglementet foljs Stickprov
Kollegiegranskning Kontinuerlig uppfoljning

Ekonomiska konsekvenser

I ramirendet ar forslaget att nimnden far en minskad ram med 600 000 kronor. Férind-
ringen ar relaterad till aterlimning av ettiriga medel for god man till ensamkommande barn,
och inkluderar en 6kning med 200 000 kronor f6r 6kade kostnader f6r god man pa grund
av befolknings6kning. Den utokade ramen med 200 000 kronor kommer att ticka kommu-
nens 6kade kostnader f6r gode min kopplat till den 6kade befolkningen. Den 6vriga verk-
samheten klaras inom ramen genom effektivisering till f6ljd av pagaende och redan genom-
tord digitalisering.

Konsekvenser for barn

Det dr mycket viktigt att barn som har god man/forvaltare har en sidan som verkar utifrin
barnets bista. Det giller bland annat barn som har ekonomiska tillgangar och som har sin
foralder/sina foraldrar som forvaltare. I vissa fall forekommer det att foraldrar vill anvianda
barnets ekonomiska tillgangar till saidant som inte gagnar barnet helt eller delvis. Nimnden
har ett sirskilt fokus pa att f6lja upp dessa drenden.

Frida Plym Forshell Ann-Charlotte Oetterli Maria Johansson
Arbetsmarknadsdirektor Enhetschef Controller
Stadsledningskontoret Overférmyndarenheten Controllerenheten
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