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I Sammanfattning

Overférmyndarnimndens ekonomiska utfall for tertial | 2020 ar minus cirka 2,7 miljoner kronor, vilket
motsvarar en positiv avvikelse mot budget pa cirka 200 000 kronor. Arsresultatet vintas vara i balans med
budget.

Harmoniseringsarbete med anledning av avtalssamverkan

Under det forsta tertialet har intensivt arbete pagatt med att sammanfora verksamheterna for Varmdos och
Vaxholms gemensamma overformyndarnamnd och Nackas 6verformyndarnamnd. Vid utgangen av tertialet ar
samtliga aktiva akter for de bada namnderna migrerade till samma arendehanteringssystem, vilket underlattar
handlaggningen.

Personalomsidttning pa enheten

Avtalssamverkan medférde behov av en utokning av enheten med tva medarbetare, varav en overgick fran
Varmdo kommun fore arsskiftet och en rekryterades i januari. En medarbetare har sedan dess valt att avsluta
sin tjanst, och en ersattningsrekrytering ar genomford. Utover tillsvidareanstallda medarbetare forstarks
verksamheten arligen under tiden for granskning av arsrakningar med konsultstod.

Instillt informationsmote for stillforetradare

Det arliga informationsmote som brukar hallas under varen har i ar stillts in for att minska risken for
smittspridning med anledning av den pagiende Coronapandemin.

Lagesbeskrivning med anledning av Coronapandemin

Flertalet av 6verformyndarverksamhetens huvudman tillhér nagon av de grupper som riskerar for att drabbas
extra hart av viruset. Av det skilet har stillféretradarna rekommenderats att skdta kontakten med sina
huvudman pa distans istillet for genom besdk, till exempel via telefon. Stillféretradarna har ocksa uppmanats
att gora orosanmalningar om man misstanker att nagon huvudman far illa, till exempel pa grund av isoleringen
som pandemin for med sig.

Delar av verksamheten som utfors av dverformyndarenheten maste paga kontinuerligt for att inte huvudman
ska drabbas negativt. En risk- och konsekvensanalys har genomforts och en beredskapsplan har tagits fram
for att sakerstilla att potentiellt 6kad sjukfranvaro inte far negativa effekter pa de hogst prioriterade delarna
av verksamheten.

Sjukfranvaron lag nagot dver det normala under andra halvan av tertialet, som infaller mitt i arets mest
intensiva och resurskravande arbete med granskning av arsrakningar. Viss verksamhet maste darfor skjutas
upp till senare under aret. Annan verksamhet stills in helt for att motverka smittspridning.

Dessa bada effekter av Coronapandemin kommer att paverka utfallet fér nimndens indikatorer och
overgripande maluppfyllnad negativt under aret.

2 Verksamhetsresultat

Overférmyndarnimnden fullgér kommunens uppgifter inom éverformyndarverksamheten enligt
foraldrabalken, samt vad som i ovrigt vilar pa overformyndare eller 6verféormyndarnamnd enligt annan lag och
forfattning. Namnden verkar for att det finns gode man och forvaltare. Namnden erbjuder gode man och
forvaltare mojlighet till kunskapsutbyte och information som ar vasentlig for uppdraget.

Det ackumulerade utfallet for overformyndarnamndens indikatorer mats och rapporteras i samband med
tertial tva och arsbokslutet.
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OVERGRIPANDE | FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL| UTFALL| MAL| MAL| MAL

MAL s m9 2020 201 2022
MAXIMALT Ritt frin bdrjan och i rate tid. Andel redovisningar fullstindigt granskade per 30/9. - -l 100%| 100%| 100%
VIRDE FOR SKATTE-
EENGARKA Andel éverklagade beslut som indras efter prévning i riitten. - - 15%|  15%|  15%
BASTA Huvudmannens intresse star i fokus. Andel gode min som dr ndjda med servicen. 87% 87% 95%|  95% 95%
UTVECKLING
FORALLA Andel huvudmin som dr néjda med sin gode man. 78% 78% 85%| 85% 85%
Sodialt, ekonomiskt och miljémassige Andel redovisningar som limnas in via digital tjanst. 36% 36% 60% 70% 75%
hallbart utfrande av uppdrag, Andel uppdrag dir gode miin huvudsakligen inte anvinder bil. 74| 75wl 7s%|  e0%
STARK OCH Alla huvudmin har en kompetent god Andel certifierade gode min. 5% 13% 55%| 60% 65%
BALANSERAD man.
TILLVAXT Andel huvudmin som fir god man inom tvi manader. 81% -l 100%| 100%| 100%

2.1 Maximalt varde for skattepengarna

Ritt fran borjan och i rdtt tid.

Under forsta tertialet har for fa beslut dverklagats for att kunna rapportera utfall.

2.2 Basta utveckling for alla

Huvudmannens intresse star i fokus.

Kundnojdhetsenkiten som gar ut till huvudman och deras gode man genomfors i augusti/september. Resultat
redovisas i november och i samband med arsbokslut.

2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Socialt, ekonomiskt och miljomadssigt hallbart utforande av uppdrag.

Andel arsrikningar som inkommit digitalt under perioden ar 36%. Det ar en 6kning med 2 procentenheter
jamfort med 2019.

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Alla huvudman har en kompetent god man.

Certifieringen av gode man systematiserades under 2019. Det innebar bland annat att riktad inbjudan till
certifiering gors till nya gode man i samband med att man haft uppdrag i tva ar, vilket ar ett grundkrav for
certifieringen. Under varen 2020 lagger verksamheten all tid pa att starta upp avtalssamverkan och granska
arsrakningar, och insatser for att bibehalla och helst 6ka certifieringsgraden planeras darfor till senare under
aret.

3 Ekonomiskt resultat

Utfallet for tertial | 2020 ar minus cirka 2,7 miljoner kronor, vilket innebar ett ekonomiskt resultat som ar
knappt 200 000 kronor battre an budget.

Det tidigare rapporterade utvecklingsarbetet, dar uppstallningen av budget och bokforingen av utfall
standardiserades enligt det sa kallade Riakenskapssammandraget som SCB anvinder for arlig insamling av
ekonomiska uppgifter fran kommuner ar nu klart. Eftersom budgeten for 2020 ar uppstilld enligt den gamla
modellen gor det att avstamningen av utfall mot budget for respektive delpost blir missvisande.

Arvoden och omkostnader for gode man vantas bli lagre an utfallet for 2019 eftersom antalet gode man ar
det samma eller nagot lagre, och det gynnsamma borslaget vid utgangen av 2019 gor att huvudmannen har
storre betalningsformaga an forra aret.
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Kostnader for nimnd och nimndstod vantas 6ka jamfort med utfallet 2019 pa grund av att kostnader for
namndsekreterare har lagts till i denna budgetpost i enlighet med praxis i kommunen.

Kostnader for drift och OH vantas motsvara utfallet for 2019 da avtalssamverkan minskar namndens
kostnader for OH, vilket kompenserar for allman pris- och Ioneckning.

Sammantaget leder detta till en arsprognos i balans med budget, eftersom budget for 2020 var densamma
som for 2019.

Overformyndar- -858 -858 -1208 -1208 350 -3707 -2200 1507
verksamhet
(Arvoden och
omkostnader for gode
man)

Namnd och -4 -4 -445 -445 404 -171 -350 -179
namndstod

Myndighet och -1748 -1748 -1170 -1170 -578 -4244 -5600 -1356
huvudman (Drift och
OH)

4 Sjukfranvaro bland nimndens/verksamhetens medarbetare

Overférmyndarverksamheten har ingen langtidsfranvaro. Korttidsfranvaron var 4,3 % under forsta tertialet,
vilket ar nagot hogre an motsvarande period foregaende ar.
5 Atgirdsplan

5.1 Kommunovergripande atgardsplan

Tabell: Kommundvergripande atgiarder

Atgirder Tidplan Utfall Tl uppskattat tkr Forvantad effekt 2020 tkr

Generell besparing 5 procent

Effektivare processer 31/12 2020 50 150
Systemrensning och digitalisering 31/12 2021 0 0
Konsultprovning 31/12 2022

Att leva som vi lar

Robust och realistisk genomférandeplanering (exploatering Beror inte OFN
Nacka stad)

Analys

En generell besparing pa 5 % i dverformyndarens verksamhet, vars utfall i stort sett uteslutande bestar av
[oner (arvoden till gode man, arvoden till fortroendevalda, Ioner till medarbetare och OH), ar inte

Overférmyndarnamnden, Tertialbokslut 1 2020 5(6)



genomforbar utan investering i ett utvecklingsarbete som mojliggor effektivisering av personalkostnader pa
langre sikt. Sadan utveckling kan till exempel vara automatisering av delprocesser eller dvergang till helt
elektroniskt arkiv. Utvecklingskostnaden skulle sannolikt vara minst lika stor som den mojliga besparingen
under ett par budgetar.

Genom avtalssamverkan delas kostnaden for en del OH med Varmdo och Vaxholms kommuner, vilket
minskar Nackas kostnader med cirka 150 000 kr per ar.

Under slutet av 2020 och borjan av 2021 migreras namndens verksamhetssystem, som forvaltas av
Foreningen Sambrulk, till en ny plattform. Efter en inledande migreringskostnad vantas forvaltningskostnaden
for systemet sedan minska nagot. Genom avtalssamverkan har antalet kommuner som delar pa
utvecklingskostnader for systemet okat, vilket minskar belastningen per kommun vid systemutveckling
framgent. Fler kommuner vantas ansluta efterhand.

Pa sikt vantas aven avtalssamverkan minska behovet av extra konsultresurser under perioden for granskning
av arsrakningar. Pa grund av utmaningar med harmonisering av de bada nimndernas akter bedoms behovet
kvarsta de narmaste aren.

Overformyndarenheten ar aterhallsam med paverkbara kostnadsdrivare, som till exempel intern
representation.
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