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Motesinformation

Forslag till beslut

Overformyndarnimnden Kallas till sammantriide

24 februari 2021, kl. 09.00

plats for de som deltar fysiskt: Nacka stadshus, lokal Orminge OH-1

for de som deltar digitalt (rekommenderas till samtliga fortroendevalda forutom
ordforande): verktyget Compodium

Ordférande: Hans Lenkert

Néamndsekreterare: Maria Baeva

Upprop
Justering
Anmalan av extra arenden

Lista over delegationsbeslut (OFN 2021/2)

Forslag till beslut
Overformyndarndmnden noterar informationen till protokollet

Borttagen pa grund av sekretess (OFN 2021/1)

Arsbokslut for overformyndarnamnden &r 2020 (OFN 2019/47)

Forslag till beslut
Overférmyndarndmnden faststéiller arsbokslutet for 2020.

Borttagen pa grund av sekretess (OFN 2021/5)

Information om anhorigbehorighet

Forslag till beslut
Muntlig dragning ca 10-15 min

Ovriga fragor
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2021-02-16
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr OFN 2021/2
NACKA
KOMMUN

Overférmyndarnimnden

Lista over delegationsbeslut

Forslag till beslut
Overférmyndarnimnden noterar informationen till protokollet

Sammanfattning av drendet
Foljande beslut har tagits pa delegation 1 september — 31 december 2020.

1 september — 31 december 2020 antal
Arvodesbeslut (utover normalarvode) 35
Uttagsmedgivande 80
Yttranden till ratten 32
Ansdkan om anordnande av godmanskap/forvaltarskap 8
Ansdkan om upphorande av godmanskap 1
Ansokan om utdémande av vite 2
Beslut om avskrivning av drende 7
Beslut om byte av god man/forvaltare 19
Beslut om samtycke till forsdljning av fastighet/BR 13
Beslut om beftielse fran att 1dmna redovisning 4
Beslut om forordnande av god man FB 11:1-3 3
Beslut om samtycke till egendomens fordelning 3
Beslut om samtycke till att 1ata omyndig driva rérelse 2
Beslut om placering av tillgdngar 4
Beslut om samtycke till upptagande av lan 1
Beslut om redogorelse for oskiftat dodsbo 2
Overklagande av tingsrittens beslut

Totalt antal delegationsbeslut 216

Ovriga delegationsbeslut:

e Vidaredelegering av beslutsattestant ar 2021 for verformyndarnimnden, OFN
2020/33, 2021-01-01
e Utnimning av dataskyddsombud for verférmyndarnidmnden, OFN 2020/3,
2021-01-18
o Tjansteskrivelse Utndmning av dataskyddsombud

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org.nummer
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvégen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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Ann-Charlotte Oetterli Mikael Svensson
Enhetschef Overformyndarhandliggare
Overformyndarenheten Overformyndarenheten
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2021-02-17
TIJANSTESKRIVELSE
Dnr OFN 2019/47
NACKA
KOMMUN

Overférmyndarnimnden

Arsbokslut for dverformyndarniamnden &r 2020

Forslag till beslut
Overférmyndarnimnden faststiller rsbokslutet for 2020.

Sammanfattning av arendet

Sedan december 2019 bedrivs verksamheten av Nacka kommun enligt ett
samverkansavtal om gemensam organisation for Overformyndarndmndens verksambhet.
Under de bada forsta tertialerna har ett intensivt arbete pagétt med att sammanfora
verksamheterna for Nackas kommun med Varmdds och Vaxholms gemensamma
overformyndarndmnd. Coronapandemin har paverkat ndmndens verksamhetsomrade.
Flertalet av overformyndarverksamhetens huvudmaén tillhér ndgon av de grupper som
riskerar att drabbas extra hart av viruset. Av det skilet har stdllforetrddarna
rekommenderats att skota kontakten med sina huvudmaén pa distans istéllet for genom
besok, till exempel via telefon. Trots de anpassningar av verksamheten som har gjorts
med anledning av pandemin fungerar verksamheten i stort tillfredsstdllande.

Det ekonomiska utfallet for 6verformyndarndimnden 2020 dr minus 8,5 miljoner kronor,
vilket motsvarar en negativ budgetavvikelse pa ungefar 350 tusen kronor. Kostnaderna
for myndighet och huvudmannaskap har paverkats negativt, vilket bland annat beror pa
hogre OH-kostnader én tidigare ar samt en oforutsedd engangskostnad kopplat till
verksamhetens drendehanteringssystem.

Arendet

Det ekonomiska utfallet for 6verformyndarndmnden 2020 dr minus 8,5 miljoner kronor,
vilket motsvarar en negativ budgetavvikelse pa ungeféar 350 tusen kronor.

Kostnaderna for myndighet och huvudmannaskap har paverkats negativt, vilket bland
annat beror pa hogre OH-kostnader &n tidigare ar. Dessa delas dock med Viarmdo och
Vaxholm kommuner, varfor effekten blir 14g.

Den negativa budgetavvikelsen beror framst pé:

e Intdkter (400 tusen kronor) for overgangskostnader i samband med uppstart av
avtalssamverkan bokfordes 2019, men motsvarande kostnader bokfordes 2020.

e Engingsutgift for plattformsbyte for verksamhetens drendehanteringssystem (300
tusen kronor), vilken inte var kénd vid tiden da budgeten lades for 2020.

Postadress Bestksadress Telefon E-post sms webB Org.nummer
Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvégen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167
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For Myndighet och Huvudman ér kostnaderna hogre &n budget. Forklaringen till den
negativa avvikelsen ar dndrade redovisningsprinciper dar kostnader “forts” over till
Myndighet och Huvudman fran personalansvar och inte till annat ansvar som tidigare.
Ett nollsummespel sdledes di den enhetens resultat forbattrats i motsvarande grad.
Sedan december 2019 bedrivs verksamheten av Nacka kommun enligt ett
samverkansavtal om gemensam organisation for 6verformyndarnimndens verksambhet.
Under de bdda forsta tertialerna har ett intensivt arbete pigatt med att sammanfora
verksamheterna f6r Varmdos och Vaxholms gemensamma 6verférmyndarndmnd med
Nackas verksamhet. Harmoniseringen med anledning av avtalssamverkan bedoms som
huvudsakligen genomford under aret och bemanningsnivén dr nu stabil, vilket kommer
att underlitta ett effektivt handlidggningsarbete framover.

Coronapandemin har paverkat ndmndens verksamhetsomrade. Flertalet av
overformyndarverksamhetens huvudman tillhor ndgon av de grupper som riskerar att
drabbas extra hért av viruset. Av det skilet har stéllforetrddarna rekommenderats att
skota kontakten med sina huvudmén pé distans istéllet for genom besok, till exempel via
telefon. Stillforetradarna har ocksd uppmanats att géra orosanmélningar om man
misstinker att nigon huvudman far illa, till exempel pa grund av isoleringen som
pandemin for med sig. Antalet slutrdkningar har dkat pa grund av en temporér 6kning av
avlidna huvudmin under varen. For att handldgga slutrdkningarna infér bouppdelning
har verksamheten behdvt utdka konsultstddet under en kortare period. Kostnaderna for
detta har dtersokts fran staten.

Daérutdver har flera aktiviteter for kommunernas stillforetrddare fatt stéllas in {or att
minska risken for smittspridning med anledning av den padgiende Coronapandemin. Det
paverkar mojligheten att sprida information och 6ka erfarenhetsutbyte. Digitala
alternativ och information via e-post anvinds, men kan inte fullt ut ersitta de fysiska
motena. Trots de anpassningar av verksamheten som har gjorts med anledning av
pandemin fungerar verksamheten i stort tillfredsstdllande.

I den bifogade rapporten presenteras detaljerad information om indikatorer, utfall,
statistik och analys per verksamhetsomrade.

Handlingar i arendet
1. Arsbokslut 2020 dverformyndarnimnden
2. Statistikbilaga

Sidrah Schaider Thomas Kindblad
Overformyndardirektor Business controller
Stadsledningskontoret Controllerenheten

Ann-Charlotte Oetterli
Enhetschef
Overférmyndarenheten
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1 Verksamhetens uppdrag

Overférmyndarnimnden fullgér kommunens uppgifter inom éverférmyndarverksamheten. Namndens uppdrag ér
att se till att de Nackabor som inte sjilva kan ta tillvara sin ritt pa grund av exempelvis sjukdom eller lag alder
snabbt far ritt stod av kompetenta gode min eller férvaltare. Nimnden verkar saledes for att det finns gode min
och férvaltare, erbjuder dem kunskapsutbyte och information som ir visentlig f6r uppdraget samt tillsyn hur de

utfér uppdraget.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 3(16)
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2 Hant i verksamheten 2020

Harmoniseringsarbete med anledning av avtalssamverkan

Under 2020 har det pagatt ett intensivt arbete med att sammanfora verksamheterna fér Varmdos och Vaxholms
gemensamma 6verférmyndarnamnd och Nackas 6verformyndarnidmnd. Arbetet har bland annat innefattat byte av
verksamhetsstod for akter fran Virmdo och Vaxholm samt omstrukturering av arkiv. Belastningen har varit
sarskilt hog f6r handliggarna under perioden och det har varit stor personalomsittning bland annat pa grund av
svarigheter 1 att bedoma bemanningsbehovet efter verksamhetsovergingen. Vid utgangen av aret bedéms
harmoniseringen vara avklarad och foérutsittningarna goda for effektiv handlaggning framover.

Instillda moéten {or stillféretradare

Flera aktiviteter stalldes in under aret for att minska risken for smittspridning med anledning av den pagiende
Coronapandemin. Det paverkade maojligheten att sprida information till, och 6ka erfarenhetsutbytet mellan
kommunens stillféretridare. Digitala alternativ och information via e-post har anvints, men kan inte fullt ut
ersitta de fysiska motena.

Nojdare huvudmin

Enkatresultatet f6r huvudminnen har forbittrats kraftigt och ér dter i niva med resultatet fran aren 2018 och
tidigare. 86 % av huvudmainnen ir n6jda med hur gode mannen utfor sitt uppdrag.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 4(16)
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3 Framatblick

Nimndens frimsta utmaning ligger i att mota behovet av stéllforetrddare med fortsatt hog kvalitet och effektivitet
1 verksamheten. Utmaningen ir tudelad: de gode minnen ska rekryteras till uppdraget och girna attraheras till ett
lingvarigt engagemang, vilket kraver bra rekryteringsprocesser och god service. Det ska ocksa sikerstillas att de
gode minnen har ritt kompetens och verkar utifran huvudminnens fokus, vilket uppnas genom fortsatt arbete
med utbildning och certifiering samt goda méjligheter till erfarenhetsutbyte med andra stallféretriadare. Fortsatt
digitalisering och stindig process- och verksamhetsutveckling i dialog med bade huvudmin och gode min ér
viktiga verktyg fOr att méta behovsokningen framover.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 5(16)
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4 Jamforelser med andra kommuner avseende 10 procent bésta och 25 procent mest
kostnadseffektiva

Linsstyrelsen sammanstiller statistik for landets 6verférmyndare. Tillginglig statistik i januari 2021 r6r utfall £6r
2019. Tabellen visar utfall f6r Nacka och de av jimférelsekommunerna som inte ingar i gemensam

6verférmyndarnimnd med andra kommuner.

Tabell 1: Statistik for 6verférmyndarnimnder 2019

Kommun ar 2019

Danderyd

Nacka

Tjdnster i arsarbetstid (antal)

2,8

7

Stallféretradarskap (antal)

319

1012

Stillféretradaruppdrag for
vilka arvode inte tas ut (antal)

83

144

Stillforetradare som entledigas
(antal)

13

95

21

21

Overférmyndarens
totalkostnad per
stillforetridarskap (kr)

10904

8102

8300

5217

Overférmyndarens
totalkostnad per
kommuninvinare

105

77

55

51

Overférmyndarens
totalkostnad for beslutade
arvoden (tkr)

1127

4723

4459

3331

Huvudminnens andel av
totalkostnaden for
stillféretridarnas arvode (%)

75

61

66

64

Kommunens andel av
totalkostnaden for
stillféretridarnas arvode (%)

25

39

34

36

Granskade
redovisningshandlingar (antal)

270

801

625

609

Redovisningshandlingar som
granskats med anmirkning
(antal)

15

Anmirkningar frin
Linsstyrelsen vid drlig
inspektion (antal)

uppgift saknas

Nackas kvalitet ligger pa en jimforbar eller hégre niva 4n flera av jimférelsekommunerna. Aven vad giller
kostnadseffektivitet ligger resultatet bra i férhallande till 6vriga. I ett nationellt perspektiv ligger Nacka bland de
10 % bista men inte bland de 25 % med ligst kostnad per invanare. Overférmyndarverksamhet kan bedrivas pa
olika sitt och med olika hég ambitionsniva, till exempel finns flera kommuner som inte har en separat
overférmyndarnamnd. En jamforelse av kostnadseffektivitet bor darfor inte goras utan djupare analys av

respektive kommuns forutsittningar.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020
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5 Miluppfyllelse under 2020

Sammanfattning

Overférmyndarnimnden bidrar positivt till maluppfyllelsen f6r kommunens évergripande mal genom att uppvisa
fortsatt goda resultat 6verlag. Genom ett systematiskt angreppssitt i bade utveckling och uppféljning sakerstalls
stindiga forbattringar i samtliga verksamhetsdelar. Under 2020 har stort fokus legat pa avtalssamverkan och det
har varit ett krivande harmoniseringsarbete. Vidare har verksamheten paverkats av pagiaende pandemi.

5.1 Maximalt virde fér skattepengarna

Ritt fran borjan och i ratt tid

Malet med granskningen har inte uppnatts pa grund av hog arbetsbelastning och stor omsittning av personal
under 2020. Pa grund av Corona avled fler dldre huvudmin 4n normalt vilket resulterade i en hogre andel
slutrikningar vilket ocksd paverkat resultatet.

Andel 6verklagade beslut som dndrats av ritten dr endast 3 stycken av 14 6verklagade beslut. Nimnden fattar 6ver
1000 beslut pa ett ar sa det ér en liten andel som 6verklagas och fa dndringar. Det tyder pa att nimnden fattar bra
och tydliga beslut.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020
Andel redovisningar 90 % 100 %
fullstindigt granskade per

30/9

Andel 6verklagade beslut 2% 15 %
som dndras efter provning i
ritten.

| O o

5.2 Bista utveckling for alla

Huvudmannens intresse star i fokus.

Overférmyndarnimndens huvuduppdrag ir att huvudmin har en god man eller férvaltare som fullgér sitt uppdrag
med huvudmannens bista 1 fokus. For att sikra den framtida tillgangen pa gode min beh6vs aktivt arbete med
god service 6ver tid och marknadsféring av 6verférmyndarverksamheten och gode mans-uppdraget.

Okad néjdhet hos huvudmin men minskad néjdhet hos stillféretridare

For trettonde aret 1 rad har enkiten till huvudmin och deras gode min genomforts 1 numera elva deltagande
kommuner.

For gode miannen har Nacka kommun ett nagot lagre resultatet, men ligger kvar i toppen jamfért med 6vriga
kommuner. Generellt sett verkar den pagaende pandemin, som orsakat en hel del installda aktiviteter, och den
torsenade handliggningen med anledning av 6kad belastning i samband med uppstart av avtalssamverkan, endast
haft marginell paverkan pa kundnéjdheten hos nimndens stillforetridare. Malet f6r total njdhet hos gode
minnen ar vildigt hogt satt, och har sinkts till 90 procent f6r 2021.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 7(16)
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Enkitresultatet f6r huvudminnen har forbittrats kraftigt och ér dter i niva med resultatet fran aren 2018 och
tidigare. Forbattringen ror alla delfragor, dven den om gode mannen forklarar sitt uppdrag dar malnivan pa 80
procent nas. En storre andel av enkiterna till huvudman har besvarats med hjalp av, eller helt av, personal pa
boende idn foregaende ar. Detta kan ha haft paverkan pa den uttryckta ndjdheten i relation till 2019. En annan
skillnad som kan spela in dr att en stérre andel av huvudminnen an tidigare har en erfaren god man, det vill siga
ndgon som har varit ens gode man/forvaltare i mer dn tvd dr.

| Indikatorer

Utfall 2018

Utfall 2019

Utfall 2020

Mal 202

Andel gode min som ir
n6jda med servicen

87 %

88 %

83 %

95 %

. Andel huvudmin som ér
n6jda med sin gode man

78 %

68 %

86 %

85 %

5.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Socialt, ekonomiskt och miljomassigt hallbart utférande av uppdrag

Overférmyndarnimndens fokus inom denna évergripande malsittning ir att alla uppdrag genomfors pa ett
héllbart satt — socialt, ekonomiskt och miljomassigt.

Lagt anvindande av digitala tjanster

Att erbjuda gode minnen att limna in redovisningarna digitalt bidrar bade till en béttre milj6 och att verksamheten
ar effektiv och rittssiker. Trenden ir neutral, och malet f6r anvindning av de digitala tjansterna nds inte under
2020. For att stimulera 6kat anvandande av e-tjansterna genomfors utbetalning av arvodet snabbare vid digital
redovisning foérutsatt att sjdlva redovisningen ér korrekt. Vidare genomférs informations- och utbildningsinsatser
kring e-tjinsterna regelbundet. Under 2021 behover detta arbete forstirkas.

Firre gode min anvinder bil i uppdraget

For att uppfylla malet om ett miljomassigt hallbart utférande har 6verférmyndarnamnden ocksa ett nyckeltal om
att minska anvindningen av bil 1 uppdraget som god man eller férvaltare. For detta nyckeltal ar malnivan uppnadd

och trenden ir positiv.

huvudsakligen inte anvinder
bil.

| Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020
. Andel redovisningar som 36 % 37 % 37% 60 %
limnas in via digital tjanst
.' Andel uppdrag dir gode min 74 % 75 % 75 %

5.4

5.5 Stark och balanserad tillvaxt

Alla huvudmiin har en kompetent god man

Overférmyndarnimndens uppdrag 4r att se till att alla snabbt fir en god man med god kompetens, 4ven i tider da
behovet av gode min Okar.

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020
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Fler certifierade gode min

Overférmyndarnimnden ska sikra att de som vill vara god man har och fr ritt forutsittningar for att utféra
uppdraget och staller dirfoér krav pa att gode min deltar i kompetensutvecklingsinsatser. En sadan ar ett digitalt
kunskapstest som ar obligatoriskt for alla som vill vara god man. Namnden har dven ett system for certifiering av
gode min. Under 2020 har inga certifieringsinsatser kunnat genomforas pa grund av hog belastning i
verksamheten. Insatser for att hoja certifieringsgraden dterupptas under 2021.

God man inom tva manader

Nimnden har mycket hég ambitionsniva vad giller hur fort en huvudman far en god man. Under 2020 inkom inga
ansOkningar om god man for ensamkommande barn. Nir det giller huvudmin, bortsett frin ensamkommande
barn, dr nimnden beroende av att fa in underlag fran olika aktorer och myndigheter, bland annat lakarintyg. Under
2020 6kade antalet ansdkningar om god man och férvaltare med 33 %. Arendena blir mer komplexa utifrin
komplicerade férhallanden f6r huvudmin som gor att det ér svarare att utreda och att rekrytera gode min till

uppdragen.

Indikatorer Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020

B | Andel certifierade gode min | 5% 13 % 0% 50 %
Andel huvudmin som far 81 % 100 % 85 % 100 %
god man inom tvd ménader.
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6 Redovisning av sirskilda uppdrag

Nimnden hade inga sirskilda uppdrag fran Mal och budget 2020-2022.
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7 Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska utfallet f6r 2020 dr minus 8,5 miljoner kronor, vilket motsvarar en negativ budgetavvikelse pa 351
tusen kronor.

Arvoden till gode min utfaller nagot ligre dn féregaende ar, vilket frimst beror pa det gynnsamma borslaget under
2019 som medférde att huvudminnen hade lika stor, eller stérre, betalningsformaga an fér 2019.

Kostnaderna f6r myndighet och huvudmannaskap har paverkats negativt, dels pa grund av hgre OH-kostnader
an tidigare ar. Dessa delas dock med Varmdo och Vaxholm kommuner, varfor effekten dnda blir lag. Vidare
bokfordes vissa intikter (400 tusen kronor) for 6vergangskostnader i samband med uppstart av avtalssamverkan
2019, men motsvarande kostnader bokfordes 2020. Slutligen belastas budgetposten av en engangsutgift f6r
plattformsbyte f6r verksamhetens drendehanteringssystem (300 tusen kronor), vilken inte var kind vid tiden da
budgeten lades for 2020.

For ovrigt ska noteras att budgetposten myndighet- och huvudmannaskap uppvisar ett kraftigt helarsunderskott i
relation till budget. Detta ska lisas mot 6verskottet inom budgetposten for arvoden till stillforetradare, dir budgeten
dven innehaller vissa kostnader f6r personal och andra kostnader relaterade till myndighetsutévningen. Som ett led
1 det utvecklingsarbete kring nimndens bokforing, som pagatt framforallt under 2020, har gostnaderna t6r personal
och myndighetsutovning i sin helhet bokforts under budgetposten f6r myndighet och huvudmannaskap. Detta ger
en obefintlig nettoeffekt pa utfallet pa sista raden, men forstirker 6verskottet for arvoden respektive underskottet
tor myndighet och huvudmannaskap i relation till budget inom de enskilda budgetposterna.

Verksambhet, tkr Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Kostnader (-) Intikter | Utfall Utfall Utfall netto Budget netto Budget- Intikter Kostnader Netto

) intikter kostnader avvikelse

Arvoden och -3650 -3650 -3707 57 172 -3948 -3776

omkostnader, gode

man

Nimnd och nimndstod -199 -199 -171 -28 0 -175 -175

Myndighet & -40623 -4623 -4244 - 379 0 -4250 -4250

Huvudman. Drift.

Summa -8472 -8472 -8121 -351 172 -8373 -8201
Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 11(16)

Sida 19 av 29



8 Investeringar

Tabell 1. Arets totala utfall mot arsbudget

Tabell 2. De tre storsta pagaende projekt for 2020

Mnkr Utfall 2020
Projektnamn/nummer 1B Aktiverad Inkomster (+) Utgifter (-) Netto UB
Tabell 3. De tre projekten med storst avvikelse mot projektbudget
Projektnamn/nummer Mnkr Inkomster (+) Utgifter (-) Netto
Arsbudget 2020
Ack utfall 2020
Avvikelse budget/utfall
Projektnamn/nummer Mnkr Inkomster (+) Utgifter (-) Netto
Arsbudget 2020
Ack utfall 2020
Avvikelse budget/utfall
Projektnamn/nummer Mnkr Inkomster (+) Utgifter (-) Netto
Arsbudget 2020
Ack utfall 2020
Avvikelse budget/utfall
Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020 12(16)
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Tabell 4. Firdigstillda projekt under éret

Projektnamn/nummer

Mnkr

Inkomster (+)

Utgifter (-)

Netto

Beslutad totalbudget sen
projektstart

Ack utfall

Avvikelse budget/utfall

Projektnamn/nummer

Mnkr

Inkomster (+)

Utgifter (-)

Netto

Beslutad totalbudget sen
projektstart

Ack utfall

Avvikelse budget/utfall

Projektnamn/numemr

Mnkr

Inkomster (+)

Utgifter (-)

Netto

Beslutad totalbudget sen
projektstart

Ack utfall

Avvikelse budget/utfall

Overférmyndarnamnden, Arsbokslut 2020
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9 Kommunévergripande atgirdsplan

En generell besparing pa 5 procent 1 6verférmyndarens verksamhet, vars utfall i stort sett uteslutande bestér av
l6ner (arvoden till gode min, arvoden till fértroendevalda, 16ner till medarbetare och OH), ar inte genomforbar
utan investering 1 ett utvecklingsarbete som mojliggor effektivisering av personalkostnader pa lingre sikt. Sadan
utveckling kan till exempel vara automatisering av delprocesser eller 6verging till helt elektroniskt arkiv.
Utvecklingskostnaden skulle sannolikt vara minst lika stor som den méjliga besparingen under ett par budgetar.
Overférmyndarenheten ir generellt dterhallsam med paverkbara kostnadsdrivare och strivar efter synergieffekter,
till exempel intern representation och kompetensutvecklingsaktiviteter.

Genom avtalssamverkan delas kostnaden for en del OH med Virmdo och Vaxholms kommuner, vilket minskar
Nackas kostnader med cirka 150 000 kronor per ar.

Under slutet av 2020 och borjan av 2021 migreras nimndens verksamhetssystem, som forvaltas av Foreningen
Sambruk, till en ny plattform. Efter en inledande migreringskostnad vintas forvaltningskostnaden for systemet
sedan minska nagot. Genom avtalssamverkan har antalet kommuner som delar pa utvecklingskostnader for
systemet Okat, vilket minskar belastningen per kommun vid systemutveckling framgent. Fler kommuner vintas
ansluta efterhand.

Pa sikt vintas dven avtalssamverkan minska behovet av extra konsultresurser under perioden for granskning av
arsrikningar.
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10 Intern kontroll

Nimnden har f6ljt den internkontrollplan som faststilldes f6r 2020.

Overférmyndarverksamheten jobbar kontinuerligt med riskanalys och riskhantering. Det ir en del av
tillsynsverksamheten. De stillféretridare som inte limnar in sin arsrikning trots paminnelse blir forelagda vid vite
att limna in av nimnden. De stillf6retridare som inte har uppfyllt kraven pa sin forvaltning granskas med
anmirkning. Under 2020 granskades 7 stycken arsrikningar med anmarkning. En f6ljd av detta ir att man
bestimmer atgird som vidtas, men hansyn till bristens allvarlighetsgrad. I vissa fall har det varit tillrickligt med en
rittelse och 1 andra fall har stallféretridaren entledigats.

Varje ar har nimnden ett tema for granskning av stillféretradares forvaltning. Namnden har dven detta ar sarskilt
toljt upp att huvudminnen fatt del av sina medel med en extra guldkant. Namnden har dven foljt upp att gode
minnen har fullfoljt sitt dtagande att sérja f6r huvudmannens person genom en enkit till huvudminnens sirskilda
boenden. Vid den érliga kontrollen av gode min hos Polisens belastningsregister och hos Kronofogden har det
funnits nagra triffar. Dessa gode min har avsagt sig uppdraget eller entledigats av nimnden.
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11 Sjukfranvaro

Overformyndarenhetens sjukfranvaro ir 3,05 % fér ar 2020. I jimforelse med snittet for kommunen ir
sjukfranvaron lag. Det har inte f6rekommit nagon langtidssjukskrivning.
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Overférmyndarnimnden

2021-01-25
Dnr: OFN 2019/49

Redogorelse for statistik och arendemangd for
2020, bilaga till arsbokslut

Godmanskap och forvaltarskap
Antalet godmanskap har under 2020 minskat nagot. Antalet férvaltarskap har

okat nagot under aret. Det visar pa att komplexiteten i manga arenden Gkar sa att
det inte ar tillrdckligt med att godmanskap anordnas. I flera fall handlar det om att
huvudmannen utnyttjas av méinniskor i dennes nirhet. Férvaltarskapen har
omprovats i enlighet med 5 § férmynderskapsférordningen.

Antal godmanskap och foérvaltarskap
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Ensamkommande barn
Antalet godmanskap fér ensamkommande barn fortsitter att minska. Vid arets

borjan fanns 8 ensamkommande och vid aret slut endast 4 stycken.

Byten av stillforetradare
Under ar 2020 har vi haft 83 drenden om byte av gode min och forvaltare vilket

resulterat 1 52 byten av stéllforetridare.
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Tillgangen pa gode man

Tillgangen pa gode man till vuxna ir relativt god nir det giller enklare uppdrag.
Dock finns det alltid behov av att rekrytera och fylla pa stallféretridarbanken.
Det ar svarare att rekrytera till uppdrag som dr mer komplicerade och som kriver
viss kompetens, exempelvis vid svar psykisk sjukdom, huvudmannen ager
tillgdngar 1 form av fastigheter eller det forekommer konflikter i huvudmannens
familj.

Granskningen av stallforetradares redovisningar
Enheten har inte nitt malet med granskningen. Per den 30/9 hade 85 % av

arsrakningarna granskats klart. Per den sista januari 2021 dterstod 4 arsrakningar
att slutgranska varav en inkommit fran annan overférmyndarnimnd i januari med
anledning av overflyttad akt. Enheten har dven under 2020 skickat ut en enkit till
boenden stilld till verksamhetschefen for att fa en bild av hur uppdraget skots i
delen sérja for person. Antalet slutrikningar 6kade markant under forsta halvan
av 2020 och det beror pai att fler dldre huvudmin dn normalt avled pa grund av
corona. For 2019 hade nimnden 97 slutrakningar jamfort med 122 stycken 2020.

Rakningar granskade under 2020

Inkomna Ej inkomna Granskade Andel granskat
Arsrikningar 561 2 557 99 %
Slutrikningar 122 5 119 98 %
Forteckningar 67 0 66 99 %
Totalt 750 7 742

Digital tjanst
Anvindningen av e-tjdnster for inlimning av rikningar ir oférandrad jamfort
med 2020. Detta trots flera insatser for att fa stallforetradare att anvinda e-

tjansten for sin arsrakning.

Inkomna via e-tjinsten Valter

Ar 2020 E-tjinst Totalt Procent
Arsrikningar 199 561 35
Slutrikningar 44 130 34
Forteckningar 32 68 47
Redogorelser EKB 5 6 83
Totalt 280 765 37

Vitesforelagganden
Nimnden har vitesforelagt 15 stillforetradare gallande uteblivna arsrakningar och

2 stallféretradare f6r uteblivna forteckningar.
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Anmarkningar
11 arsrikningar och 1 slutrikning har granskats med anmirkning.

Anmirkningarna giller bland annat otillatna gavor, sammanblandad ekonomi,
uttag som inte kunnat férklaras och obetalda skatter och avgifter pa arvode.

Entledigande pa grund av olamplighet
Under 2020 har 1 god man och 1 férvaltare entledigats av nimnden pa grund av

att de inte lingre lever upp till kraven pa limplighet.

Formogenhetsmassa
Den samlade férmégenhetsmassan som stillforetradare forvaltar f6r Nackas

huvudmin och barn dr ca 678 miljoner kronor (718 miljoner kronor ar 2019).

Arvode till stillforetradare
Huvudregeln ar att huvudmannen ir betalningsansvarig for arvodet men om

denne saknar medel eller har liten inkomst stir kommunen for arvodet. Det kan
saledes variera 6ver aren hur férdelningen sker. Nedan visas fordelningen under
de tre senaste dren. Under ar 2020 har det beslutats arvode om 5 127 000 kronor
(4 723 000 kronor ar 2019).

Fordelning beslutat arvode 2018 2019 2020
Huvudmannen betalar 56 % 61 % 64 %
Kommunen betalar 44 % 39 % 36 %

Overklaganden
Under 2020 har 14 av 6verformyndarnimndens delegationsbeslut 6verklagats till

tingsratten och ritten har andrat 3 beslut vilket blir 2 %. Det ar ett resultat som
Overtriffar med rage nimndens uppsatta indikator om 15 %.

Antal akter
210 stycken akter har avslutats och 190 stycken nya akter har lagts upp. Per den

31/12 fanns det 981 aktiva akter.

Ovrigt

Under f6rsta halvan av ar 2020 6kade drendemangden stort f6r att sedan trappas
ner nagot under sommaren hosten. Pa totalen har drendemingden minskat under
ar 2020 jamfort med ar 2019. Dock har trots drendeminskning komplexiteten 1
arenden 6kat. Det beror bland annat pa att familjeférhallanden ar mer komplexa
och att huvudmainnen dger mer tillgangar utomlands idag. Anstind med
redovisning har minskat mycket da enheten har lagt upp en rutin for
handlaggning av anstindsidrenden. Ansékan om byte av god man har minskat
ndgot sedan féregiaende ar vilket dr positivt. Ansdkan om uttagstillstind kan ha
minskat med anledning av corona da manga stillforetridare maste besoka banken
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for att genomfora overféringen. Stallféretridarna har istallet tagit ut storre belopp

vid firre tillfallen. Det dr tvd drendetyper som har 6kat markant. Dels ar det

bevaka ritt i déddsbo och dels klagomal pa god man. Det kan vara coronarelaterat

da fler har avlidit under aret i Sverige saledes ar det fler dodsbon generellt.
Klagomalen har delvis 6kat pa grund av att gode miannen har haft svart att
bestka sina huvudmin med anledning av coronarestriktioner.

Arendetyp 2019 2020
Allmant drende 79 83
Anmalan/ansdkan om god man/forvaltare 155 148
Anordnande medférmyndare 0 1
Anstand med redovisning 56 25
Ansdkan om byte av god man/férvaltare 95 83
Ansdkan om samtycke till att driva rorelse 8 6
Ansokan om samtycke till forsaljning av fastighet/bostadsratt 39 33
Ansdkan om samtycke till férvarv av fastighet/bostadsratt 4 2
Ansokan om samtycke till inteckning/uthyrning fastighet 6 2
Ansdkan om samtycke till omplacering 16 7
Ansokan om samtycke till upptagande av lan 6 2
Ansdkan om upphorande av forvaltarskap 9 9
Ansékan om upphdérande av god man 24 21
Arvodering 521 495
Arvodesrakning 29 22
Avslutande av akt 210 221
Befrielse/forenklad redovisning 25 14
Bevaka ratt i dodsbo/dodsboforvaltning/arvskifte 37 52
Férordnande av god man 11:1-3 27 19
Jamkning av godmanskap/forvaltarskap 6 6
Klagomal pa stéllforetradare 33 46
Kompletterande arvode 21 24
Mottagande av akt fran annan kommun 57 47
Omproévning forvaltarskap 85 84
Redogorelse 38 42
Redogorelse EKB 63 18
Skuldsatt underarig 7 8
Utbetalning forsakringsmedel barn 62 57
Uttagstillstand 361 270
Overflytt av akt till annan kommun 30 38
Overklagat beslut 15 18
Summa 2124 1903
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Verksamhetssystem
Nimnden har under 2020 investerat pengar 1 plattformsbyte f6r

verksamhetssystemet Provisum. Migrering av akter fran det gamla systemet till
det nya kommer genomféras under varen 2021.

Overférmyndarenheten

Ann-Charlotte Oetterli
Enhetschef
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