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I Sammanfattning

Overférmyndarnimndens internkontrollplan innehaller atta dvergripande omraden som regelbundet

kontrolleras i syfte att minimera risker med hoga och/eller medelhdga riskvarden. Planen innehaller ocksa

forslag till kontrollmoment, hur kontrollen ska utforas (metod), vem som ansvarar for kontrollen samt hur
ofta kontrollen ska genomforas. Flertalet av kontrollmomenten utfors som en del av verksamhetens dagliga
arbete sasom kontroll av stillforetradare i register och att de utfor kunskapstest. Verksamheten har under
andra tertialet 2023 utfort kontrollmoment enligt plan. Bland annat har stallforetradare erbjudits och

genomgatt utbildning, personal har genomgatt kompetensutvecklande insatser i form extern och intern
utbildning, buggar har atgirdats i e-tjanstsystemet samt har en analys av verksamhetens behov av personal

genomforts. Internkontrollplanen for 2023 bifogas.

2 Periodens riskanalys

med ratt kompetens att anlita vi personals lingre
sjukfranvaro. Rekrytering av ratt kompetens ar
fortsatt svar.

Risk Ursprunglig risk for aret Periodens riskanalys tlzitki\;al.rderlng per
Bristfillig kompetens och/ eller Medium (6) Oférindrad jaimfort med foregaende tertial. Medium
interaktion med huvudman hos
stillforetridare
Bristfillig kompetens hos personal. Heg (16) Risken varderas ned fran hog till medel da ny Medium
g personal genomgatt kompetensutvecklande

insatser och verksamheten ar mer stabil.
Bristfillig kompetens hos Heg (12) Risken varderas ned fran hog till medium da Medium
namndledamaoter g nimndledaméter genomgatt utbildning och fatt

erfarenhet fran ett antal ndmndtillfallen.
Socialtjdnst ligger Gver ansvar pa Hag (16) Risken ar fortsatt hog. Verksamheten har Hog
stéllforetradare g genomfort informationsinsatser till socialtjansten

men personalomsattningen ar hog hos

socialtjansten och kunskapsoverforingen lag inom

detta omrade.
Bristfilligt systemstod Hag (16) Risken varderas ned nagot men den ar fortsatt Hog

g hog. Buggar i e-tjanstsystemet har atgirdats.

Externa faktorer som paverkar Medium (9) Risken varderas uppat da prisbasbeloppet Hog
verksamhetens arvodeskostnader kommer hojas med 9 procent 2024. Bérsen ar

volatil med en trend pa nedatgaende under

tertialen.
Kompetensforsorjning personal Hag (16) Risken ar oférandrat hog. Det finns inga konsulter Hog

Kompetensforsorjning stillforetradare

. Kritisk (25)

Risken ar oférandrad trots insatser med upprattad . Kritisk

rekryteringsplan samt viss marknadsforing.
Foretag har fatt anlitas i tva fall for att nimnden
ska kunna erbjuda en forvaltare till alla
hjdlpbehovande.
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