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| Sammanfattning

| enlighet med kommunfullmaktiges reglemente for intern kontroll ska namnderna varje ar i december anta
en internkontrollplan som bygger pa en riskanalys. Enligt riskanalysen bedoms atta 6vergripande omraden
ingd i namndens internkontroll. Planen innehaller kontrollmoment, hur kontrollen ska utforas, vem som
ansvarar for kontrollen samt hur ofta kontrollen ska utforas. Jamfort med foregaende ars internkontrollplan
foreslas inga nya omraden i planen. De atta riskomraden som ar upptagna i planen ar fortsatt aktuella och

behover foljas upp under 2024 enligt planen.
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2 Sa arbetar vi med risker och internkontroll
Syftet med intern kontroll

Den interna kontrollen handlar ytterst om att bidra till kommunens verksamhet bedrivs andamalsenligt och

kvalitativt samt med invanarnas basta for 6gonen.
Den interna kontrollen handlar om att pa en rimlig niva sakerstilla:

e att verksamheten lever upp till malen kvalitativt och ar kostnadseffektiv

e att informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar andamalsenlig,
tillforlitlig och tillracklig

e att tillampliga lagar, foreskrifter och styrande dokument foljs samt

e att mojliga risker inringas, bedoms och forebyggs

Arshjul fr Internkontrollplanen

e Riskanalys utfors i september — november och fungerar som underlag till Internkontrollplanen

e Internkontrollplanen antas i samband med internbudgeten av namnden i december

e Uppfdljning och sammanstallning av foregaende ars internkontrollplan sker i januari — februari och
rapporteras i namnden i samband med arsbokslutet

e Namndens uppfoljning rapporteras till kommunstyrelsen i mars

¢ Internkontrollplanens status foljs upp i samband med tertialrapporten
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3 Definierade risker for aret
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Sannolikhet.
°HbgeMedium Totalt: 8
Konsekvens. sannolikhet
: :
5 Myckgt allvarlig Mycket. sannolik
. 4 Allvarlig Sannolik
3 Kannbar Majlig
2  Lindrig Mindre sannolikt
1 Foérsumbar Osannolikt
Nr. i matris Risk Atgirder och kontroll Konsekvens. Sannolikhet. Riskniva
| . Bristfallig I‘(ompeﬂ-?ns Lﬁmplighetﬁprév?ing av alla 5. Mycket allvarlig 2. Mindre sannolikt . Medium (10)
och/ eller interaktion nya godeman utfors
med huvudman hos Iopande. Utbildning,
stillforetridare certifiering och nyhetsbrev
Oupptickta eller utférs 16pande. Kontroll av
andrade behov hos regelefterlevnad genom
huvudman tillsyn vid behov. Arlig

Bristfilligt utforande av registerkontroll i december-.
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stillforetriadare

Svart att behalla erfarna
stallforetradare samt
svart att rekrytera nya
utomstaende
stillforetradare p.ga. av
att den allmanna

for svara uppdrag och for
specialuppdrag. Se over
arvodesriktlinjer samt ta
fram en rekryteringsplan.
Uppfoljning av ndmndens
mal god man inom tva

Nr. i matris Risk Atgﬁrder och kontroll Konsekvens. Sannolikhet. Riskniva
uppdrag kan leda till
ratesforlust for
huvudman.
2 Bristfallig kompetens Behovsinventering Iopande 5. Mycket allvarlig 2. Mindre sannolikt Medi
) edium (10)
hos personal. och vid medarbetarsamtal,
Bristfallig handlaggning identifiering av
och bristfilliga beslut kompetensutvecklingsbehov.
som kan leda till Uppféljning av genomférd
rattsforlust for kompetensutveckling.
huvudman. Handlaggarméte och
systematisk egenkontroll.
Analys av
inspektionsrapport fran
Lansstyrelsen.
3 Bristfallig kompetens Behovsinventering |6pande 4. Allvarlig 2. Mindre sannolikt Medi
.. N - P edium (8)
hos nimndledaméter och identifiering av
Bristfilliga beslut som kompetensutvecklingsbehov.
kan leda till rattsforlust ~ Grundutbildning for nya
for huvudman ledamoter.
Kompetensoverforing
genom |opande
foredragningar av aktuella
omraden/fragor.
4 Socialtjanst lagger 6ver  Informationsinsatser vid 4. Allvarlig 3. Mojlig HE
o ' og (12)
ansvar pa behov. Arligt
stillforetridare informationsutbyte med
Forsvarar uppgifter for socialtjanstfunktioner i
god man, viket kan leda Nacka, Varmdo och
till att gode mannen Vaxholm.
inte orkar ta fler
uppdrag eller vill avsluta
sitt/sina uppdrag.
5 Driftstorningar Objektférvaltning fran 2023 3. Kédnnbar 4. Sannolik HE
o L og (12)
Paverkar arbetsmiljon med uppfoljning av
negativt for bade efterlevnad och avtal med
personal och leverantor och
stallforetradare. personuppgiftsbitraden.
Utveckling av systemet i
samrad med forvaltaren.
Sker I6pande och vid behov.
6 Externa faktorer som Avstimning mot 3. Kannbar 4. Sannolik HS
o . og (12)
paverkar ekonomiska prognoser och
verksamhetens avstamning mot externa
arvodeskostnader faktorers forandringar t.ex.
Namnden overtrasserar  prisbasbeloppets forandring.
budget p.g.a. hogre Sker arligen i mars och vid
andel arvoden som behov.
betalas av kommunen.
7 Kompetensforsorjning Analys av verksamheten och 4. Allvarlig 4. Sannolik HE
M og (16)
personal rekryteringsforfarandet med
Det finns fa handldggare  hjilp av HR. Vara attraktiv
med ritt kompetens pa  arbetsgivare.
marknaden. Det ar
ddrmed svart att
rekrytera personal med
ratt kompetens, vilket
kan leda till
personalbrist och
forlorad kompetens
samt hog
arbetsbelastning.
8 Kompetensforsorjning Marknadsforing, utbildning 5. Mycket allvarlig 3. Mojlig Hag (15)
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Nr. i matris Risk Atgirder och kontroll Konsekvens. Sannolikhet. Riskniva

tillgangen ar lag samt manader per tertial.
att komplexiteten i
arenden okar.
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