[image: image1.png]



Tjänsteskrivelse

2002-04-23
1 (1)

Nacka kommun

7 (1)




Förslag till beslut

Produktionsnämnden noterar informationen till protokollet.

Resultatenheternas ledning

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade den 18 mars om utvecklade principer för styrning och ledning i verksamhets​organisationen. Med detta beslut ges det möjlighet för verksamheterna att inrätta fler beslutsnivåer än två. I stadsdirektörens tjänsteskrivelse lyftes följande principer fram som vägledande vid översyn av ledningsorganisationen.:

Organisationsprincipen som beslutades 1996 ”verksamhetsorganisationen utformas med högst två chefsnivåer” förändras till "verksamhetsorganisationen utformas om möjligt med högst två chefsnivåer". Verksamhetschef beslutar om utformningen av organisationen efter samråd med berörda.

Vid utformningen av organisationen ska olika chefsnivåers ansvar för verksamhet, personal och ekonomi tydliggöras och fastställas utifrån delegationsordningar, förbehållslistor/beslutsordningar.

Utgångspunkt tas i att chefer i Nacka kommun ska utöva sitt verksamhets-, ekonomi- och personalansvar med utgångspunkt från

· visionen

· Nacka kommuns grundläggande värdering

· övergripande mål 

· policies

· verksamhetsspecifika styrdokument 

· inriktnings​målen och effektmålet för personal- och lönepolitiken 

· arbetsmiljöansvaret

· kollektivavtal (centrala löneavtal, Nacka kommuns samverkansavtal m.fl.) 

Verksamhetsorganisationen utformas om möjligt med högst två chefsnivåer och utifrån följande principer:

· Det ska finns förutsättningar för chefer och medarbetare att fokusera på ökad måluppfyllelse, förbättrade resultat samt kontinuerlig utveckling av verksamheten och medarbetarnas kompetens.

· Närmsta chef ska ha förutsättningar att stödja utvecklingen av ansvarstagandet på lägsta nivå i organisationen utifrån de förutsättningar och utgångspunkter som uttrycks i personalpolicyn och lönepolicyn.

· Roller, ansvar och befogenheter ska vara tydliga för medarbetare, kunder/intressenter.

· Antal chefsnivåer ska begränsas.

Vidare ska organisationen planeras, utvärderas och förbättras utifrån kontinuerliga uppföljningar av om den tillfredsställer:

· utveckling av verksamheten

· utveckling av medarbetarna

· kvalitetsutveckling

· flexibilitet

· dialog samt

· ledarskap utifrån personalpolicyn.
Chefsnivåer inom Ä&O

Inom Äldre och Omsorgerna finns det tre chefsnivåer under Produktionsnämden. För att tydliggöra att det är chefsnivåer med ansvar för personal och ekonomi så ingår i samlingsbegreppet för resp nivå ordet ”chef”.

Verksamhetschef som har titeln Chef Äldre och Omsorgerna
Resultatenhetschefer som kan ha titeln Äldreboendechef, Hemtjänstchef, Omsorgschef  eller Resultatenhetschef.

Enhetschefer som kan ha titeln biträdande Äldreboendechef, biträdande Hemtjänstchef, biträdande Omsorgschef,  biträdande Chef socialpsykiatri eller enhetschef. 

Med detta förslag utvidgas titeln resultatenhetschef med äldreboendechef, hemtjänstchef omsorgschef och chef social psykiatri. Detta görs med motivering att kunna härröra titeln med inriktning på verksamhetsdelen. Enhetscheferna får med förslaget titeln biträdande …chef… . Ordet biträdande för i sig tankarna till en person som biträder och med nödvändighet inte har något eget ansvar. Samtidigt är titeln biträdande väl etablerad i Nackas och andra kommuners organisationer. Titeln biträdande säger också att det är en person som står mycket nära det yttersta ansvaret för enheten, så därför behålls titeln biträdande.
Det ska understrykas att det inte kommer att finnas både resultatenhetschef och enhetschefer på alla resultatenheter. Avgörande blir främst resultatenhetens storlek men även lokala förutsättningar och behov är avgörande när ledningsfunktionen för resultatenheterna utformas. 

I organisationen finns det personer som under chefs ansvar kan svara för vissa uppgifter eller viss del av verksamheten. Samlingsgreppet för dessa är att titeln innehåller ordet –ledare. Titeln kan exempelvis vara arbetsenhetsledare, arbetslagsledare, gruppledare, eller processledare. Detta ersätter då befattningar som idag benämns som samordnare. Titel som innehåller ordet ansvarig ska undvikas eftersom ansvar är kopplat till chefer. 

Beslutsordning

Förslag till justerad beslutsordning framgår av bilaga.

Ärendets vidare hantering

Efter genomförd MBL-förhandling kommer undertecknad att fatta beslut i fråga om den gemensamma titulaturen samt beslutsordningen. Därefter kommer en stegvis genomlysning av resultatenheternas ledning att genomföras. Denna sker i samråd mellan verksamhetschef och resultatenhetschef. För varje resultatenhet ska förslag till ledningsorganisation presenteras där de principerna i stadsdirektörens tjänsteskrivelse ska beaktas. Av särskild vikt är att uppgifts- och ansvarsfördelning tydliggörs mellan resultatenhetschef, enhetschef respektive ledare. Beslut fattas i enlighet med beslutsordningen. 

Christina Engström Klang


FÖRSLAG TILL

BESLUTSORDNING 

för

Äldre och omsorgerna

Gällande fr o m 2002-10-01
BESLUTSORDNING FÖR ÄLDRE OCH OMSORGERNA

Nämnden fastställer förbehållslista för sitt ansvarsområde. Av dessa framgår vilka beslut som tjänsteman inte får fatta beslut om. I denna beslutsordning tydliggörs ansvaret mellan verksamhetschef, resultatenhetschef  respektive enhetschef.

Förteckning med aktuella beslutsfattare på samtliga resultatenheter inom Äldre och Omsorgerna upprättas, i enlighet med nedanstående ordning, kontinuerligt och biläggs detta dokument.

Resultatenheten

Resultatenhetschef ansvarar för att resultatenheten erbjuder en verksamhet uppfyller krav och mål i enlighet med gällande lagstiftning och kommunala mål- och styrdokument, samt olika intressenters önskemål och intressen. Resultatenhetschefen ansvarar även för att det finns system för kvalitetssäkring av enhetens verksamhet.

Resultatenhetschef fattar beslut om enhetens inriktning och eventuellt en speciell profil. Innehållet styrs av vad som efterfrågas, dvs. vad marknaden efterfrågar. 

Resultatenhetschef ansvarar för att det bedrivs facklig samverkan på resultatenhetsnivå i enlighet med gällande lagar och kommunens samverkansavtal.

Resultatenhetschef ansvarar för att enhetens intäkter och kostnader är i balans eller uppvisar överskott.

Undantag:

· Resultatenhetschef kan inte själv fatta beslut om nedläggning av enhet (Enligt beslut kan resultatenhetschef ställa av del av enheten enligt avtal med fastighetskontoret).

· Resultatenhetschef får inte underbalansera budget utan verksamhetschefs godkännande. Kopplat till underbalanserad budget skall finnas en åtgärdsplan som är tidsbestämda samt specificerad i åtgärder och besparingseffekt.

· Som ansvarig för en kommunal resultatenhet har resultatenhetschef vissa begränsningar i sin frihet, vilka är att hänföra till det gemensamma kommunala ansvaret.

· Resultatenhetschef är skyldig att hålla sin enhet ansluten till gemensamma och centrala ADB-system samt till kommunens telefonväxel.

Personal

Verksamhetschef har fullständigt arbetsmiljöansvar.

Resultatenhetschef har i uppdrag av Verksamhetschef att upprätta en fördelningslista över arbetsmiljöuppgifter inom resultatenheten.

Resultatenhetschef har därefter, med nedan angivna undantag, i uppdrag att bedriva personal-  och arbetsmiljö​arbetet inom ramen för gällande lagar, förordningar, föreskrifter, avtal och kommunal policy. 

Då flera arbets​givare bedriver verksamhet inom resultatenheten, har resultatenhetschef det samordningsansvar som avses i arbetsmiljölagen.

Resultatenhetschef fattar beslut om ledningsorganisationen vid resultatenheten.

Det åligger resultatenhetschef att göra fördelningen känd av arbetstagarna.

Om resultatenhetschef inte kan lösa en uppgift och uttömt sina handlingsbefogenheter skall uppgiften skriftligen returneras till verksamhetschef. 

Undantag:

· Omfattningen av enhetschefsorganisationen vid enheten beslutas av resultatenhetschef efter samråd med verksamhetschefen. Tillsättning av enhetschef görs av verksamhetschefen efter samråd med resultatenhetschefen.

· Policy i lönesättningsfrågor beslutas av kommunledningen resp verksamhetschefen. Lönesättning vid nyanställning görs av resultatenhetschef/enhetschef efter samråd med PA-konsult.

· Omplacerings- och övertalighetsåtgärder vidtas på områdes- och kommunnivå sedan enhetschef och resultatenhetschef konstaterat arbetsbrist inom enhet samt inom resultatenheten. 

· Beslut om disciplinåtgärder fattas av verksamhetschef i samråd med resultatenhetschef.

· Centrala MBL-förhandlingar samt  kollektivavtals- och tvisteförhandlingar förs av verksamhetschefen/kommunledningen i samråd med resultatenhetschef.

Aktuell förteckning över resultatenheterna med namn upprättas i bilaga. 

Ekonomi

Resultatenhetschef har fullt kostnads- och intäktsansvar för resultatenheten inom ramen för gällande lagar, förordningar, föreskrifter, avtal och kommunala beslut och policies.

Resulatenhetschef kan delegera ansvar för enhets ekonomi till enhetschef.

Undantag

· Ansvars- och olycksfallsförsäkringar tecknas av verksamhetschef respektive av kommunen centralt.

· Resultatenhetschef är skyldig att bidra till gemensamma kostnader inom verksamhetsområdet och att följa givna riktlinjer för fondering.

· Kapitalförvaltningen liksom införsel sköts av kommunen centralt.

Lokaler

Resultatenhetschef/Enhetschef ansvarar för att verksamheten bedrivs i ändamålsenliga lokaler enligt gällande lagar, föreskrifter, avtal och kommunala beslut och policies. 

Undantag

· Kontrakt på externt förhyrda lokaler tecknas av fastighetschefen. 

Ädre och Omsorgerna

Postadress
Besöksadress
Tel växel
+46 8 718 80 00
Organisationsnr

Nacka kommun
Granitvägen 15
Tel direkt
+46 8 718 76 35
212000-0167

131 81 Nacka
Nacka
Fax
+46 8 718 95 50



E-post
Christina.klang@nacka.se
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