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§ 32
Dnr SN 431/2001 702

Ansökan om nytt tillstånd att servera alla slag av alkoholdrycker i svetshall 3, Docklands, Kvarnholmsvägen 39, Nacka

Beslut

Ansökan avslås, då alkohollagens krav för servering av alkoholdrycker inte till alla delar är uppfyllda.

Ärendet

Ärendet är sekretessbelagt enligt sekretesslagen 7 kap. 4 §.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten

§ 33
Dnr SN 483/2001 702

Ansökan om tillstånd för servering av alkoholdrycker i restaurang Chez Salvador, Fisksätra torg 20, Saltsjöbaden - ägarskifte

Beslut

1. Rasmin Restaurang Handelsbolag, org.nr. 969670-0120, lämnas tillstånd att servera alla slag av alkoholdrycker året runt till allmänheten i restaurang Chez Salvador, Fisksätratorg 20, Saltsjöbaden.

2. Alkoholservering får påbörjas tidigast kl. 11.00 och skall avslutas senast kl. 01.00.

Ärendet

Rasmin Restaurang Handelsbolag, org.nr. 969670-0120, har ansökt om tillstånd att servera alla slag av alkoholdrycker året runt till allmänheten i restaurang Chez Salvador, Fisksätra torg 20, Saltsjöbaden med serveringstid kl. 11.00 – 01.00.

Polismyndighetens yttrande

Polismyndigheten har ingen erinran mot att tillstånd beviljas enligt ansökan.

Socialtjänstens synpunkter

Alkohollagens krav för att tillstånd kan beviljas är till alla delar uppfyllda. Ansökan tillstyrks.

Övrigt

Förvaltningslagens bestämmelser om kommunikation m.m. har iakttagits.

Beslutsgång

Socialnämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 1 mars 2002.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten

§ 34
Dnr SN 28/2002

Åtgärder för en mer likvärdig och rättssäker biståndsbedömning inom socialtjänsten

Beslut

1. Socialnämnden beslutar att godkänna vidtagna och planerade förslag till åtgärder.

2. Socialnämnden beslutar att skicka tjänsteskrivelsen till kommunens revisorer för avgörande om redan vidtagna och förslagna åtgärderna för 2002 är tillräckligt adekvata.

3. Socialnämnden beslutar att klagomålshanteringen ska redovisas vid varje tertialbokslut.

Ärendet 

Margaret Hackman redovisade ärendet. Mottagning och Utredningsenheten blev i november 2001 granskade, på uppdrag av kommunens revisor, av en revisor från Ernst & Young. Enheten bildades den 1 september 2001. Resultatet av den revisionen tog nämnden del av vid socialnämndens sammanträde den 19 februari 2001. Rapporten visade att en hel del redan var gjort i den unga enheten, men pekade även på en del förbättringsområden.

Summering

Sedan revisionen har enheten arbetat för 

· att få en bättre dokumentation i sina utredningar, 

· att få bättre kollegiala möten mellan alla som svarar för det ekonomiska biståndet,

· att alla handläggare skall använda samma metod vid ärendedragningar,

· att bättre säkra att den muntliga  informationen som ges blir enhetlig då det gäller det väsentliga ur rättsaspekt.

Under 2002 kommer enheten att dessutom att arbeta med 

· att utveckla tjänstegarantier i samverkan med bl.a. klienter för en garntera en miniminivå av likvärdigt bemötande,

· att lägga in gemensamma blanketter och rutiner i databasen,

· att påbörja ett projekt i syfte att på ett tydligare sätt använda sig av barnperspektivet i ekonomiska utredningar.

Under 2002 kommer socialtjänstprojektet,

· att föreslå ledningsgruppen en eller alternativa metoder på klagomålshantering.

Yrkande 

Ordförande Eva Öhbom Ekdahl yrkade tillägg till beslutsförslaget att Socialnämnden beslutar att klagomålshanteringen ska redovisas vid varje tertialbokslut.

Forts § 34

Beslutsgång

Socialnämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut samt i enlighet med ordförandes tilläggsyrkande.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 20 februari 2002.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten

Revisorerna
§ 35
Dnr SN 37/2002

Uppföljning av upphandlingen av förtroendetandläkare 2001

Beslut

1. Förvaltningen får i uppdrag att förlänga avtalet med en förtroendetandläkare under 2002.

2. Förvaltningen får i uppdrag att under året redovisa antalet överklagade beslut till länsrätten vad gäller tandvård - antalet där tandläkarkonsultation förekommit och antalet domar nämnden förlorat skall särredovisas.

Ärendet

Margaret Hackman redovisade ärendet. Socialnämnden beslutade den 9 november 1999 att upphandla förtroendetandläkare till stöd för bedömning av kostnadsförslag vid akuttandvård och annan nödvändig tandvård.

Sammanfattning och slutsatser inför 2002

Statistiskt har kostnaden för bistånd för tandvården blivit över 300 000 kr mindre p g a att vi konsulterat en förtroendetandläkare vid 38 tillfällen. Under 2001 kunde klienten bara överklaga avslag på ansökan av bistånd till den akuta eller ytterst nödvändiga tandvården. Alla avslag om tandvård kan från 1.1.2002 enligt nya socialtjänstlagen överklagas till Länsrätten. Antalet överklagningar kommer att visa om klienterna är nöjda eller inte nöjda med socialnämndens avslag till val av behandling m.m. efter konsultation av förtroendetandläkaren. Antalet av socialnämndens vunna eller förlorade överklagningar kommer även att utgöra ett bra mått på kvaliteten i besluten och likvärdigheten i bedömningarna utifrån ett helhetsperspektiv av ansökningar av bistånd till tandvård.

Beslutsgång

Socialnämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 1 mars 2002.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten
§ 36
Dnr SN 35/2002

Uppföljning av organisationsanpassningen - Mottagning och Utredningsenheten

Beslut

Nämnden har tagit del av rapporten om uppföljningen av organisationsanpassningen hösten 2001.

Ärendet

Margaret Hackman redovisade ärendet. Den organisationsanpassning, som resulterade i Mottagning och Utredningsenheten, orsakades av att en grupps klienters behov inte tillgodosågs i den utsträckning som var önskvärt i den dåvarande organisationen. Eftersom det inte var helt smärtfritt för de anställda som berördes framförde de fackliga organisationer en önskan om en uppföljning efter ett halvt år. Alla på enheten förutom samordnarna fick en enkät via e-mail. Två handläggare ansåg inte att de tillhörde målgruppen och behövde ej svara på enkäten. Totalt blev det därför 32 medarbetare, som kunde svara på den varav 30 valde att besvara den.

Slutsatser och åtgärder

Arbetet med de klienter vi gjorde organisationsanpassningen för upplevs av endast en person som mindre målmedvetet än tidigare. Organisationsanpassningens huvudsyfte verkar kunna bli infriat. Samarbetet mellan enheterna, som tidigare försvårades av eviga diskussioner om var dessa klienter hörde hemma, har blivit något bättre. Samarbetsformerna och tydligheten i olika roller kräver naturligtvis ett fortsatt arbete. Enheten har inte satt sig riktig. Handläggares roller på arbetsmarknadsenheten och missbruksenheten har även förändrats. Fortfarande pågår ett arbete med att tydliggöra vilka förväntningar man kan ställa på varandra i de olika enheterna.

Att ha två chefsnivåer tycker de allra flesta har gjort det bättre. Trots att det upplevs att väldigt lite hänsyn togs till de berörda vid organisationsförändringen tycker merparten att det är bättre idag än förväntat och 80% trivs bra eller mycket bra. En person trivs dock mindre bra.

För att dra lärdom inför framtida organisationsförändringar kommer samtliga, som berördes av omorganisationen, att intervjuas av "utomstående" för att vi mer konkret skall få veta hur detta yttrade sig.

Beslutsgång

Socialnämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 24 februari 2002.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten
§ 37
Dnr SN 33/2002

Ansökan till länsstyrelsen om utvecklingsmedel till behandlingsinsatser

Beslut

Socialnämnden ansöker om utvecklingsmedel till behandlingsinsatser med beaktande av att ansökan kompletteras och förtydligas.
Ärendet

Syfte

Att utveckla ett nära samarbete mellan olika behandlingshem och vårt öppenvårdsprogram samt att göra sig väl förtrogen med institutionernas behandlingsmetoder. Syftet är att skapa en heltäckande vårdkedja.

Mål 

Att för den enskilda alkohol-/drogmissbrukaren upprätta en kontaktyta med kontinuitet som på sikt skall kunna förbättra den enskildes livskvalitet, förhindra återfall samt leda till fortsatt nykterhet/drogfrihet. 

Målgrupp

* 
Vuxna män och kvinnor över 18 år.

* 
Socialt utslagna missbrukare som ådragit sej stora konsekvenser inom livets


alla områden.

* 
Missbrukare utan erfarenhet av socialt integrerat vuxenliv.

* 
Missbrukare med bibehållen social förankring.

Budget

Arbetet skall finansieras genom projektmedel motsvarande halva kostnaden från Socialnämnden, samt projektbidrag från Länsstyrelsen till en projekttjänst med syfte att utveckla och fördjupa samarbetet med ett antal institutioner.

Yrkande

Ordförande Eva Öhbom Ekdahl yrkade tillägg till beslutet att ansökan ska kompletteras och förtydligas.

Beslutsgång

Socialnämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut samt i enlighet med ordförandes tilläggsyrkande.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 27 februari 2002.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten
§ 38
Dnr SN 40/2002 753

Ansökan från Sällskapet Länkarna i Nacka om bidrag för 2002

Beslut

Socialnämnden beviljar Sällskapet Länkarna i Nacka 800.000 kronor i bidrag för år 2002. I beloppet ingår såväl det generella bidraget till verksamheten som ersättning för det samarbetsavtal som löper sedan 1999.

Ärendet
Sällskapet Länkarna har under många år fått bidrag från kommunen för sin verksamhet. För 2001 beviljades bidrag med 800.000 kronor avseende såväl verksamhetsbidrag som ersättning för ett sedan 1999 gällande samarbetsavtal. Samarbetsavtalet avser stödboende och kontaktmannaskap för socialtjänstens klienter. Stödboendet som omfattar sex platser är vanligtvis utnyttjat till 100%. Man har två personer anställda. Det statliga bidraget utbetalas i år för sista gången och reducerats med 11.400 kronor.

Socialtjänstens synpunkter
Socialtjänsten har goda erfarenheter av samarbetet med Länkarna. Länkrörelsen fyller en viktig funktion i samhället. Genom traditionellt länkarbete kan missbrukare få stöd och finna gemenskap utan att socialtjänsten behöver bli inkopplad. Utöver det självständiga arbete man bedriver har samarbetsavtalet med socialtjänsten inneburit att flera klienter fått möjlighet till ett kollektivt boende, där aktiva länkar fungerar som kontaktpersoner. Boendet består av sex rum i länkarnas egna lokaler. I kombination med kommunens ambitioner att finna nya boendeformer för missbrukare, som befinner sig i en rehabiliteringsprocess är länkarnas boendeform en del i den framtida boendekedja som är så angelägen att tillskapa. Utifrån den nyskapade beroendemottagningen kommer behovet av insatser från frivilligorganisationer att vara en viktig del i utbudet av hjälpåtgärder. I arbetet mot missbruk är Länkarna en självklar deltagare.

Beslutsgång

Socialnämnden beslutade i enlighet med socialtjänstens förslag till beslut.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 8 mars 2002.

Ansökan från Länkarna.

Länkarnas verksamhetsberättelse.

- - - - -

Beslutsexp.:

Akten
§ 39


Adoption enligt kap 4 § 10 föräldrabalken

Ärendet är sekretessbelagt enligt sekretesslagen 7 kap. 4 §.

- - - - -

Beslutsexp.:

Familjerätten
§ 40

Adoptionsyttrande

Ärendet är sekretessbelagt enligt sekretesslagen 7 kap. 4 §.

- - - - -

Beslutsexp.:

Familjerätten
§ 41

Sammanfattning av rapport - Behandling av alkohol och narkotikaproblem

Beslut

Socialnämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Sofia Urby redovisade ärendet. Rapporten "Behandling av alkohol och narkotikaproblem" av SBU (statens beredning för medicinsk utvärdering) handlar om metoder som finns tillgängliga för att förebygga riskfylld alkoholkonsumtion samt metoder för att behandla och förhindra återfall i missbruk och beroende av alkohol och narkotika. Den handlar även om effekterna av olika behandlingsmetoder enligt de resultat som redovisas i väl genomförda vetenskapliga studier.

Uppläggning och avgränsning

Utvärderingen grundar sig på samtliga studier som publicerats i ämnet från 1950-talet fram till sommaren 2000. I databasen Medline återfinns ca 23 000 studier om alkoholproblem. Gruppen har gjort ett urval av studier som har hög vetenskaplig kvalitet. Totalt identifierades 641 relevanta studier.

Gruppens arbete utgick från följande frågor:

· Har en viss behandling bättre effekt i förhållande till ingen behandling?

· Finns behandlingsmetoder som är effektivare än andra?

· Fungerar vissa behandlingsmetoder bättre för en viss typ av patienter?

· Är behandling i sluten vård effektivare än i öppenvård?

· Hur kostnadseffektiva är olika behandlingsalternativ?

Socialnämnden önskar att all personal inom Beroendemottagningen tar del av SBU rapporten. 

Beslutsgång

Socialnämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Utvecklingsenhetens rapport den 28 februari 2002.

- - - - -

§ 42

Välfärd i Nacka - Samverkansstrategi

Beslut

Socialnämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Kommunstyrelsen har fått ärendet som beslutsärende. I förslaget till beslut föreslås kommunstyrelsen att anta strategidokumentet och att Kontakt- och samrådsgruppen samt Arbetsmarknadsnämnden utgör den politiska nätverksledningen för Välfärd i Nacka.

Samverkansarbetet Välfärd i Nacka; Försäkringskassan, Arbetsförmedlingen samt Sydöstra sjukvårdsområdets- och Nacka kommuns olika verksamheter, startade 1993. Det arbetet resulterade i ett ”Strategidokument för utveckling av Välfärd i Nacka” som behandlades i Kommunstyrelsen 1997-06-02.

Under 2002 har en utveckling av Välfärd i Nackas samverkansstruktur gjorts samt en revidering av strategidokumentet. De grundläggande idéerna från gamla strategin gäller fortfarande med huvudsyftet att för Nackaborna åstadkomma en ökad kvalitet i de tjänster som tillhandahålls. Detta sker genom bättre samverkan, samarbete och ett optimalt resursutnyttjande.

Detta arbete har lett fram till samverkan mellan: 

· Landstinget och kommunen som gemensamt startat Nacka Beroendemottagning och Älta Familjecenter. 

· Landstingets och kommunens gemensamma dokument Vård i samverkan som grund för förankring av fungerande rutiner i samverkan för äldre med sjukvårdsbehov. 

· Pågående arbete inom psykiatri och socialtjänst att starta en gemensam verksamhet för rehabilitering för psykiskt funktionshindrade. 

· Rygg/nackprojektet, gemensam verksamhet för rehabilitering av patienter med rygg/nackeproblem.

· Försäkringskassan, Arbetsförmedlingen och Nacka kommun har under 2001 samverkat kring långtidsarbetslösa/långtidssjukskrivna i samverkansaktiviteten Fokus Nacka. 

Till Välfärd i Nackas samverkansstrategi kopplas två dokument; handlingsplan samt en fördjupad text kring den samverkansmodell som är Välfärd i Nacka.

Beslutsgång

Socialnämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens tjänsteskrivelse den 12 mars 2002.

- - - - -

§ 43

Familjernas erfarenheter av stöd från familjebehandlarna i Nacka

Beslut

Socialnämnden noterar informationen till protokollet.

Ärendet

Familjebehandlarna inom socialtjänsten i Nacka har uttryckt önskemål om att följa upp det familjearbete, som de gör på uppdrag från socialsekreterare. Uppdraget att genomföra uppföljningen gick till Utvecklingsenheten inom socialtjänsten. 

Syftet med uppföljningen är att få:

· kunskap om hur familjerna upplever familjebehandlarnas insatser

· underlag för metodutveckling

Uppföljningen av familjebehandlarnas arbete bygger på intervjuer med de familjer, som avslutade kontakten under 2001. Vi intervjuade 14 personer från 13 olika familjer. Bortfallet var 10 familjer.

Intervjuerna med familjerna visar på många starka sidor i familjebehandlarnas arbete. Det finns en mycket bra grund för deras arbete.

· Flertalet av familjerna uttrycker sig mycket positivt om den stödjande familjebehandlingen, som stärkt dem i deras föräldraroll. 

· Vi anser att familjebehandlarna har utvecklat ett förhållningssätt och en metod för föräldrastöd, där de stärker föräldrarnas egna resurser. 

· Familjebehandlarna utför ett viktigt förebyggande arbete med utsatta familjer. För flera familjer har man kunnat undvika mer omfattande insatser från socialtjänsten.

Vi vill också lyfta fram några områden, där vi tror att metoderna kan vidareutvecklas. 

· Utveckla metoderna för att formulera uppdrag och planer tillsammans med socialsekreterare och familjer. Med de aktuella familjerna, där det ofta finns anmälningar och villkor för kontakten, är det en svår och viktig uppgift. Där behövs en fortsatt metodutveckling.

· Utveckla barnperspektivet. Att utveckla metoder för att göra barnen mer delaktiga är en uppgift för hela socialtjänsten. Med sina nära familjekontakter kan familjebehandlarna vara en viktig del i denna metodutveckling.

· Vidareutveckla metoderna för att fånga upp de familjer, som har mer omfattande behov av att arbeta med sina inbördes relationer tillsammans.

Förslag till fortsatt uppföljning 

Vi föreslår att rutiner skapas för att följa upp verksamheten systematiskt och att familjerna tillfrågas när kontakten avslutas. Det skulle också vara intressant att jämföra 

Forts § 43

kostnader, resultat och vilka kriterier som avgör valet mellan socialtjänstens familje-behandlare och upphandlad öppenvård.

Beslutsgång

Socialnämnden noterade informationen till protokollet.

Handlingar i ärendet

Socialtjänstens rapport den 28 februari 2002.

- - - - -

§ 44

Anmälningar

Beslut

Socialnämnden noterar anmälningarna till protokollet.

Anmälningar

Sociala utskottets delegationsbeslut §§ 15-34.

Socialtjänstens delegationsbeslut 20020201--20020228.

Delegationsbeslut för servering av alkoholdrycker dnr 372/2001, 13/2000, 24/2002, 27/2002, 22/2002.

Nämndnyheter från 25 februari till 15 mars.

Beslut från Länsstyrelsen angående anmälan mot Nacka kommun för icke utförd personlig assistans, dnr 254/2000 732.

Beslut från Länsstyrelsen angående tillsynsärende enligt 13 kap 2 § socialtjänstlagen, dnr 363/2001 751.

Sammanträdesprotokoll från Kommunstyrelsens arbetsutskott § 51 Tidplan för budget- och bokslutsärenden kalenderåret 2002.

Pressmeddelande från Socialstyrelsen "Ny statistik om ekonomiskt bistånd: utgifterna fortsätter att minska".

- - - - -

§ 45

Övriga frågor

Deltagande på konferenser

Eva Öhbom Ekdahl deltar i konferensen "Narkotikapolitiken i ett storstadsperspektiv - vad vill vi betala" den 19 april.

Virginia Bustillos deltar på konferensen "Barn, Ungdomar, Integration och Hälsa" den 24 april, anordnare Stockholms läns landsting.

Information från Landstinget

Catharina Mann informerade om att landstinget i en intervju på radion föreslagit att alla 15-åriga missbrukare ska tas om hand av de lokala beroendemottagningarna. Någon diskussion med Nacka kommun har ej förts i denna fråga.

- - - - - 
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