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Socialnämnden
Yttrande över socialtjänstens förslag till handlingsplan för handikappfrågor inom socialtjänsten, 2003-2005

Handikapprådet noterar med tillfredsställelse att socialtjänsten nu påbörjat arbetet med framtagning av en handlingsplan för den del av socialnämndens verksamheter som riktar sig till funk​tionshindrade och deras närstående. 

1. Handikapprådet ser det presenterade förslaget som ett första policydokument, att läggas till grund för utformning av en konkret handlingsplan, vilket måste vara intentionen med plane​rings​arbetet. En sådan handlingsplan måste omfatta väl genomarbetade effektmål liksom operativa mål innebärande förslag om genom​förande/utveckling, finansiering, tidsplaner samt fortlöpande utvärderingar i vilka självfallet representanter för handikappor​ganisa​tioner​na skall medverka. 

2. Det förhållandet att Nacka har en splittrad organisation får inte leda till att vissa grupper och deras behov faller mellan kompetensstolarna. Handikapprådet tänker här t ex på de person​kretsar som är beroende av hemtjänsten, ledsagningen, anhörig​stödet, avgiftsfrågorna som äldrenämnden och även produktionsnämnden svarar för.

3. Handikapprådet har under de senaste åren funnit en betydande okunskap om gällan​de rättig​hetslagstiftning och funktionshindrades särskilda behov hos kommunens förtroendeval​da, men också hos anställd personal i ledande ställning. Rådet har emeller​tid också sett att det finns ett uttalat intresse hos många att lära sig mera. I handlingsplanen bör därför tas fram anpassade utveck​lings- och informationsprog​ram i handikappfrågor för de olika kategorierna politiker, chefer, handläggare och övrig omsorgspersonal på fältet. Ett särskilt introduktions​program för ny​valda leda​möter i nämnderna måste erbjudas.

4. I samband med den fortlöpande kompetensutvecklingen ser vi det som angeläget att särskilt belysa de mål och värderingar som präglar socialtjänstens verksamheter för funktionshindra​de. I allt för stor utsträckning har hittills ekonomiska mål varit sty​ran​de. Handikapprådet menar att fokus i högre grad bör inriktas mot ett mer empa​tiskt förhållningssätt i såväl det praktiska omsorgs​arbetet som i ledning och admi​nist​ration.

5. De funktionshindrade i kommunen är en mångfasetterad grupp med specifika omsorgs- och vårdbehov, beroende på arten av handikapp. De vore därför värdefullt om de olika handi​kapp​​gruppernas olika livsvillkor och behov av stöd och service kunde belysas i handlings​planen. Det är lätt annars att fokus stannar på i huvudsak psykiska funktionshinder och rörelsehinder. I kommunstyrelsekontorets tidigare av​lämnade förslag till handikapplan finns underlag för en sådan redovisning.

6. Till socialtjänstens strukturinriktade insatser hör uppsökande verksamhet. Målet för den uppsökande verksamheten är att få så god kunskap om människors situation att viktiga behov kan tillgodoses. Enskilda och grupper som av olika orsaker behöver stöd och hjälp ska särskilt uppmärksammas. Verksamheten skall vara fri från integ​ri​tets​sårande och kontrollerande moment. I handlingsplanen skall redovisas hur so​cial​tjänsten bedriver sin uppsökande verksamhet och hur den skall utvecklas t ex i samråd med landsting, försäkringskassa, arbetsmarknadsorgan och frivillig​organi​sationer.

7. Stödet till anhöriga som vårdar funktionshindrade i hemmet bör ges betydande utrymme i handlingsplanen. Med utgångspunkt från den angivna policyn finner vi det ytterst angeläget att det tas fram en konkret finansierad verksamhetsplan med sikte på anhörigstödet i likhet med vad som skett beträffande äldreomsorgen. Anhörigvårdarnas ekonomiska situation och möjligheterna till ekonomiskt stöd måste prövas i anslutning till planarbetet.

8. Handikapprådet har tidigare i olika sammanhang framfört önskemål om inrättande av en från myndighetsutövning och verksamheter fristående "lokal" handikapp​ombudsman med uppgift att stödja och biträda funktionshindrade i Nacka och deras närstående i deras kontakter med olika myndigheter och verksamhetsansvariga. Vi anser att behovet av en sådan befattning är stort och att inrättandet av en handikapp​ombudsman bör prövas i anslutning till arbetet med handikapplanen och att social​nämn​den skall ta initiativ i frågan.

9. Slutligen vill det kommunala handikapprådet med tillfredsställelse tillstyrka utre​darnas förslag om att tillskapa ett gemensamt forum för verksamhetsutveckling inom kommunen där beställare, utförare och frivilligorganisationer är representerade.

Det kommunala handikapprådet i Nacka           

Ingrid Eiderbrant

Ordförande
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