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	Socialnämnden


BOKSLUT TERTIAL 1 ÅR 2003
Förslag till beslut

1. 
Socialnämnden beslutar godkänna bokslutsprognosen för tertial 1  år 2003 samt att överlämna den till kommunstyrelsen.

Kommentarer till det ekonomiska utfallet

Jämförelse mellan tertialbokslut 1 och budgetram 2003
	Verksamhet
	Budget 2003
	Prognos tertial 1 2003
	Förslag 

till

besparingar
	Differens budget/

prognos efter besparingar
	Bokfört t.o.m april
	Andel bokfört av budget

	Övergripande
	22,3
	22,3
	0
	0
	5,9
	26,5%

	Handikapp
	146,8
	146,8
	0
	0
	37,5
	25,6%

	Barn & Ungdom
	94,5
	98,2
	-3,7
	0
	28,5
	30,2%

	Vuxna – Missbruk
	32,3
	32,3
	0
	0
	9,1
	28,2%

	Vuxna – Psykiatri
	50,6
	54,1
	-3,5
	0
	11,7
	23,1%

	Mottagning
	57,4
	57,4
	0
	0
	19,2
	33,4%

	Arbetsmarknad
	23,7
	23,7
	0
	0
	9,9
	41,8%

	TOTAL
	427,6
	434,8
	-7,2
	0
	121,8
	28,5%


Vår bedömning efter årets fyra första månader är att socialnämndens budgetram på 427,6 mkr kommer att visa ett underskott på 7,2 mkr med dagens kostnadsnivå.  Underskottet avser psykiatriverksamhet och barn- och ungdomsverksamhet vilka har lagt  besparingsförslag som motsvarar underskotten. Värt att notera vad gäller de bokförda värdena är att inga periodiseringar är gjorda under året. Detta innebär att verksamheter som köper mycket vård har låga bokförda värden då betalning i efterskott är det vanliga. Verksamheter med stor andel egen anställd personal har inte denna eftersläpning i samma utsträckning. 
Handikappomsorgen

Med dagens nivå på insatserna beräknas ramen för handikappomsorgen visa ett nollresultat. Detta förutsätter dock att ingen volymökning motsvarande vad som varit fallet de senaste åren inträffar. Som en jämförelse visas kostnadsutvecklingen under de tre föregående åren samt prognosen för i år.  

	År
	Nettokostnad
	Ökning i procent

	Bokslut 2000
	113,9 mkr
	

	Bokslut 2001
	125,1 mkr
	9,8 %

	Bokslut 2002
	140,3 mkr
	12,2%

	Budget 2003
	146,8 mkr
	4,6 %


Barn och ungdomsverksamhet
Prognosen för barn- och ungdomsverksamheten visar ett underskott mot budget på 3,7 mkr. Institutionsplaceringarna visar ett underskott på 4,0 mkr som till viss del täcks av ett överskott om 0,3 mkr på personalbudgeten. Orsaken är ett ökat antal placeringar, framför allt LVU-placeringar. De idag aktuella LVU-placeringarna beräknas för 2003 kosta drygt 10 mkr av institutionsbudgeten på totalt 24 mkr. 
För att täcka underskottet om 3,7 mkr föreslås följande besparingar

· Minskning av HVB-kostnader

2,7 mkr
· Förändring av familjebehandlingen

0,3 mkr

· Minskning av kostnaderna för kontaktpersoner
0,7 mkr

Mer om detta finns att läsa under verksamhetstexten för Barn & ungdom
Missbruksverksamhet

Budgeten för missbruksvården sänktes i år med 3,0 mkr i jämförelse med 2002. I dagsläget ser dock denna budget ut att kunna hålla. Budgeten för institutionsplaceringar visar ett underskott om 0,5 mkr men personalbudgeten beräknas visa motsvarande överskott genom vakanser bland handläggarna
Psykiatriverksamhet

Prognosen för psykiatrin visar ett underskott mot budget på 3,5 mkr. Orsakerna till detta är den från årsskiftet inrättade rehabbasen, tre nya institutionsplaceringar samt höjda dygnsavgifter långt utöver de budgeterade 3 % för boende på Solsunda.

Nedanstående tabell visar inom vilka delar av psykiatrin som ökningen mellan 2002 och 2003 har skett:
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 team för tidpunkterna 2002-11-01 och 2003-04-30

Uppgifter hämtade ur verksamhetssystemet Procapitas IFO och VOO moduler 

De uppgifter som hämtats per 2003-04-30  bör betraktas som preliminära då registreringen för händelser i slutet av  

månaden eventuellt inte var införda i Procapita då uppgifter hämtades. 

Uppgift

2002-11-01

2003-04-30

Totalt antal "unika" personer med någon insats via Socialpsykiatriska teamet 2002-

11-01 resp 2003-04-30 

288

305

Varav:     

  * Personer med enbart insats ek. bistånd (SBD) Och/el förmedlingsmedel

44

52

  * Personer med någon öppenvårds- eller slutenvårdsinsats (dvs ej enbart ek. bistånd                 

244

253

      och/el förm.medel) 10 av personerna bekostas av ÄN (SSB över 65)

Antal personer av ovanstående med insats särskilt boende eller vård och 

behandling i HVB-hem eller familjehem 2002-11-01 resp 2003-04-30

* Personer med pågående insats i HVB-institution

15

19

* Personer med pågående insats i Familjehem

1

1

* Personer med beslut särskilt boende 

(varav 10 över 65 år som finansieras via ÄN) 

67

70


För att täcka underskottet om 3,5 mkr föreslås följande besparingar

· Ändrade kriterier för bistånd till arbetsträning & sysselsättning      0,8 mkr 
· Minskat stöd av kvalificerade kontakt- och resurspersoner
  0,7 mkr

· Sänkta personalkostnader


   0,2 mkr

· Ändrade kriterier för beviljande av HVB-placering
   1,8 mkr

Mottagningen
Verksamheten prognostiserar ett nollresultat. De relativt höga bokförda värdena beror på att försäkringskassan inte har betalat enheten för de kostnader de lagt ut för  äldreförsörjningsstödet i början av året.
Arbetsmarknad och flyktingmottagning

Även denna verksamhet beräknas visa ett nollresultat. Med dagens nivå på intäkter för flyktingar skulle verksamheten kunna visa ett överskott om cirka 0,5 mkr. I dagsläget är dock osäkerheterna kring detta alltför stora så det finns anledning att återkomma till detta i månadsprognosen för maj.

Nära 42 % av budgeten är redan förbrukad vilket skulle kunna indikera på ett underskott. Stora intäkter avseende första tertialet för såväl arbetsmarknadsdelen som flyktingmottagningen har inte bokförts ännu vilket är förklaringen till den höga bokförda nettokostnaden.       
Jämförelse mellan tertialbokslut 1 och bokslut 2001 

För att få en uppfattning över hur kostnaderna för de olika verksamheterna inom socialnämnden har förändrats mellan 2002 och 2003 visas nedanstående tabell. När tabellen studeras bör man tänka på att vissa kringkostnader för den egna personalen har flyttats från övergripande till övriga verksamheter. Det innebär att kostnaden för övergripande egentligen inte minskat i denna omfattning men att de övriga verksamheterna inte heller ökat så mycket som tabellen visar.     

Anledningen till att mottagningen har minskat sina kostnader mellan åren är att staten fr.o.m. 2003 tagit över ansvaret för försörjningsstödet för äldre. Arbetsmarknadsåtgärder och flyktingmottagning har den största procentuella kostnadsökningen vilket beror på att intäkterna för flyktingar beräknas att sjunka under 2003.   
	Verksamhet
	Bokslut 2002
	Prognos 2003
	Ökning / minskning
	Procentuell  

ökning/

minskning 

	Övergripande
	28,0
	22,3
	-5,7
	-20,4 %

	Handikapp
	140,3
	146,8
	+6,5
	+4,6 %

	Barn & Ungdom
	87,3
	94,5
	+7,2
	+8,2 %

	Vuxna – Missbruk
	30,9
	32,3
	+1,4
	+4,5 %

	Vuxna – Psykiatri
	47,1
	50,6
	+3,5
	+7,4 %

	Mottagning
	60,9
	57,5
	-3,4
	-5,6 %

	Arbetsmarknad
	18,4
	23,6
	+5,2
	+28,3 %

	TOTAL
	412,9
	427,6
	+14,7
	+3,6%


Rapporter från verksamheterna

Barn- och ungdomsenheten

Budget / budgetutfall
Prognosen för barn och ungdomsenheten pekar mot ett underskott avseende HVB-vården med  fyra miljoner, medan kostnaderna för öppen- och familjehemsvård beräknas motsvara budgeten. I budgeten för 2003 minskades ramen för HVB, medan familjehemsvården fick en utökning utifrån nya arvoden enligt Kommunförbundets rekommendationer. Då det gäller personalkostnader beräknas ett överskott avseende vakanser på 300 tkr. Det beräknade underskottet uppgår därmed till 3 700 tkr. 

Besparingar

För att kunna komma tillrätta med det prognostiserade underskottet föreslås följande besparingar:

· Familjebehandling:  För att ha en jämvikt mellan extern och intern familjebehandling och för att komma ner i kostnader, kommer ytterligare en Familjebehandlare anställas. Den beräknade besparingen under 2003  uppskattas till 300 tkr.

· Kontaktfamiljer / kontaktpersoner: Om vi skulle minska ner andelen kontaktfamiljer, kontaktpersoner och kvalificerade kontaktpersoner med 10 % skulle det innebära en besparing på 700 000:-. För att det skulle vara möjligt behövs ett beslut om att inga nya tillsättningar får ske, utom i mycket speciella fall och att en genomgående analys görs av pågående uppdrag.

· HVB – En besparing med 2 700 tkr erfordras under resterande del av året för att komma tillrätta med underskottet. Ett sätt skulle kunna vara att endast bevilja HVB-placering då det föreligger LVU-förhållanden. 

Förutom ovanstående besparingar krävs att arbetet med uppdrag och att korta ned vårdtiderna för köpt vård intensifieras för att budgeten ska hållas.

Volymmått

Totalt antal barn och ungdom som har någon form av bistånd uppgår till 437 för årets fyra första månader, vilket är en ökning med 16 individer. Dygnet-runt placeringarna har ökat med 20 placeringar. Det är framför allt familjehemsplaceringarna som blivit fler, men även HVB. En inventering som är gjord sista april visar att det vid den tidpunkten fanns 32 pågående HVB-placeringar. Av dessa kommer 13 att avslutas under sommaren / hösten och 19 att fortsätta minst året ut. Det finns utrymme i budget för ytterligare 869 vårddygn, vilket motsvarar 4 platser på HVB, men det är i dagsläget svårt att säga hur långt det kommer att räcka.

Andel ansökningar/anmälningar under första tertialen har ökat med 5%. Största ökningen har varit i Boo, medan det skett en minskning på Sicklaön. Totalt antal anmälningar / ansökningar för perioden uppgår till 487 st.

Personal

Enheten består idag av 58 medarbetare anställda i yrkeskategorierna socialsekreterare, familjerättssekreterare, placeringssekreterare, fältassistenter, familjebehandlare, utredningsbiträden och samordnare. Omsättningen av personal har varit låg, men en svårighet som finns är att rekrytera samordnare till vakanta tjänster. Rekryteringsarbete pågår.

Samtliga grupper har extern handledning. Fortbildning i form av en ettårig systemteoretisk utbildning för de som tidigare inte har en sådan utbildning pågår och kommer att avslutas till sommaren.

Uppföljningar / utvärderingar

På begäran av Länsstyrelsen är en granskning av avslutade utredningar genomförd. I Nacka har vi valt att göra denna i form av kollegiegranskning och den omfattar alla avslutade utredningar under årets första 3,5 månader. För att specifikt få fram resultaten av Nackas utredningar har en egen sammanställning gjorts. Resultaten av den visar att kvalitén på utredningarna har höjts.

Ett arbete pågår med att ta fram en mall för telefonintervju med berörda familjer vid avslutad utredning och avslutat bistånd. Planeringen är att detta skall börja genomföras from i höst. Fokusgrupper kommer även att genomföras dels inom fältgruppen och dels inom ramen för Välfärd i Nacka.

Utvecklingsfrågor / projekt

MiniMaria i Nacka har nu startat sin verksamhet. Det har varit en invigning till vilken alla berörda samarbetspartners inbjudits. MiniMaria består av tre socialsekreterare samt sjuksköterska och läkare anställda av Maria Ungdom. Mått för uppföljning finns i avtalet och kommer att följas upp varje år.

En framtidsgrupp inom enheten är bildad och består av olika arbetsgrupper. De olika områdena som grupperna ska arbeta kring är införande av alternativa utredningsmetoder såsom intensivutredningar och familjerådslag/nätverksutredningar, utredningsmetoder inom Familjerätten samt förutsättningar för att kunna minska myndighet och öka produktion inom barn och ungdomsenhetens verksamhetsområde.

Framtiden

Inför framtiden kan man utskilja att det kommer att ske flera förändringar av verksamheten, både i metodhänseende och organisatoriskt. Den kommande organisationen av socialtjänsten innebär att vi nu arbetar med hur den interna strukturen ska se ut, för att bäst möta behovet av utrednings- och behandlingsarbete för barn och ungdom.

Vuxenenheten

Budget/bokslut

Kostnaderna för missbruksarbetet sänktes kraftigt under 2002. En ”rekyl” är inte ovanlig i liknande situationer och budgeten för 2003 planerades för detta. Kostnaderna för året visar på ett underskott med c:a 0,5 miljoner. Ökningen kan hänföras till institutionsvården. Om inga ytterligare LVM placeringar görs bör tillgången på öppenvårdsbehandlingar kunna kompensera och ta igen underskottet. Personalbudgeten visar istället på ett överskott till följd av vakanser på Beroendemottagningen.

Volymmått

Det totala antalet personer som haft behandlingsinsatser under årets första fyra månader är 163, en minskning med 15% jämfört med samma period förra året.   Antalet personer som beviljats institutionsvård har ökat under årets första månader.  Till en del beroende på ett målinriktat arbete med missbrukarna i Orminge där vår målsättning varit att skapa förutsättningar för ett värdigare liv. Några personer har beviljats boende på inackorderingshem, vilket även förväntas underlätta motivationsarbetet för fortsatta behandlingskontakter. Ytterligare tre personer har beviljats institutionsvistelse som ett led i att undvika LVM placeringar. 

Personal

Missbruksteamet har 23 tjänster, 12 i Resursteamet och 11 på Beroendemottagningen. Två personer arbetar tillfälligt som resursförstärkning i psykiatriteamet samtidigt som två föräldrarledigheter och två uppsägningar förryckte personalplaneringen. Två personal är under ingång varför personalsituationen är på väg att stabiliseras. 

Utvecklingsfrågor/projekt

Utvecklingen av vårt behandlingsarbete där öppenvårdsinsatser skall kombineras med institutionsvård drivs genom Öppenvårdsprogrammet på Blomstervägen med bidrag från Länsstyrelsen. Även projektet ”Tidiga och förebyggande insatser” har bidrag. Vår ambition är här att genom insatser tillsammans med bl.a. primärvården kunna möta missbrukaren i mycket tidigare skede. 

Framtiden

Följand kostnadsförändringar ökar riskerna för att ett underskott i missbruksbudgeten kommer att visa sig: 

1)   Socialutskottet beslutade ansöka om LVM för en klient, en kostnad på cirka 500.000 kronor. 

2)   Ökade avgifter till HVB institutioner p.g.a. att ramavtalen upphört.

Kommunens verksamhet på Beroendemottagningen flyttar till socialkontoret på Ektorpsvägen 6. Arbetet under hösten kommer i huvudsak att fokusera på ett nytt innehåll på den nya Beroendemottagningen. 

Det kommunala psykiatriteamet

Kostnadsprognosen för socialpsykiatrin visar idag på ett underskott med c:a 3,5 miljoner.  Knappt hälften av den summen, 1,5 miljoner, kan hänföras till kostnaden för den nyligen påbörjade verksamheten ”Rehabbasen”.  Arbetet med klienterna påbörjades i slutet av januari men de vinster denna verksamhet bör kunna ge i form av minskade kostnader för institutionsvård kommer inte att visa sig förrän på lång sikt. Akuta insatser bör dock kunna minska men dessa kostnader finns inom psykiatrins slutenvård. Övriga kostnadsökningar inom öppenvården kan i huvudsak relateras till insatser för sysselsättning och arbetsträning samt till individuella stödkontakter. 

Inom området gruppbostäder är något avtal ännu ej skrivet med den kommunala produktionen men prognosen bygger på att vi kan hålla kostnadsökningen till 3 %. Vi räknar också med en ökning från institutioner genom att ramavtalen gick ut i april och flera institutioner förväntas begära höjda avgifter. 

Bland HVB institutioner har tre nya placeringar gjorts under 2003. Placeringarna har inte kunnat undvikas då vi bedömt konsekvenserna av att endast erbjuda stöd på hemorten inte bara skulle innebära risker för den enskilda klientens psykiska hälsa utan också för omgivningens säkerhet. Kostnaderna för tre placeringar på HVB hem ligger på c:a 1,5 miljoner för ett år. 

För att minska underskottet inom socialpsykiatrins budget kommer drastiska beslut att krävas. Arbetsträning kommer endast att beviljas för personer som har en pågående sjukskrivning, där planeringen är en återgång till arbetslivet. Under resterande del av 2003 finns endast utrymme att bevilja bistånd till sysselsättning i de verksamheter där vi har avtal om platser. 

En resursperson finns anställd för att minska effekterna av utebliven personlig assistans. Insatsen kommer att reduceras.  

Bistånd för vistelser på HVB hem kommer endast att beviljas för personer som saknar eget boende och samtidigt är i behov av omhändertagande. Klienter med tillgång till egen bostad kommer endast att beviljas boendestöd eller stöd genom kontaktpersoner. 
Konsekvenser av ovan angivna åtgärder blir att väntetider kommer att uppstå för de som ansöker och som bör beviljas insats för sysselsättning eller arbetsträning. Personer som bedöms som färdigbehandlade inom landstingspsykiatrins slutenvård eller inom den rättspsykiatriska vården kommer att bli i behov av fler återintagningar på sikt. 

Mottagning och utredningsenheten 

Budget/Bokslut

Den största posten på enhetens budget är ekonomiskt bistånd. I de bokförda siffrorna t.o.m. april visar försörjningsstödet på ett underskott. Detta beror på att försäkringskassans handläggning av äldreförsörjningsstödet drar ut på tiden och socialtjänsten fortfarande inte fått retroaktiv ersättning för årets första månader.

De regler som i detalj styr hur stort äldreförsörjningsstödet blir för den enskilde medför att ett större antal äldre kommer att vara ekonomiskt beroende av kommunen än vad som tidigare uppskattats. Som exempel kan nämnas att om den äldre har ett icke godkänt andrahandskontrakt utgår vare sig ersättningsdel för hyran eller bostadsbidrag. För de som är inneboende ersätts maximalt en kostnad på 1 700 kr per månad medan de flesta rummet hyrs för 2500 kr.

Ett annat orosmoment är att de inventeringar av ärenden som gjorts varje månad sedan årsskiftet visar en klar tendens att något fler blir kvar i systemet och ej avslutas inom tre månader. Äldreförsörjningsstödet ligger bara några hundra kronor över riksnormen för ekonomiskt bistånd.

Volymmått

De flesta volymmått 2003 visar på bättre resultat än för motsvarande period förra året. Den nästan uteslutande förklaringen till detta är att antalet bidragstagare bland pensionärer minskat. Antalet bidragstagande hushåll var i april 2003 d.v.s. 26 hushåll färre än i januari. Antalet pensionärerna hade under motsvarande tid minskat med samma summa. Som en följd av detta minskar även genomsnittligt utbetalt belopp per hushåll och är nu på första gången på många år under 7 000 kr per hushåll. 

Personal

Enheten är dimensionerad för 18 socialsekreterare, 8 utredningsbiträden, 5 konsumentvägledare samt 3 samordnare. En socialsekreterare har fått tjänstledigt ett halvt år för pröva arbete med barn och ungdomar. Tre socialsekretare är nu långtidssjukskrivna. En av dessa har dock börjat att arbeta på halvtid.

Samtliga socialsekreterare har under årets första kvartal deltagit i ett seminarium under rubriken ”Systemteori och ekonomiskt bistånd”.  Erfarenheterna av den bok som seminariet behandlade har medfört att handledningen fr.o.m. hösten kommer att basera sig på en systemteori och syfta till metodutveckling. Samordnarna kommer även att delta i handledningen. Enhetens rehabiliteringsgrupp har tillsammans med Socialpsykiatriska teamet genomgått en två dagar lång fortsättningsutbildning om psykiska störningar. Denna gång med  betoning på bemötande. 

Utvecklingsfrågor/projekt

Familjeekonom är ett projekt som var tänkt att pågå under ett år men är nu vilande tills vidare. Den primära orsaken till detta är att den som innehar tjänsten nu är sjukskriven på halvtid. Erfarenheten har visat att det är för tufft att vara ensam på en sådan tjänst. Socialsekreteraren vikarierar nu på en annan handläggartjänst tills vidare.

Projektet Komed, som till större delen finansieras av Konsumentverket, befinner sig i en fas av allvarliga motgångar. Målet är att skolungdomar med intranätets hjälp skall bli mer konsumentmedvetna och lära sig att hitta svar på konsumentfrågor. Problemet är att skolungdomarna inte har någon nytta eller vana att använda sig av intranätet. Skolledning och lärare använder inte detta kommunikationsmedel i arbetet med ungdomarna. Ett försök skall dock göras under maj månad för att motivera skolorna att systematiskt använda intranätet vid viss kommunikation. Misslyckas detta måste projektet läggas ner i avvaktan på att skolorna blir mer datakommunikativa med sina elever.

Försörjningsstödsgruppen har påbörjat en genomgång av det politiskt beslutade styrdokumentet. Arbetet kommer att mynna ut i ett förslag till socialnämnden om vissa förändringar i styrdokumentet.

En arbetsgrupp är tillsatt för att arbeta fram principer m.m. för betonande av barnperspektivet i ekonomiska utredningar där hushållet varit beroende av ekonomiskt bistånd i mer än 10 månader. Under hösten läggs detta fram till beslut i socialnämnden.

En annan arbetsgrupp håller på att arbeta fram kriterier för social pensionering. Långtidssjukskrivna med arbetsgivare omprövar försäkringskassans sjukersättning och arbetsförmågan efter antingen ett halvt år eller ett år. Under tiden får de sin ersättning och inga krav ställs. För de som är utförsäkrade från försäkringskassan och är i samma situation, vill vi införa samma regler som försäkringskassorna för att normalisera situationen för dem. Även detta läggs fram till socialnämnden för beslut under hösten.

Analys/Framtid

Med tanke på konjunkturens förändringar, arbetsförmedlingens avsaknad av medel till insatser, bristen på äldreförsörjningsstödets förmåga att få alla pensionärer oberoende av ekonomiskt bistånd tyder på att det kommer att bli mer kärvt framöver att kunna klara budgeten.

Kugghjulet, som är ett samverkansprojekt i Välfärd Nacka, har nu kommit igång i Älta. Det är en metod, som får sjukskrivna snabbare rehabiliterade. De vänder sig i första hand till relativt nysjukskrivna. För socialtjänsten bidrar detta i första hand till att ”mota Olle vid grinden” och i mindre utsträckning att vi kommer att få hjälp med våra nuvarande klienter.  

Vi kommer att lägga ut en beräkningsmodul på Nacka kommuns hemsida, som gör det möjligt för alla boende i kommunen att själva se om de verkar vara berättigade till ekonomiskt bistånd. 

Arbetsmarknadsenheten

Budget/Bokslut

Vad gäller Flyktingmottagningen så är det just intäkterna som är svåra att beräkna då det helt styrs av antalet nyanlända flyktingar och detta är inget som Kommunen råder över. Om antalet nyanlända håller sig på den nivå som vi har haft hittills i år så blir det ett troligt överskott på ca en halv miljon. Den enda brasklappen är de eventuella merkostnader som dyra boenden medför då kan kostnaden för nyanlända flyktingar redan i ett initialt skede bli högre än intäkten. Vi kan uttala oss säkrare kring detta då bokföringen på kontot genomgångsbostäder blivit mer genomlyst och rättat. Vi har fördyrade boendekostnader för främst tre familjer men inte alls i den storleksordningen som bokföringen indikerar.

När det gäller Arbetsmarknadsåtgärder och Arbetscentrum så märker vi givetvis av en hårdare arbetsmarknad och att Arbetsförmedlingen har fått en mycket stramare budget. Efterfrågan på våra tjänster ökar och det är viktigt att vi kan erbjuda åtgärder för återgång till Arbetsmarknaden så snart som möjligt för arbetslösa med Försörjningsstöd eller de som riskerar att söka Försörjningsstöd. Vi försöker klara det ökande åtagandet inom givna resurser, och räknar därmed att hålla budgeten, vilket ibland kan ge en viss köbildning till våra tjänster.

Volymmått

Till Arbetsmarknadsteamets rehabgrupp har inflödet under våren ökat. I den vanliga klientgruppen så får de ungefär 25% från SPT, 25%via MoU med diffus bakgrund till Arbetslösheten, 25 från MoU med missbruksproblematik och 25% från AF Rehab (anvisning om Offentlig Skyddad Anställning) De har också tagit sig an en ny, förhoppningsvis tillfällig, arbetsuppgift i form av att hitta arbetsmöjligheter för ett antal personer som tillhör Arbetsförmedlingens Aktivitetsgaranti. Detta åtagande tog vi på oss då AF klart uttalade att dessa individer skulle skrivas ut med motiveringen att de ej stod till arbetsmarknadens förfogande. De skulle då hänvisas till Försörjningsstöd vilket skulle innebära en merkostnad för Socialtjänsten. Dessa individer har en snittarbetslöshetstid på 10 år. Vi kan dock se att vi kan finna lösningar för dessa så att de ej kommer att belasta Försörjningsstödet. Ungdomshandläggarna har efter en hård höst fått ett något lugnare inflöde. Detta beror främst på att AF har fått minskade medel och därför troligen inte kan hålla ingånget avtal om Ungdomsgarantin. Vilket kan få förödande konsekvenser för Ungdomsarbetslösheten på längre sikt. Vi befinner oss dock i en dialog med dem och tror oss kunna hitta bra lösningar för alla parter. Limegruppen har haft ett stadigt inflöde under hela hösten och även under våren. De svackor som vi tidigare upplevt har hittills inte inträffat.

På Arbetscentrum så har inflödet fortsatt i samma takt beläggning har varit runt 80 inskrivna varje månad. Från och med maj avför vi dock de inskrivna i Ord & Bild-verkstaden från statistiken då denna verksamhet ej längre kommer att finansieras via Arbetscentrum.

På Flyktingmottagningen består inflödet till 80 % av anhöriginvandring. Antalet nyanlända med flyktingsstatus är mycket låg. Det är en trend som ser likadan ut över hela riket.

Personal

Vi har inga förändringar i personalvolym hittills under året. Vi har dock en tydlig efterfrågan om att kunna erbjuda ett heltids Arbetsmarknadsinriktat program. Vilket har gjort att vi omvandlar resurserna som är nedlagda på Ord&Bildverkstaden som är mer inriktat på ren språkinlärning till att förstärka Arbetsmarknadsprogrammet. Detta gör vi dock tillfälligt för att vara säkra på att det är en efterfrågan som står sig. Vill myndigheten ha heltidsaktivitet mot Försörjningsstöd så måste vi kunna erbjuda detta.

Uppföljningar

Rehabgruppens verksamhetsberättelse och Limerapporten kommer att presenteras för nämnden direkt efter sommaren likaså Flyktingmottagningens uppföljning av mottagna Flyktingar sedan 1997.

Hittills i år har tre avslutade flyktingfamiljer besvarat NKI (Nöjd Kund Index). Det är än så länge för lite material för att vi ska kunna få ut något resultat. För att få ett bättre perspektiv på redan bedriven verksamhet och för att få material till att utveckla introduktionsprogrammet kommer vi också ha en – två Fokusgrupper med tidigare mottagna Flyktingar.

Utvecklingsfrågor/projekt

En mycket stor utvecklingsfråga pågår just nu på Flyktingmottagningen. Det är i den delen av enheten som en klyvning av verksamheten i myndighet och produktion kommer att ske. Vi har därför börjat syna alla processer som pågår i verksamheten för att vara förberedda då den praktiska uppdelningen sker. Eftersom vi sedan flera år tillbaka har haft en viss uppdelning enligt detta inom mottagningen och som inte har varit helt smärtfri så arbetar vi också med att tydliggöra vars och ens roll och att få ett fungerande samarbete för att minimera riskerna att klienterna ska bli lidande vid den slutgiltiga uppdelningen. Språkprojektet blir tydligare en del av introduktionsprogrammet.

För Arbetscentrum pågår fortsatt utveckling av verksamheten, nu med inriktning på att få ett heltids Arbetsmarknadsprogram med individuellt innehåll och kvalité. Detta ska ske samtidigt som vi planerar och genomför en flytt under hösten.

Arbetsmarknadsteamet kommer att intensifiera sitt samarbete med Arbetsmarknadsmyndigheterna för att motverka att deras budgetneddragningar påverkar Socialtjänsten negativt i övrigt. Målsättningen är att AF kan göra så mycket som möjligt ändå eller betala oss om det är något vi kan göra bättre åt dem. Vi vill dock motverka att det blir några snabba övervältringseffekter på Kommunen. Limegruppen håller på att vidareutveckla sitt samarbete med MiniMaria och Fältarna.

Handikappomsorg

Kommentarer till budget/budgetuppföljning

Handikappomsorgen prognostiserar ett 0-resultat för 2003. 

Två nya  kostsamma placeringar ökar kostnaderna mer än beräknat med det balanseras av att ett planerat gruppboende ej blir klart för inflytt under 2003. Gruppboendet beräknas klart kv 1 2004.

Generellt har det varit svårt att få till stånd avtal med kommunala och privata utförare. Verksamheterna har generellt begärt att ersättningen ska öka med mellan 5 och 15 %, i några fall mellan 30-50%. Nämndens utrymme för pris-och lönekompensation för året är i genomsnitt 3%. Flertalen av avtalen blev klara under mars-maj, men fortfarande är överenskommelser inte klara med 3 kommunala verksamheter. De överenskommelser som träffats har normalt resulterat i 3% höjning, men i några fall betydligt mer.

Verksamhet

Inga större förändringar har skett när det gäller antalet personer med insatser. Tendensen från 2002 med ökat antal barn med funktionshinder fortsätter dock. Antalet aktuella barn med insatser enligt SOL och/eller LSS har ökat med ca ca 20 till 180. 

En ny daglig verksamhet(filial till Paletten i kommunal regi) har initieras och kommer att starta under sommaren. Den kommer att erbjuda anpassad verksamhet för 4 multihandikappade ungdomar

Inom enheten pågår ett omfattande arbete med utveckling av rutiner och bedömningsmallar för handikappomsorgen. Enheten består av 6 handikapphandläggare, ingenjör(bostadsanpassning) samt del av samordnare, MAS, MAR, utredningsbiträde samt chef. Rekryteringsläget för handläggare är svårt men alla tjänster är nu besatta sedan sommaren 2002. 

Utvecklingsfrågor/Framtid

Ett utvecklingsarbete inom gruppbostäder samt daglig verksamhet pågår med inriktning att öka den enskildes inflytande över sitt boende resp dagliga verksamhet. I juni kommer ett förslag rörande särskilt boende att presenteras för nämnden. I höst kommer ett förslag om införande av kundval inom daglig verksamhet.
En utbyggnad av gruppbostäder med ca 25 platser kommer att ske under 2003-2007. Förberedelser för detta pågår i dialog med de som ska flytta in och deras anhöriga. Förberedelser för upphandling av respektive boende sker också. 

Investeringar

Socialnämnden har en investeringsbudget för 2003 på 1 mkr. 
Medlen kommer att användas för investering av en sedan länge planerad IT-teknisk lösning inom socialtjänsten. Syftet med investeringen är att införa en terminalserverbaserad plattform för medarbetarna inom socialtjänsten i avsikt skapa en driftsäker miljö, minskade drifts- och investeringskostnader för IT inom socialtjänsten samt möjliggöra centraliserad administration och effektiva uppdateringsmöjligheter för ovanstående system. 

 

Socialtjänstens omorganisation som enligt planerna, kommer att träda i kraft i september 2003 får omfattande personalomflyttningar till följd. Detta medför investeringar i inventarier. Tidpunkt för och storleksordning på dessa investeringar är svåra att bedöma för närvarande.

Catharina Mann

Anders Håkanson

Nämnddirektör

Controller

Bilagor:

      1.Verksamhetsmått för SN tertial 1 år 2002, 2003, 

      2. Sammanställning ekonomiskt utfall 2003-04-30
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Uppgifter om ekonomiskt bistånd samt Barn och unga respektive Beroendemottagningen

Underlag hämtat från IFO Procapita-Analysens utbetalnings-, insats- resp placeringsregister. 

Uppgift

2001           

tertial 1          

Utfall jan-april 

 

2002         

tertial 1             

Utfall jan-april  

2003                

tertial 1             

Utfall jan-april

Differans 

2002/2003 för 

tertial 1

Ekonomiskt bistånd

* Totalt antal "unika" hushåll med ekonomiskt bistånd

1 169

979

943

-36

* Totalt antal bidragsmånader under perioden

3 196

2 771

2 586

-185

* Antal bidragsmånader per hushåll

2,73

2,83

2,74

-0,09

* Totalt utbetalat belopp ekonomiskt bistånd i kr enligt BT-reg Procapita

20 844 996

19 399 316

18 240 253

-1 159 063

    - varav flyktingbidrag i kr enligt procapita (kan avvika något från devis)

3 753 136

3 349 756

2 247 112

-1 102 644

* Genomsnittlig utbetalning per hushåll och månad i kr 

6 522

7 001

7 053

53

* Genomsnittlig utbetalning per hushåll i kr under perioden (jan-april)

17 831

19 815

19 343

-473

Uppgifter om IFO- insatser för barn och unga 0-20 år

 under aktuell period

 

(uppgifter ur insats- o placeringsregistret)

* Totalt antal barn och unga 0-20

 (enl födår) 

år med insats

 

(öppen 

eller heldygnsvård)

 

genom BoU-enheten 

(uppgifter från insatsregistret)

403

421

437

16

varav: 

 * antal barn och unga 0-20 år med öppenvård

307

332

335

3

            * antal barn och unga 0-20 år med dygnet runt vård 

135

134

152

18

kommentar: några personer har samtidigt haft både öppen och sluten vård

Dygnet runt placerade barn och ungdomar 0-20 år

 (via BoU-enh)

Totalt antal barn och ungd. med dygnet runt plac. enligt SOL el LVU 

under perioden

 (uppgift ur plac.reg.-dubbla plac. kan finnas)

135

134

154

20

  varav:          * Antal personer med SOL-placeringar dygnet runt

106

104

118

14

                      * Antal personer med LVU-placeringar dygnet runt

32

34

38

4

varav:

(dubbla placeringar kan förekomma p g a omplaceringar)

* Antal barn och ungd. 0-20 år placerade i familjehem SOL

72

74

86

12

* Antal barn och ungd. 0-20 år placerade i familjehem enligt LVU 

24

24

24

0

* Antal barn och ungdomar 0-20 år placerade i HVB- hem SOL

31

30

34

4

* Antal barn och ungdomar placerade i institution enligt LVU

8

10

14

4

Totalt antal dagar med insats dygnet runt under perioden

 (0-20 år)

14 258

14 072

16 027

1 955

Genomsnitt antal vårddagar per person

 (0-20 år) 

för perioden

106

105

104

-1

Personer 21-w år med insats via BoU 

(öppen el sluten vård) enl insats

17

17

12

-5

varav:

Personer med placering dygnet runt via BoU 

(fam.hem el institution)

9

6

2

-4

varav:         (uppgift om dygnet runt vård hämtat ur placeringsregistret)

 * 21-22 år (21 år under 2003)

1

2

0

-2

 * 23 år och uppåt vilka vanligtvis är VUX- placeringar (med barn)

8

4

2

-2

Totalt antal dagar med placering dygnet runt under perioden (21år-w)

568

425

236

-189

Genomsnitt antal vårddagar per person

 (21år-w) 

under perioden

63

71

118

47

Totalt antal placeringar dygnet runt genom BoU (

även pers. > 20 år)

152

151

166

15

Antal personer med insats genom Beroendemottagningen 

(öppen eller dygnet runt vård)

210

191

163

-28

varav:          * antal personer med öppenvård

117

143

110

-33

                    * antal personer med dygnet runt vård 

112

58

66

8

Dygnet runt insatser vuxna 21 år - w via Beroendemottagningen 

prel. uppgift

Totalt antal vuxna  med dygnet runt insats

 

via vux-ber.mottagn. 

100

58

66

8

varav:                 (flera insatser för en person kan ha förekommit)

* Antal vuxna med insats familjehem SOL- missbruk

8

2

3

1

* Antal vuxna  med insats HVB-inst  SOL- missbruk

78

51

63

12

* Antal vuxna missbrukare med insats institution enligt LVM

15

3

2

-1

* Antal vuxna med insats fam.hem alt institution psyk eller övrig

4

2

1

-1

Totalt antal dagar med dygnet runt insats under perioden

8 550

4 931

5 286

355

Genomsnittligt antal vårddagar per person under perioden

86

85

80

-5


[image: image3.wmf]Övergripande

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

110xx -Nämnd- och styrelseverks.

559

1 075

1 075

0

111xx - Nämndens kapitalkostnader

58

0

0

0

112xx -Nämndstöd

2 979

3 550

3 550

0

29xxx - Tillstånd

494

0

0

0

610xx - Gemensamt centrala enheten

21 724

15 260

15 260

0

611xx - Att fördela ut

0

0

0

0

615xx - Socialjouren

2 129

2 375

2 375

0

617+618 - Projekt brottsförebyggande

70

0

0

0

619- Projekt upphandling institutioner

0

0

0

0

8xxxx - Projekt

0

0

0

0

Totalt övergripande

28 013

22 260

22 260

0


[image: image4.wmf]Handikappomsorg 

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

511+57100 - Gemensam verksamhet

3 750

3 770

3 770

0

513 - KBH

672

800

800

0

514 - Färdtjänst utvecklingsstörda

4 349

4 400

4 400

0

515 -Föreningsverksamhet

0

0

0

0

535 - Bostadsanspassning

5 110

5 600

5 600

0

5442-5444 - Ledsagning SoL

2 096

2 000

2 000

0

551 - Personlig assistans SoL

167

200

200

0

558 - Avlösarservice SoL

2 707

2 500

2 500

0

SoL - Verksamhet totalt

18 851

19 270

19 270

0

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

5445-5448 - Ledsagning LSS

2 311

2 300

2 300

0

552-Personlig assistans LSS

2 705

2 700

2 700

0

554-556 - Avlösarservice LSS

3 236

3 000

3 000

0

553 - Personlig assistans LASS

17 238

17 300

17 300

0

5712 - Kolloverksamhet

1 141

1 500

1 500

0

572 - Gruppbostäder

51 161

56 000

56 000

0

573 - Elevhem

456

700

700

0

574 - Korttidsvistelse

13 985

15 000

15 000

0

575 - Daglig verkssamhet

21 521

23 200

23 200

0

576 - Familjehem

2 259

700

700

0

5771-5772 - Kontaktpersoner

1 150

1 200

1 200

0

5773-5774 - Korttidsfamiljer

87

100

100

0

578 - Tillsyn för barn över 12 år

4 191

3 800

3 800

0

LLS - Verksamhet totalt

121 441

127 500

127 500

0

Totalt handikappomsorgen

140 292

146 770

146 770

0


[image: image5.wmf]Barn & ungdomsverksamhet

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

4xxxx -Skola och barnomsorg

291

0

0

0

612+652-Gem.verksamhet+Familjerätt

23 847

30 100

29 800

300

623xx - Institutionsvård-Privat utförare

19 346

17 000

21 000

-4 000

624xx - Institutionsvård-Offentlig utför.

5 572

7 000

7 000

0

632xx - Familjehemsvård

14 394

16 000

16 000

0

ÖPPEN VÅRD TOTALT:

22 597

23 000

23 000

0

6430x - Allmän öppenvård-Privat

120

6431x - Strukturerad öppenvård-Privat

4 658

6432x - Personligt stöd-Privat

6 103

6440-6441 - Strukt. öppenv.-Offentlig

945

6442x - Personligt stöd-Offentlig

162

6443x- Mini-Maria

0

6462x - Kontaktfamiljer

5 709

648xx . Förebyggande insatser

4 900

651xx - Familjerådgivning

1 293

1 400

1 400

0

Totalt barn och ungdom

87 340

94 500

98 200

-3 700

Orsaker till underskottet:

* Högre LVU- och SoL-kostnader än budgeterat

-4 000

tkr

* Vakanser bland samordnare

300

tkr

Summa

-3 700

tkr

Åtgärder för att komma i balans: 

* Sänkning av kostnader för institutionsplaceringar

2 700

tkr

* Övertagande i egen regi av delar av öppenvården 

300

tkr

* Sänkning av kostnader för kontaktfamiljer

700

tkr

Summa

3 700

tkr

Prognos efter åtgärder

0

tkr


[image: image6.wmf]Vuxna - Missbruk

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

613xx - Gemensam verksamhet

9 024

9 000

8 500

500

621xx - Institutionsvård-Privat utförare

8 511

9 400

9 400

0

622xx - Institutionsvård-Offentlig utför.

2 981

3 600

3 600

0

631xx - Familjehemsvård

531

700

700

0

641xx - Öppenvård -Privat utförare

4 435

4 700

5 200

-500

642xx - Öppenvård - Offentlig utförare

4 073

4 100

4 100

0

6461x - Kontaktfamiljer, vuxna 

657

700

700

0

647xx - Förebyggande insatser

650

100

100

0

Totalt Missbruksvård

30 862

32 300

32 300

0

Vuxna - Psykiatri

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

580xx - Psykiatri 

0

0

0

0

581xx - Gemensam verksamhet

4 405

7 150

7 150

0

582xx - Gruppbostäder

9 487

10 000

10 500

-500

583xx - Öppenvård/kontaktpers.

18 972

18 500

21 200

-2 700

584xx - Familjehem, institutioner

14 275

15 000

15 300

-300

586xx - Dagverksamhet

0

0

0

0

Totalt psykiatriverksamhet

47 139

50 650

54 150

-3 500

Orsaker till underskottet:

* Kostnad för rehabbasen

1500

tkr

* Prisökning utöver 3% för placeringar på Solsunda

800

tkr

* Nya placeringar sedan budget 2003

1200

tkr

Summa

3500

tkr

Åtgärder för att komma i balans: 

Ändrade kriterier för bistånd till arb.träning o. sysselsätt.

800

tkr

Ändrade kriterier för HVB placeringar

1800

tkr

Minskat stöd av kval.kontaktp. och resursperson

750

tkr

Sänkta personalkostnader

150

tkr

Summa

3500

tkr

Prognos efter åtgärder

0

tkr


[image: image7.wmf]Mottagning

Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

614xx - Gemensam verksamhet

14 012

15 840

15 840

0

653xx - Konsumentvägledning

1 795

2 620

2 620

0

654xx - Tolkservice (ej flykting)

131

0

0

0

66xxx - Försörjningsstöd

44 937

39 000

39 000

0

69400 - Bostäder

0

0

0

0

Totalt mottagningen

60 875

57 460

57 460

0

Kostnader försörjningsstöd(netto i tkr)

2000

2001

2002

2003

Januari

4 424

4 147

3 983

3 903

Februari

5 067

3 961

3 868

4 107

Mars

4 951

4 187

3 824

3 610

April

3 990

3 901

3 611

3 187

Maj

4 790

4 084

3 674

3 024

Juni

4 826

4 100

3 740

3 024

Juli

4 449

3 837

4 138

3 024

Augusti

4 117

3 459

3 534

3 024

September

4 262

3 535

3 316

3 024

Oktober

4 520

3 788

4 006

3 024

November

4 453

3 669

3 449

3 024

December

4 293

3 972

3 794

3 024

Summa

54 142

46 640

44 937

39 000

Socialbidragskostnader 2000-2003
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Bokslut

Budget

Prognos

Överskott/

2002

2003

2003

underskott

671xx - Kostnader gemensamt

2 769

5 600

5 600

0

671xx - Intäkter gemensamt

-9 852

-8 000

-8 000

0

672xx - Insatser för barn

1 554

1 600

1 600

0

673xx - Socialbidrag

5 420

7 000

7 000

0

674xx - Tolkservice

395

400

400

0

675xx - Bostäder

1 287

1 100

1 100

0

677xx - Svenska för invandrare

211

400

400

0

67xxx - Övrig flyktingverksamhet

25

500

500

0

Totalt Flyktingmottagningen

1 809

8 600

8 600

0

681xx - Personal arbetsmarknad

8 116

6 060

6 060

0

682xx - Arbetsmarknadsåtgärder

3 854

3 800

3 800

0

683xx - Arbetscentrum

4 589

5 200

5 200

0

Totalt arbetsmarknadsåtgärder

16 559

15 060

15 060

0

TOTALT ENHETEN

18 368

23 660

23 660

0


























	

	Postadress
	Besöksadress
	Tel växel
	08 - 718 80 00
	Organisationsnr

	Nacka kommun
	Stadshuset Granitvägen 15
	
	
	212000-0167

	131 81 Nacka
	131 47 Nacka
	Fax
	08 - 718 91 16

	
	
	E-post
	anders.hakansson@nacka.se
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