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Socialnämnden 

Riktlinjer för bistånd inom barn- och ungdomsenheten 

Förslag till beslut 
1. Socialnämnden antar riktlinjer för bistånd inom barn- och ungdomsenheten enligt bilaga 

1 till tjänsteskrivelse i ärendet. 
2. Socialnämnden beslutar att ge sociala kvalitetsenheten i uppdrag att göra en översyn av 

riktlinjerna för bistånd inom barn- och ungdomsenheten och återkomma med förslag på 
ändringar till nämnden senast i maj 2015.  

Sammanfattning 
Den 24 november 2014 beslutade kommunfullmäktige i Nacka kommun om Mål och 
Budget 2015-2017 inklusive en ny nämndorganisation. Den nya nämndorganisationen 
innebär bl.a. att social- och äldrenämnden delas upp i två nämnder, socialnämnden och 
äldrenämnden från och med den 1 januari 2015. Av socialnämndens reglemente framgår att 
nämnden ansvarar för socialtjänsten avseende individ- och familjeomsorg, vilket medför att 
nämnden även måste anta riktlinjer för bistånd inom barn- och ungdomsenheten. Genom 
att anta riktlinjerna säkerställs att arbetet med bistånd inom barn- och ungdomsenheten 
även fortsättningsvis får en rättssäker handläggning och att delegationsbeslut i nämndens 
namn kan fattas utifrån vad som framgår av riktlinjerna.  

Ärendet 
Den 24 november 2014 beslutade kommunfullmäktige i Nacka kommun om Mål och 
Budget 2015-2017 inklusive en ny nämndorganisation. Den nya nämndorganisationen 
innebär bl.a. att social- och äldrenämnden delas upp i två nämnder, socialnämnden och 
äldrenämnden. Med anledning av den nya nämndorganisationen antogs nya reglementen för 
nämnderna i kommunen. Av socialnämndens reglemente framgår att nämnden ansvarar för 
insatser inom familj- och individomsorgen.  
 
Riktlinjer för bistånd inom barn- och ungdomsenheten antogs senast på social- och 
äldrenämnden 11 juni 2013. Riktlinjerna ska utgöra stöd och vägledning i arbetet med 
bistånd. 

 
 
 
 

POSTADRESS BESÖKSADRESS TELEFON E-POST SMS WEBB ORG.NUMMER 

Nacka kommun, 131 81 Nacka Stadshuset, Granitvägen 15 08-718 80 00 info@nacka.se 716 80 www.nacka.se 212000-0167 
 



  2 (2) 

Sociala kvalitetssenhetens bedömning  
Då socialnämnden ansvarar för socialtjänsten avseende individ- och familjeomsorg, får det 
till följd att nämnden även måste anta riktlinjer för bistånd inom barn- och 
ungdomsenheten. Sociala kvalitetsenheten föreslår att socialnämnden antar samma riktlinjer 
som social- och äldrenämnden antog den 11 juni 2013. Genom att anta riktlinjerna 
säkerställs att arbetet med bistånd inom barn- och ungdomsenheten även fortsättningsvis 
får en rättssäker handläggning och att delegationsbeslut i nämndens namn kan fattas utifrån 
vad som framgår av riktlinjerna. En översyn av riktlinjerna bör göras för att anpassa 
riktlinjerna till den nya organisationen inom kommunen och för en allmän översyn. Sociala 
kvalitetsenheten föreslår därför att socialnämnden ger sociala kvalitetsenheten i uppdrag att 
göra en översyn av riktlinjerna och återkomma med förslag på ändringar till nämnden senast 
i maj 2015.  
Syftet med riktlinjerna är att säkerställa att alla personer som ansöker om bistånd inom 
barn- och ungdomsenheten får en rättssäker handläggning. En individuell prövning ska 
alltid göras och avsteg ska motiveras. Det ska framgå vad i individens situation som gör att 
avsteg görs. Vem som får fatta vilka beslut framgår av delegationsordningen. Riktlinjerna 
ska ge stöd och vägledning i arbetet med bistånd. Riktlinjerna är utformade så att 
medborgaren ska förstå vilka rättigheter och skyldigheter den enskilde har vid en ansökan 
om bistånd inom barn- och ungdomsenheten. 

Ekonomiska konsekvenser 
Sociala kvalitetsenheten noterar inga direkta ekonomiska konsekvenser av att anta 
riktlinjerna för bistånd inom barn- och ungdomsenheten. Riktlinjerna möjliggör en fortsatt 
rättssäker handläggning av bistånd inom barn- och ungdomsenheten vilket möjligtvis kan ge 
positiva utfall för socialnämnden del vid eventuella prövningar i domstol.  

Konsekvenser för barn 
Riktlinjerna för bistånd inom barn- och ungdomsenheten tar utgångspunkt i 
barnperspektivet i enlighet med FN:s konvention om barnets rättigheter 
(barnkonventionen). Av 1 kap. 2 § socialtjänstlagen anges även att vid beslut eller andra 
åtgärder som rör vård eller behandlingsinsatser för barn ska vad som är bäst för barnet vara 
avgörande. Genom att anta riktlinjerna säkerställs därför att handläggning bistånd inom 
barn- och ungdomsenheten hanteras i enlighet med barnkonventionen och därmed barnets 
bästa.  
 

Bilaga 
1. Riktlinjer för bistånd inom barn- och ungdomsenheten 2013-05-20, antagna  

2013-06-11 av social- och äldrenämnden 
 
Stefan Heinebäck  Anna-Lena Möllstam 
Enhetschef   Gruppchef 
Individ- och familjeomsorgen Sociala kvalitetsenheten 
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