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Bilaga 1 Nyckeltal och mått 

IFO barn och unga 
 
Mått IFO Barn och unga 2016 Per 

dec 
2016 

2015 2014 

Antal aktualiseringar barn och unga Cirka 2 300  2 291 2 088 

Antal utredningar barn och unga under 

året 

Cirka 835  831 750 

Antal öppnade utredningar under året Cirka 740  612 570 

Antal barn och unga med Öppna insatser 260  350 275 

Antal barn och unga med insatsen 

skolplacering med behandling 

34    

Antal barn 0-18 år i jourhem  10   

Antal barn och unga placerade i 

samhällsvård, sammanlagt (ej jourhem 

eller stödboende) 

 32 70 72 

Antal barn 0-18 år i familjehem (ej 

jourhem) 

 24 32 26 

Antal unga i familjehem 18 år eller äldre  2  4 8 

Antal barn i HVB 0-18 år  8 23 27 

Antal unga i HVB 18 år eller äldre  2 9 11 

Under året har Pulsen Combine införts uppgifter är därför hämtade dels ur det gamla systemet. Combine och 

manuellt. Uppgifter i kolumnen per december 2016 är inte jämförbara med utfall för 2015 och 2014 som avser antal 

som haft en insats minst en dag under året. 

 

Kommentar till nyckeltal och mått  
För hela 2016 har mottagningsgruppen haft 1026 initieringar och 448 inledda utredningar, 
det vill säga utredningar inleds i cirka 49 % av de ärenden som aktualiseras. Siffrorna ligger 
på ungefär detsamma som tidigare år. De initieringar som redovisas, totalt uppskattningsvis 
2300, avser enhetens samtliga initieringar, det vill säga även initieringar i pågående ärenden. 
  
Utredningsgrupperna 
Antalet utredningar ökar stadigt i gruppen utredning barn 0-12 år. Sannolikt beror detta 
delvis på att det finns fler medborgare i Nacka och att lagstiftningen skärps med att 
utredning ska inledas på all misstanke om att barn utsatts för eller bevittnat våld. Inom 



gruppen utredning ungdom är ärendeinflödet mer stabilt jämfört med föregående år. Många 
av de utredningar som inleds är i redan pågående ärenden det vill säga ärenden från 
insatsgrupperna. 
 
Insatsgrupperna 
Insatsgrupperna redovisar en kraftig ökning av behandlingsplaceringar kombinerat med 
skolgång och bär därmed höga kostnader för det. För att bromsa detta krävs ett gemensamt 
ansvar från socialtjänst och skola och det bör ha hög prioritet kommande år. Det är av 
yttersta vikt att barn i utsatta psykosociala situationer lyckas i skolan. Det är en av de enskilt 
viktigaste faktorerna för ett bra framtida liv.  
 
Att en kommun av Nackas storlek inte har fler än 32 barn i pågående stadigvarande 
dygnsvård under december är en låg siffra och kan ses som en framgång. Ett antagande är 
att socialtjänsten aktivt söker och lyckas bistå familjer med öppna insatser som gör positiv 
skillnad. 35 barn och ungdomar vårdas med stöd av lagen om vår av unga (LVU) mot slutet 
av året 2016. Av dessa har 4 barn LVU-vård i hemmet och 12 barn vård i jourhem. Som 
helhet är det förhållandevis många familjer där socialtjänsten inte lyckats hitta 
samförståndslösningar med föräldrar och där omsorgsbristerna är stora.  
 
 

Antal Ärenden: 2016 2015 2014 

Upplysning enligt FB 6:20  69 

115 barn 

79 

127 barn 

92 

152 barn 

VBU enligt  FB 6:19 28 

36 barn 

32 

50 barn 

32 

52 barn 

Samarbetssamtal initierad av tingsrätten enligt FB 6:18 10 

12 barn 

10 

15 barn 

10 

24 barn 

Yttrande adoption enligt  FB 4:10 13 

12 närstående 

4 7 

Medgivande utredning 6 6 11 

Informationssamtal adoption 6 7 13 

K o F 

Domstolsärenden 

2 3 3 

Avtal 21 20 13 

Särskilt förordnad vårdnadshavare enligt FB 6:19 0 1 2 

Aktualiserade utredningar Faderskap 570 620 614 

Frivilliga samarbetssamtal 75 

127 barn 

77 

174 barn 

101 

Begäran om umgänge 

Mor/far föräldrar 

0 1 1 

FB= föräldrabalken 

 



Kommentar till nyckeltal och mått familjerätten 
Inströmningen av nya ärenden har minskat, en trend som hållit i sig sedan ett par år tillbaka. 
Antalet medgivandeutredningar har halverats sedan 2014. Antalet ansökningar om 
medgivandeutredning för internationell adoption har minskat under flera år. Jämfört med 
2015 har ansökningarna minskat med ytterligare 50 %. Adoptioner har minskat i antal i hela 
landet på grund av att givarländerna inte förmedlar lika många barn som tidigare. Antalet 
yttranden om närståendeadoption enligt 4:10 FB har under 2016 varit många fler än tidigare 
år, en ökning med nästan 67 %.  
 

IFO Vuxna 
 

Mått IFO Vuxna Utfall 
2016 

Utfall 
2015 

Utfall 
2014 

Not 

Aktualiseringar Vuxna totalt  1127  

varav 96 

handlade 

om Våld i 

nära 

relation 

986 960  

Ansökningar 386 558   

Anmälningar 474 428   

Inledda utredningar totalt  649 671   

LVM 4 3 16  

Våld i nära relation – kontakter 

under året 

 155 198  

Våld i nära relation- skyddat boende 

Antal insatser 

19  39  21  

Våld i nära relation – antal barn till 

vuxna som hade kontakt med IFO 

2015 

Uppgift 

saknas 

163   

Sociala hyreskontrakt 210 

Per 30 

april 215 

231 214 Varav 22 

hyreskontrakt avser 

flykting-mottagande 

för 2015  

Antal avhysningar i Nacka kommun 12    

Antal besöker på ”Fråga SOC” Uppg 

saknas 

31 409   

 

Kommentar till nyckeltal och mått  
Antalet initieringar har ökat med 14 % jämfört med föregående år. Denna trend kan vi se 
från år 2013 då en ökning skett med ca 100 initieringar per år. Totalt har 649 utredningar 



varit pågående och av dem avser 338 förenklade utredningar som görs i samband med 
förlängning av biståndsbeslut samt 96 stycken yttranden. Begäran om yttrande har ökat med 
57 % under det gångna året.  Antalet personer som vårdats i tvångsvård, enligt lagen om 
vård av missbrukare i vissa fall (LVM), är samma som föregående år. Under året avslutades 
13 LVM-utredningar i samband med att klienten samtyckte till frivillig vård. 
 
Under 2016 har det varit hälften så många insatser på skyddade boenden för våldsutsatta 
Det är oklart vad skälet är och inget i sig som eftersträvas. Det är av yttersta vikt att 
samhället i stort fortsätter att uppmärksamma våldsutsatta och att de får adekvat stöd 
utifrån behov.  
 

Typ av insats 2016 2015 

Skyddat boende   

Antal insatser 19 39 

Antal kunder 11 19 

Mellanboende   

Antal insatser 2 5 

Antal kunder 

Kvalificerad kontaktperson 

2 4 

Antal insatser 1 4 

Antal kunder 1 2 

 
Bostäder 
Idag väntar 14 hushåll på ett socialt hyreskontrakt, varav 6 hushåll är barnfamiljer. Under 
året har 10 hushåll, varav hälften varit barnfamiljer fått ett socialt hyreskontrakt. Inflödet till 
sociala hyreskontrakt håller samma takt som föregående år, i 2015 års bokslut var det 16 
hushåll i kö till socialt hyreskontrakt. Under året har det genomförts kartläggningar av de 
sociala hyreskontrakten för att dels se över hur behovet av ett socialt hyreskontrakt ser ut 
och om behovet kvarstår och dels se om hyresgästen kan ordna ett boende på egen hand. 
Några uppsägningar/erbjudande om annan bostad har genomförts under året. Under året 
har rutiner skapats för att jobba effektivt med till exempel störningar och hyresskulder. 
Avhysningar 
Under året har 12 hushåll i Nacka avhysts från sitt boende. Sju hushåll hade kontakt med 
hyresrådgivande socialsekreterare och ett av hushållen hade kontakt med budget- och 
skuldrådgivningen. Inget av hushållen har haft insatsen ”vardagsstöd” enligt pärmmetoden. 
Åtta hushåll av de verkställda avhysningarna var ensamstående män och en person var över 
65 år.  Åtta barn var berördes av avhysningarna, ett barn var stadigvarande boende på 
adressen, två var växelvis boende och 5 barn hade en förälder som blev avhyst men som 
inte var vårdnadshavare. Vuxenenheten har en god samverkan med arbets- och 
företagsenheten i dessa ärenden. 
  



Personer med funktionsnedsättning 
 

LSS-insatser per den 1 oktober åren 2013-2015 

I rött manuell uppgift 
2016 2015 Förändring 

mellan 2015 
och 2016 

2014 2013 

           

Personlig assistans 43 42 1 43 36 

Barn och ungdom boende i familjehem eller i bostad med 

särskild service  10 10 0 10 6 

Bostad med särskild service för vuxna  141 

Cirka 154 

142 
-1 

144 142 

Annan särskild anpassad bostad för vuxna 16 16 0 13   

Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år 52 52 0 54 54 

Kontaktperson 118 119 -1 116 125 

Korttidsvistelse utanför det egna hemmet 107 112 -5 109 106 

Avlösarservice i det egna hemmet 91 91 0 80 73 

Ledsagarservice 113 120 -7 124 118 

Daglig verksamhet 235 227 8 223 216 

Summa beslutade insatser för vårdtagare med stöd 
enligt LSS (flera insatser för samma person förekommer) 

926 931 -5 916 876 

Totalt antal "unika" vårdtagare med insats enligt LSS 

enligt uppgifter som inlämnats för den årliga statistiken 

644 581 63 524 486 

Obs Varav personer över 65 år (baserat på födelseår) 12 13 -1 14 14 

Kommentarer till nyckeltal och mått funktionsnedsättning 
Ovanstående uppgifter kommer från verksamhetssystemet, de behöver verifieras ytterligare 
med anledning av att vi har upptäckt att antal personer i bostad med särskild service vuxna 
inte stämmer. 
Enheten har i december gjort en målgruppsinventering inför kommande organisations-
förändring. Inventeringen omfattade 1019 unika personer. Vid mättillfället var 13 personer 
över 65 år, 268 personer barn under 18 år, 118 personer var mellan 19-25 år och 620 
personer var mellan 25 och 65 år gamla. 70 % av brukarna har kontakt med sin handläggare 
en eller två gånger per år. 27 % har tätare kontakt än en gång per kvartal. Många ansöker 
om gruppbostäder, träningslägenheter med mera eftersom de saknar bostad, de har svårt att 
få ett boende inom den öppna bostadsmarknaden eftersom de ofta har för låga inkomster 
för att kvalificera sig till bostadskö. 
 
Boendesituation december 2016 Antal personer Andel i procent 

Eget boende 351 34 % 

Hos föräldrar eller annan släkting 377 37 % 

Placerad genom kommunens försorg 273 27 % 

Saknar stabilt boende 18 2 % 

totalt 1019 100 % 
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