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§ 93 

Information om tjänstedesignsprojekt  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Emelie Berglund och Eini Ruottinen, planerare/utvecklare, omsorgsenheten, redogjorde 
för den utbildning i tjänstedesign, anordnad av Sveriges kommuner och landsting (SKL), 
som omsorgsenheten deltagit i. I utbildningen undersöktes hur insatser för personer med 
psykisk funktionsnedsättning kan utvecklas. Den som är mer intresserad av metoden 
tjänstedesign kan läsa på innovationsguiden.se. I projektet har kunder inom socialpsykiatrin 
intervjuats för att ta reda på deras behov och upplevelser för att hitta brister och 
utvecklingsmöjligheter. Under hösten kommer en ny insats, flexibelt boendestöd, att testas. 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 94 

Information om kvalitetsgarantier  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Lina Blombergsson, biträdande social- och äldredirektör redogjorde för sociala 
omsorgsprocessens pågående arbete med kvalitetsgarantier.  

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 95 

Fokusområden och indikatorer  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Lina Blombergsson, biträdande social- och äldredirektör redogjorde för de fokusområden 
och indikatorer som arbetades fram vid den workshop som ägde rum i anslutning till 
socialnämndens sammanträde i april. 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 96 SOCN 2019/185 

Förslag till ny avgift för ansökan om försäljningstillstånd 
för tobak  

Beslut 
Socialnämnden föreslår att kommunfullmäktige fattar följande beslut 
1) Kommunfullmäktige beslutar att en avgift för ansökan om försäljningstillstånd för 

tobak ska tas ut från och med 1 januari 2020 enligt Lag (2018:2088) om tobak och 
liknande produkter. 

      Därefter sker årlig indexuppräkning, prisindex kommunal verksamhet (PKV). 
   
2) Kommunfullmäktige beslutar att tillsynsavgifter för försäljning av tobak, e-cigarretter, 

folköl och receptfria läkemedel ligger kvar på de nivåer som beslutades 2016, med årlig 
kommunal indexuppräkning (PKV). 

Ärendet 
Riksdagen beslutade den 12 december 2018 att införa en ny tobakslag den 1 juli 2019, Lag  
om tobak och liknande produkter (2018:2088), härefter benämnd ”den nya tobakslagen”. I 
nuvarande tobakslag räcker det att den handlare som vill sälja tobaksvaror anmäler sin 
försäljning till kommunen.  
 
Från och med den 1 juli 2019 krävs istället ett särskilt utfärdat tillstånd från kommunen för 
att handlaren ska få sälja tobak. Handlaren måste lämna in en ansökan till kommunen, efter 
en ingående prövning bedömer kommunen om sökanden har visat sig ekonomiskt och i 
övrigt lämplig att bedriva tobaksförsäljning.  
 
Lagen införs den 1 juli 2019 och det kommer då finnas en fyra månader lång 
övergångsperiod där de försäljningsställen som tidigare har anmält försäljning av tobak ges 
möjlighet att fortsätta sin försäljning i avvaktan på att deras ansökan om tobakstillstånd 
handläggs och beslutas. Detta gäller de handlare som den 30 juni 2019 har anmäld 
försäljning och som ansöker hos kommunen om tobakstillstånd senast den 31 oktober 
2019. 
 
Kommunen har rätt att ta ut avgifter för handläggningen av tobaksansökan och för den 
tillsyn som utförs över beviljade tillstånd. Detta regleras i kommunallagen och den nya 
tobakslagen. 
 
Miljöenheten har tagit fram ett förslag på ny avgift för ansökan om tillstånd för försäljning 
av tobak och liknande produkter. 
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Ansökningsavgiften som kommunen tar ut ska finansiera den handläggning och de 
kostnader som uppkommer genom arbetet med tillståndsärenden. Det är önskvärt att 
kommunens kostnader täcks genom avgifter från de försäljningsställen som i praktiken 
genererar kostnaderna. Avgifternas storlek för dessa ärenden baseras på det beräknade 
antal arbetstimmar som ett normalt ärende av den typen bedöms kräva.  
Handläggning för prövningen av en sökandes rätt att beviljas tobakstillstånd motsvarar till 
stora delar de som gäller vid prövning av ett serveringstillstånd, personlig och ekonomisk 
lämplighet. Ansökningsavgiften för ett serveringstillstånd är idag 12 000 kronor, där krävs 
dock ett större utredningsarbete av såväl finansieringen av rörelsen och dispositionsrätten 
till verksamhetslokalen. 
 
Kommunen har rätt att ta ut en avgift för prövningen av en tillståndsansökan för att sälja 
tobaksvaror. Kommunen får även ta ut avgifter för sin tillsyn av den som bedriver 
tillståndspliktig försäljning enligt 5 kap. 1§ Lagen om tobak och liknande produkter 
(2018:2088). Avgifterna ska spegla kommunernas faktiska kostnad för hanteringen av 
tillståndsansökningar. Avgifterna ska följa de allmänna krav om självkostnadsprincipen som 
finns om kommunala taxor. 
 
Fullmäktige i Nacka kommun har 2017 beslutat att den nämnd som utövar tillsynen får för 
varje kalenderår (avgiftsår) besluta att höja de i denna taxa antagna fasta avgifterna och 
timavgifterna med en procentsats som motsvarar de tolv senaste månadernas förändring i 
prisindex kommunal verksamhet (PKV). 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från miljöenheten, 2019-05-28 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med miljöenhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 97 SOCN 2019/56 

Att införa kundval i bostad med särskild service enligt 
LSS 

Beslut 
Socialnämnden ger social – och äldredirektören i uppdrag att ta fram ett kundvalssystem 
för bostad med särskild service enligt LSS som komplement till befintliga upphandlingar 
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Kundvalet avser bostad med särskild service 
enligt LSS då anordnare själv står för kontrakt av godkänd lokal och bostadsytor. 
Kundvalet föreslås införas 1 januari 2020 och de ekonomiska konsekvenserna inarbetas i 
socialnämndens yttrande för mål och budget 2020 – 2022. 

Ärendet 
En utredning om bostäder med särskild service enligt LSS skulle kunna bedrivas inom 
ramen för kundval (LOV) har gjorts under våren 2019. Idag upphandlas driften av 
befintliga bostäder med särskild service enligt LSS enligt LOU. Utredningen visar att det 
kommer att bli mer kostsamt för kommunen och att det finns en risk att kommunens 
tillgång till platser minskar om man beslutar att införa kundval på de befintliga 
verksamheterna. Det alternativ för kundvalssystem som är möjligt att införa är om det 
införs i de fall godkänd lokal och bostadsytor tillhandahålls av anordnaren. Vid övriga fall 
bör Nacka kommun fortsätta att upphandla driften enligt LOU. Under utredningens gång 
har det även uppmärksammats att behov finns av att se över ekonomiska möjligheter för 
personer i målgruppen att ta del av insatsen bostad med särskild service enligt LSS. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från omsorgsenheten, 2019-06-02 
2. Slutrapport utredning om att införa kundval i bostad med särskild service enligt LSS 

Yrkanden 
Andreas Falk (S) yrkade med instämmande av Brita Ström (MP) och Shahin Malak (NL) 
avslag på förslag till beslut.  

Beslutsgång 
Helene Skantze (M) ställde Andreas Falks (S) yrkande mot bifall och fann att yrkandet 
avslogs. Därefter beslutades i enlighet med omsorgsenhetens förslag till beslut. 

Reservationer 
Andreas Falk (S), Brita Ström (MP) och Shahin Malak (NL) reserverade sig gemensamt mot 
beslutet.  
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Protokollsanteckningar 
Ebbe Lindström (V), Shahin Malak (NL) Andreas Falk (S) och Brita Ström (MP) 
lät anteckna:  
Utifrån tjänstemannens utredning visar det på att införandet av kundval inom LSS skulle 
innebära negativa ekonomiska konsekvenser för både kommunen och den enskilde. 
Utredningen visar vidare att risken finns kommunens tillgång till platser minskar. Bristen på 
bostäder innebär att det blir till en pappersprodukt. Det finns inte möjlighet att uppnå 
valfrihet då det råder brist på bostäder. Erfarenhet från andra kommuner till exempel Solna 
visar på stora svårigheter att få till ett fungerande valfrihetssystem. Stockholm kommun ger 
till och med extra bidrag för att locka intressenter. IVO’s kriterier måste uppfyllas för att de 
privata ska få tillstånd och att vi utgår ifrån att kommunen uppfyller dessa krav. 
 
- - - - - 
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§ 98 SOCN 2019/178 

Fördelning av kostnadsansvar för hjälpmedel mellan 
Region Stockholm och kommunerna i Stockholms län 

Beslut 
Socialnämnden föreslår kommunstyrelsen att anta Hjälpmedelsöverenskommelse om 
fördelning av kostnadsansvar för hjälpmedel mellan Region Stockholm och kommunerna i 
Stockholms län i särskilda boenden. 

Ärendet 
Hjälpmedelsöverenskommelsen avser fördelning av kostnadsansvar mellan Region 
Stockholm och kommunerna i Stockholms län för hjälpmedel, förbrukningshjälpmedel och 
produkter som används i vården. Överenskommelsen gäller inom verksamheter där 
kommunen är huvudman för hälso- och sjukvård. De verksamheter som omfattas är 
särskilt boende, dagverksamhet för äldre, bostad med särskilt service, daglig verksamhet 
enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och bostad med särskild 
service enligt socialtjänstlagen. Överenskommelsen avser vuxna individer.   
 
Syftet med den nya överenskommelsen är att ansvaret för hjälpmedel ska vara så lika som 
möjligt i alla särskilda boendeformer. Syftet är också att effektivisera processen inom 
förskrivning och kostnadsfördelning av hjälpmedel. Detta bedöms leda till ökad trygghet 
och säkerhet i förskrivningar av hjälpmedel samt till minskade administrativa uppgifter. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från stadsledningskontoret, 2019-06-03 
2. Rekommendation från Storsthlm 
3. Hjälpmedelsöverenskommelse 
4. Kostnadsfördelning för hjälpmedel 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med stadsledningskontorets förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 99 SOCN 2018/532 

Ändring av socialnämndens delegationsordning 

Beslut 
Socialnämnden antar delegationsordning för nämnden enligt bilaga 1 till tjänsteskrivelsen i 
ärendet.  

Ärendet 
Riksdagen beslutade den 12 december 2018 att införa en ny tobakslag den 1 juli 2019, Lag  
om tobak och liknande produkter (2018:2088), härefter benämnd ”den nya tobakslagen”. I 
nuvarande tobakslag räcker det att den handlare som vill sälja tobaksvaror anmäler sin 
försäljning till kommunen. Från och med den 1 juli 2019 krävs istället ett särskilt utfärdat 
tillstånd från kommunen för att handlaren ska få sälja tobak. Det kommer att finnas en fyra 
månader lång övergångsperiod där de försäljningsställen som tidigare har anmält försäljning 
av tobak ges möjlighet att fortsätta sin försäljning i avvaktan på att deras ansökan om 
tobakstillstånd handläggs och beslutas.  
 
Den 1 januari 2019 trädde en ny spellag (2018:1138) i kraft. Socialnämnden har tidigare 
beslutat om ändring i delegationsordningen med anledning av detta. Nu föreslås att avge 
remissyttrande enligt 11 kap 5 § spellagen delegeras till handläggare. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från juridik- och kanslienheten, 2019-06-02 
2. Socialnämndens delegationsordning med förslagna ändringar i gult 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med juridik- och kanslienhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 100 

Revidering av förordnande enligt lagen med särskilda 
bestämmelser om vård av unga (LVU) 

Beslut 
Socialnämnden förordnar nedan namngivna gruppledare samt socialsekreterare vid 
socialjouren rätt att enligt 43 § 1 st 2 p LVU begära handräckning för att genomföra beslut 
om vård eller omhändertagande med stöd av LVU.  
 
Gruppledare Aura Baila, Ann-Louise Brorsson, Jessica Dahlberg Fundin, Carina Elvesjö, 
Vivianne Nisell, Lovisa Wallentin och Kati Fastman.  
 
Lotta Dahlström, Marie-Anne Egerö, Malin Henriksson, Malin Åkesson, Susanne 
Gustavsson, Inger Stenlund, Marita Blomerus, Birgitta Reneby, Caroline Radetzky, Agneta 
Borg, Ingela Bergström, Marie Kjellqvist, Annika Frisk, Anna Edin, Per Lindh, Gunilla 
Odelby Johansson, Pia Kjellbom, Daniella Sjölund, Annika Norberg Landin, Lisa Päiviö, 
Lena Andersson på socialjouren. 

Ärendet 
Enligt 43 § punkt 2 LVU ska polismyndigheten lämna hjälp till socialnämnden för att 
genomföra beslut om vård eller omhändertagande enligt LVU. Även Kriminalvården ska 
lämna hjälp om det gäller transport av person som vårdas i ett sådant hem som anges i 12 § 
LVU (ungdomshem inom Statens institutionsstyrelse). De situationer då handräckning är 
nödvändig är ofta av brådskande eller akut karaktär. Eftersom nämndens eller utskottets 
beslut i sådana fall inte kan avvaktas har lagstiftaren föreskrivit en särskild beslutsordning 
där särskilt förordnade namngivna tjänstemän kan utses som beslutsfattare. Ett förordnade 
är inte en delegation till en funktion utan ett särskilt beslut om att namngiven person utses 
att fatta ett visst beslut eller ha ett visst ansvar. 
 
Socialnämnden föreslås förordna nedan namngivna gruppledare samt socialsekreterare vid 
socialjouren rätt att enligt 43 § 1 st 2 p LVU begära handräckning för att genomföra beslut 
om vård eller omhändertagande med stöd av LVU. 
 
Gruppledare Aura Baila, Ann-Louise Brorsson, Jessica Dahlberg Fundin, Carina Elvesjö, 
Vivianne Nisell, Lovisa Wallentin och Kati Fastman.  
 
Lotta Dahlström, Marie-Anne Egerö, Malin Henriksson, Malin Åkesson, Susanne 
Gustavsson, Inger Stenlund, Marita Blomerus, Birgitta Reneby, Caroline Radetzky, Agneta 
Borg, Ingela Bergström, Marie Kjellqvist, Annika Frisk, Anna Edin, Per Lindh, Gunilla 
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Odelby Johansson, Pia Kjellbom, Daniella Sjölund, Annika Norberg Landin, Lisa Päiviö, 
Lena Andersson på socialjouren. 

Handlingar i ärendet 
1. Tjänsteskrivelse från juridik- och kanslienheten, 2019-06-02 
2. Socialnämndens delegationsordning med förslagna ändringar i gult 

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med juridik- och kanslienhetens förslag till beslut. 
- - - - - 
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§ 101 

Ekonomisk redovisning  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Birgitta Sandberg, controller, controllerenheten redogjorde muntligt för det ekonomiska 
läget för socialnämnden. Prognosen för 2019 i den ekonomiska månadsredovisningen per 
maj 2019 är densamma som prognosen som redovisades i tertialrapporten.  

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 102 

Budgetramen inför Mål och budget 2020-2022 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Birgitta Sandberg, controller, controllerenheten redogjorde muntligt för budgetramen inför 
mål och budget 2020-2022.  

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 103 SOCN 2019/93 

Information från social- och äldredirektören och 
verksamheterna  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 
Marie Ivarsson t.f. social- och äldredirektör, redogjorde tillsammans med  
Caroline Andréasson, enhetschef barn- och familjeenheten och Elisabeth Axelsson, 
enhetschef omsorgsenheten, för aktuell situation inom enheterna och inom 
socialnämndens ansvarsområde. 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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§ 104 

Kurser och seminarier 

Beslut 
Socialnämnden beslutar att Brita Ström (MP) för nämndens räkning får delta vid Sveriges 
kommuner och landstings (SKL) kurs ”Socialtjänstens utmaningar och möjligheter” den 2 
september kl. 9-16 i Stockholm. Vill ytterligare någon/några från socialnämnden delta i 
kursen beslutas totalt antal deltagande av Helene Skantze. 

Ärendet 
Brita Ström (MP) anmäler intresse för att delta vid Sveriges kommuner och landstings 
(SKL) kurs ”Socialtjänstens utmaningar och möjligheter” den 2 september kl. 9-16. Vill ytterligare 
någon/några från socialnämnden delta meddelas detta till nämndsekreterare Erika 
Sundman Linde som stämmer av om antal deltagande med Helene Skantze. Deltagande 
förutsätts lämna muntlig eller skriftlig rapport från kursen för att kunna begära ersättning.  

Beslutsgång 
Socialnämnden beslutade i enlighet med förslag.  
- - - - - 
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§ 105 

Delegationsbeslut och anmälningar 

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 

Ärendet 

Delegationsbeslut från enheterna 
- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-04-12, avseende tilldelningsbeslut i 

upphandling av skyddat boende, anbudsområde hedersrelaterat våld, SOCN 2018/204. 
- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-04-12, avseende tilldelningsbeslut i 

upphandling av skyddat boende, anbudsområde hedersrelaterat våld med barn, SOCN 
2018/204. 

- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-04-12, avseende tilldelningsbeslut i 
upphandling av skyddat boende, anbudsområde vuxna, SOCN 2018/204. 

- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-04-12, avseende tilldelningsbeslut i 
upphandling av skyddat boende, anbudsområde särskilt sårbar målgrupp, SOCN 
2018/204. 

- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-04-12, avseende tilldelningsbeslut i 
upphandling av skyddat boende, anbudsområde vuxna med barn, SOCN 2018/204. 

- Delegationsbeslut av Caroline Andréasson, 2019-05-23, avseende godkännande enligt 
LOV i kundvalet för familjerådgivning för Nacka familjeterapi AB, SOCN 2019/96. 

- Delegationsbeslut av Elisabeth Axelsson, 2019-04-29, avseende godkännande enligt 
LOV i kundvalet för öppenvårdsinsatser för personer med missbruksproblematik för 
Step One Rehab AB, SOCN 2019/97. 

Delegationsbeslut enligt alkohollagen (serveringstillstånd m.m.) 
- Delegationsbeslut av Anna-Karin Ryberg och Anna Sessler Pettersson, avseende 

serveringstillstånd för perioden 2019-04-08 – 2019-05-26. 

Lex Sarah- och Mariaanmälningar 
- Utredning lex Sarah, 2019-05-23, Omsorgsenheten LSS, SOCN 2019/132.  
- Utredning lex Sarah, 2019-05-22, Solsidevägens gruppbostad, SOCN 2019/170. 
- Utredning lex Sarah, 2019-05-24, Boendestöd socialpsykiatrin, SOCN 2019/171. 
- Beslut från IVO 2019-05-27, avseende lex Sarah-anmälan gällande samordnad 

utredning och uppföljning, SOCN 2018/553. 
- Beslut från IVO 2019-06-03, avseende lex Sarah-anmälan gällande utredning 

uppföljning 0-18 år, SOCN 2019/136. 
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Kvalitetsrapporter från verksamhetsbesök 
- Rapport, kvalitetsuppföljning, Step One, SOCN 2015/312, 2019-04-29. 
- Rapport, kvalitetsuppföljning, Stockholm Aktiv vård och boende AB, SOCN 

2018/276, 2019-05-22 
- Rapport, kvalitetsuppföljning, Caleo Omsorg AB, SOCN 2018/256, 2019-05-22 

Övrigt 
- Beredskapsplan för särskilda boenden vid extraordinära händelser, SOCN 2019/35, 

2019-06-04 

Beslutsgång 
Socialnämnden noterade informationen till protokollet. 
- - - - - 
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