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l Sarskilda forutsattningar
I.1 BBIC

All dokumentation, handlaggning och verkstallighet ska baseras pi triangeln och
grundprinciperna samt pa BBIC-formuldren enligt Socialstyrelsens specifika krav.

Av dokumentationen ska det framga hur man inhdmtat information frin
barnet/den unge (observationer, samtal etc.) och vad som ir barnets/den unges
uppfattning. Om barnet/den unge inte kommit till tals eller p3 annat satt inte
bidragit med information ska skl till detta ocksd dokumenteras.

BBIC:s Virdplan skall finnas med i alla insatser som r6r placeting inom
dygnsvarden.

BBIC:s Genomférandeplan ska finnas 1 alla insatser. Pigaende insatser ska foljas
upp kontinuerligt enligt riktlinjer och gillande lagstiftning.

BBIC:s Placeringsinformation ska anvindas i alla placeringsirenden.
Socialtjanst/vardnadshavare limnar den information till vardgivare som behovs
for att de skall kunna genomfora uppdraget.

Nir riktlinjerna fringds
Nir den individuella bedomningen kriver att riktlinjerna behéver fringis skall
beslut fattas enligt delegationsordning (oftast av gruppchef).
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2 Jourhem

2.1 Malgrupp

Barn och ungdomar 0-18 ar bosatta 1 Nacka

2.2 Forutsdttningar for bistand

Placering av barn och ungdomar som ir 1 behov av skydd och/eller stod under en
utredningstid 1 syfte att fa svar pa utredningsfrigor.

Under en jourhemsplacering ska alltid ett nitverksarbete géras med att finna stéd
for barnet/ungdomen inom det egna nitverket (vilket skall framg? av utredning
och journalanteckningar). Tillsammans med bistandsbeslutet upprittas en
genomférandeplan enligt BBIC under ett méalformuleringsméte, dir det tydligt
ska framga milet/syftet med insatsen.

2.3 Omfattning

Under utredningstid, max 4 méanader. Vid behov av fotlingning kan beslutet
forlingas ytterligare 2 manader av gruppchef. Vid yttetligare forlangning fattas
beslut av det sociala utskottet (SU).

24 Uppfoljning

En placering i jourhem skall regelbundet f6ljas upp med tita besok och samtal
med barnet/ungdomen, forildrarna och det 6vriga nitverket. Beslutet
6vervigs/omprovas var 6:e minad.

2.5 Delegation
Beslut fattas av gruppchef.

3 Kontaktperson/kvalificerad
kontaktperson

Uppdraget som kvalificerad kontaktperson ar mer avancerat och av mer
behandlande karaktir eller har andra speciella omstandigheter i jimférelse med
vanligt kontaktmannaskap.

3.1 Malgrupp

Barn och ungdomar upp till 18 4r bosatta i Nacka.

3.2 Forutsdttningar for bistand

Kontaktperson skall endast beviljas om det foreligger behov utifrin
barnet/ungdomen att f3 stod av en person pa fritiden. Ungdomar éver 15 r
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och som dirmed 4r egen part, skall sjilv och tillsammans med virdnadshavare
anscka om bistindet.

Ett beslut om bistind ska alltid ha foregitts av ett nitverksarbete med att finna
stod for ungdomen inom det egna nitverket (vilket skall framgi av utredning och
journalanteckningar). Tillsammans med bistdndsbeslutet upprittas en genom-
torandeplan enligt BBIC under ett malformuleringsméte, dér det tydligt ska fram-
gi malet/syftet med insatsen.

I forsta hand skall det utredas om behovet kan tillgodoses p4 frivillig vig genom
t.ex. natverket, frivilligorganisationer eller andra verksamheter riktade mot
ungdomar.

Vid behov av kvalificerad kontaktperson giller foljande: Uppdragen ir mer
avancerade och av mer behandlande karaktir eller har andra speciella omstandig-
heter 1 jaimforelse med vanligt kontaktmannaskap. Det kan handla om social
isolering, tunt natverk, bristande vuxna forebilder, icke fungerande skolging/
sysselsattning/fritid, socialt nedbrytande beteende som t ex missbruk, kriminalitet
eller att ungdomen utsitter sig for risker, har psykisk /neuropsykiatrisk
problematik.

3.3 Omfattning

Bistind kan beviljas upp till 5 timmar/vecka.

3.4 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst var 6:e manad. Undetlaget £6r uppfolj-
ningen skall vara den uppgjorda genomférandeplanen. Ar syftet med insatsen
uppnadd skall bistindet avslutas.

3.5 Delegation

Beslut av kontaktperson 1 enlighet med riktlinjerna och ersittning enligt
Kommunférbundets rekommendationer fattas av socialsekreterare. Bistand 1
form av kvalificerad kontaktperson samt utover riktlinjerna och ersittning utéver
Kommunférbundets rekommendationer fattas samt eventuell fotlingning av

gruppchef.

4 Kontaktfamilj

4.1 Malgrupp
Barn 1 dldersgruppen 3 -12 ar bosatta 1 Nacka.

4.2 Forutsattningar for bistand

Kontaktfamilj skall endast beviljas om det foreligger behov utifrin barnet att fi
vistas i en annan familj. Ett beslut om bistidnd ska alltid ha foregitts av ett nit-
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verksmote och arbete med att forsoka fa till stind ett umginge med den andre
biologiske forildern eller Ovrigt nitverk (vilket skall framgé av utredning och
journalanteckningar).

Tillsammans med bistindsbeslutet upprittas en genomférandeplan enligt BBIC
under ett mélformuletingsmote, dar det tydligt ska framgd mal/syftet med
msatsen.

Bistindet ska kombineras med andra insatser 1 familjen (om det inte
uppenbarligen 4r obehovligt) for att skapa forandringar och som gor insatsen
overflodig pa sikt. I de fall inga andra insatser kopplas pa skall detta motiveras
och dokumenteras 1 journalen.

4.3 Omfattning

Bistind beviljas hdgst var tredje helg. Ar omfattningen stétre skall detta
skriftligen noga motiveras och dokumenteras i utredningen. Bistdndet beviljas f6r
6 ménader 4t gangen och fortgar si linge barnet bedéms vara i behov av det.
Finns behov om forlingning (utiftdn barnets behov) skall detta tydligt framg3 av
genomfoérandeplanen och beslutas av gruppchef. Behov av insats oftare 4n var

tredje helg beslutas av gruppchef.

4.4 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst var 6: e manad. Undetlaget f6r uppfolj-
ningen skall vara den uppgjorda genomférandeplanen. Ar syftet med insatsen
uppnédd skall bistindet avslutas.

Nir det finns onskemdl om utokning av tiden/omfattningen skall detta ses
som en ny ansékan och ny utredning och nytt beslut skall fattas.
4.5 Delegation

Beslut 1 enlighet med riktlinjerna och ersittning enligt Kommunférbundets
rekommendationer fattas av socialsekreterare. Bistind utdver riktlinjerna och
ersittning utéver Kommunforbundets rekommendationer samt eventuell
forlingning fattas av gruppchef.

5 Familjebehandling enligt kundval
5.1 Malgrupp

Barn och ungdom 0 — 18 4r och deras foraldrar bosatta i Nacka.

5.2 Forutsdttningar for bistand

Bistind till familjebehandling kan beviljas d4 det foreligger svira problem inom
familjen, som innebir att barnets mdende paverkas i visentlig omfattning. Det
skall vara klarlagt att det inom det egna eller professionella nitverket inte finns
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resurser som kan ge familjen tillrickligt med stéd, som innebir att barnets
sammantagna situation forbittras.

Tillsammans med bistandsbeslutet upprittas en genomférandeplan enligt BBIC
under ett milformuleringsméte, dar det tydligt ska framgd malet/syftet med
Insatsen.

5.3 Omfattning

Omfatining pd bistindet fir inte uppga till mer 4n 5 tim/vecka eller avse
Iingre tid 4n 6 mdnader. Av avtalet med anordnaren skall framga om insatsen
avser en eller flera behandlare. Vid ev tvi eller fler behandlare skall behovet
motiveras.

I avtalet med anordnaren skall det noga anges beslutade antal immat samt
timkostnad. I timkostnaden skall det ing tidsitgang f6r dokumentation och
resor. Pi fakturan skall uppdragstagaren ange tidpunkt och omfattning, di
uppdraget utforts.

Insatsen kan uppga till 6 ménader. Har inte behandlingen haft avsedd effekt finns
i undantagsfall méjlighet till forlingning vilket tydligt skall analyseras och
motiveras 1 journalen. Beslut tas av gruppchef.

5.4 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst var 3: e ménad, titare vid bebov. Under-
laget for uppfoljningen skall vara den uppgjorda genomforandeplanen. Infor
uppfoljningsmétet skall en skriftlig uppfoljning frin uppdragsgivaren som
beskriver maluppfyllelse ha inkommit till socialtjinsten. Ar syftet med insatsen
uppnadd skall bistindet avslutas.

5.5 Delegation

Beslut om bistand till Familjebehandling och eventuell forlingning fattas av

gruppchef.

6 Familjestod och familjebehandling utdver
kundvalet

6.1 Definition

Familjebehandling som omfattar mer 4n fem timmar/veckan och/eller beraknas
pagd mer dn sex manader ingar inte i kundvalet. Med familjestéd avses dirmed
intensivt familjebehandlingsarbete som omfattar mer dn fem timmar eller
berdknas pdgd lingre 4n 6 mdnader och/eller stéd under utredning.

6.2 Malgrupp

Barn och ungdom 0 — 18 4r och deras forildrar bosatta i Nacka.
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6.3 Forutsattningar for bistand

Bistand till familjestéd kan beviljas da det féreligger mycket svdra problem
inom familjen, som innebir att barnets mdende pdverkas i visentlig
omfattning. Det skall vara klarlagt att det inom det egna eller professionella
nitverket inte finns resurser som kan ge familjen tillrdckligt med stéd, som
mnnebir att barnets sammantagna situation forbittras.

Tillsammans med bistindsbeslutet upprittas en genomférandeplan enligt BBIC
under ett malformuleringsmote, dir det tydligt ska framga milet/syftet med
insatsen.

6.4 Omfattning

I avtalet med anordnaren skall det noga anges beslutade antal timmar samt
timkostnad. I timkostnaden skall det inga tidsdtging f6r dokumentation och
resor. Pa fakturan skall uppdragstagaren ange tidpunkt och omfattning, da
uppdraget utforts.

Av beslutet skall framga om insatsen avser en eller flera behandlare. Vid ev tvd
eller fler behandlare skall behovet motiveras.

6.5 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst var 3: e minad, tatare vid behov.
Underlaget f6r uppfoljningen skall vara den uppgjorda genomforandeplanen.
Infor uppfoljningsmotet skall en skriftlig uppfoljning fran uppdragsgivaren som
beskriver maluppfyllelse ha inkommit till socialtjansten. Beslutet omprovas var
6:e manad. Ar syftet med insatsen uppnadd skall bistindet avslutas.

6.6 Delegation

Beslut om bistdnd till familjestdd och familjebehandling utéver kundvalet,
eventuell férlingning fattas av gruppchef.

7 Familjepedagoginsats

7.1 Malgrupp

Barn och ungdom 0 — 18 4r och deras forildrar, bosatta 1 Nacka.

7.2 Forutsdttningar for bistand

Bistdnd till familjepedagog kan beviljas da det foreligger behov av konkret
fordndringsarbete 1 familjen fOr att barnets dagliga rutiner och behov skall
tillgodoses 1 tillricklig omfattning.

Tillsammans med bistdndsbeslutet upprittas en genomforandeplan enligt BBIC
under ett milformuleringsmaéte dir det tydligt ska framgé malet/syftet med
insatsen.
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7.3 Omfattning

Beslut fatts inledningsvis om 3 manader. Under den tiden kartlaggs familjens
behov och antalet timmar faststills. Ett nytt beslut fattas inom 3 manader dar
antalet timmar framgar.

Omfattning pa bistindet ska som regel inte uppga till mer 4n 5 tim/vecka. I
avtalet med anordnaren skall det tydligt framga timkostnad samt tidsatging for
dokumentation och resor. Pé fakturan skall uppdragstagaren ange tidpunkt och
omfattning, di uppdraget utforts.

Insatsen kan uppga till 6 manader.

7.4 Uppfoljning

Uppféljning av insatsen ska ske minst var 3: e manad, titare vid behov. Undet-
laget f6r uppfoljningen skall vara den uppgjorda genomforandeplanen. Infér
uppfoljningsmotet skall en skriftlig uppfoljning frin uppdragsgivaren som
beskriver maluppfyllelse ha inkommit till socialtjinsten. Ar syftet med insatsen
uppnidd skall bistindet avslutas.

7.5 Delegation
Beslut om bistand till Familjepedagog fattas av gruppchef.

8 Boman/traningslagenhet

8.1 Malgrupp
Ungdomar 16 - 18 ar bosatta 1 Nacka.
8.1.1 Forutsdttningar for bistand

Forutsittningen for att en ungdom skall f4 bistind i form av boende i Boman-
ligenhet ir att det fions svdra relationsproblem inom familjen som medfor att
den unge inte kan bo kvar i det egna hemmet. Bistand till Boman kan dven
beviljas om en ungdom behover ett stédboende efter en placering pa behand-
lingshem eller 1 familjehem, som del 1 utslussning till eget boende. Det far inte
hos den unge pagi ett aktivt missbruk eller kriminalitet.

Foraldrars forsorjningsskyldighet skall alltid utredas. Parallellt med boende i
Boman skall ett familjearbete bedrivas mellan den unge och dess forildrar.

Tillsammans med bistindsbeslutet skall en vardplan och en genomférandeplan

enligt BBIC upprittas under ett malformuleringsméte, dir det tydligt ska framga
mal/syfte med insatsen och vad som ska ha uppnis for att insatsen skall upphora.
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8.2 Omfattning

Beslut om boende 1 Boman/triningsligenhet kan uppgi till 12 manader, direfter
gors en ny bedomning av virdbehovet. Bistindet kan fotlangas ytterligare 6
maénader.

8.3 Uppfoljning

Uppfdljning av insatsen ska ske var 3:e manad. Undetlag f6r uppfoljningen ska
vara den uppgjorda genomforandeplanen. Infér uppfdljningen ska en skriftlig
redogorelse om virden och maluppfyllelsen ha inkommit till Socialtjansten.

8.4 Delegation

Beslut om boende i Boman/traningslagenhet fattas av gruppchef.

9 Stodboende

9.1 Malgrupp
Ungdomar 16 - 18 ar bosatta i Nacka.

9.2 Forutsdttningar for bistand

Forutsattningen for att en ungdom skall f4 bistind i form av stédboende ar att
det finns sidana stora sociala svdrigheter och/eller svira relationsproblem
som medfor att den unge inte kan bo i det egna hemmet. Bistind till stodboende
kan dven beviljas om en ungdom behéover ett stodboende efter en placeting pa
behandlingshem eller 1 familjehem, som del i utslussning till eget boende. Det far
inte hos den unge piga ett aktivt missbruk eller kriminalitet.

Foraldrars forsorjningsskyldighet skall alltid utredas. Parallellt med boende i
stodboende skall ett familjearbete bedrivas mellan den unge och dess foraldrar.

Tillsammans med bistandsbeslutet skall en vardplan och en genomforandeplan
enligt BBIC upprittas under ett malformuleringsmote, dir det tydligt ska framgi
mal/syfte med insatsen och vad som ska ha uppnis for att insatsen skall upphéra.

9.3 Omfattning

Beslut om boende i stédboende kan uppgi till 12 manadet, direfter gots en ny
bedémning av virdbehovet. Bistandet kan fotlangas ytterligare 6 manader.
9.4 Uppfoljning

Upptoljning av insatsen ska ske var 3:e manad. Undetlag for uppfdljningen ska
vara den uppgjorda genomférandeplanen. Infér uppfoljningen ska en skriftlig
tedogbrelse om vérden och maluppfyllelsen ha inkommit till Socialtjinsten.
9.5 Delegation

Beslut om stddboende och eventuell fotlangning fattas av gruppchef.
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10 Strukturerad oppenvard/
Dagverksamhet/Heldagsskola

10.1 Malgrupp

Barn och ungdomar 7 - 18 4r bosatta 1 Nacka.

10.2 Forutsdttningar for bistand

Forutsittningen for att ett barn/ungdom skall fa bistind i form av dagverksamhet
ar att barnet/ungdomen ir i behov av ett sammanhallet dagligt stéd gillande
skola, fritid och kinslomissig utveckling. Giller i férsta hand batn och ungdomar
dar placering 1 dygnsvard Svervigs.

Ansvaret for att elever i dldersgruppen 7-16 4r erbjuds en skolging anpassad till
deras forutsittningar aligger Forskole- och grundskolenimnden. En forutsittning
for att Socialtjansten skall vara delaktig i ett beslut om skolging i mindre skola-
/dagverksamhet, ir att eleven har omfattande svirigheter av social karaktir i
kombination med omsorgsbrister 1 hemmet, samt att stod/behandlingsinsatser
utover skolgingen behévs. Dessa stéd/behandlingsinsatser ska ges i form av
familjebehandling, kontaktperson eller annat stod, patallellt med en individuellt
anpassad undervisning. Det 4r barnets skola som har ansvaret for att anordna en
skolgdng anpassad till eleven. Behovs andra pedagogiska insatser som ordinarie
skola inte kan ordna, skall skolan kontakta kommunens resurssamordnare. Vid en
samverkan kring insatser for en elev, ir det aldrig socialtjinstens ansvar att
anordna eller finansiera skolging, utan endast stdd/behandlingsinsatser.
Socialtjansten ska alltid gora en sjilvstindig bedémning om st6d/behandlings-
insatser kan ges i elevens vanliga milj6 eller om de endast kan tillgodoses genom
en extern placering. Vid en planering om huruvida en elev skall placeras i extern
skolging (dag eller dygnet-runt) ska alltid kommunens resurssamordnare vara
delaktig som en part.

Endast familjen (ej skolan) kan gora en ansékan om mindre undervisnings-
grupp/heldagsskola.

Tillsammans med bistindsbeslutet skall en genomforandeplan enligt BBIC
upprittas under ett malformuleringsméte, dir det tydligt ska framgi mal/syfte
med insatsen och vad som ska ha uppnas for att insatsen skall upphora.

10.3 Omfattning

Beslut om dagverksamhet behovsprovas utifrin barnets/ungdomens sirskilda
behov. Beslut om boende i stodboende kan uppgi till 12 manader, direfter gots
en ny bedomning av vardbehovet. Bistindet kan forlingas yttetligare 6 manader.
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10.4 Uppfoljning

Uppfdlining av insatsen skall ske minst varannan ménad. Undetlag for uppfolj-
ningen ska vara den uppgjorda genomforandeplanen. Infor uppfoljningen ska en
skriftlig redogérelse om virden och méluppfyllelsen ha inkommit il
Socialtjinsten. Beslutet omprovas var 6:e manad.

10.5 Delegation
Beslut om dagverksambhet fattas av gruppchef.

il Familjehemsplacering

.1 Malgrupp

Barn och ungdom 0 — 18 4r bosatta i Nacka.

11.2 Forutsittningar for bistand

Férutsattningar for att ett barn eller ungdom skall placeras i familjehem 4r att den
unge inte kan fi sina behov tillgodosedda och/eller att det inte ar skyddat och att
inga éppenvirdsalternativ bedéms mdjliga.

En familichemsplacering skall alltid ha foregdtts av ett nitverksarbete dir man
hat arbetat med frigestillningar sdsom vilket stod det finns i nitverket, om det
finns nigon i nitverket som den unge ev. kan placeras i samt hur umginget skall
se ut vid en placering (vilket skall framg av utredning och journalanteckningar).
Ett ndtverksmdéte med anhoriga, sliktingar och andra bor alltid ha foregitts en
familjehemsplacering.

I de fall man viljer att inze placera i nitverket (s.k. sliktingplacering) skall detta
noga motiveras och dokumenteras 1 en journalanteckning.

Tillsammans med bistaindsbeslutet upprittas en virdplan och genomférandeplan
enligt BBIC dir det tydligt ska framga mal/syftet med insatsen och vad som ska
ha uppnatts for att placeringen skall upphora.

1.3 Omfattning

Overvigande/omptovning av beslutet ska ske var 6 manad.

D4 den unge fyllt 18 4r upphor det tidigare beslutet. Nytt beslut ska da fattas och
bygga pa den unges egen ansokan.
11.4 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst var 3: e minad, titare vid behov. Under-
laget for uppfoljningen skall vara den uppgjorda virdplanen. Var 6: e minad ska
en rapport for omprovning/évervigande tas upp pi sociala utskottet.

14(17)



Riktlinjer f&r bistind
Macka kommun / 2013-05.20 / SAN 2x006xx-xx

11.5 Delegation

Beslut om bistind 1 form av placering i familjehem och att godkinna familje-
hemmet fattas av Socialnimndens sociala utskott. Vid tillfalliga och akuta
placeringar (jourhemsplacering) kan gruppchef fatta beslut enligt géllande
delegationsordning.

Beslut om etsittning enlig Kommunforbundets rekommendationer fattas av
socialsekreterare. Beslut om ersittning utdver rekommendationerna fattas av

gruppchef.

12 HVB -placering
12.1 Malgrupp

Barn och ungdom 0 — 18 ar bosatta 1 Nacka.

12.2 Forutsdttningar for bistand

Forutsattningen for att ett barn eller ungdom skall placeras pa mstitution ar dels
att inga oppenvirdsmojligheter eller boende 1 familjehem bedoms som
mdjligt.

Institutionsplacering av mindre barn i samband med missbruksbehandling f6r
foralder ska inte beviljas, utan i sidana drenden ska barnet erbjudas familje-
hemsplacering under tiden den vuxne genomgir sin behandling.

Barn i dldersgruppen 7 — 13 ar ska inte ensamplaceras pa institution utan i dessa
arenden skall virdbehovet 1 frsta hand tickas upp genom familjehems-
placeringar och behandling 1 6ppenvard. Detta dr speciellt viktigt da det rider stor
osikerhet om den unge kommer att kunna dterga till hemmet pga. brister 1
hemmiljon.

Tillsammans med bistandsbeslutet upprittas en vardplan och genomférandeplan
enligt BBIC dar det tydligt ska framga mal/syftet med insatsen och vad som ska
ha uppnas for att insatsen skall upphora.

12.3 Omfattning

Placering pé institution ska vara s kortvarig som mojlig. Beslut om insats 1 form
av HVB-placering ska som lingst gilla for 6 manader, darefter omproévning.
124 Uppfoljning

Uppfoljning av insatsen ska ske minst en ging 1 ménaden, titare vid behov.
Undetlaget for uppfoljningen skall vara den uppgjorda genomforandeplanen. Var
6: € ménad ska en rapport f6r omprévning/évervigande tas upp pa socialut-
skottet. Infor uppfoljningen ska en skriftlig redogorelse om virden och
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maluppfyllelsen ha inkommit till Socialtjansten. Uppfoljningsmotena ska dga rum
omvixlande pa institutionen och hos Socialtjansten.

12.5 Delegation

Beslut om bistédnd till HVB-placeting och eventuell fétlingning fattas av grupp-
chef.
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