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Forord

Sedan ar 2008 har Boverket tillsammans med Socialstyrelsen haft regering-
ens uppdrag att kartldgga den sa kallade sekundéra bostadsmarknaden. Med
detta menas kommunens utbud av boendelosningar for personer som inte
sjdlva kan skaffa sig en bostad. Vanligtvis ror det sig om andrahandskontrakt
dér boendet dr forenat med tillsyn eller sirskilda villkor. Boverket genomfor
kvantitativa kartlaggningar medan Socialstyrelsen foljer upp med fordjupade
intervjustudier. Detta dr tredje gdngen som denna kartldggning genomfors.
Socialstyrelsen fick i regleringsbrevet 2014 (S2014/1394/SAM) 1 uppdrag att
genomfora uppfoljande intervjuer med ett urval av kommuner som ett kvali-
tativt komplement till Boverkets kartliggning. Ett sdrskilt fokus for hela upp-
draget skulle ldggas pa familjer med barn.

Projektledare for uppdraget har varit Annika Remaeus och Marlene Karls-
son Vargas har genomfort intervjuerna, Ann Jonsson har bidragit i analys-
arbetet. Statistiker i uppdraget har varit Robert Linder. Ett tack ska riktas till
de kommunforetradare som latit sig intervjuas i denna studie och till refe-
rensgruppen for virdefulla synpunkter, sirskilt utredare Micael Nilsson vid
Boverket som deltagit i arbetet. Ansvarig enhetschef dr Beatrice Hopstadius.

Lars-Erik Holm
Generaldirektor
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Sammanfattning

Den forsta kartldggningen och intervjustudien som Boverket och Social-
styrelsen genomforde 2008 beskrev fenomenet den sekundira bostadsmark-
naden. Den andra, som gjordes 2011, visade at vilket hall utvecklingen pe-
kade. Denna intervjustudie bekréftar den tidigare bilden: i princip alla kom-
muner har en sekundér bostadsmarknad. Boverkets kartlaggning visar att
denna sektor har 6kat med 45 procent sedan 2008. Det &r en bred grupp av
individer som bor i de sdrskilda boendeldsningarna som kommunerna erbju-
der. Svag ekonomi ir en gemensam ndmnare, men i gruppen finns ocksa
personer med omfattande social problematik. I intervjuerna framkommer att
det sker en professionalisering pa omradet for att kunna mota utvecklingen.
Det innebér exempelvis att sarskilda enheter eller specialtjénster skapas med
uppgift att enbart arbeta med boendefragorna i kommunen.

Inom den sekundira bostadsmarknaden férekommer en méngd olika bo-
endelosningar. Det finns en stor spannvidd ndr det giller typ av kontrakt,
uppsdgningstid och andra villkor. Nagra kommuner koper dven bostadsritter
for uthyrning.

Det sker patvingade flyttningar, sa kallade dolda vrikningar, inom den se-
kundéra bostadsmarknaden. I négra fall har &ven barnfamiljer fatt [dmna sina
bostidder. Skalet dr framfor allt storningar. Ekonomiska problem é&r sidllan
anledningen till dessa flyttningar. Mdnga kommuner bedriver ett vriknings-
forebyggande arbete, bland annat genom att soka upp hyresgéster som ligger
efter med hyran.

De intervjuade kommunf6retrddarna uppger att socialtjdnsten sdllan pratar
direkt med barnet nér det handlar om forédndringar i familjens boendesitua-
tion. Tillgdngen till bostdder styr i hdg grad hur barnens behov av néirhet till
fordldrar om de inte bor tillsammans, nirhet till skola och mojlighet till fri-
tidsaktiviteter kan tillgodoses.

Intervjustudien har pekat pa ett antal utvecklingsomraden for kommuner-
na. Flera kommuner har haft svart att svara pa fragor om inriktningen, antal
barn, avflyttning etc. Kommunerna behover skapa system for att kunna folja
utvecklingen av den sekundéra bostadsmarknaden och under vilka premisser
som ménniskor bor dér. Ett annat forbéttringsomrade handlar om att barn far
komma till tals nér det géller deras boendesituation, eftersom de pdverkas 1 s&
hog grad. Nar ett samhéllsproblem &ar komplext som hemldshet — det innefat-
tar bade bostadspolitik och socialpolitik — behdvs samverkan eftersom ingen
aktor kan 16sa fragan sjélv. Det ar fortfarande ett utvecklingsomrade att hitta
konstruktiva samverkansmodeller i kommunerna som sédkrar bostadsforsorj-
ningen for sarbara grupper.
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Inledning

Bakgrund

Socialtjénsten har en viktig roll nir det géiller att motverka hemloshet. Social-
tjdnsten har ett uttalat uppdrag att ha kunskap om levnadsforhallandena i
kommunen och att medverka 1 samhallsplaneringen for att framja goda
levnadsforhallanden. Till socialtjinstens uppgifter hor ocksa att svara for
omsorg, service, upplysningar, rad, stdd och vard, ekonomiskt hjélp och an-
nat bistand till familjer och enskilda som behover det enligt 3 kap. 1 § Social-
tjanstslagen (2001:453), SoL.

Bland hemldsa personer finns individer med en ofta sammansatt social
problematik och ett stort behov av olika vard- och stodinsatser utéver bosta-
den. For att kunna hjilpa dem behdvs utvecklade metoder och arbetssitt.
Men hemloshet behover inte alltid betyda, att man har andra problem, dn det
som avsaknaden av en bostad innebar.

Bostadsmarknaden i Sverige har under senare r genomgétt stora fordnd-
ringar. Individerna forvéntas sjélva 16sa sina behov av bostad pa den mark-
nad som finns. Bostadspolitiken bygger pa idén att alla ménniskor ska vara
jamstéllda nog att hyra eller kopa en bostad pa en och samma bostadsmark-
nad. Denna modell skiljer sig fran det som tilldimpas 1 manga andra lander,
dér det finns en social hyresbostadssektor med behovsprovning, sa kallad
social housing. Detta system innebir att resurssvaga hushéll erbjuds sérskilda
bostider, i vissa fall integrerade i 6vrig bebyggelse, i andra fall i sarskilda
bostadsomraden. Ar 2013 gjorde Boverket en genomgang av EU och bo-
stadspolitiken och beskriver politiken for social housing [1].

Ménga personer i Sverige kommer av olika skil inte in pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Under senare ar har socialtjansten fatt ta ett allt storre
ansvar for boendefrdgorna [2]. Idag dr det vanligt att kommunerna tecknar
hyresavtal med fastighetsigare och sedan hyr ut ldgenheter i andra hand till
personer som inte anses kunna std for kontraktet sjilva.

Socialstyrelsens och Boverkets uppdrag

Som ett led i regeringens strategi for att motverka hemldshet och utesting-
ning fran bostadsmarknaden, fick Socialstyrelsen och Boverket i sina respek-
tive regleringsbrev for ar 2007 1 uppdrag att gemensamt ta fram en plan for
att kartligga den sé kallade sekundéra bostadsmarknaden i Sverige. Upp-
draget redovisades till Socialdepartementet och Finansdepartementet den 1
september 2007 [3]. Dérefter har Socialstyrelsen och Boverket vart tredje ar
presenterat en kartlaggning och en intervjustudie av den sekundéra bostads-
marknaden, ar 2008 och 2011 [4-6]. Kartldggningarna har bestétt av kvantita-
tiva métningar inom ramen for bostadsmarknadsenkiten (BME)' och fordju-
pade intervjustudier.

! Bostadsmarknadsenkiiten (BME) skickas ut varje ér till samtliga svenska kommuner. Avsikten ir att f5lja upp hur
laget dr pa bostadsmarknaden. Enkéten gors i samarbete mellan Boverket och lansstyrelserna. Sedan 2008 ingar fragor
om den sekundéra bostadsmarknadens utveckling.
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Socialstyrelsen fick i regleringsbrevet 2014 (S2014/1394/SAM) i uppdrag
“att genomfora uppfoljande intervjuer med ett urval av kommuner som ett
kvalitativt komplement till Boverkets kartlaggning av omfattningen av och
inriktningen pa den sekundira bostadsmarknaden. Begreppet den sekun-
déra bostadsmarknaden avser kommunernas boendeldsningar for personer
som av olika skil inte blir godkdnda som hyresgéster pa den ordinarie bo-
stadsmarknaden. Socialstyrelsen ska enligt uppdraget 4ven undersoka i
vilken utstrackning avhysningar sker frdn denna specifika marknad —
ibland kallade ’dolda vrékningar’. Dessutom ska ett sirskilt fokus for hela
uppdraget laggas pa familjer med barn”.

Boverket fick i regleringsbrevet for 2014 i uppdrag att kartldgga omfattning-
en av och inriktningen péd den sekundira bostadsmarknaden och gora jamfo-
relse med resultatet frén kartliggningarna 2008 och 2011.

Definition av den sekunddra bostadsmarknaden
Forskaren Ingrid Sahlin vid Lunds Universitet var en av de forsta som 1 slutet
av 1980-talet beskrev och bendmnde den sekundira bostadsmarknaden. Det
handlar om bostidder som “upplats i andra hand utan besittningsritt och med
tilldggsvillkor som gir utéver dem som vanliga hyresvéirdar anger, en sekun-
dér bostadsmarknad” [7]. Begreppet har sedan dess anvénts framst inom
forskningen men dven i kommunerna som en bendmning pa de boendelds-
ningar som innefattar olika typer av sociala kontrakt utanfor den ordinarie
bostadsmarknaden.

Boverket och Socialstyrelsen har gemensamt kommit fram till vilka boen-
deldsningar som ska inga i definitionen av den sekundira bostadsmarknaden
[3]. Det ror sig om:

* kommunernas utbud av boendeldsningar for personer som inte sjélva kan
skaffa sig en bostad, eftersom de av olika anledningar inte blir godkénda
som hyresgéster pa den ordinarie bostadsmarknaden

* boendelosningar med nadgon form av hyresavtal, vanligtvis andrahands-
kontrakt, ddr boendet &r forenat med tillsyn eller sdrskilda villkor eller
regler.

Definitionen inbegriper bostidder diar malsittningen dr att den boende ska bo
kvar och sd sméningom {2 ett vanligt hyresavtal i den aktuella bostaden, utan
sarskilda villkor eller regler. I definitionen ingar dven sadana bostader dér
avsikten &r, att den boende s& smaningom ska flytta vidare till en annan
bostad, som ett led i en boendetrappa, eller till en egen bostad.

Boendeldsningar utan hyresavtal, som dr avsedda for tillfdllig dvernattning
eller forhallandevis kortvarigt boende, sdsom harbarge eller akutboende, in-
gar inte 1 begreppet den sekundéra bostadsmarknaden. Inte heller LSS-
boenden, HVB-hem, dldreboende eller sérskilda boenden enligt socialtjénst-
lagen rdknas hit [3].

Socialstyrelsens definition av hemldshet

Definitionen av begreppet hemldshet har varit foremal for diskussion och har
fordndrats under drens lopp for att fainga upp och pdvisa samhaéllsfordndring-
ar. Socialstyrelsen har genomfort nationella kartlaggningar av hemldsheten
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vid fyra tillfallen: 1993, 1999, 2005 och 2011. Sedan 2005 omfattar Social-
styrelsens definition fyra olika boendesituationer som personer kan befinna

sigi[8].
Akut heml6shet
Institutions- och kategoriboende

Langsiktiga boendeldsningar
Kortsiktigt eget ordnat boende.

b

Situation 3 motsvarar i princip det som brukar bendmnas den sekundira bo-
stadsmarknaden [6].

Orsaker ftill hemloshet

Orsakerna till att en person befinner sig i en situation av hemloshet kan vara
manga och forklaringen kan sokas pé flera olika nivaer. De olika nivaerna
samspelar med varandra [6, 9]. Genom att tydligare kunna urskilja vad som
kan ligga bakom hemloshet okar forutsattningarna att se olika 16sningar. I
tidigare forskning har man framforallt diskuterat de strukturella och indivi-
duella orsakerna, men i denna matris lyfts 4ven de institutionella faktorerna
in. Pa den strukturella nivan finns till exempel bostadsmarknaden, arbets-
marknaden samt migration, medan den institutionella nivan beskriver de so-
ciala insatser som gors inom den offentliga och ideella sektorn. De relatio-
nella och individuella nivaerna innehéller sociala och individuella faktorer
som utbildning, familj och psykisk ohélsa, som péaverkar sarbarhet for hem-
16shet [9].

Tabell 1
Nivder och sérbarhetsfaktorer som kan bidra till hemldshet
Niva Sarbarhetsfaktorer
Strukturell Bostadsmarknad
Arbetsmarknad
Segregation
Institutionell Serviceutbud
Boendealternativ
Relationell Familj
Civilstdnd

Socialt umgdnge

Individuell Missbruk, kriminalitet, psykisk och/eller fysisk
ohdisa, funktionshinder, &lder/kén, immi-
gratfionserfarenhet/etnicitet.

Kalla: Férenklad tolkning av Benjaminsen 2009, samt Edgar & Meert 2005
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Varfor undersdoka den sekunddra
bostadsmarknaden?

Situationen pa bostadsmarknaden ser olika ut i kommunerna [10]. Det géller
till exempel tillgang till lediga bostdder, tillgdng till hyresldgenheter, allmén-
nyttans andel av hyresmarknaden och synen pé allminnyttans bostadssociala
roll. Hur lediga ldgenheter fordelas bland de bostadsskande samt vilka krav
fastighetsdgarna stiller for att acceptera nagon som hyresgést kan ocksa vari-
era. Alla dessa faktorer paverkar omfattningen av hemlosheten i en kommun.

Boverkets enkdtundersdkningar och Socialstyrelsens uppfoljande inter-
vjuer har till syfte att ge en samlad bild av omfattningen av och inriktningen
pa den sekundera bostadsmarknaden. Dessa kan, tillsammans med andra
studier och forskning, bidra till ett béttre underlag for att utvirdera och ana-
lysera kommunernas insatser mot hemldshet och utestdngning frén bostads-
marknaden.

Metod

Telefonintervjuer

Socialstyrelsen genomforde under maj-oktober 2014 telefonintervjuer med
29 foretradare for kommunerna. Det var 30 kommuner som tillfragades,
varav en valde att inte delta. De intervjuade personerna representerade frimst
socialforvaltningar eller motsvarande. Intervjuerna foregicks av information
om syftet med undersdkningen samt intervjufragorna.

Urval av kommuner

I ett forsta skede valdes kommunerna Stockholm, Goteborg, Malmo och

Helsingborg ut. Dessa kommuner har deltagit i de tidigare intervjustudierna
och har manga invanare. I ett andra skede valdes kommuner ut utifran Kro-
nofogdens statistik Gver avhysningar® och bostadsmarknadsenkiten (BME).

I Boverkets bostadsmarknadsenkét 2014 stélldes fragor till de kommuner
som hyrde ut i andra hand till hushall med hemmavarande barn under 18 ar.
Ett urval gjordes bland dessa kommuner. Dessutom gjordes ett urval bland de
kommuner vars malsittning — dtminstone 1 vissa fall — dr att andrahands-
hyresgésten ska ta 6ver kontraktet. Ur var och en av grupperna ovan gjordes
urvalet slumpmassigt.

Slutligen kompletterades urvalet med en slumpmassigt vald kommun som
uppgett att det inte fanns hemmavarande barn under 18 ar bland kommunens
andrahandshyresgéster, samt med tva kommuner som inte besvarat denna
fraga.

Utifran dessa kriterier valdes slutligen — forutom de fyra tidigare ndmnda -
26 kommuner ut for telefonintervjuer. Dessa var: Ale, Bjuv3 , Borlénge,
Eker6, Enkoping, Finspang, Gullspang, Habo, Kiruna, Klippan, Kumla, Le-
rum, Lessebo, Ljungby, Norrkoping, Nyndshamn, Olofstrom, Oskarshamn,

2 Kronofogdens verksamhetsstatistik innehéller kommunvisa uppgifter om antal ansokningar om avhysningar, antal
verkstillda avhysningar, antal skuldsatta och antal barn som berdrs av verkstéllda avhysningar. For var och en av
dessa variabler valdes den kommun ut som har hogst registrerat antal, respektive hogst antal i forhallande till befolk-
ningsantalet.

? Deltog inte i intervjustudien.
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Oxeldsund, Perstorp, Sddertilje, Tanum, Vallentuna, Vistervik, Angelholm
och Orebro.

Frdgeomrdden

Telefonintervjuerna utgick fran en intervjuguide som samtliga kommunfore-
tradare fatt tillfdlle att 14sa 1 forvdg. Intervjuguiden var indelad 1 fem omra-
den:

* omfattning av den sekundéra bostadsmarknaden
* inriktning pa den sekundéra bostadsmarknaden
* genomfors informellt patvingade flyttningar

* Dbarnens situation

» Overgripande fragor.

Referensgrupp

Till stod 1 arbetet har Socialstyrelsen haft en referensgrupp med representan-
ter fran Barnombudsmannen, Boverket, Diskrimineringsombudsmannen,
Kronofogdemyndigheten, Fastighetsdgarna i Sverige, Lunds universitet,
Lansstyrelsen 1 Stockholm, Riksforbundet for hjélp &t narkotika- och léke-
medelsberoende (RFHL) och de allménnyttiga bostadsforetagens organisa-
tion (SABO). Deltagarna i gruppen har gett synpunkter utifran sina specifika
omraden och varit med under hela arbetsprocessen.
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Resultat

Nedan redovisas resultaten av intervjuerna och den fordjupade kunskap som
har erhéllits genom dessa. Resultaten utgér fran de frigeomréden som tidi-
gare angetts.

Omfattningen av den sekunddra
bostadsmarknaden

Intervjuerna bekriftar att det dr en bred grupp av personer som bor inom den
sekunddra bostadsmarkanden — alltifrén personer med missbruk som har fatt
ett socialt kontrakt inkluderat i en behandlingsplan, till barnfamiljer med
nyligen erhéllet uppehallstillstind men utan tidigare boendereferenser.
Manga av dessa personer skulle ha befunnit sig pa den ordinarie bostads-
marknaden om det funnits tillrdckligt med hyresldgenheter. Det giller inte
alla da det finns en grupp som alltid har haft svart att komma in pé bostads-
marknaden.

Den forsta kartldggningen och intervjustudien av den sekundéra bostads-
marknaden genomfordes 2008 och beskrev fenomenet. Den andra, som gjor-
des 2011, visade at vilket hall utvecklingen pekade. Denna intervjustudie
bekriftar den tidigare bilden: 1 princip alla kommuner har en sekundér bo-
stadsmarknad. I intervjuerna framkommer att det i manga kommuner sker en
professionalisering pa omradet for att kunna méta utvecklingen. Det innebér
exempelvis att sdrskilda enheter eller specialtjinster skapas som arbetar en-
bart med boendefragorna i kommunen.

Bostadsmarknaden skiljer sig mycket at mellan kommunerna. Det leder till
en stor variation i hur man méter behoven av bostéder.

Av dem som erbjuds sociala kontrakt 4r majoriteten ensamhushall. Detta
framkommer ocksd i de tidigare intervjustudierna. For vissa av de ensam-
stdende som har umgénge med barn, sd har barnen varit en bidragande orsak
till att personerna har fatt ett socialt kontrakt. Men &ven familjer med hem-
mavarande barn under 18 ar har den hér typen av boendeldsning. Det dr dock
svart att fi en uppfattning om antal personer inom den sekundéra bostads-
marknaden eftersom ménga kommuner inte for statistik over detta.

Av de 29 kommunerna i intervjustudien ér det endast fem stycken som for
statistik Over hur manga barn som bor i nagon av de sérskilda boendelds-
ningarna. Ovriga kommuner har inte upparbetat nagot sirskild system for att
folja upp hyresgéster som har barn, men manga uppger att de anda har kén-
nedom om familjerna pd en individuell niva.

I intervjuerna har vi efterfragat om kommunforetrddarna ser nagon ny in-
riktning pd den sekunddra bostadsmarkanden. Det dr svért att utifran denna
intervjustudie rapportera om nidgon generell ny trend eftersom kommunfore-
tridarna ger olika bilder, bdde nér det handlar om omfattningen av sociala
kontrakt och vilka barnfamiljer som har denna typ av boendeldsning.

Boverkets och Socialstyrelsens tidigare kartldggningar och intervjustudier
av den sekundidra bostadsmarknaden har visat att det &r svart att redovisa
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antal individer, medan det gér att f4 en uppfattning om antalet hushall [4-6].
Detta bekréftas ocksé i denna undersokning.

Inriktningen pd& den sekunddra
bostadsmarknaden

Sa kallade boendetrappor har under ménga ar varit den vanligaste modellen 1
kommunerna att organisera arbetet med hemloshetsfragorna. Modellen inne-
bér att den hemlose personen ska ta sig igenom olika steg i en viss ordning.
Man ska successivt ”lédra sig att bo”, tréna sig i att klara ett eget boende och
ddrmed avancera till hdgre nivaer. I borjan dr boendet hogst temporért och
dérifran tar man sig uppat via inackorderingshem, traningsldgenheter, sociala
kontrakt till en egen bostad. Man kan komma in i trappan pé olika nivaer
efter individuella forutséttningar. Vdgen genom trappan kan ocksa se olika
ut. Man kan dven tvingas ta ett eller flera steg tillbaka [11]. Modellen har
blivit ifragasatt av forskare som menat att systemet snarare cementerar 4n
16ser hemldshetsproblemet. Manga fastnar 1 systemet eller faller nerdt i trap-
pan. Dessutom skapas nya trappsteg och boendeldsningar. Vigen till en egen
bostad blir ddirmed for ménga allt 1dngre och mer komplicerad [11].

”Bostad forst” dr en modell som nu provas i olika kommuner. Den barande
idén &r att individen omedelbart ska erbjudas en bostad utan sérskilda krav
eller villkor. Dértill erbjuds personen behovsanpassat stod, exempelvis be-
handling eller boendestdd. Boendet beddms vara en forutséttning for att till
exempel kunna genomfora en behandling. Dérfor halls boendet atskilt fran
dessa insatser [11].

Figur 1. Modell av en boendetrappa.

tF){egtul(jjéir-
3 ostads-
Eget kontrakt/agd bostad marknad
Overgangslagenhet
Socialt kontrakt gektu%dér'
. M os a s_
Traningslagenhet marknad
Kategoribostad
Institution/sjukhus (institutionssfaren) Eta?fgr
pr— i ostads-
Harbarge/hotell (logisfaren) marinaden
Kamrater/anhdriga (den informella boendesfaren)

Tankemodellen som illustrerar de olika steg som kan finnas i en boende-
eller dtgirdstrappa dér ett eget kontrakt dr dverst 1 hierarkin och &r sjdlva
malet. Det bor understrykas att modellen endast ér ett exempel pa olika typer
av boenden och termer for dessa [11].

Olika boendeldsningar

Denna intervjustudie visar att det bade finns skillnader och likheter mellan de
olika typer av boendeldsningar som kommunerna anvénder sig av. En skill-
nad géller den stora méngd bendmningar som forekommer péd de bostidder
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som hyrs ut i andra hand. Aven om boendeformernas benimningar skiljer sig
at mellan kommunerna sa behdver det nodvéndigtvis inte innebéra att boen-
deformernas innehall skiljer sig dt. P4 motsvarande sétt kan kommunerna
anvinda sig av samma bendmningar, medan innehéllet skiljer sig at. Den
flora av boendeldsningar som intervjupersonerna beskriver tyder pé att arbe-
tet pd omradet fortfarande ar organiserat enligt trappstegsmodellen. De olika
boendeldsningarna &r steg i denna trappa som slutligen ska leda fram till ett
eget boende.

Nedan listas de boendelosningar som har ndmnts i intervjuerna. Boende-
l6sningarna dr uppdelade 1 kategorierna akut boende, 6vergangsboende och
langsiktigt boende. Malet med de boendeldsningar som finns under rubriken
langsiktigt boende ir att personerna sa smaningom ska ta over kontraktet och
ddrmed komma in pa den ordinarie bostadsmarknaden. Tiden som det tar for
hyresgisten att ta over sitt kontrakt varierar i olika kommuner — frdn sex ma-
nader till tva ar.*

Akutboende

* Jourlagenhet.

* ”Relationsfri” ligenhet.’
» Skyddat boende.

» Akutboende.

* Dygnsboende.

Overgdngsboende

* Traningsboende.

* Genomgangsbostad.

» Utslussningsldgenhet.

* Referensldgenhet.

* Drogfritt genomgéngsboende.
* Genomgangsboende.

* Gruppboende.

« Overgéngsligenheter.

* Tréningsldgenheter.

* Ligtroskelboende.

* Verksamhetsboende.

* Forsoks- och triningsldgenheter.
 Tillfalligt boende.

Langsiktigt boende

* Sociala kontrakt.

* Andrahandskontrakt.
¢ Kommunkontrakt.
* Hyresgarantin.

* Bostad Forst.

* Stodboende.

*1 definitionen av den sekundira bostadsmarknaden ér ett av kriterierna ndgon form av hyresavtal. Det ir osikert om
det upprittas ett sddant vid alla de olika boendetyperna under rubrikerna akutboende respektive mellanboende men vi
redovisar samtliga for att beskriva den stora variation som forekommer.

* I en relationsfri” ligenhet &r det inte tillatet att bo tillsammans med en partner.
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Forsoksldgenheter, sociala kontrakt och dylikt innebédr den mesta ldngsiktig-
heten och darmed ocksa stabilitet och trygghet. Men denna stabilitet &r rela-
tiv beroende pé de villkor i form av uppsidgningstid med mera som kan vara
forknippade med hyresavtalet. Hiri ligger ocksé den stora skillnaden mellan
den traditionella boendetrappan och Bostad forst”. 1 ’Bostad forst” model-
len dr bostaden stabil och forutsdgbar medan stodet varierar utifran indivi-
dens behov.

Liksom 1 tidigare rapporter uppvisar kommunerna hir betydande skillnader
nér det giller formerna for kontrakten och de sérskilda villkoren. Flera kom-
muner strdvar numera efter att anvinda sig av en standard for kontrakt 1 de
sdrskilda boendelosningarna — med de villkor och regler som &r vanliga —
men kan ocksa tillampa individuella 16sningar. Gemensamt for samtliga
dessa kontrakt &r att besittningsritten forhandlats bort.

Intervjustudien inneholl fragor om boendeldsningar for specifika grupper.
Ingen av kommunerna har sérskilda boendeldsningar for barnfamiljer, utan
de fér ta del av det utbud som finns i kommunen. Diaremot finns i regel olika
boenden for personer med missbruksproblematik och for personer med psy-
kisk ohélsa. Exempel pa boenden for personer i missbruk &r kategoriboenden
utan krav pa nykterhet eller drogfrihet, sirskilda boenden med krav pa drog-
frihet eller nykterhet samt sociala kontrakt kombinerat med olika insatser.

I tva av de kommuner som deltog i undersokningen finns inga hyresratter
att tillgd. D4 har kommunen kopt bostadsrétter som sedan hyrs ut i andra
hand. Detta dr en foreteelse som inte framkommit i tidigare intervjuer. Da det
handlar om bostadsratter har personerna som bor dér ingen mojlighet att se-
dan ta 6ver kontraktet.

Hbga krav pd de blivande hyresgdsterna

Flera av intervjupersonerna anger att bristen pa hyresrétter i kombination
med hogre krav fran hyresvdrdarna dr en huvudorsak till hemldshetsprob-
lemet. Det har fatt till foljd att socialtjdnsten far ta ett allt storre ansvar for
personer som &r utestingda fran den ordinarie bostadsmarknaden. Detta har
dven uppmirksammats i de tidigare intervjustudierna.

I intervjuerna framkommer att den vanligaste orsaken till att hyresvardar
inte godkédnner en person som hyresgést dr att hon eller han har skulder eller
svag ekonomi. En annan orsak kan vara att det dr kint sedan tidigare att per-
sonen upptritt storande. I en liten kommun kan det vara extra besvirligt for
en person som har en kénd problematik som blivit av med ett kontrakt och ar
kind hos bostadsbolaget eller socialtjdnsten. De vanligaste kraven fran hy-
resvirdarna ar forutom det som tidigare namnts, fast arbete, ndgon form av
boendereferens och inga betalningsanmirkningar. Idag dr det ménga personer
som inte lever upp till dessa krav.

I knappt hilften av de tillfragade kommunerna godkénner bostadsbolagen
ekonomiskt bistdnd som fast inkomst. Det géller frimst de kommunala bo-
stadsbolagen. I nagra kommuner gor bostadsbolagen individuella bedom-
ningar och ekonomiskt bistdnd kan i vissa fall godkénnas.
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Informellt patvingade flyttningar

Det finns ett starkt samband mellan vrakning och hemldshet. Personer som
blir vriakta har mycket svart att dter komma in pd den ordinarie bostadsmark-
naden. Att forebygga vrikning ar darfor en viktig del i arbetet mot hemlds-
het. Personer som bor inom den sekunddra bostadsmarknaden &r en redan
sarbar grupp. Vissa behover mycket stod for att fa stabilitet i boendet.

Drygt hilften (16 stycken) av de intervjuade kommunforetradarna uppger
att hushall har blivit tvungna att flytta fran den sérskilda boendeldsningen det
senaste dret, pd grund av att de inte uppfyllt kraven som stélls pd hyresgésten.
Majoriteten dr ensamhushéll och den frimsta orsaken till flytten dr att hyres-
gisten upptritt storande. Diaremot dr ekonomiska problem sillan en orsak.
Det har varit mycket diskussioner i kommunerna om vikten av att undvika
vrakning om det dr mojligt, och att erbjuda boendestdd for att stodja hyres-
gésten att klara sitt boende utifran dennes forutséttningar och behov.

I manga kommuner bedriver socialtjansten uppsokande verksamhet riktad
mot personer pa den ordinarie och den sekundéra bostadsmarknaden for att
forebygga vrikning. Detta gors bland annat genom att socialtjénsten tar kon-
takt med hushall som exempelvis ligger efter med hyran eller har fatt klago-
mal. Pa det sittet forhindras hyresskulder. Manga personer har d4ven andra
insatser, till exempel boendestdd for att klara sin vardag. Detta kan motverka
storande beteende.

I sju kommuner har kronofogden varit med nér personer flyttat fran en bo-
stad med socialt kontrakt. I de 6vriga fallen har hyresgisten flyttat pa egen
hand utan hjilp av socialtjansten eller blivit erbjuden andra typer av boenden
av socialtjansten. Det kan till exempel vara ett socialt kontrakt med légre
hyra eller ett boende med fler stodinsatser. Ett flertal av intervjupersonerna
framhéller, att ofrivillig flytt inte 4r ndgon l0sning, eftersom det 4r social-
tjdnstens yttersta ansvar att ge stod at méanniskor i utsatta situationer. Fol-
jande citat frdn en kommunforetridare visar svérigheten att beskriva omfatt-
ningen av ofrivilliga flyttningar:

Det finns ett morkertal ndr det gdller dolda flyttningar eftersom social-
tidnsten hittar andra boendelosningar.

Uppségningstiden — det vill sdga hur snabbt hyresgésten kan behova flytta ut
ur bostaden — varierar mellan olika kommuner. Den kortaste dr 24 timmar
och den léngsta &r tre manader. Flera av de intervjuade uppger att de “’for-
modligen far tinka annorlunda” om det géller en barnfamilj som av olika
skil inte bedoms kunna bo kvar i1 den sirskilda boendeldsningen. Detta dr det
dock fa kommunforetrddare som har erfarenhet av.

I 13 kommuner finns det rutiner for att félja upp vart personerna tar vigen
efter flytten. Det beror pa att de ofta blir erbjudna andra boendealternativ
eller har andra pagdende insatser fran socialtjansten. Tio kommuner uppger
att det inte finns nagon rutin men att de i hogre grad uppmarksammar barn-
familjer 4n ensamstidende som har behovt flytta. I de mindre kommunerna
har socialtjansten oftast kinnedom om de aktuella personerna. Det bor ater-
igen papekas att personerna pa den sekundira bostadsmarknaden utgér en
heterogen grupp med skiftande problem och behov.
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Aven barnfamiljer tvingas flytta

I fyra av kommunerna har dven barnfamiljer blivit tvungna att limna den
sarskilda boendelosningen det senaste aret. I tva av dessa kommuner ror det
sig om en familj. De tva dvriga kommunerna saknar uppgifter om hur minga
familjer det géller, eftersom man inte for statistik.

I en av de fyra kommunerna anger man att barnens situation foljs upp av
socialtjdnsten efter en patvingad flytt om det finns en annan pagaende insats.
Om en familj flyttar till en annan kommun gors ddremot ingen uppfoljning. I
tvd kommuner finns det inga sdrskilda rutiner for uppfoljning. Om det finns
en oro for barnet sa gors en orosanméilan och ddrmed ocksa uppfoljning av
familjens situation.

Barnens situation

Barnfamiljer prioriteras

Samtliga intervjuade uppger att barnfamiljer alltid &r hogst prioriterade for
att fa en bostad. Om ensamstaende personer har barn forsoker man ordna sa
att umgénget med barnet ska fungera. Det kan exempelvis handla om stor-
leken pa den bostad som erbjuds.

Tidigare kartliggningar visade, att det framforallt finns tre orsaker till att
barnfamiljer befinner sig pa den sekundéra bostadsmarknaden [6]:

* hyresskulder
* ingen forankring pa den ordinarie bostadsmarknaden
 skilsmissa eller separation alternativt sociala problem i familjen.

Resultatet fran arets intervjuer bekriftar vad kartliggningen visat. Det varie-
rar mellan olika kommuner hur familjerna blir aktuella inom socialtjdnsten
for en boendeldsning i form av till exempel ett socialt kontrakt. I vissa fall &r
familjen kédnd sedan tidigare, medan det i andra fall ror sig om familjer som
har svarigheter att komma in pa bostadsmarknaden utan att ha en kidnd social
problematik. De formér inte att pd egen hand l9sa sin bostadssituation. En del
kommuner har en sérskild enhet eller en specialtjdnst som enbart arbetar med
boendefragor. Foljande tva citat belyser de skilda forutsdttningar som kan
finnas i olika kommuner:

Barn far inte vara bostadslésa, men om det inte finns ndgon social prob-
lematik och de bor hos ndgon annan, sd dr behovet tillgodosett.

Det dr aldrig ndgot problem. Alla barnfamiljer far alltid bostad.

Det forsta citatet dr frdn en kommun med extrem bostadsbrist och det andra
fran en kommun som har 6verskott pa bostidder. Men bostadssituationen &r
inte det enda avgdrande for i vilken utstrackning socialtjdnsten prioriterar
barnfamiljer. Det handlar ocksd om vilken typ av problem familjerna har.
Socialtjansten gor en helhetsbeddmning av familjens behov. I intervjustudien
fran 2011 framkom, att manga familjer pa den sekundéra bostadsmarknaden
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utover svag ekonomi ocksd hade omfattande sociala problem som kravde
stodinsatser.

At tala med barnen

Barn paverkas negativt av osdkra boendeforhallanden [11]. En kort tid i en
vuxen persons liv kan vara en mycket lang tid for ett barn, till exempel att
som hogstadieelev bo sa trangt att det ar svart att kunna l4sa laxor eller ta
hem kamrater.

I 14 kommuner saknas metoder och rutiner for att ta reda pa hur barnen
mar nér en familj har flyttat till en sdrskild boendelosning. Flera av de inter-
vjuade patalar att barnen inte vet vad det dr for typ av bostad och att den inte
ser annorlunda ut &n andra bostdder. Darfor behdver man, enligt de intervju-
ade, heller inte prata med barnen om den sérskilda boendeldsningen. Om det
inte finns ndgon uttalad social problematik, s& menar dessa kommunforetra-
dare att det vilar pé fordldrarna att tala med barnen. Tio kommunforetradare
uppger att det alltid finns ndgon som har kontakt med barnen.

Atta kommunfSretridare uppger att det oftast ir barnens dlder och mognad
som dr avgorande for om socialtjdnsten pratar med barnen infor en flytt till
en lagenhet inom den sekundira bostadsmarknaden. Det spelar ocksa roll om
familjen har en tidigare eller pdgdende insats frin socialtjdnsten. Tva kom-
muner uppger att de alltid pratar med barnen.

Barnens behov

Alla de intervjuade frdn kommunerna uppger att de har ett barnperspektiv i
sitt arbete och dr angeldgna om att barnens behov tillgodoses. Det ror exem-
pelvis barnens behov av kontakt med fordldrarna i de fall da dessa inte bor
tillsammans. Det dr dock alltid tillgangen till bostédder som styr hur vil man
formar uppfylla detta. Det géller d&ven barnets behov av att ha néra till skolan,
fortsdtta umgéds med vinner och att ha fritidsaktiviteter i ndromradet.

En slutsats fran 2008 ars intervjustudie var att barnens situation inom den
sekundéra bostadsmarknaden behdver uppmarksammas. Det fanns en stor
osdkerhet om hur manga barn som bodde i dessa boendelosningar. Det radde
aven osdkerhet om under vilka omstandigheter barnen levde samt hur de
paverkades. I 2011 ars intervjustudie uppmérksammades darfor barnfamil-
jerna sérskilt. Det patalades att barnfamiljer i allt storre utstrackning blir ute-
stdngda fran den ordinarie bostadsmarknaden for att de av olika skil inte
uppfyller de krav som hyresvirdarna stéller. Familjernas svara ekonomiska
situation lyftes fram. Ménga var ensamstiende fordldrar och hade utldndsk
bakgrund. I likhet med arets intervjustudie visade 2011 ars undersokning att
socialtjansten prioriterar barnfamiljerna. Fran ar 2009 stéller Boverket fragor
om barnfamiljer pa den sekundéra bostadsmarknaden i sin bostadsmarknads-
enkit (BME).

Overgripande frdgestdliningar

Hemloshet forknippas i ménga sammanhang med akut hemloshet, det vill
sdga att en person exempelvis bor pa hérbirge, sover utomhus eller i offent-
liga utrymmen. Intervjuarna visar att hemloshet manga ganger forknippas
med just den akuta situation som nimns ovan. Fa av de intervjuade sag per-
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soner som inte har ndgon annan problematik, 4n att de inte kommer in pa den
ordinarie bostadsmarknaden, som hemlosa.

Flera av de intervjuade gav uttryck for att socialtjdnsten anvinder sig av
sociala kontrakt for att 16sa ett strukturellt bostadsproblem.

Strategier och handlingsplaner - fortfarande ett
utvecklingsomréde

De flesta kommunerna i denna intervjustudie - 20 av 29 stycken - har inte
nagon overgripande strategi eller handlingsplan for att arbeta mot hemloshet.
Déaremot anger flera att det dr pa gdng. Nio kommuner har en dvergripande
plan. Ett flertal av dessa har haft en dialog med den nationella hemldshets-
samordnaren.® Av samtliga 29 intervjuade kommuner hade elva haft en dia-
log med hemloshetssamordnaren [12].

Elva kommuner uppger att de pd ndgot annat sitt &n genom att ha antagit
en strategi eller handlingsplan arbetar 6vergripande med hemldshetsproble-
matiken. Exempel pa det kan vara att:

* de dr med i planeringen for nybyggen

* de bedriver uppsokande verksamhet

* de samverkar med andra kommuner

* bostadsradgivning till bostadssokande finns i kommunen

* de har tillsatt samverkansgrupper med personal fran socialtjdnsten och
bostadsbolagen.

Vrakningsférebyggande arbete vanligt i
kommunerna

I 21 kommuner finns en plan for hur man ska arbeta med vriakningsforebyg-
gande metoder. Exempel pd det kan vara att:

* det finns hyresradgivare i kommunen

* det finns boendestodjare

* budget- och skuldraddgivning, uppsdkande verksamhet, mojlighet till avbe-
talningsplaner

* det kommunala bostadsbolaget genomf6r utbildning om att bo 1 hyresrétt

* det finns ett ndra samarbete mellan socialtjansten och hyresviardarna

¢ det finns vrakningsforebyggande team.

Majoriteten av kommunrepresentanterna anser att de arbetar effektivt, bade
forebyggande men dven att erbjuda boendealternativ, for att motverka hem-
16shet. De arbetar utifran de forutsattningar som finns i kommunen.

Tio kommuner genomfor regelbundna kartldggningar av hemldsheten.

Bostadsfrdgan riskerar att tréinga ut annan
verksamhet

Avslutningsvis stélldes frigan om arbetet med den sekundira bostadsmark-
naden paverkar andra insatser av mer akut karaktir for hemldsa personer med

omfattande social problematik. Tio kommuner svarade ja pa den fragan.
Manga samtal till socialtjansten, frimst 1 kommuner med bostadsbrist, géller

® Regeringens hemldshetssamordnare tillsattes 2012 och avrapporterade sitt uppdrag juni 2014
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bostadsfragor och det dr en kostnad for kommunerna att hantera dessa. Flera
kommunforetradare menar att det inte kan vara socialtjanstens uppdrag att
16sa bostadsmarknadsproblem. Manga patalar ocksa, att ett strukturellt pro-
blem nu Overlats till socialtjinsten, som saknar redskapen som behovs, det
vill sdga bostider att formedla. Det &r dock skillnad nér det géller personer
dér boendefragan ér en del i1 en helhetsbedomning.

De flesta kommunforetradarna &r eniga om att barnfamiljer alltid priorite-
ras, vilket leder till att andra grupper riskerar att fa allt svarare att komma 1
fraga for mer langsiktiga boendeldsningar. Det handlar exempelvis om per-
soner med missbruk eller psykisk ohélsa. Detta uppmérksammades dven 1
2011 ars intervjustudie.

Fran 16 kommuner uppger intervjupersonerna att arbetet med att formedla
bostider till personer som inte kommer in pa den ordinarie bostadsmark-
naden inte paverkar andra insatser till hemldsa personer. Nér personer utan
uttalad social problematik vénder sig till socialtjédnsten for att fa hjalp med
sin bostadssituation blir de i regel hdnvisade till att soka bostad pa egen hand.
Men flera intervjupersoner beskriver att boendefrdgan ar en integrerad del i
hela socialtjidnstens verksamhet.
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Oppna jamforelser

Socialstyrelsen har vid tva tillfillen publicerat 6ppna jamforelser pa hemlos-
hetsomradet, 2012 och 2014. Oppna jimforelser bygger pa enkituppgifter
fran landets kommuner och stadsdelar/stadsomraden i Stockholm, Goteborg
och Malmé. Det ér ett verktyg for att analysera, folja upp och utveckla
hilso- och sjukvérdens och socialtjanstens verksamheter pa lokal, regional
och nationell niva [13].

Stora skillnader mellan kommunerna

En overgripande slutsats fran 6ppna jamforelser 2014 ar att det finns stora
skillnader i resultaten mellan kommunerna. Arbetet for att motverka hemlos-
het &r mer utvecklat i kommuner som har hogt invanarantal, bostadsbrist och
dér det forekommer hemldshet. 1 Stockholm, Goteborg och Malmo har nést-
an alla stadsdelar rutiner och 6verenskommelser for att forebygga och arbeta
mot hemldshet. I ndstan alla storstadskommuner finns en dvergripande plan
for arbetet mot hemldshet medan fa av de mindre kommunerna har en sédan
[13].

Kommuner med farre dn 10 000 invanare har sillan beslutade planer, ruti-
ner eller 6verenskommelser som beroér hemloshetsomridet. Det dr ocksa ett
antal sma kommuner, som i de 6ppna enkétsvaren péatalar, att de inte har pro-
blem med hemldshet och att de 19ser enskilda situationer nédr de uppkommer.
Att ha en kommunal plan for att motverka hemldshet eller ha skriftliga ruti-
ner och 6verenskommelser for arbetet upplevs darfor som overflodigt. Resul-
tatet stimmer vél med de svar kommunforetradarna ger i intervjuerna. Det dr
relativt fi av de mindre kommunerna som har rutiner for arbetet utan de 16ser
problemen utifrdn det individuella behovet [13].
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Den sekunddra bostadsmarknaden
fortsatter att oka

Boverkets resultat

Boverkets kartlaggning visar att det finns en sekundir bostadsmarknad i nio
av tio kommuner. Det dr en 6kning med cirka 45 procent sedan kartldggning-
en inleddes for sex &r sedan. Antalet kommuner som svarar att de anvdnder
denna typ av bostadssociala insatser har dkat frdn 205 till 260.

Niér det géller antal andrahandsldgenheter pa den sekundéra bostadsmark-
naden har antalet ocksé 6kat markant mellan aren 2008 och 2013. Ar 2013
uppgav kommuneran att det fanns 16 386 andrahandsldgenheter medan anta-
let var 11 270 ar 2008 [14]. Det tillkommer cirka 800 nya avtal per ar.
Andrahandsligenheterna finns numera i hela landet. Ar 2008 fanns merpar-
ten av dessa i storstadsregionerna. Malséttningen &r i de flesta fall att hyres-
gésterna ska kunna ta over kontraktet. Endast 15 kommuner uppger att s inte
ar fallet. Allminnyttan dominerar pa den sekundira bostadsmarknaden. I 8
av 10 kommuner finns samarbete med allménnyttan och dven med privata
hyresvérdar. I mer &n hélften av kommunerna med sociala kontrakt bor det
hushall med barn under 18 ar. Det dr en 6kning jamfort med 2011. I mét-
ningen 2008 fanns inte fragan med. Boverkets kartlaggning visar att uppgifts-
lamnarna uppskattar att cirka 5 000 barn bor i den sekundira bostadsmark-
naden [14].

Boverkets rapport finns publicerad pa myndighetens webbsida - Uppfolj-
ning av den sekunddra bostadsmarknaden 2013. De sociala hyreskontraktens
kvantitativa utveckling daren 2008 -2013.

Socialstyrelsens kartldggning och intervjuer

I Socialstyrelsens nationella hemldshetskartlaggning fran 2011 bodde 13 900
personer i denna typ av boenden [6]. Ar 2005 inrapporterades 2000 personer
[8]. Att det var sa stor differens i antal mellan dessa bada tidpunkter beror
bland annat pa att Socialstyrelsen fortydligat hemloshetsdefinitionen vad
géller dessa boendelosningar. Men 6kningen beror ocksa pa att socialtjdnsten
1 hogre grad borjat uppmirksamma problemet med att manga individer inte
kommer in pa den ordinarie bostadsmarknaden och da vénder sig till social-
tjénsten [6].

Socialstyrelsens kompletterande intervjuer till Boverkets BME 2008 och
2011 har haft olika fokus. Intervjustudien fran 2008 var i hog grad inriktad
pa de olika former av boendeldsningar som kommunerna tillhandahéller och
de sérskilda villkor och krav som &r forknippade med dessa 16sningar.
Undersokningen fran 2011 fokuserade till stor del pa barnfamiljernas situa-
tion [5, 6].

7
En skillnad mellan Boverkets kartldggningar och Socialstyrelsens nationella hemloshetskartldggningar &r att Bover-
ket raknar hushéll/lagenheter medan Socialstyrelsens métning omfattar enskilda individer.
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Analys och slutsatser

Socialtjénstens arbete med att erbjuda boendeldsningar pa den sekundéra
bostadsmarkanden &r en del av kommunens arbete for att motverka hemlds-
het. Intervjustudien visar att socialtjansten har ett stort engagemang for fra-
gorna men ocksa att det finns utvecklingsomriden.

Att ha ett hem, en fast punkt 4&r minga ginger en forutsittning for att
kunna ta tag 1 andra delar av livssituationen, speciellt om det finns svarighe-
ter av olika slag [11].

Kunskapen fran intervjuerna bekréftar resultaten frdn Socialstyrelsens
Oppna jaimforelser och Socialstyrelsens tidigare kartldggningar och arbete
inom omradet, Boverkets kartliggning och slutsatserna fran regeringens
hemldshetssamordnare [12]. I det foljande anvinds dven denna kunskap som
grund for analysen.

Omfattning och inriktning

Alla intervjuade kommuner har en sekundar
bostadsmarknad

Bostadsmarknadsenkéten fran 2013 visar att nio av tio kommuner har en
sekundér bostadsmarknad och att denna fortsétter att vixa [14]. Kommun-
foretrddarna i denna undersokning efterlyser fler bostidder och att det byggs
lagenheter med Overkomliga hyror.

* Det ar viktigt att fortsdtta belysa den sekundéra bostadsmarkandens ut-
veckling och inriktning samt att patala villkoren for de personer som ér
utestidngda fran den ordinarie bostadsmarkanden. Denna kunskap kan
bland annat anvéndas som underlag vid bostadsplanering.

Fortfarande finns mé&nga olika boendeldsningar

Det finns ett antal boendeldsningar inom den sekundéra bostadsmarkanden
som har olika bendmningar, villkor, uppsdgningstid med mera. Kommunerna
koper nu ocksé bostadsritter och hyr ut i andra hand, vilket dr en ny trend
som framkommit i denna intervjustudie och bekréftas av Boverkets bostads-
marknadsenkit (BME).

Det dr en bred grupp av personer som bor i dessa olika boendeldsningar
[15]. Det finns ingen standard for hur kontrakt eller 6vriga villkor ska formu-
leras. Intervjuerna visar att det dr séllsynt att socialtjansten for statistik eller
har system for att folja upp de olika boendeldsningarna. Det giller bade pa
individniva och 6vergripande niva.

Forskning har visat att &ven personer med omfattande problematik kan bo 1
ett langsiktigt boende med behovsanpassat stod enligt modellen ”Bostad
forst” [11]. Boverkets rapport visar att 15 kommuner arbetar enligt ”Bostad
forst” modellen [14].

* En del kommuner har haft svért att besvara fragor om inriktning, antal
barn, avflyttning, vrakning etc. vilket 4r anmérkningsvirt. Det ar ett tyd-
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ligt utvecklingsomréde for kommunerna att skapa system for att kunna
folja den sekundira bostadsmarknaden och att tydligt beakta barnens be-
hov.

Hoga krav pd blivande hyresgdster

Kraven pa hyresgister, bade hos privata fastighetsdgare och hos kommunala
allménnyttiga bostadsbolag, upplevs ha skirpts de senaste aren. Vissa grup-
per har ddrmed fatt det svdrare att komma in pé den ordinarie bostadsmark-
naden [6]. De krav som hyresvirdarna stiller pa tilltankta hyresgaster bekréf-
tas dven av hemloshetssamordnarens dialog med kommuner. Konkurrensen
om de befintliga bostdderna har 6kat mellan olika grupper [12]. Socialtjdns-
ten gor vad den kan for att mota behoven och forhandlar med hyresvérdar for
att fa tillgang till bostdder. Det dr dock inte klarlagt om hyresvardarna egent-
ligen stéller hogre krav nu dn tidigare, eller om det &r fler bostadssokande
som inte uppfyller kraven och att det dirmed blir fler som berors [16]. Kra-
ven pa hyresgisterna riskerar att leda till inlasningseffekter och ménga blir
kvar i sina sérskilda boendelosningar langre tid 4n avsett.

* Hyresvirdarnas krav behdver belysas och utvirderas i kommunen. Det
finns en risk att den sekundéra bostadsmarknaden annars fortsétter att oka
och fylls pd med nya grupper.

Informellt p&tvingade flyttningar

Avhysning aringen 16sning

Halften av kommunerna beskriver att det frimst dr ensamstdende som
tvingas flytta fran den sekundéra bostadsmarknaden. Men det har varit svart
att f en klar bild av hur vanligt det 4r med pédtvingade flyttningar, eftersom
socialtjansten oftast inte har system for att folja detta. I stdllet far de upp-
skatta omfattningen. En vanlig uppfattning &r att de flesta som far en indika-
tion — sjdlvmant flyttar. Ofta har varningar férekommit. Den vanligaste or-
saken till att en person maste flytta dr att man upptritt storande. De flesta
kommunerna arbetar vrakningsforebyggande och ser inte vrikning som en
16sning. I manga fall ordnar man en ny akut boendeldsning for personen.

F& barnfamiljer tvingas flytta

Intervjuerna visar att det — om &n sdllan — forekommer att barnfamiljer
tvingas flytta inom den sekundéra bostadsmarknaden. Orsaken till flyttningen
ar 1 de allra flesta fall storningar. Kommunerna tar sérskild hansyn nir det
géller barnfamiljer, men fa har nagon handlingsplan eller sirskild rutin for att
sdkerstilla detta.

Antalet barn som berdrs av vrakning fran den ordinarie bostadsmarknaden
har minskat enligt Kronofogdens statistik [17]. Kronofogden utvecklar konti-
nuerligt sitt arbete for att bli battre pa att uppmirksamma barn som lever
under osdkra boendeforhallanden och riskerar att vrikas. Myndigheten har
under 2014 tagit fram riktlinjer for sitt bemotande av barn och for att sdker-
stilla barnens réttigheter.® T en kommundialog som leddes av Barnombuds-

8 Riktlinje for Kronofogdemyndighetens bemétande av barn. Dnr 831 18032-14/121
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mannen tillsammans med kronofogden 2013 framkom att det finns for lite
kunskap om hur barn och unga upplever att bli vrikta och hur de sjélva ser pa
sin situation. Flera av barnen papekade, att det ar viktigt att en representant
frén socialtjinsten talar med dem enskilt och forsékrar sig om att barnen har
nagonstans att ta viagen efter vrakningen [18].

» Patvingade flyttningar forekommer inom den sekundéra bostadsmark-
naden, men denna intervjustudie kan inte visa hur vanligt det dr. Det ar ett
utvecklingsomréde for kommunen att uppmérksamma hur ofta och under
vilka omstidndigheter som oftrivilliga flyttningar genomfors och hur dessa
kan motverkas. Barnen maste sarskilt uppmirksammas.

Barnens situation

Tilgdngen till bostdder styr barnens situation

Alla intervjuade uppger att det finns ett barnperspektiv i kommunens arbete
med boendefrdgorna, men det ar osdkert vad man konkret ldgger in i detta
begrepp. Det ér till exempel f& kommuner som har metoder och rutiner till
stod och hjélp i arbetet med att involvera barnen. Det dr heller inte alltid som
socialtjdnsten tar reda pa hur barnen mér eller paverkas infor forandringar 1
fraga om boendet. Idag finns kunskap om hur barn paverkas negativt av
osdkra boendeforhallanden [19].

Nér socialtjansten later barn komma till tals sker det for det mesta utifran
alder och mognad, om det 6verhuvudtaget hinder. I intervjuerna framkom-
mer att det ofta dr fordldrarna som framfor barnens synpunkter till social-
tjdnsten. Det dr ingen sjdlvklarhet att barnet sjélva fér beritta.

I forsta hand &r det tillgangen till bostdder som styr nér socialtjansten vél-
jer boende. I sma kommuner uppstar inte samma problem som i de storre
stdderna, eftersom bostadsmarknaden i sma kommuner dr mindre anstrangd.

* Vikten av att gora barn synliga 1 drenden som ror dem har alltmer lyfts
fram som en réttighet for barnet och det ér ett utvecklingsomrade for
kommunerna. Det dr viktigt att ta reda pa barns uppfattning om sin boen-
desituation.

Ovriga frdgestaliningar

Hemldshet — bdde bostadspolitik och socialpolitik

Hemloshet dr i hog grad en bostadspolitisk fraga. Det handlar om tillgdngen
till bostider och de krav som hyresvérdarna stéller pd tilltdnkta hyresgéster.
Men fortfarande definieras hemloshet ménga génger fraimst som ett individ-
uellt problem. I allménhet forknippas hemloshet med en man med miss-
bruksproblem som sover utomhus eller pa harbarge.

Under de senaste tio aren har begreppet fatt en vidare innebord. En bredare
krets av personer star utanfor bostadsmarknaden. Om socialtjansten fortsat-
ter att i forsta hand se hemloshet som ett individuellt problem, sa sker inte
den samverkan mellan olika aktdrer som &r nddviandiga for att fa till stdnd
fordndringar pé strukturell nivd. Behovet av bostdder hos personer med svag
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ekonomi behdver synliggdras och lyftas fram som en viktig del i bostadsfor-
sOrjningen.

Samordning krdvs

Nir ett samhéllsproblem dr komplext krdvs omfattande samordning for att na
resultat [20]. Ett av hemldshetssamordnarens budskap har varit att bostads-
forsorjningen maste ha hdgsta prioritet samt att samverkan mellan forvalt-
ningar dr nddvindig [12]. Detta har ocksa patalats i Socialstyrelsens tidigare
intervjuer och kartliggningar och dvriga arbete inom omradet. Det har ocksa
1 mdnga sammanhang lyfts fram som en framgangsfaktor att de aktorer som
kan paverka hemlosheten dr medvetna om vilket ansvar de har for fragan [6].

* Nir ett samhéllsproblem &r komplext som hemldshet — innefattar bade
bostadspolitik och socialpolitik — behovs samverkan eftersom ingen verk-
samhet eller funktion kan 16sa fragan sjélv. Det ér fortfarande ett utveck-
lingsomréde att hitta konstruktiva samverkansmodeller i kommunerna som
sakrar bostadsforsorjningen for sarbara grupper dér socialtjansten har ett
sarskilt ansvar.

Positiva och negativa aspekter av den sekunddra

bostadsmarknaden

Socialstyrelsen har tillsammans med Boverket i olika ssmmanhang lyft fram
nagra positiva aspekter for den enskilde individen som far tillgang till den
sekunddra bostadsmarkanden. Den hemldse personen kan fa en forbéttrad
situation med en relativt langsiktig bostad, om dn med vissa restriktioner. Det
kan alltsd bli en vég in pd bostadsmarknaden som annars inte skulle varit
Oppen for vissa grupper. Men det finns dven ett antal negativa aspekter. De
som bor i1 dessa boendeldsningar lyckas ofta inte ta sig in pd den ordinarie
bostadsmarknaden. Det uppstar sé kallade inldsningseffekter. Nya sociala
kontrakt tillkommer och den sekundira bostadsmarknaden blir en permanent
16sning [5, 6, 11]. Resultaten fran Socialstyrelsens 6ppna jamforelser visar,
att det ar stora skillnader mellan de kommuner som har hogt invénarantal,
bostadsbrist och hemldshet och de mindre kommunerna nér det géller att
arbeta aktivt med fragan.

* De indikatorer som anviands inom ramen for 6ppna jdmforelser ger en bild
av kommunernas arbete inom omradet och kan bidra till en positiv ut-
veckling. Det handlar till exempel om rutiner for att forebygga avhysning-
ar av barnfamiljer och samordning mellan verksamhetsomrdden.
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