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Ekonomisk manadsrapport, mars 2015 - Socialnamnden

Forslag till beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet.

Arendet

Socialnimnden har begirt att fa en redovisning avseende marsbokslutet 2015. Nedan
redovisar respektive enhetschef sina verksamhetsomraden f6r mars 2015.

Verksamhetsresultat

Individ = och familjeomsorg (IFO)

Inom IFO barn och unga och vuxen pagar stindigt ett forbiattringsarbete for att ha en
modern myndighet och méta upp vara kommuninvinare pa bésta satt. Ett sdrskilt
utvecklingsarbete pagar som handlar om att férenkla och effektivisera utredningarna, att
gora fordjupade utredningar kring barn och unga. Vi utvecklar insatserna f6r barn och
vuxna sa att de blir mer evidensbaserade och f6r familjer som lever i en komplex
livssituation, da med ett sarskilt fokus pa barnens situation.

IFO Barn och ungdom
Aktualiseringarna fortsdtter att 6ka

Sedan 2010 har antalet aktualiseringar 6kat, vilket 4r samma trend som i linet och landet.
Under januari till mars i ar inkom till mottagningen f6r barn och unga 263 nya

aktualiseringar jamfort med 266 stycken for samma period 2014. Flertalet aktualiseringar ror

barn 0-12 ar. Dirutéver inkom ytterligare 312 aktualiseringar i redan pagaende drenden

jamfort med 327 stycken under samma period 2014. Den storsta anmilaren dr polisen, f6ljd

av skolan/forskolan. Vanligaste skilen till anmilningarna 4r familjevald och missbruk hos
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vuxna. Virt att notera ar att IFO barn och unga trots det hoga inflédet haller en hog
rittssikerhet vid granskningar. En forklaring ar att Nacka har en bade hog kompetens hos
medarbetarna och stabilare personalsituation in manga andra kommuner i linet.

Insatser for barn och ungdomar

Antalet barn/unga som fir 6ppna insatser ar 40 stycken fler, 240 barn/unga jamfért med
samma period 2014 di det var 200 barn/unga. Antalet insatser under perioden var 273
jamfort med 213 insatser samma period 2014. De insatser som 6kat mest under arets forsta
tre manader ar familjebehandling, strukturerad 6ppenvard och kontaktfamilj.

Fo6r barn inom dygnsvarden (familjevard, jourhem, HVB och stédboende) minskade antalet
barn ndgot under perioden (62 pagiende placeringar) jamfoért med samma period 2014 (69
pagaende placeringar). Minskningen kan frimst ses inom HVB-varden. Dock 6kar
placeringskostnaden for HVB-virden eftersom den unges vardbehov dr mycket stora.
Ibland far speciallosningar tas fram da den unges vardbehov ir si komplext och
omfattande. I den nyckeltalsanalys som PWC genomforde under hosten 2014 konstaterade
de att Nacka jamfért med andra kommuner har fa placeringar men att placeringskostnaden
diremot var hogre.

Arbets- och féretagsnimnden har under perioden tagit beslut om ett 6kat mottagande (48
asylplatser) av ensamkommande flyktingbarn, utifrin de av linsstyrelsens framtagna
férdelningstal.

Skolan dr en viktig faktor for att barn och ungdomar ska lyckas

SkolFam arbetar vidare med de familjehemsplacerade barnen och resurserna anvinds dven
tor de barn och unga som ir placerade pa HVB-hem. En satsning har paborjats under 2015
for att fler barn ska fa mojlighet att erhalla denna hjilp (Skolsam).

Familjerdtten

Antalet drenden under perioden har totalt sett minskat nagot jamfért med samma period
2014. Dock har begiran om vardnads- boende och umgingesutredning frain domstol
dubblerats (8 stycken) jamfort med 2014 (4 stycken).

Nacka har valts ut och deltar i ett nationellt projekt kring e-delegation kring faderskap.
Regeringen har nyligen tillfort ytterligare pengar till projektet. Sedan arsskiftet har Nacka
kommun, blivit utvalda och ingatt avtal med Allminna barnhuset att medverka i ett
nationellt samverkansprojekt, en forsoksverksamhet ”Samverkansteam” (separationsteam)
som stracker sig till 2017.

IFO Vuxenenheten

En oversyn av Utredning Vuxens olika mélgrupper kommer att genomfoéras. I dagslaget
ingér personer med beroendeproblematik, psykisk ohilsa och samsjukliga. Det ar ocksa
manga, utan missbruk men med stora svirigheter att ”’fd thop vardagen”, som anséker om
boendestod eller kontaktperson.
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Funktionsnedsittning
LSS/SoL yngre 65 ar

Okat antal insatser och brukare LSS

Antalet som ansoker om LSS-insatser 6kar, 621 brukare har 1 054 LSS-insatser och 135
brukare fran LSS malgrupp har 152 insatser enligt socialtjanstlagen (SoL)). En 6kning med
ca 30 drenden sedan arsskiftet. Under det senaste halvaret har 46 ansokningar om insats
enligt LSS utretts avseende barn och unga 0-21 ar. Fa drenden avslutas pa grund av
malgruppen ar 1 behov av langvarigt stod.

Manga far diagnoser inom autismspektraomradet som tidigare inte skulle fatt diagnos eller
skulle aktualiserats inom psykiatrin. LSS malgrupp har férindrats och social problematik
och komplexa svirigheter dr vanligare. Besluten enligt LSS tillgodoser inte hela
stodbehovet utan insatsen kompletteras 1 manga fall med insatser enligt SoL. som till
exempel boendestdd. En nirmare samverkan om arbete istillet for daglig verksamhet
beho6ver utvecklas f6r malgruppen.

Flera bostider med sirskild service behdvs

Flera bostider med sirskild service behovs. Bristen pa bostider och bostad med sirskild
service enligt LSS dr ett stort problem och svarigheten att méta upp behoven och ritten till
egen bostad kan medféra risk for vite om inte insatsen verkstills. Boendeplaneringen anger
behovet av ca en gruppbostad per ér. Social problematik och bristande féraldraf6rmaga
paverkar att flera anséker om stéd genom LSS.

Nya verksamheter

Serviceboendet i Ektorp beriknas vara klart under 2015, med 12 nya bostéider enligt LSS.
Antalet ldgenheter 1 annan sirskilt anpassad bostad har 6kat och under 2015 tillkommer
ytterligare 3, avsedda for personer med personlig assistans. Ledsagning-avlosning har
beslutats utgora ett eget kundval och trader 1 kraft 1 juni 2015.

Ansvaret for hilso- och sjukvard i gruppbostidder och daglig verksamhet enligt LSS 6vertas
av kommunen fran 1 oktober med skattevaxling fran och med 1 januari 2016. Landstinget
kommer att bli fakturerade for det sista kvartalet 2015. Planering av verksamhet 1
kommunens regi pagar.

Sol - yngre

For att bittre kunna méta brukarna har en omorganisering av SolL- yngre drenden gjorts.
Handliggningen skots inom socialpsykiatrin. Sol.-yngre omfattar ca 140 brukare med 190
insatser. For att sikra korrekta beslut gors en 6versyn av alla hemtjanstirenden. Malet ar att
besluten ska f6ljas upp och omprévas titare.
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Socialpsykiatri (SPT) @

Stédrka det friska

Genom samarbete med psykiatrin, frivilligorganisationer, personligt ombud och anordnare
ar malsittningen att brukarna ska erhalla ett individuellt anpassat stod av god kvalitet framst
1 klientens hemmilj6. Arbetet utgar fran att stiarka det friska hos varje brukare och bevilja
stodinsatser utifran en noggrann behovsbedémning.

Stod i 6ppna former

Flertalet brukare bor i egna bostider och insatser ges frimst i 6ppna former som
boendestod och sysselsittning. Antalet brukare och kostnader har varit stabilt under flera ar.
Flera som tidigare skulle tillhort psykiatrin far diagnoser inom neuropsykiatrin och faller
under LSS. De sirskilda boendena pa Bergasavigen och Skogalundsklippan har inte
fullvirdiga ligenheter och ingar i socialtjinstens boendeplanering for att ersittas. Icke
bistandsbedomda férebyggande insatser ges vid trifflokalerna.

Utveckling

Overenskommelse med mottagningsgruppen BoU ir ett medvetet forsék att stirka stodet
tor barn till foraldrar med psykisk sjukdom. Malet 4r att 6ka samverkan med psykiatrin
genom samordnade individuella planer (SIP) och en linsgemensam utbildning i SIP via KSL
ar genomford under borjan av 2015. SPT har identifierat 20 brukare som har behov av SIP.
Detta kommer att arbetas med tillsammans med psykiatrin under aret. Fokus pa bittre stod
och information till anhériga och 6kad samverkan med landstinget gillande malgruppens
somatiska problematik.

Tabell 1a) Strategisk mal tabell 2015 (Verksamhetsresultat)

Verksamhetsresultat

Overgripande mal Strategiskt mal
God kommunal service

Kunderna ska fa ratt insats med basta

moijliga resultat

Kunderna ska vara nojda med den

insats som de har fatt.

Myndighetsutovningen skall vara
effektiv och rattssaker med kunderna i
fokus

Myndighetens utredningar och beslut
ska vara valgrundade, korrekta samt

latta att forsta for kunden

Medborgarna ska ha en hog

tillganglighet och service.
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Stor valfrihet

Okad mojligheterna for kunden att
gora val

God livsmiljé och langsiktigt hallbar
utveckling

Sakra behovet av adekvat boende for

socialtjinstens olika malgrupper-.

Medborgarna ska ha kinnedom och
tillgang till ett brett utbud av tidiga och

forebyggande insatser

Insatta resurser

Arskostnadsprognos fér socialnimnden 2015; 656,2 mnkr, vilket 4r i niva med budgeten.
Rullande netto arskostnadsutfall, 713,6 mnkr, vilket 4r 57,4 mnkr simre dn budget (Total
budgeterad netto kostnad, 656,2 mnkr). I arskostnadsutfallet ingar motsvarande 55 miljoner
kronor 1 kostnader f6r ekonomiskt bistaind och personalresurser for detta som fr.o.m. 1

januari tillhor Arbete och foretagandeenheten.

Investeringar

Arbetet med att infora ett nytt verksamhetssystem (Pulsen Combine) f6r hela socialtjansten
inklusive dldre fortskrider, det ar ett stort, arbetskravande och inte helt problemfritt arbete.
Aldreprocessen gick i skarp drift i maj 2014 och féljdes av enheten funktionsnedsittning
och familjeritt i oktober samt IFO/Vuxen i december. Utformningen av vissa funktioner
samt att vissa processer kraver ett annat arbetssitt och att det dnnu inte gar att ta fram
rapporter ur systemet gor att handldggningen tar mer tid vilket tar arbetstid fran annat. I
vissa verksamheter har man varit tvungen att anstilla extra personal for att i viss man

hantera detta.

Samtidigt aterstar ett omfattande arbete fOr att fa hela tjinsten implementerad inom
samtliga verksamheter sa att den uppfyller krav och behov pa en rittssaker handliggning.
Under varen 2015 startar arbetet med processerna inom Barn och Unga med forvintat
fardigdatum under senhésten. Upparbetad utgift ackumulerat december manad; 35 mnkr
och med en total beslutad investeringsram motsvarande 41 mnkr. Kapitaltjanstkostnader
redovisas from januari 2015 med ekonomisk livslingd; 5 ar. Diagram 6ver projektets

kostnadsutveckling visas i bilaga 1.
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Individ — och familjeomsorg (IFO)

IFO Barn och ungdom

Arskostnadsprognos 2015; 92,1 mnkr, vilket 4r i nivdi med budget. Rullande netto
arskostnadsutfall, 92,8 mnkr, vilket dr 0,7 mnkr simre 4dn budget (Total budgeterad netto
kostnad, 92,1 mnkr).

IFO barn och ungas ekonomiska resultat visar pa en budget i balans. Det 6kade antalet
irenden inom barn och unga som inkommit och dirmed ocksa 6kningen av antalet insatser
utgor dock en oro framéver for att uppna en budget 1 balans for helaret. Minga av
utredningarna inom barn och unga har ocksa varit aktuella tidigare. En foérklaring till att sa
manga familjer aterkommer ir att de ofta har komplexa svirigheter. Det ar svarlosta
torildrakonflikter, bostadsloshet, vald i familjen (inklusive misstanke om barnmisshandel),
missbruk, psykisk ohilsa etc. En problematik Nacka delar med 6vriga kommuner i
Stockholm. I samverkan med Vilfird samhillsservice pagar ett utvecklingsarbete kring
familjer med komplexa livssituationer liksom ett utvecklingsarbete kring att utveckla bade
de férebyggande insatserna samt de bistindsbedémda insatserna.

Diagram over kostnadsutveckling se bilaga 1.

IFO Vuxenenheten

Arskostnadsprognos 2015; 42,8 mnkr, vilket 4r i nivd med budget. Rullande netto
arskostnadsutfall, 79,7 mnkr, vilket dr 36,9 mnkr simre 4n budget, det beror pa att i
arskostnadsutfallet ingar kostnader och personalresurser f6r ekonomiskt bistand. (Total
budgeterad netto kostnad, 42,8 mkr).

IFO vuxens ekonomiska resultat visar pa en budget 1 balans. Det 6kade antalet drenden
inom som inkommit och dirmed ocksa 6kningen av antalet insatser utgér dock en oro
framéver for att uppna en budget i balans for helaret. Den 6versyn av utredning vuxens
malgrupper som ska genomforas, som pabérjades 2014, samt utformningen av en
beroendemottagning utifrin de behov som faktiskt foreligger férvintas detta bland annat
leda till en tydligare organisation f6r kommuninvanarna, dnnu bittre kvalitet (med evidens)
pa insatser, samt minskade kostnader.

Diagram over kostnadsutveckling se bilaga 1.
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Funktionsnedsittning

LSS/SoL yngre 4n 65 ar

L.SS/SoL. under 65 ér redovisar 360,4 mnkr vilket 4r i niva med budget. Arskostnadstakten
ar 357,2 mnkr vilket dr 3,2 mnkr battre an budget. (Total budgeterad netto kostnad, 360,4
mnkr).

Fler brukare och fler insatser och ett hogre omsorgsbehov i gruppbostader och daglig
verksamhet pa grund av sjukdom och stigande alder leder till krav pa hojda ersittningar till
utférarna och hogre kostnader. Som alternativ till sarskilt anpassad bostad enligt LSS ar det
flera 1 LSS malgrupp som far SoL insatser som boendestéd och ledsagning knutet till vissa
utférare som erbjuder bostider med andrahandskontrakt,

PW(C:s analys bekriftar att kostnaderna f6r SoL. - insatser i ordinirt boende har 6kat samt
hégre kostnad for daglig verksamhet och boende édn jimférande kommuner. Renodling av
arbetet med LSS respektive SoLL yngre bidrar till battre fokus pa handliggning och
kostnadskontroll. En genomlysning av dokumentationen 1 LSS och SoL- drenden visar att
vil genomarbetade beslutsunderlag och regelbunden uppféljning skulle bidra till att den
enskilde far ritt hjdlp och till att kostnaderna kanske kan minskas. Alla nya beslut tas
numera upp med gruppchef. Kompetensutveckling inom aktuell lagstiftning och
dokumentation genomférs. Uppdatering av styrdokument kommer att genomforas. Ett
utvecklingsarbete inom socialtjansten pagar for att identifiera arbetsprocesser och forbattrad
samordning utifran ett brukarfokus.

Volymokningen medfor att antalet drenden/handliggare 6kar och risken ir stor att inte
hinna f6lja upp att rétt insats ar beviljad.

Diagram over kostnadsutveckling se bilaga 1.

Socialpsykiatri (SPT)

Socialpsykiatrin redovisar 40,7 mnkr vilket ir i niva med budgeten. Arskostnadstakten ir
37,6 mnkr vilket dr 3,1 mnkr bittre dn budget. (Total budgeterad nettokostnad ar 40,7
mnkr).

Kostnaden for socialpsykiatrin har linge varit stabil. Det beror frimst pa att insatserna i hog
utstrickning ges i 6ppna former som ar mer kostnadseffektiv in boendeplaceringar samt pa
en noggrann uppfoljning av drenden och kostnader. En intern omorganisation har
genomforts och SOL yngre drendena handlidggs inom socialpsykiatrin ett syfte ar att fd en
separat budget fOr pa s sitt fa en bittre kostnadskontroll.

Diagram over kostnadsutveckling se bilaga 1.
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Tabell 1b) Strategisk mal tabell 2015 (Insatta resurser)

Insatta resurser

Overgripande mal Strategiskt mal
Kommunal ekonomi i balans Socialtjansten ska verka for
effektiv anvandning av
kommunens skattemedel

Kommunal ekonomi i balans Halla budgetram

Bilagor
1. Bokslut: Marsbokslut: 2015 (i siffror)

Anders Fredriksson Birgitta Wallin
Social - och ildredirektor Controller, Sociala kvalitetsenheten
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