Riktlinjer for beslut gadllande sociala hyreskontrakt

Ett socialt hyreskontrakt ar ett bistand och kommunens boendeldsning i sarskilda
fall for personer som av olika skal inte blir godkinda pa den ordinarie
bostadsmarknaden. En kommun har inte nagon allmin lagstadgad skyldighet att
ordna bostad at alla invanare men det finns en skyldighet att tillforsakra
kommuninvanarna en skilig levnadsniva.

Det sociala hyreskontraktet som beviljas ar antingen ett tidsbegransat
hyreskontrakt for en kommunalt agd lagenhet, eller ett tidsbegransat
andrahandskontrakt dar kommunen hyr lagenhet av ett privat fastighetsbolag.
Det senare kontraktet har personen mojlighet att ta over om krav enligt
fastighetsagaren ar uppfyllda efter en period. Nacka kommun ager inget
bostadsbolag och har ingen bostadsko.

Bistandet ar av langsiktig karaktir och forenat med sarskilda villkor. Malet ar att
den enskilde att ska kunna fa ett eget, fast boende. Ett boende med socialt
hyreskontrakt ska inte forvaxlas med stodboende, traningslagenhet,
genomgangsboende eller annan sarskilt anpassad bostad enligt LSS.

Riktlinjerna innehaller foljande avsnitt:

I. Ansokan, utredning och bedomning

2. Beslut
2.1 Barnperspektiv
2.2 Handlingplan
2.3 Overenskommelse om avstiende fran besittningsskyddet
2.4 Vardagsstod

3. Allmanna forutsattningar samt prioriteringar for ett beviljande enligt 4
kap. 2 § socialtjanstlagen (Sol)
3.2 Allmanna forutsattningar
3.3 Prioriterade malgrupper

4. Omprovning av bistandsbelsut

5. Dokumentation

Bilaga |. Beslutsformuleringar
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I. Ansokan och utredning

Ansokan sker muntligen eller skriftligen, stalld till socialnamnden. En handlaggare
utreder ansokan enligt || kap. | § socialtjanstlagen (SoL), och gor en bedomning
med hjalp av nedan beskrivna kriterier och prioriteringar.

Insatsen syftar till att den enskilde pa sikt ska kunna ta 6ver hyreskontraktet med
hjalp av en handlingsplan, alternativt finna annat fast boende pa den ordinarie
bostadsmarknaden. | utredningen ska uppgifter framga om orsak till att sokanden
inte har tilltrade till den ordinarie bostadsmarknaden samt personens
forutsattningar for ett intrade, nuvarande och tidigare boendesituation, ekonomi
och eventuella skulder, familjebild, samt ovriga uppgifter om den sociala
situationen som kan pavisa eventuellt behov av stod.

2. Beslut

Med underlag av handlaggarens utredning och bedomning fattas beslut av behorig
tjansteman med beslutanderatt enligt socialnamndens delegationsordning.

En ansokan om socialt kontrakt ska alltid forst provas enligt 4 kap. | § SoL. Det
innebar att den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat sitt har ritt till bistand av socialnimnden for sin
forsorjning (forsorjningsstod) och for sin livsforing i ovrigt. Den enskilde ska
genom bistandet tillforsikras en skalig levnadsniva (se rattspraxis)'. Bistindet ska
utformas sa att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt
liv.

En kommun har inte nagon allman skyldighet att ordna bostad at invanarna men
det finns en skyldighet att tillforsakra kommuninvanarna en skilig levnadsniva. |

provningen enligt 4 kap. | § SoL utreds om insatsen socialt hyreskontrakt kravs
for att uppna en skilig levnadsniva for den enskilde. Beslutet ska motiveras och

kan overklagas genom forvaltningsbesvar.

Om ett beslut om socialt kontrakt fattas enligt 4 kap | § SoL, och inte verkstalls
inom 3 manader, ska detta rapporteras till Inspektionen for vard och omsorg
samt kommunens revisor enligt 16 kap. SoL.

Om bedomningen ar att den enskilde inte har ratt till bistand for socialt kontrakt
enligt 4 kap.| § SoL finns det mojlighet for socialnamnden att istallet prova och
bevilja ansokan enligt 4 kap. 2 § SoL. Detta kan goras i samma utredning och vid
samma beslutstillfille. Enligt 4 kap. 2 § SoL kan socialnimnden ge bistand utdver
vad som foljer av | §, om det finns skal for det. Bistand enligt denna paragraf ar

1Se RA 1990 ref. 119, RA 1994 not 575 och RA 2004 ref. 130
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inte en rattighet for den enskilde utan en majlighet for kommunen att ge stod
utover vad som anses utgora en skalig levnadsniva. Nar bistand beviljas till socialt
kontrakt gors detta nastan uteslutande enligt 4 kap. 2 § SolL.

Beslut fattade enligt 4 kap 2 § SoL kan enbart overklagas genom
laglighetsprovning enligt 10 kap. kommunallagen, d.v.s. provningen galler om
beslutet tillkommit i laga ordning.

Pa grund av bostadsbristen innebar en beviljad ansdkan alltid en vintetid innan
beslutet kan verkstallas, det vill saga innan ett hyreskontrakt kan erbjudas.
Vintetiden varierar och tillgangen till limplig bostad samt individuella situationer
avgor turordningen. Matchning av lamplig lagenhet gors av ansvarig handlaggare.

Beslut om att bevilja socialt hyreskontrakt tidsbegransas alltid till hogst tva ar.
Hyresavtalet I16per pa en manad i taget och forlangs per automatik om
uppsagning inte sker minst en vecka innan manadsskiftet.

For att kommunen ska fatta rattssakra beslut gallande sociala hyreskontrakt
anvands standardformuleringar som ar bifogade till riktlinjerna (Bil. I).

2.1 Barnperspektiv

Sarskild hansyn ska tas till barnfamiljers situation. Att ha ett barnperspektiv i
utredningen och beslutsfattandet innebar att noga analysera vilka foljder ett
beslut kan fa for enskilda barn. En av de grundliggande principerna i FN:s
barnkonvention, som Sverige forbundit sig att folja, ar att barnets basta ska
beaktas vid alla beslut som ror barn.

Om minderariga barn bor stadigvarande eller vistas tillfilligt hos foraldrar/er som
ansoker om socialt kontrakt, ska utredaren sarskilt uppmarksamma barnets/ns
situation och sakerstalla att stod erbjuds vid behov.

2.2 Handlingsplan

Ett villkor for att fa ett socialt hyreskontrakt beviljat enligt 4 kap. 2 § SolL ar att
den enskilde forbinder sig att folja en handlingsplan. Detta ska framga av beslutet.
Handlingsplanen upprittas tillsammans med den enskilde och innehaller mal,
aktiviteter och stddjande insatser som syftar till att underlitta intradet pa den
ordinarie bostadsmarknaden.

Obligatoriska aktiviteter for samtliga som beviljas socialt hyreskontrakt, enligt 4
kap. 2 § SolL, 4r att genomga en individanpassad skuld- och budgetradgivning samt
planering av vardagsekonomin.

Handlingsplanen ska aven galla under vantetiden for verkstallandet av beslutet
och revideras om och nar en bostad erbjuds. Handlingsplanen revideras darefter

vid omprovningar och vid behov.
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Om den enskilde vid upprepade tillfallen inte foljer handlingsplanen ar detta ett
skal till omprovning av beslutet foljt av en uppsagning av hyreskontraktet.

2.3 Overenskommelse om avstaende fran besittningsskyddet

Ett villkor for att fa teckna ett socialt hyreskontrakt ar att den enskilde samtidigt
tecknar ett avstdendeavtal fran besittningsskyddet. Detta giller dven for en
eventuell ssmmanboende. Avtalet ar gillande i fyra ar och kan darefter forlangas
en gang med maximalt ett till tva ar. Hyresnimnden ar den instans som fattar
beslut om avtalets giltighet.

2.4 Vardagsstod

Personer som beviljats socialt hyreskontrakt kan vid behov beviljas insatsen
vardagsstod. Vardagsstod omfattar tva olika insatser och kan ges oberoende av
varandra.

I. Stod till skuldsatta personer som behover hjalp for att sjalvstandigt klara
av sin vardagsekonomi:
En budget- och skuldradgivare utreder privatekonomin tillsammans med
den enskilde samt upprittar en dverenskommelse och arbetsplan. Malet
ar att personen sjalvstandigt ska klara av att hantera sin vardagsekonomi.
En stodperson hjalper sedan den enskilde att lopande arbeta med
privatekonomin efter den plan som lagts upp. Pa sa vis starks
mojligheterna till ett sjalvstandigt liv, och det underlittar ett intrade pa
den ordinarie bostadsmarknaden.

2. Stdd till personer som behover rad om hur en ligenhet praktiskt ska
skotas:
Detta stod innebar praktiska rad och forevisningar i hemmet av en
stodperson om hur en lagenhet ska skotas. Genom stodet kan onaturligt
slitage och materiella skador undvikas. Stodet ersatter inte insatsen
boendestod utan ska ges som en eller ett par punktinsatser.

Ansokan om vardagsstod stalls till socialnamnden. Behovsprovning gors och
beslut fattas enligt 4 kap. | § SoL.

Att den enskilde ska ta emot vardagsstod kan stallas som villkor for ett beviljande
av socialt hyreskontrakt enligt 4 kap. 2 § SoL.
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3. Forutsattningar och prioriteringar for ett beviljande
enligt 4 kap. 2 § SoL

Om bedomningen ar att den enskilde inte har ratt till bistand till ett socialt
hyreskontrakt enligt 4 kap. | § SoL, kan som ovan namnts en provning goras
enligt 4 kap. 2 § SoL. Detta ar ett stod utover vad som anses utgora en skalig
levnadsniva. | dessa fall giller vissa allmidnna forutsattningar. Darutodver gors
bedomningar utifran prioriterade malgrupper.

3.1 Allméanna forutsdttningar

Ett socialt hyreskontrakt kan beviljas till en vuxen person som inte kan bli
godkind som hyresgist pa den ordinarie bostadsmarknaden, eller som inte kan
beviljas sarskild boendeform enligt SoL eller LSS. Vidare ska personen:
e ha uttomt alla andra vagar till att sjalv ordna en egen bostad
e vid ansokningstillfallet varit folkbokford i Nacka kommun i minst 18
manader
e sakna egna ekonomiska medel som kan anvandas for kopa eget boende
e i socialtjanstens utredning bedomts ha omfattande och allvarliga sociala
problem, som utgor hinder for att bli godkiand hyresgast pa den ordinarie
marknaden
e vara motiverad att ta emot relevant stod for att i forlangningen kunna bli
godkand som hyresgast inom den ordinarie bostadsmarknaden

3.2 Prioriterade malgrupper

Sarskild hansyn ska alltid tas till barnfamiljers situation och prioriteringar ska
goras till forman for barnets basta. Sirskild hansyn ska dven tas till dldres
situation. | ovrigt ska bistand till socialt hyreskontrakt framst beviljas till enskilda
som tillhér nedanstaende grupper, som socialtjansten har ett sarskilt ansvar for
enligt 5 kap. SoL.

e Personer utsatta for vald i ndra relation

e Unga och unga vuxna i behov av fortsatt stod efter avslutad placering i
familjehem eller hem for vard eller boende

e Personer med missbruksproblem

e Personer med allvarliga psykiska och/eller fysiska problem

4. Omprovning av bistandsbeslut

En omprovning av beslutet ska alltid genomforas nar ett socialt hyreskontrakt
kan erbjudas for att utreda om behov fortfarande foreligger.

Efter att den enskilde flyttat in ska beslutet omprovas i god tid innan beslutet

upphor. Utgangspunkten ar att det ska finnas tid att utreda och fatta beslut om
en eventuell forlangning, innan beslutet upphor.
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Den enskilde ar alagd att folja hyreslagens bestimmelser enligt 12 kap.
jordabalken (1970:994). Om situationer uppstar som kan leda till uppsagning av
hyresavtalet enligt hyreslagen ska en omprovning av bistandsbeslutet genomforas.
Omprovning ska alltid ske om den enskilde:

uteblir med hyresinbetalning och inte atgardar skulden, alt. upprittar plan
enligt overenskommelse med socialtjansten, inom 9 dagar efter
betalningspaminnelsen sints. Hyresavtalet sigs da alltid upp.

ofta och systematiskt betalar hyran for sent (men innan uppsagning sker)
orsakar allvarliga storningar i bostaden, eller om dessa ar orsakade av
sammanboende

orsakar onormalt slitage och materiella skador pa bostaden, eller om
dessa ar orsakade av sammanboende

overlater ligenheten till annan eller hyr ut den i andra hand

| ovrigt ska omprovning genomforas:

5.

senast fyra manader innan avstaendeavtalet fran besittningsskyddet
upphor att gilla. Avtalet I6per pa fyra ar, med en mgjlig forlangning med
ett till tva ar.

om den enskilde vid upprepade tillfallen inte foljer overenskommen
handlingsplan

om ytterligare en vuxen ansoker om att flytta in i bostaden

Dokumentation

Handlaggning av arenden som ror enskilda samt genomforande av beslut om
stodinsatser ska dokumenteras. Dokumentationen ska utvisa beslut och atgarder
som vidtas i arendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse.
Regler om dokumentation inom socialtjansten finns i SoL och i Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad, SOSFS 2014:5. Aven handliggning och insatser som
beviljas med stod av 4 kap. 2 § SoL omfattas av dokumentationsplikten enligt lag
och foreskrifter.
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Bilaga |

Beslutsformuleringar

Bifall enligt 4 kap. | §:

”Namn Namns (pnr) ansékan om bistdnd till socialt kontrakt beviljas enligt 4 kap. | §
socialtjdnstlagen, for att uppnd en skalig levnadsnivd. Behovet bedoms inte kunna
tillgodoses pd annat sditt.

Avslag enligt 4 kap. | § SoL:

”Namn Namns (pnr) ansékan om bistdnd till socialt kontrakt avslds enligt 4 kap. | §
socialtjdnstlagen, dd bistdndet bedoms ga utover det som anses utgéra en skdlig
levnadsnivd. Behovet bedoms kunna tillgodoses pd annat sdtt, genom...”

(i motiveringen ska framga pa vilket annat satt behovet ar tillgodosett utifran
mojlighet till skilig levnadsniva.)

Bifall enligt 4 kap. 2 § SoL:

”Namn Namns (pnr) ansékan om bistdnd till socialt kontrakt beviljas under perioden
20xx-xx-xx t.o.m. 20xx-xx-xx enligt 4 kap. 2 § socialtjdnstlagen. Beslutet kan verkstdllas
forst ndr kommunen kan erbjuda Namn Namn en ledig ldgenhet. Beslutet gdller endast
under forutsdttning att Namn Namn vid tidpunkten for verkstdllandet, dvs. ndr
socialndmnden erbjuder en ledig Idgenhet, fortfarande har behov av ett socialt kontrakt,
samt att (namn) foljer 6verenskommen handlingsplan med socialndmnden.”
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