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Vi hjdlper méinniskor
for att vi vill, inte for
Aatt vi madste.

Ersta diakoni dr en ideell forening som
bedriver sjukvdrd och socialt arbete,
utbildning och forskning, professionellt

och utan vinstintresse. Verksambeten
startade 1851 och vilar pa kristen grund.

[ virt dagliga arbete moter vi minniskor

i utsatta livssituationer. Vi inte bara

maoter dem, utan framforallt ser vi och
respekterar dem. Det kan vi gora tack vare
vdr fantastiska personal och vdira volontirer.
Alla som arbetar hos oss har erfarenbet och
kompetens for att skapa trygghet och ge god
vdrd. Att bry sig om sina medmiéinniskor
har aldrig varit omodernt. Diirfor dr virt

arbete lika viktigt och aktuellt idag som
for 164 dr sedan.






Vi har bedrivit verksambet med méinniskan i centrum i snart 165 dr.
1884 dppnade vi vért forsta ildreboende pi Erstaklippan. Det hade
plats for 18 boende. Idag kan vi erbjuda 128 platser. Och vi forssiitter
att vixa. Men vir grundidé om att hjilpa méinniskor i utsatta livs-

situationer dr lika aktuell nu som da.



Idag har Ersta diakoni cirka 850
anstillda och Ersta sjukhus dr
Sveriges storsta non-profitsjukhus.
Vi har tvé dildreboenden och flera
sociala verksambeter.



Under 2015 oppnar Hannahemmet, ett finsk-svenskt iildreboende.

--.-.-_ e | LT

- Rt Ty

i
k
¥

e
S R

Ett nytt Lilla Erstagdrden, barn- och ungdomshospice, beriiknas sti klart efter sommaren 2015.

Ersta diakoni vixer och vi vill hjilpa fler.
Planerna for att bygga ett nytt Ersta sjukhus

Jortsitter. Under 2015 ppnar vi Hanna-
hemmet, ett finsk-svenskt dldreboende, samt
ett nytt Lilla Erstagirden, barn- och ungdoms-

hospice, med fler platser.
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Aret som gitt

Ersta diakonis uppdrag ar att méta
manniskor i utsatta livssituationer.
Det staller héga krav pa professionell
kompetens, lyhdrdhet, bemdtande
och flexibilitet saval pa medarbetare
som pa organisationen i stort. Vi
stravar standigt efter att forbattra

oss inom alla omraden och tror att
utveckling alltid ar majligt.

2014 var ett ar av blandad karaketir. Vi hade satt
upp héga mélsittningar for vara verksamheter
inom flera omraden. Vi siktade hogt nir det
giller kvalitet, ekonomi och expansion, sam-
tidigt som vi ocksé skulle ta flera viktiga steg i
véra investeringar i nya fastigheter.

I SKL:s nationella patientenkit kom Ersta sjuk-
hus vildigt vil ut och vi far sigas ligga i topp
inom flera av de kategorier som man miter.
Detta dr mycket glidjande och gér oss alla stolta.
Det ir ett kvitto pd att kvalitet alltid star i fokus
inom vara verksamheter. Att vi nr, och till och
med overtriffar, kvalitetsmélen 4r ett av de
viktigaste matten pa hur vi lyckas med vart upp-
drag att bedriva diakoni.

Nir det giller ekonomin nidde vi inte riktigt
inda fram inom vara verksamheter och under
2015 kommer ytterligare insatser goras for att
analysera och forbittra verksamheternas rorelse-
resultat. Totalt sett nar vi ett fint ekonomiske
resultat 2015 eftersom vi avyttrat virdepapper
som ett led i finansieringen av vara byggprojekt.

Nigra viktiga steg pa vigen mot expansion togs
i och med att vi tecknade kontrake pé en fastighet
i Récksta ddr vi dppnar ett finsk-svenske ildre-
boende hosten 2015. Bygget av nya barnhospice

i Histhagen startade ocksd det hosten 2014 med
beriknad inflyttning hosten 2015. Under 2014
skedde en viss 6kning av verksamheterna i och

med att sjukhuset dven detta dr fick tilliggs-
bestillningar av SLL samt att det nya Maria-
hemmet har fler platser an den tidigare fastigheten.

Ersta nya sjukhus, nidde flera viktiga etappmal
under 2014. I januari slutfordes det parallella
uppdrag som flera arkitektbyraer deltagit i och
ett slutalternativt kunde viljas for ytterligare
bearbetning. Under véiren och hosten holls ett
antal moten med Stockholms stad och andra
intressenter kring volym och utformning av
byggnaden och i augusti holls samrdd kring det
forslag som Ersta diakoni limnat in. Processen
fortsitter under viren 2015 med antagande av
plan i mars. I december tog styrelsen ett princip-
beslut om genomférande av projektet samt att
arbetet med finansieringen ska inledas.

Vi vill tacka alla medarbetare, volontirer,

fortroendevalda, givogivare, uppdragsgivare
och andra intressenter f6r 2014 och tillsammans

tar vi nu sats infér 2015.

Kenneth Bengtsson
Ordforande

Stefan Nilsson
Direktor



Ersta sjukhus bedriver ett aktivt kvalitetsarbete
och har under aret sjosatt flera patientnira pro-
jekt som ytterligare forbittrar kvaliteten for vara
patienter. P4 sa sitt behéller vi, ar for ar, rollen
som eftertraktad sjukvérdsleverantér inom
Stockholms lins landsting och nirliggande lin.

Nationell patientenkit

Resultatet frin den nationella patientenkiten for
kirurgisk vard ir ett bevis pa att vi héller hog
kvalitet. Vi far 96 pa en hundragradig skala nir
véra patienter far ranka sitt fortroende for Ersta
sjukhus. Motsvarande siffra for patienter pa
andra sjukhus inom Stockholms lins landsting
ar 88. Pa frigan om man som patient kan tinka
sig att rekommendera Ersta sjukhus till nigon
annan uppnar vi 95 pd den hundragradiga
skalan. Enkiten skickades ut till patienter i hela
Sverige under april 2014. Vi ir mycket stola 6ver
resultaten och att vira enkiter inom alla
verksamheter visar hog patientndjdhet och ir
lika bra eller bittre in genomsnittet for lands-
tinget i alla dimensioner som virderats.

Vira medarbetare

En forutsittning for att erbjuda god vard ir véra
medarbetare. Vi genomforde under dret en med-
arbetarundersékning som visar att Ersta sjukhus

Ersta sjukbhus

Ersta sjukhus ar Sveriges storsta non-profitsjukhus for
planerad vard. Vi ar ett offentligt finansierat specialist-
sjukhus som drivs utan vinstintresse. Ersta diakonis
vardegrund dar varje manniskas valbefinnande och
integritet star i centrum ar en naturlig och val inarbetad
del i den dagliga verksamheten.

De omriden som forskas kring dr framforalle
kolorektal cancer samt obesitaskirurgi. Andra
forskningsomraden ir gallstenssjukdom, brick-
kirurgisk  behandling av

kirurgi ~ samt

gastroesofageal reflux och achalasi.

Nytt sjukhus

Stockholm vixer och Ersta sjukhus jobbar aktivt
for att skapa fler virdplatser. Ersta diakoni har
startat ett spinnande projekt avseende forutsitt-
ningarna for att bygga ett nytt sjukhus. Projek-
tet dr inne i en intensiv fas och involverar flera
arbetsgrupper som jobbar parallellt med den
ordinarie verksamheten och det nya sjukhuset.

Det kommande aret

Under 2015 gir vi vidare med planeringen for
det nya sjukhuset. En utmaning under aret ir
att hantera det ekonomiska liget dir Stock-
holms lins landsting genomfér besparingar
samtidigt som befolkningen vixer och fler
behéver vard. Var klara malsittning 4r ate
fortsitta erbjuda vard av hog kvalitet trots
minskade offentliga finansiella medel.

Viktiga héindelser 2014

har noéjdare medarbetare 4n andra sjukhus i + Ersta sjukhus uppnar toppresultat i den nationella

Stockholms lins landsting. De som jobbar pa patientenkéaten.

Ersta sjukhus dr dessutom stoltare dver sin ar- « Mag-tarmforskningen har beviljats anslag fran Familjen

betsplats 4n anstillda pa andra sjukhus. Nojda, Erling-Perssons Stiftelse for att fortséatta sitt arbete i fem ar.

motiverade och engagerade medarbetare dr * Ersta sjukhus har genomfort ett omfattande journalbytes-

projekt vilket gor att vi nu har samma journalsystem som
manga andra vardgivare inom Stockholms lans landsting.

avgorande for att kunna ge vira patienter ett bra
bemétande och vird av hog kvalitet.

+ Vi har arbetat intensivt med patientsékerhet och
forbattringsatgarder.

Forskningsenheten
Ersta sjukhus uppvisar betydande forskningsre-
sultat. Forskningsenheten bedriver framfor allc

patientnira studier inom abdominell kirurgi.
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Medicinkliniken har haft 48 000
vardkontakter under 2014.

96 av 100 far vi nar patienterna ska
ranka sitt fértroende for Ersta sjukhus
Detta att jdamféra med 88 inom Stock-
holms Ians landsting och Sverige i 6vrigt.

95 av 100 i ranking far vi pa fragan om
vara patienter skulle rekommendera
oss vidare. Detta att jamféra med 88
inom Stockholms lans landsting och
Sverige i Ovrigt.
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manniskorna de jobbar med.

Erstas sociala arbete vilar pa den starka vardegrunden
att se manniskan. Alla medarbetare ar utbildade i
‘ ' att vara professionella, visa tillit och skanka hopp till

Ersta diakonis virdegrund ger oss en sirstillning
och bidrar till att verksamheten vixer si att vi
kan hjilpa fler minniskor i utsatta livssituationer.

Vid enskilda hindelser gor vi en analys dir vi
fragar oss om vi verkligen har sett minniskan.
Har vi varit professionella, visat tillit och skidnkt
hopp? Pa sa sitt dr virdegrunden levande i den
dagliga verksamheten och skinker alla medar-
betare en trygg grund att sta pa.

Aldreomsorg

Arets enskilt storsta hindelse var flytten av
Mariahemmet till nya fina lokaler i Enskede-
dalen. Den officiella invigningen skedde i slutet
av augusti dir Stockholms stads dévarande
ildreborgarrad Joakim Larsson klippte bandet
infor hundratalet besokare.

Mariahemmet r ett vard- och omsorgs-
boende for personer med somatisk- eller
demenssjukdom. Flytten omfattade 50 boende
varav flertalet upplevde dagen som en av érets
bista. De limnade sina rum pa morgonen och
tillbringade dagen med att delta i trevliga aktivi-
teter. P4 kvillen flyttade de sedan in i sina nya
ligenheter. Att lokalerna i Enskededalen
erbjuder en bittre boendemiljo visas av att
ménga som tidigare har varit oroliga har blivit
lugna i och med flytten. Verksamheten utékades
med 17 platser i samband med flytten.

Sedan december 2013 driver Ersta diakoni
Linnégirden pa Ostermalm. Det ir ett boende
for dldre med somatiska sjukdomar, demens och
geropsykiatri. Linnégirden blev under hésten
ISO-certifierade enligt ISO 9001.

Aktiviteterna som erbjuds de boende har fatt
storre fokus under aret. Nigra av de mest
uppskattade aktiviteterna dr onskemiddag och
taktil stimulering.

Ersta diakoni projekterar dessutom for Hanna-
hemmet, ett nytt finskt-svenske ildreboende i
Racksta. Verksamheten startar under hosten 2015
och erbjuder da 54 platser.

Vi har en ambition att vixa inom dldreomsorgen
och upplever att Stockholms stad ser positivt pa
att ideella organisationer som FErsta diakoni
ansvarar for driften. Vir ambition ir att vixa
inom ildreomsorgen for att hjilpa fler.

Demensverksambet

Ersta diakoni driver Alzheimer café och samtals-
grupper for unga med demens och deras
anhoriga. Detta dr en viktig verksamhet for alla
som nyligen fitt sin demensdiagnos. Caféet har
varit 6ppet vid nio tillfillen. Mellan 25 och 50
personer har deltagit per ging. Vi har genomfort
tio samtalsgrupper f6r mélgrupperna med totalt
cirka 60 deltagare. Villa Cederschiold ir en dag-
verksamhet riktad mot dldre minniskor med
demens. Gisterna har besvarat en enkit dir 100
procent ir néjda med verksamheten.

Ersta Vindpunkten

Ersta Vindpunkten riktar sig till personer som
lever med en nirstdende som har missbruks-
problematik. Verksamheten erbjuder bade
grupp- och enskilda samtal samt ridgivning.
Sveriges Television visade under hosten 2014
tv-serien  Djivulsdansen som handlar om
anhoriga till missbrukare. I ett avsnitt var Vind-
punktens verksamhetschef Bo Blavarg med,
vilket har 6kat tillstrémningen av ménniskor i
behov av stod. Behovet ir stort och vi vill dérfor
oka kapaciteteten.

Viktiga hindelser 2014

* Flytt till och invigning av Mariahemmet i Enskededalen.

 Planering av flytt till nya lokaler med dubblerad kapacitet
for Ersta Fristad.

* Projektering av nytt aldreboende.




Ersta Fristad

Ersta Fristad erbjuder skyddat boende, stéd och
behandling for kvinnor som utsatts for vald i
nira relationer samt deras barn. Behovet ir stort
och vi projekterar dirfor for en flyte till nya
storre lokaler med en dubblerad kapacitet.

Ersta familjerddgivning

Verksamheten pé Ersta familjeradgivning fort-
sitter att vixa. Frin den blygsamma starten
hésten 2013 har vi under dret haft 322 samtal
och verksamheten har avtal med sju kommuner.
Vi far goda omdémen av de som varit hir, vilket
sprider sig till andra som ir i behov av stéd och
radgivning.

Ersta Flickhem

Ersta Flickhem behandlar flickor mellan 13 och
19 ar som utsatts for sexuella Gvergrepp. I
behandlingen ingar bland annat histunderstodd
terapi. Som en del av terapin var flickorna i
augusti pa en ridresa till Island. Trinare fran
Island besokte flickorna vid tvd tillfillen under
aret och holl triningsliger.

Barnvriittsbyrin

Barnrittsbyrdn dr ett tredrigt projekt som
avslutas 1 mars 2015. Personalen har beslutat att
driva verksamheten vidare i egen regi.

100% av besdkarna ar ndjda med
Villa Cedershitlds dagverksamhet.

322 samtal har Ersta familje-
radgivning haft under aret.

580 kartonger flyttades fran
Erstaklippan till det nyrenoverade
Ersta Mariahemmet i Enskede.
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Vi hade inte haft den unika mojligheten att
bygga ett nytt sjukhus i Stockholms innerstad
om vi inte dgt tomten pd Erstaklippan som
diakonisillskapet kopte 1862. Sex arkiteke-
kontor limnade in f6rslag pa hur det nya sjuk-
huset ska se ut. Det vinnande bidraget utsags i
véaras och kommer fran Nyréns arkitektkontor.
Detaljplanen beriknas bli antagen till sommaren
2015. Vi jobbar nu med kravspecifikationer fran
verksamheten pa exakt vad sjukhuset ska inne-
hilla samt med finansieringen. Ersta diakonis
virdegrund att se minniskan genomsyrar hela
projektet for det nya sjukhuset. Allt frin fasader
och platsen framfor sjukhuset vidare in i entrén
och &vriga lokaler ska kinnas vilkomnande och
spegla vér virdegrund. Byggstart 4r planerad till
januari 2017.

Vir kyrka pa Erstaklippan har under storre
delen av 2014 varit stingd for inre renovering,
men Oppnade ater forsta advent. Vi har jobbat
mycket med firger och ljus samt bland annat
byggt ett nytt altare och renoverat altartavlan.

Lilla Erstagdrden

Bygget av Lilla Erstagirdens nya lokaler i Hist-
hagen, Nacka, ir i ging och vintas vara klart i
augusti 2015. D4 kan barn- och ungdoms-
hospice ta emot tta till tio barn, jaimfort med
dagens fem platser. De nya lokalerna 4r anpassade
for verksamheten, bland annat 4r alla rum s3 stora
att fordldrar och eventuella syskon fir plats. Det
ska ocksi finnas plats for sjukgymnastik,
samtalsrum, forildrakok, samvaro, sinnesrum,
mélarverkstad och musikrum.

I glappet mellan Mariahemmets flyte till
Enskededalen och att lokalerna omvandlas for att
rymma Ersta psykiatri har vi under aret erbjudit
57 omoblerade ungdomsligenheter. Gensvaret
var enormt med 1700 sokande. Ligenheterna
hyrs ut i sex manader.
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Ersta fastigheter

Det ar mycket ovanligt att verksamheter inom vard
och omsorg ager sina lokaler och marken de star pa.
Att Ersta diakoni gor det betyder att vi ar unika.

Det ger oss ekonomiskt utrymme att fokusera pa
vad som ar viktigt for verksamheten och kan alltid
satta manniskan i fokus.

Ny felanmiilanrutin

Under 2014 har vi paborjat arbetet med att
forbittra méjligheten for vara hyresgister att
anmila fel i sin férhyrda bostad eller forhyrda
lokal. En implementering av ett webbaserat
system dir hyresgister kan anmila sitt drende
direkt pa Ersta diakonis hemsida ska bidra till
att vi far nojdare hyresgister och en mer effektiv
fastighetsskotsel.

Underhdllsplan

Vi har genomfért en noggrann utredning och
tagit fram en lingsiktig underhéllsplan for vira
lagenheter. Syftet med planen, som 6per i tio ar,
dr att modernisera och 6ka standarden i vért
ligenhetsbestind. Vi fortsitter minska var
virme- och energiférbrukning vilket ir positivt,
bide ur ett ckonomiskt och miljomissigt
perspektiv. Ersta fastigheter vardar totalt cirka
75 000 m? bebyggd yta. Gemensamt for alla
vira fastigheter 4r att de spelar en viktig roll i
kirnverksamheten och utgor en grund for att ge
trygg omvardnad.

Ersta konferens & hotell har haft sitt bista ar
nagonsin, bade vad giller intikter och antal
besdkare. Under dret har vi uppdaterat all teknik
i vara storsta konferensrum, deltagit i missor
och satsat pd utbildning f6r véra anstillda. Virt
hotell har besokts av 3 362 hotellgister frin 28
olika linder.

Viktiga hindelser 2014

+ Vinnande arkitektbidrag fran Nyréns utsett for nya

Ersta sjukhus.

» Byggandet av Lilla Erstagarden barn- och ungdomshospice

I6per enligt plan.

* Ersta kyrka ar fardigrenoverad och aterinvigdes férsta advent.

+ 57 ungdomslagenheter uthyrda pa korttidskontrakt.




57 ungdomslagenheter
uthyrda i Mariahemmets
gamla lokaler.

3 362 hotellgaster.

Ersta fastigheter vardar
cirka 75 000 m? bebyggd yta.
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Dessa tvd insatser kommer att sinka energi-
kostnader i kyrkan patagligt. Kyrkan har dven
fatt ett nytt altare och en ny dopfunt i hand-
huggen Olandssten. Ny ambo och nya kyrkbin-
kar ingir i den planerade omgestaltningen av
kyrkans interior som fortsitter under 2015.
Medan kyrkan har varit stingd har var verksam-
het bedrivits i vira 6vriga lokaler och pa Ersta
konferens. Viss verksamhet har fitt ta paus
under renoveringstiden.

Viirdegrundsarbete

En av kyrkans uppgifter 4r att stddja och bidra
med inspiration till Erstas fortlopande virde-
grundsarbete. I fjol genomférdes en sirskild
satsning di virdeorden professionalism, tillit
och hopp etablerades som en sammanfattning
av var virdegrund. Kyrkan har under dret métt
drygt 360 medarbetare i olika typer av virde-
grundsstodjande insatser. En sidan insats dr
virdedialog som under ménga ér tillimpats pa
Ersta sjukhus. Vi har under 2014 4ven introdu-
cerat denna metod, litt modifierad, i de sociala
verksamheterna. Virdedialog 6kar forstielsen
for egna och andras handlande i komplicerade
situationer och syftar till att himta lirdom ur
enskilda hindelser.

Kyrkan har under aret gett en kurs i livs-
dskadning och flertalet kurser och samtal om
etik. Var virdegrund understryker att vi pa Ersta
ir Oppna for minniskors existentiella fragor och
andliga behov. Livsaskadningskurser syftar till
att sikra var lyhordhet for patienters existentiella
fragor och andliga behov.

Volontirverksambeten

Vi har under 2014 fatt ansvar for Erstas volontir-
verksamhet. Idag har vi 130 volontirer och vi
kan ta emot fler. Just nu finns det behov av fler
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Ersta kyrka

Forsta advent aterinvigdes antligen var kyrka som varit stangd
for inre renovering under storre delen av 2014. Vid renoveringen
aterstalldes den till 1870-talets ljusa originalfargsattning. Vid
tidigare renovering pa 1960-talet malades kyrkans vaggar och
orgel i en klarrdd farg. Fonstren ar renoverade och alla ljus-
armaturer ar utbytta sa att kyrkan nu genomgaende belyses
interiort med led-teknik.

volontirer i vér dldreomsorg. Vi ser ocksa girna

en storre spridning i dldrar bland nya volontirer
och har dirfér gjort en sirskild satsning pa
ungdomsvolontirer under aret. En forsta grupp
har rekryterats bland ungdomar i forra arets
konfirmandgrupp. Under aret konfirmerades
28 konfirmander och infér 2015 har vi nu 38
konfirmander. Med tanke pi Erstas identitet
faller det sig naturligt med viss tyngdpunkt pa
diakoni i undervisningen av vara konfirmander.

Under aret arrangerade kyrkan en pilgrims-

vandring till Santiago de Compostela for Ersta-

medarbetare. Denna satsning ir dterkommande
och vi ser den som en form av andlig/existentiell

friskvard.

Ndsta ar

Under 2015 planerar vi att ateruppta vara lunch-
samtal och lunchkonserter. Dessa syftar till att
stirka vi-kdnslan pa Ersta. Vid lunchsamtalen
kan man som Erstamedarbetare méta kollegor
fran den egna eller ndgon annan verksamhet i
ett personligt samtal med en av vara prister. Vid
lunchkonserterna ges mojlighet att lyssna till
musik 6nskad av nagon personalgrupp pa Ersta.

Under varen genomférs en studie for att un-
dersoka om det finns potential att utéka Erstas
museiverksamhet.

Viktiga hiindelser 2014

+ Kyrkan aterinvigs efter inre renovering.
 Drygt 350 medarbetare har deltagit i fordjupad

utbildning om var vardegrund.
» Kyrkan har fatt ansvar for volontarverksamheten.




Kyrkan planerar att genomféra teologiska konferen-
ser under det kommande aret och i mars haller Ersta
diakonkar kursdagar om medberoende. Detta gors i
samarbete med Ersta Vindpunkten. Vi arbetar vi-
dare med virdegrunden och kommer bland annat
att fokusera pé etik kopplat till véir virdegrund bade
pa sjukhuset och i de sociala verksamheterna.

Nattvardsoblater

Ersta diakonisillskap dr landets storsta tillverkare av
nattvardsoblater. Alla oblater bakas numera pa
ekologiskt odlade ravaror. For att ytterligare minska
miljopaverkan har vi som malsittning att borja an-
vinda enbart svenska ekologiska révaror under 2015.

500

2 MILUIONER

500 glédlampor har bytts till
LED-lampor vid renoveringen
av Ersta kyrka.

Over 2 miljoner oblater har
salts fran Ersta oblatbageri.
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De insamlade medlen ger oss ocksa méjlighet att
investera i teknik som gor att sjukhuset alltid
ligger i framkant, och att vi kan satsa pa forsk-
ning och utveckling. Bland annat har insam-
lingsarbetet méjliggjort att vi i ar har inrittat en
ny professur i palliativ forskning med inriktning
mot barn och ungdomar.

Rekordir

Det ir glidjande att 2014 i4r ett dnnu rekordar
med nistan 65 miljoner kronor i insamlade
medel. Insamlingsresultatet 6kar for femte dret i
rad och ir frukten av ett medvetet arbete dir
fordjupade relationer med stora givarorganisa-
tioner star i fokus. Dessa har under aret fortlo-
pande bjudits in for att ldra sig mer om verksam-
heten vilket leder till storre forstdelse for var
professionalism och vara behov.

Minnesgavor frin privata givare har okat
markant under 2014. Var analys 4r att medarbe-
tarnas medkinsla, omsorg och respekt for varje
individ gor att de efterlevande kinner stor tack-
samhet for den vérd vi erbjuder. Ersta diakonis
personal 4r nagot utover det vanliga.

Infor 2015

Det nya sjukhuset star i centrum for insamlingen
under 2015. Milsittningen 4r att samla in cirka
300 miljoner kronor under en femirsperiod.
De insamlade medlen ska dven ga till en
omvandling av de gamla sjukhuslokalerna samt
till att utveckla Lilla Erstagirden.

Svenskar ir vana vid att sjukvarden ticks av
skattemedel. Det dr dirfor en kommunikativ ut-
maning att potentiella givare ska forsta att vi
som ideell organisation behéver insamlade
medel till det nya sjukhuset. Stort fokus ligger
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Insamling

Insamlingsarbetet ar viktigt for Ersta diakoni. Nagra
konkreta exempel pa detta ar att Ersta Flickhem har
mojlighet att erbjuda hastunderstddd terapi och att
Lilla Erstagardens barn- och ungdomshospice har
kopt in en bil som finns till forfogande for familjer som
till exempel vill géra utflykter.

pa att utveckla nya metoder f6r insamlings-
arbetet av stora gavor. Det finns en idé om att
bryta ned stora projekt i mindre delar for att
synliggora enskilda insatser. Det kan handla om
att sitta fasta prislappar pd en operationssal, en
undersokningsbrits eller ett gastroskop.
Insamlingen kommer ocksa att forsoka
bredda givarbasen genom att skapa erbjudanden
som riktar sig till niringslivet dir det idag finns
en okad medvetenhet om socialt ansvarstagande.
Vi ser optimistisk pd framtiden. Viljan att

skinka pengar vixer hela tiden.




Fordelning av inkomna gavor

Insamlingsresultatet nedan mater alla mottagna gavor och bidrag som har
registrerats fran januari-december 2014 i var givardatabas.

Inkomna givor 2014
Belopp i tusen SEK
I stiftelser & organisationer.... 60 621 677 93%
I Person......oooooeee 2788829 4%
(0175 To | SH 1573910 3%
TOTALT 64 984 416 100%

Belopp i tusen SEK

......................................... 21576 205
26 530 875

[ Ersta socialt arbete
Ersta sjukhus.........cccooiiiiiiiece

Andamadl 2014

33%
41%

Forskning, Ersta sjukhus.............cccccooiiinnee. 6384 000 10%
I Forskning, Ersta Skéndal Hogskola

(palliativ forskning) ........cccccveveeniiiniiiiceneee 9753100 15%

OVFIGL vt 740235 1%

TOTALT 64 984 415 100%
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Medarbetare

Ersta diakoni har 866 medarbetare férdelade pa
verksamhetsomradena sjukhus, sociala verksam-
heter, fastighet, kyrka samt stodfunktioner.

I verksamheten arbetar 57 chefer som har det
overgripande ansvaret for att nd de uppsatta ma-
len for Ersta diakoni.

Ersta diakoni ska vara en arbetsplats dir man
som medarbetare blir sedd och respekterad och
didr man utvecklar sin kompetens tillsammans
med sina kollegor. For att mita detta genomfors
arligen en medarbetarundersokning dir svars-
frekvensen 2014 ligger pd 84 procent och med-
arbetarindex pé 78 (en héjning frén fjolirets 77).
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Vi arbetar f6r nolltolerans nir det giller
krinkande sirbehandling och dven dir har
resultatet forbittrats under 2014.

Som ett led i virdegrundsarbetet har vi
arbetat
utgangspunkt frin vira virderingar. Program-

fram ett ledarskapsprogram med
met har startat under senhdsten. Under aret har
ocksa en l6nekartliggning genomforts dir det
konstateras att det inte finns nagra osakliga
I6neskillnader. Den genomsnittliga l6nen ir lika
hég bland min och kvinnor i véra storsta yrkes-
kategorier, sjukskdterskor och 6verlikare.

Vart medarbetarindex ligger pa 78 (en hojning fran fjolarets 77).



150 9001

ISO 14001

Samordning och forbittring har varit i fokus
under dret. Hir nedan presenterar vi de aktiviteter
som varit av mer omfattande karaktir under
2014. En integrerad kvalitets- och miljéorga-
nisation med tydligare chefsfunktion 4r inrittad.
Vi har dven tagit fram expert- och metodstod till
de nya verksamheter som tillkommit under dret.
Ytterligare samordningsvinster fanns att goéra
avseende integreringen av de béida lednings-
systemen. Vi har dirfor arbetat fram fler gemen-
samma rutiner. Det har resulterat i firre
dokument, vilket underlittar fér anvindarna.

Vi har genomfért moten med alla verksamhets-
foretridare vid si kallade “férankringsrundor”.
Métena har varit bade intressanta och konstruk-
tiva. Minga goda insatser utfors pa verksamheterna
och det giller allt frin hantering av avvikelser till
forverkligande av forbattringsidéer.

"N

Kvalitetsarbete

Ersta diakonis ledningssystem for kvalitet och miljé ar
etablerat och ISO-certifierat enligt 9001 och 14001.
Interna och externa revisioner har under aret verifierat
att systemet ar stabilt och uppbyggt pa ett satt som
stammer val 6verens med standardens krav.

Under 2013 implementerades ett verktyg for
avvikelsehantering. Utvecklingsarbetet har fort-
satt under aret i nira samarbete med IT-
avdelningen och anvindarna. Uppféljningen
visar att bade rapportering och hantering av
avvikelser har blivit bittre. Glidjande 4r ocksa
att ett nytt verktyg och rutin for att underlitta
uppf6ljning av lagefterlevnaden nu dr pé plats.

Att arbeta med kvalitet dr bland annat en
fraga om systematik och uthéllighet. Vi fort
sitter dirfér under 2015 att fokusera pa
uppfoljning for att pavisa forbittringstrender
och insatsers Gverensstimmelse med uppsatta
mél. Processernas inbordes samverkan liksom
graden av processorientering ir ytterligare
forbittringsomriden.




Ledning 2014
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Ledningsgrupp
Christian Odman
Ekonomichef

Gemensamma stodfunktioner
Ola Kroon
Inkopschef

Ledningsgrupp
Catrin Viksten
Chef f6r Ersta fastigheter

Gemensamma stodfunktioner
Anna Lassen
Kommunikationschef

Ledningsgrupp
Stefan Nilsson
Direktor




Gemensamma stodfunktioner

Ledningsgrupp
Paul Westerlund
Chef f6r Ersta kyrka

Mats Hagner
IT-chef

Ledningsgrupp
Ann-Sofie Wetterstrand
Chef for Ersta socialt arbete

Ledningsgrupp

Jan-Ake Zetterstrom

Chef for Ersta sjukhus

Gemensamma stodfunktioner
Anna-Karin Midunger
HR-chef

Under verksambetsiret
har foljande personer
ingdtt i ledningen:
Sven Strand, Chef for
Ersta fastigheter fram
till 2014-11-03.
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Styrelse 2014

Jan-Hdkan Hansson
Docent, fodd 1948
Invald i styrelsen ar:
2014

Andra uppdrag:
tidigare rektor Ersta
Skéndal Hégskola
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Lisbeth Gustafsson
Socionom, f6dd 1947

Invald i styrelsen ar: 2010
Andra uppdrag: Ordférande
i Trygga Hem Skandinavien
AB. Styrelseledamot i Kitron
AS, Evry AS. Ar ordférande

i en radgivargrupp pa Ersta
diakoni.

Elin Santell
Diakon, fodd 1981
Invald i styrelsen &r:
2013

Andra uppdrag:
Ledamot i

Ersta Diakonrad.

Anders Milton

Likare, fodd 1947

Invald i styrelsen &r: 2007
Andra uppdrag:
Ordférande i Vironova AB,
Tikomed AB, Uppsala
Monitoring Centre.
Styrelseledamot i WeMind,
Stiftelsen Gundua,
Stiftelsen Star for Life,
Charity Rating Sverige
ideell forening.



Ordférande

Kenneth Bengtsson
Direktor, f6dd 1961
Invald i styrelsen ér:
2013

Andra uppdrag:
Ordférande i Ahlsell,
Clas Ohlson,
Systembolaget, SLK OY,
Furocommerce,

World Childhood
Foundation,

Ung Foretagsamhet.
Ledamot i Mekonomen
och Herenco.

Ulla Litzén
Civilekonom och MBA,
fodd 1956.

Invald i styrelsen ar:
2013

Andra uppdrag:
Styrelseledamot i
Alfa Laval AB,
Atlas Copco AB,
Boliden AB,
Husqvarna AB,
NCC AB och AB SKF.
\

Lotta Persson Ake Dahlman Vice ordférande Mikael Machado

Socionom, f6dd 1949 Civilingenjor, f6dd 1950 Anette Sand Personalrepresentant

Invald i styrelsen ar: Invald i styrelsen ar: VD i Fastighets AB Forvaltaren, och Kirurg,

2009 1995 fodd 1957 fodd 1957

Andra uppdrag: Andra uppdrag: Invald i styrelsen ar: 2008 Invald i styrelsen ar:

Ledamot i ersittnings- Styrelseledamot i Ersta Andra uppdrag: Ordférande 2007

nimnden och i Skondal hogskola. i Sundbybergs stadsnit AB,

skyddsvirnets styrelse, ordfoérande i Sundbybergs

vice ordforande i Bredband AB, styrelseledamot

Centralféreningen i Haninge Bostider AB.

for socialt arbete.
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Sa hir styrs den ideella
foreningen Ersta diakoni

Styrning och kontroll utgar fran gillande svensk
lagstiftning samt regler och rekommendationer
som ges ut av relevanta organisationer.

Styrelsen for Ersta diakoni har fastlagt en virde-
grund som beskriver de viktigaste hornstenarna i
det arbete som bedrivs inom Ersta diakoni.
Virdegrunden giller for samtliga foretridare och
anstillda i arbetet inom och for Ersta diakoni.
Detsamma giller betriffande den av styrelsen
fastlagda uppforandekoden. Uppférandekoden
giller dven for samtliga samarbetspartners och
leverantorer.

Arsméte

Ersta diakoni ir en ideell forening vars hogsta
beslutande organ ir arsmoétet. Vid arsmétet har
varje betalande medlem en rost. Arsmotet fast-
stiller arvode till styrelseledaméter och revisorer
samt viljer styrelse och revisorer. Styrelsen viljer
ordférande inom sig.

Arsmotet faststiller drligen ett arsmétesdirektiv
som beskriver valberedningens och styrelsens
uppgifter, arbetsformer, arvodering med mera.

Valberedning
Foreslar styrelsesammansittning samt arvode
for styrelsen och revisorerna.

Vid arsmotet 2014 valdes en valberedning
bestiaende av Dan Brindstrom, tillika valbered-
ningens sammankallande, Hans Dalborg och
Maud Lundin Olsson samt Kenneth Bengtsson
och Lotta Persson.

Styrelsen

Styrelseledaméterna viljs pd drsmétet for en
mandatperiod om fyra ir enligt ett roterande
system. Ersta diakonis stadgar innehiller inga
restriktioner  angdende  styrelseledamdternas
valbarhet, dock limnade &arsmétet 2012 en
rekommendation som innebir att en styrelse-

ledamot som huvudregel ir valbar i hogst tio ér.




Enligt stadgarna ska styrelsen besta av lidgst dtta

och hogst tolv ledaméter.
Vid arsmétet  2014-05-08 omvaldes Lotta
Persson, samt nyvaldes Jan-Hakan Hansson,
varefter styrelsen bestir av ovannimnda tva
ledamoter samt de tidigare valda ledaméterna
Kenneth Bengtsson, Ulla Litzén, Elin Santell,
Anette Sand, Lisbeth Gustafsson, Anders Milton
samt Ake Dahlman.

Vid konstituerande styrelsemote utsig styrelsen
Kenneth Bengtsson till ordférande samt Anette
Sand till vice ordférande.

Under 2014 har styrelsen siledes haft nio
ledamoter samt tvd representanter for de
anstillda, Mikael Machado och Maria Soares
Lindberg. Maria Soares Lindberg har under éret
limnat sitt uppdrag och ny personalrepresentant
fran 2015 4r Ulf Zetterman.

Arsmétet beslutade om arvode till styrelsens
ledamoter med 150 000 kronor till ordféranden,
35 000 kronor till respektive vice ordférande
samt 25 000 kronor vardera till samtliga 6vriga
ledamoter. Dessutom avsattes en sirskild pott
om 80 000 kr for utskottsarbete. Dessa pengar
fordelas av styrelsen.

Styrelsens arbete

Styrelsen svarar for Ersta diakonis organisation
och férvaltningen av Ersta diakonis angeligen-
heter. Styrelsen tillsitter och avsitter Ersta
diakonis direktor och kontrollerar att direktorn
uppfyller ansvaret f6r den I6pande férvaltningen
av sillskapets angeliagenheter.

Styrelsen bedémer Ersta diakonis ekonomiska
situation. Styrelsen ska se till att Ersta diakonis
organisation ir utformad si att bokféringen,
medelsforvaltningen  och  Ersta  diakonis
ekonomiska forhallanden i 6vrigt kontrolleras

pa ett betryggande sitt.

En ging per &r antar styrelsen riktlinjer for
styrelsens arbete och fordelningen av arbets-
uppgifter mellan styrelsen och Ersta diakonis
direktor, en “Arbetsordning”, samt Uppdrags-
beskrivning for Ersta diakonis direktor. Ord-
foranden ansvarar for att styrelsens arbete
arligen utvirderas och att valberedningen delges
resultatet av utvirderingen.

Ersta diakonis styrelse hade under 2014 nio
protokollforda styrelsemoten.

Viktiga frigor som behandlats under aret om-
fattar bland annat:

* budget och verksamhetsplan for 2015

* faststillande av verksamhetspolicies

* utvirdering av ledningens arbete

* strategiska fastighetsfragor inklusive
forsiljningar och forvirv

* investeringsplaner och storre investerings-
beslut for savil sjukhuset som sociala
verksamheterna

* overgripande strategidiskussioner for
sillskapets inriktning

* regelbundna genomgéngar av periodbokslut
samt ekonomisk och finansiell planering

* finansieringsfragor

* inriktningsbeslut avseende byggnation av
nytt sjukhus.
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Utskottsorganisation

Ersittningsutskottet

Bereder frigor om ersittning och andra an-
stillningsvillkor for Ersta diakonis ledning dir
beslut ska fattas av styrelsen.

Utskottets  ledamater dr:  Kenneth Bengtsson,
ordférande, Ake Dahlman och Elin Santell samt
Stefan Nilsson, adjungerad.

Revisionsutskottet

Bereder styrelsens arbete med att kvalitetssikra
Ersta diakonis finansiella rapportering, triffar
fortldpande sillskapets revisor for att informera
sig om revisionens inriktning och omfattning.
Utskottet samordnar den externa och interna
revisionen, synen pa sillskapets risker, faststiller
rikelinjer for vilka andra tjinster 4n revision som
Ersta diakoni fir upphandla av Ersta diakonis
revisor, utvirderar revisionsinsatsen samt bitrader
valberedningen vid framtagandet av forslag till
revisor och arvodering av revisionsinsatsen.
Utskottets ledamaoter dr: Ulla Litzén, ordforande,
Lisbeth Gustafsson och Lotta Persson.

Placerings- och fastighetsutskottet

Forvaltar sillskapets virdepappersportfolj och
andra placeringstillgingar i enlighet med
sarskild placeringspolicy faststilld av styrelsen.
Bereder storre fastighetsinvesteringar respektive
avyttringar.

Utskottets  ledamater dr:  Kenneth Bengtsson,
ordforande, Ulla Litzén, Anette Sand och Per
Ljungberg, adjungerad extern ledamot.

Revisorer och intern kontroll

Vid arsmotet 2014-05-08 omvaldes Ernst &
Young AB som revisor, med Magnus Fagerstedt,
auktoriserad revisor, som huvudansvarig revisor
och Elisabeth Raun, auktoriserad revisor, som
ersittare, for perioden fram till drsmétet 2015.
Arsmétet beslutade dven att vilja, for perioden
fram till arsmotet 2015, Bjorn Larsson som
fortroenderevisor, med Ann-Christine Givars
som ersattare.

Styrelsen ska minst en gdng per ar, utan nirvaro
av direktorn eller annan person frin Ersta
diakonis ledning, triffa Ersta diakonis revisor
for att gd igenom revisorernas rapporter.

Vidare ska styrelsen drligen uppritta en
beskrivning av de viktigaste inslagen i Ersta
diakonis system for intern kontroll och riskhan-
tering avseende den finansiella rapporteringen.

Styrelsens rapport om intern kontroll

Detta avsnitt har upprittats i enlighet med
Svensk kod for bolagsstyrning, samt FAR/SRS
vigledning till Svensk kod fér bolagsstyrning.
Rapporteringen ir avgrinsad till att behandla
intern kontroll avseende finansiell rapportering.
Intern kontroll avseende den finansiella rappor-
teringen syftar till att ge rimlig sikerhet avseende
tillforlitligheten i den finansiella rapporteringen
i form av manadsbokslut och arsredovisning.
Den interna kontrollen syftar dven till att siker-
stilla att den externa finansiella rapporteringen
dr upprittad i Gverensstimmelse med lag och
tillimpliga redovisningsstandarder.

Kontrollmiljé

Styrelsen har det Gvergripande ansvaret for den
interna  kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Kontrollmiljon avseende den
finansiella rapporteringen bygger pa en tydlig for-
delning av roller och ansvar i organisationen,
faststillda och kommunicerade beslutsvigar,
instruktioner  betriffande befogenheter och
ansvar samt redovisnings- och rapporterings-
instruktioner.

Styrelsen har faststillt arbetsordning som
klargdr styrelsens ansvar och som reglerar
styrelsens och dess utskotts inbordes arbets-
fordelning. Styrelsen har vidare utsett ett
revisionsutskott som ska foretrida styrelsen med
att Svervaka féreningens finansiella rapportering
och dirmed 6vervaka effektiviteten i férening-
ens interna kontroll och riskhantering.

Styrelsen har upprittat en uppdragsbeskrivning
for direktor. Ansvaret for att uppritthélla en
effektiv kontrollmiljo och det l6pande arbetet
med den interna kontrollen ir delegerat till
direktor.

I ledningssystemet, som upprittats i enlighet
med ISO 9001:2008, &terfinns interna styr-
dokument fér den finansiella rapporteringen.
Dirutover har rapporteringsmallar tagits fram.
Samtliga styrdokument revideras l16pande.



Vidare finns en controllerverksamhet som
ménatligen analyserar verksamheternas utfall.
Tillsammans 4r detta grunden till en korrekt och
enhetlig finansiell rapportering.

Riskbedémning

Ersta diakonis riskbedomning avseende den
finansiella rapporteringen syftar till att identifie-
ra och utvirdera de visentligaste riskerna som
paverkar den interna kontrollen avseende den fi-
nansiella rapporteringen.

Riskbedémningen resulterar i en 6verblick 6ver
de risker som kan paverka foreningens mojlighet
att uppfylla de grundliggande kraven pé den
externa finansiella rapporteringen. Riskbedom-
ningen behandlas i revisionsutskottet.

Vidare behandlas risker i sirskilda forum. Risker
inom virdepappersportfoljen samt stdrre ny-, till-
och ombyggnationer och avyttringar av fastig-
heter behandlas i placerings- och fastighets-
utskottet. Risker vid upphandlingar inom
sjukvird och socialt arbete behandlas i sjuk-
husutskottet respektive sociala utskottet.

Kontrollaktivitet

I foreningen finns en beslutsordning och en
attestinstruktion som reglerar vilka befogenheter
som finns pd varje niva i organisationen.

I foreningens affirsprocesser ingir kontroller
avseende godkidnnande och redovisning av
affirstransaktioner. I boksluts- och rapporte-
ringsprocessen finns kontroller, bland annat vad

e

giller redovisning, virdering och upplysnings-
krav samt betriffande tillimpningen av visent-
liga redovisningsprinciper och uppskattningar.

Syftet med kontrollaktiviteterna ar att uppticka,
forebygga och ritta till felaktigheter och
avvikelser i rapporteringen.

Omréadeschef och verksamhetsansvariga planerar,
utvirderar och analyserar respektive verksamhet.
Controllers 4r delaktiga vid utvirdering och ana-
lyser av verksamheternas utfall.

Information och kommunikation
Information om interna styrdokument for den
finansiella rapporteringen finns tillginglig i
ledningssystemet och pa intranitet.

Revisorerna har kontinuerliga méten med revi-
sionsutskottet vad giller resultatet av genomforda
revisioner. Revisionsutskottets arbete rapporteras
till styrelsen.

Uppfoljning for att sikerstilla effektiviteten i den
interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen sker av styrelsen, revisionsut-
skottet, direktor och ledningsgruppen. Upp-
foljning inbegriper bland annat genomging av
foreningens manadsbokslut mot budget och mal.
Uppféljning och aterkoppling kring eventuella
avvikelser som uppkommer i de interna kon-
trollerna i4r ett effektivt sitt att sikerstilla att fel
korrigeras och att kontrollen stirks ytterligare.

Kenneth Bengtsson, Ordforande
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen for Ersta diakonisillskap ("Ersta
diakoni”) far hirmed avge arsredovisning for
rikenskapsiret 2014. Om inte annat sirskilt
anges, redovisas alla belopp i tusental kronor.
Uppgifter inom parentes avser foregdende ar.

Information om verksamheten

Ersta diakoni grundades 1851 och ir en ideell
forening. Ersta diakoni bedriver utifrin en
kristen grundsyn hilso- och sjukvird, socialt
arbete, fastighetsforvaltning, kyrklig verksamhet
och forskning.

Sillskapets indamal 4r:

att bedriva diakoni genom hilso- och sjuk-
vard, omsorg om éldre och personer med
funktionsnedsittning samt socialt arbete
med barn och unga, och personer i utsatta
situationer, och

att bedriva opinionsbildning samt utbildning
och vetenskaplig forskning inom omraden
av betydelse for sillskapets verksamhet.

Ersta diakoni bedriver verksamheter i enlighet
med dndamélen i stadgarna. Verksamheternas
resultat mits och utvirderas kontinuerligt mot
uppsatta mal. Ersta diakoni 4r kvalitets- och
milj6certifierat och uppfyller dirmed kraven i
den internationella standarden f6r ISO 9001 och
ISO 14001. Alla delar i verksamheten arbetar
med stindiga forbittringar som ska sikerstilla
att verksamheten blir sikrare och effektivare
samt styrs for att uppfylla indamalet. Ersta
diakonis birande idé ir ”Se minniskan” och
genomsyrar allt arbete. Arbetet styrs utifran
virdeorden professionalism, tillit och hopp.
Varje minniskas integritet och vilbefinnande
star i centrum. Verksamheten finansieras huvud-
sakligen genom avtal med landsting, kommuner
och forsikringsbolag. Gavor och bidrag erhills
fran privatpersoner, stiftelser, forsamlingar inom
svenska kyrkan och foretag.

Andamilsuppfyllelse

Ersta diakoni har under 2014 bedrivit bl.a.
foljande verksamheter: hilso- och sjukvird vid
Ersta sjukhus; dldreomsorg; familjerddgivning;
stddverksamhet for anhériga till missbrukare
som vinder sig till bade barn och vuxna; arbete

med barns rittigheter och praktisk hjilp, stod
och radgivning till enskilda barn och unga;
histunderstddd terapi for flickor mellan 13 och
19 ar som utsatts for eller misstinks ha varit ut-
satta for sexuella dvergrepp; skyddat boende for
kvinnor och barn; traumabearbetande grupp-
behandling for vildsutsatta kvinnor.

Ersta diakoni samarbetar med de stora akut-
sjukhusen och erbjuder specialisttjanstgdring for
likare pa Ersta sjukhus som en del i utbildningen.
Ersta sjukhus erbjuder dessutom praktik inom
sjukskoterskeutbildningen i samarbete med hog-
skolor. Ersta diakoni dger 40 procent av aktierna
i Ersta Skondal Hogskola som under 2014 bl.a.
har bedrivit sjukskoterske-, diakon-, teologi-,
socionomutbildning pa grundnivd samt utbild-
ning inom vardvetenskap och socialt arbete pa
avancerad niva.

Pa Ersta sjukhus bedrivs patientnira
medicinsk forskning. Enheten ir affilierad till
Karolinska institutet via Institutionen for
Kliniska Vetenskaper vid Danderyds sjukhus. Pa
sjukhusets forskningsavdelning bedrivs forsk-
ning med gastrokirurgisk och internmedicinsk
inriktning. Palliativt forskningscentrum bedri-
ver forskning som syftar till att vara framic
stravande med sirskilt fokus pa utveckling av en
jamstdlld och hilsofrimjande palliativ vérd i
livets alla aldrar. Palliativt forskningscentrum ir
ett samarbete mellan Ersta Skondal Hogskola
och Hospicekliniken vid Ersta sjukhus.

Opinionsbildning har bedrivits under aret i
form av debattartiklar, deltagande i seminarier,
mote med politiker samt deltagande i forsknings-
sammanhang.

Visentliga hindelser under rikenskapsaret

Ersta diakoni har sedan ett antal ar undersoke de
ekonomiska och tekniska forutsittningarna for
nybyggnation av nytt sjukhus samt student- och/
eller hotellbyggnad péa Erstaklippan pi Soder-
malm i Stockholm. Efter att ha genomfért ett sa
kallat parallellt uppdrag med sex arkitektkontor
valde Ersta diakoni i borjan av 4r 2014 att arbeta
vidare med forslaget frin Nyréns Arkitektkon-
tor. I juni 2014 skickade stadsbyggnadskontoret
samradshandling gillande 4ndring av detaljplan
pa remiss. Stadsbyggnadskontorets granskning



av remissvaren forvintas vara klar forsta kvar-
talet 2015. Antagande av ny detaljplan forvintas
ske under andra kvartalet 2015.

Under varen 2014 var det byggstart i Nacka
for uppforande av ett nytt barnhospice, Nya
Lilla Erstagirden. Inflyttning beriknas kunna
ske under tredje kvartalet 2015. Totalt investe-
ringsbelopp beriknas till 73,9 Mkr.

Som en del i finansieringen av samtliga
nybyggnationer har virdepapper avyttrats i
december f6r 397 Mkr. Forsiljningen har gene-
rerat en reavinst pa 74,8 Mkr.

For att skapa en bittre arbetsmiljo och ett
bittre anpassat boende f6r vardtagarna flyttade
dldreboendet Mariahemmet till Enskededalen
under sommaren 2014.

Ersta diakoniavyttrade fastigheten Huddinge
Balingsnds 1:17 i januari 2014, da fastigheten
inte 4r nédvindig for verksamhetens utvande.

Andelar i Ersta Skondal Hogskola AB

Ersta diakoni dger 40% (40%) av andelarna i
Ersta Skondal hogskola AB. Ovriga deligare ir
stiftelsen Stora Skondal 40% (40%) och stiftelsen
Bricke diakoni 20% (20%). Hogskolan bedriver
grund- och vidareutbildningar samt forskning i
vardvetenskap, socialt arbete, det civila sam-
hallet, vérdetik, teologi och kyrkomusik.

Forvaltade stiftelser
Ersta diakoni forvaltar 10 (10) sjilvstindiga
stiftelser dir den totala formégenheten uppgar

till 88 376 Tkr (86 238 Tkr).

Framtida utveckling
Ersta diakoni ser ett allt storre intresse for ideella
organisationer inom véird och omsorg. Under de
kommande aren 4r det viktigt att med bibehal-
len och forbittrad kvalitet fortsitta arbetet med
fokus pé framtida expansion av verksamheter.
Ersta diakonis strategi 4r att hjilpa fler, vilket
bland annat kommer ske genom byggnation av
nytt sjukhus och barnhospice samt drift av nytt
ildreboende. Insatser kommer ocksi goéras for
att expandera verksamheten genom att delta i
upphandlingar inom bada kirnomridena. Aven
forvirv av verksamheter kan komma att ske.

Visentliga hindelser efter balansdagen
Det finns inga visentliga hindelser efter
balansdagen.

Riskhantering

Finansiella risker som Ersta diakoni dr expone-
rade mot inkluderar kreditrisker, likviditetsrisker
och marknadsrisker. Kreditrisken definieras som
exponeringen mot forluster om motparten inte
kan méta sina dtaganden. Likviditetsrisken avser
risken att ha svarigheter att méta sina dtaganden.
Utdver befintlig lanefinansiering per balans-
dagen som huvudsakligen ir lingfristig med
forfall under ar 2018 finns dven en check-
rikningskredit. Marknadsrisker som paverkar
Ersta diakoni ir dels rinterisken genom expo-
nering mot férindringar i rinta vilket paverkar
avkastningen frin placeringar i rintebirande
papper och dels risken genom exponering mot
aktieprisforandringar till f6ljd av innehav i aktier
och andelar samt viss exponering for férindringar
i valutakurser genom innehav i globala aktier.
Ersta diakoni har en av styrelsen faststilld place-
ringspolicy for att ange inriktning och ramar for
kapitalforvaltningen. Dirutéver finns ett fastig-
hets- och placeringsutskott for att férvalta Ersta
diakonis virdepappersportfslj. Utskottet bereder
dven beslut om storre ny-, till- och ombygg-
nationer samt avyttring av fastigheter.

For projektet Ersta Nya Sjukhus har en
riskanalys genomférts och atgirdsplan upp-
rittats for att hantera och minimera riskerna
inom foljande omraden: organisation och
bemanning; upphandling och kontrakt; om-
fattning och utformning; kostnadskontroll;
tidplan; verksamhet; projektstyrning, kommu-
nikation och rapportering.

Risker vid upphandlingar inom hilso- och
sjukvird samt socialt arbete bereds i lednings-
gruppen och dialog med hela eller delar av styrelsen.

Risker i den finansiella rapporteringen bereds
i revisionsutskottet. Utskottet triffar 16pande
revisorerna for att informera sig om revisionens
inriktning och omfattning samt synen pa Ersta
diakonis risker.

Finansiella instrument

Kapitalforvaltningen foljer placeringspolicyns
framtagna etiska riktlinjer och restriktioner. Etiska
restriktioner grundas pi Global Ethical Standard
(GES) som utgér frin internationella normer for
minskliga rittigheter, arbete, miljo, mutor, vapen
och korruption. Vidare ska investeringar undvikas
i foretag vars huvudsakliga verksamhetsomrade dr
vapen, alkohol, tobak, spel och pornografi.

33



34

Enligt faststille placeringsreglemente ska total-
portfoljen forvaltas med nedanstiende strate-
giska normalallokering som riktmirke men dir
de angivna limiterna ir absoluta, dvs. fir inte

overtridas.
Min Normal Max
Aktier 0% 40 % 60 %
Réntebarande papper 10 % 45 % 100 %
Alternativa placeringar 0 % 15 % 20 %
Likvida medel 0% 0% 15 %

Den 6vergripande malsittningen med for-
valtningen ir att tillgdngarna ska generera en
langvarig real avkastning om 4% per ar. Den
erhillna reala avkastningen under aret ir 7,5%

(11,5%).

Resultat och stillning
Arets resultat uppgr till 81 736 Tkr (35 238 Tkr).
Verksamhetens resultat, dvs. resultatet efter av-

skrivningar, uppgar tll 7 739 Tkr (54 215 Tki).

Flerarsoversikt

Forsiljning av virdepapper i december har genere-
rat en reavinst pa 74 767 Tkr, total reavinst under
aret uppgar tll 81 799 Tkr. Aterbetalning fran
Fora for Avtalsgruppssjukforsikring for aren 2005
och 2006 har péverkat resultatet positivt med
8 354 Tkr.

Malsittningen 4r att verksamheterna ska
uppvisa ett positivt verksamhetsresultat. Detta
kriver avtal som ger kostnadstickning, anpassad
bemanning, effektivitet samt styrning mot
uppsatta mal.

Kassalikviditeten dr 289% (83%) och solidi-
teten ir 51% (47%). Kassalikviditeten har i
huvudsak péverkats av likvid frin forsiljning av
virdepapper. Personalkostnader i forhallande till
verksamhetens totala kostnader utgdr 67% (66%).

Medlemsantalet har minskat de senaste dren.
Ettantal atgirder har vidtagits for att bryta trenden,
bland annat inférande av familjemedlemskap och
en kampanj riktad till alla anstillda, men med-
lemsantalet minskar dven ar 2014.

Uppgifterna i flerarséversikten fér 2012 och tidigare har inte réknats om med avseende pa K3 évergangen

2014 2013 2012 2011 2010
ALLMANNA FORUTSATTNINGAR
Antal medlemmar 695 701 712 734 884
varav diakoner 411 385 393 402 406

INTAKTS OCH KOSTNADSANALYS (TKR)

Verksamhetens intakter

801 152 738 140 690 806 674 808 666 980

varav gavor och bidrag

37 401 32766 46 135 32595 34 164

Verksamhetens kostnader

793 413 683 925 695 206 685 478 625 684

varav personalkostnader

528 614 454 533 446 000 432 811 390733

Resultat fore finansiella poster

7739 54 215 -4 400 -10 670 41296

Arets resultat

81736 35238 28 449 1484 83 953

EKONOMISK STALLNING

Eget kapital, (tkr)

533 667 451985 417 268 400 481 412 463

Soliditet, % 51 47 44 44 45
Kassalikviditet, % 289 83 95 125 135
Skuldsattningsgrad 0,97 1,15 1,25 1,29 1,22
Personalkostnader i férhallande till verksamhetens totala kostnader, % 67 66 64 63 62
Avskrivningar i férhallande till verksamhetens totala kostnader, % 3,6 4,0 6,0 6,1 7,6

VARDEPAPPERSPORTFOLJEN

Bokfort varde

135999 468 530 467 597 452 184 464 722

Overvarde

11715 63 886 6456 - 2634




Resultatrakning

Not 2014 2013
VERKSAMHETENS INTAKTER
Nettoomsattning 2,3 760 551 693 367
Medlemsavgifter 446 201
Kollekter, testamentsmedel och gavor 4 8 817 8210
Erhalina bidrag 5 28584 24 556
Ovriga rérelseintakter 6 2754 11 806
Summa verksamhetens intékter 801 152 738 140
VERKSAMHETENS KOSTNADER
Ovriga externa kostnader 3,7 -236 553 -200 592
Personalkostnader 8 -528 614 -454 533
Avskrivningar av immateriella och materiella anlaggningstiligangar 9,10, 11 -28 245 -27 151
Ovriga rérelsekostnader = -1 649
Summa verksamhetens kostnader -793 413 -683 925
VERKSAMHETSRESULTAT 7739 54 215
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR
Resultat fran vardepapper och fordringar 13 93 427 -3081
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 14 92 155
Rantekostnader och liknande resultatposter -15 105 -14 631
Summa resultat fran finansiella investeringar 78 414 -17 557
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 86 153 36 658
SKATT -4 417 -1420
ARETS RESULTAT 81736 35238
FORANDRINGAR ANDAMALSBESTAMDA MEDEL 18
Arets resultat enligt resultatrakningen 81736 35238
Utnyttjande av &ndamalsbestdmda medel 11 548 10 089
Andamalsbestdmning av medel -6 101 -5 871
Kvarstaende belopp for aret/ forandring i balanserat kapital 87 183 39 456
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Balansrakning

Not 2014-12-31 2013-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 9 9343 2746
9343 2746
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark 10 274 140 274 908
Maskiner och inventarier " 34 182 35504
Pagaende nyanlaggningar och férskott avseende materiella anlaggningstillgangar 12 136 192 56 329
444 514 366 741
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i intresseforetag 15 1300 1300
Langfristiga vardepappersinnehav 16 135999 468 530
137 299 469 830
Summa anlaggningstillgangar 591 156 839 317
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager
Handelsvaror 288 121
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 101 953 102 496
Skattefordringar 17 1452 4941
Ovriga kortfristiga fordringar 6 350 74
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 20 41038 17 419
150 793 124 930
Kassa och bank 309 270 7 558
Summa omsaéttningstillgangar 460 351 132 609
SUMMA TILLGANGAR 1051507 971 926
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Not 2014-12-31 2013-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL 18
Kapitalbehallning 200 000 200 000
Andamalsbestdmda medel och egna fonder 24 485 29933
Balanserat resultat 227 446 186 814
Arets resultat 81736 35238
Summa eget kapital 533 667 451 985
AVSATTNINGAR
Avsattning for pensioner 19 25446 18 906
Avsattning for latent skatteskuld 3199 521
28 645 19 427
LANGFRISTIGA SKULDER
Skuld till kreditinstitut 21 329 444 339 844
Ovriga langfristiga skulder 800 800
Summa langfristiga skulder 330 244 340 644
KORTFRISTIGA SKULDER
Checkrakningskredit 22 0 27 914
Skuld till kreditinstitut 22 10 400 10 400
Leverantdrsskulder 47 541 30 345
Ovriga kortfristiga skulder 13 686 11 492
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 23 87 324 79721
Summa kortfristiga skulder 158 951 159 872
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1051 507 971 928
STALLDA SAKERHETER 24 273 208 273 208
ANSVARSFORBINDELSER 25 425 378
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Kassaflodesanalys

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat fore finansiella poster 7739 54 215

Justering for poster som inte ingar i kassaflédet, mm

Av- och nedskrivningar 28 245 27 151
Reaforlust (+) reavinst (-) pa anlaggningstillgangar -2753 -10 132
Okning (+) minskning (-) av langfristiga avséattningar 9216 -162 953
Ovriga poster som inte ingar i kassaflédet -54 0
Kassaflode fore rantor och inkomstskatter m.m. 42 393 -91719
Erhallen rénta och utdelningar 92 122
Erlagd rénta -15 152 -13 996
Aktuell skatt -928 -2514
Kassaflode fore foréndring i rorelsekapital 26 405 -108 107
Okning (-) minskning (+) av lager -167 6
Okning (-) minskning (+) kortfristiga fordringar -31437 -19171
Okning (+) minskning (-) kortfristiga skulder -870 29 559
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -6 069 -97 713

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar -7 825 -1494
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -105 052 -58 106
Forvéarv av finansiella anlaggningstillgangar -231 197 -195 003
Erhallna réntor och utdelningar pa finansiella anlaggningstillgangar 13713 15 347
Forséljning av anlaggningstillgangar 648 542 188 280
Kassaflode fran investeringsverksamheten 318 181 -50 976

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okning (+) minskning (-) langfristiga skulder -10 400 137 800
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -10 400 137 800
ARETS KASSAFLODE 301712 -10 889
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 7 558 18 447

LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 309 270 7558




Noter

Not 1

Redovisnings- och virderingsprinciper

Frin och med rikenskapsiret 2014 upprittas
drsredovisningen med tillimpning av drs-
redovisningslagen och Bokf6ringsnimndens
allminna rdd BFNAR 2012:1 (K3). Tidigare
tillimpades drsredovisningslagen och Bok-
foringsnimndens allminna rdd f6rutom
BFNAR 2012:1 (K3). Overgingen har gjorts i
enlighet med foreskrifterna i K3s kapitel 35,
vilket bland annat innebir att jimforelsetalen
for 2013 har riknats om och att omriknade
jimforelsetal presenteras i samtliga rikningar
och noter. Effekterna av 6vergangen visas i not
26 och not 27.

Intiktsredovisning
Intikter redovisas till det verkliga virdet av vad
som erhallits eller kommer att erhallas.

Medlemsavgifter

Medlemsavgifter omfattar inbetalningar for
medlemskap i Ersta diakoni. Medlemsavgifter
intdkesfors det dr avgiften avser.

Gavor

Med gava avses tillging som limnats utan krav
pa ekonomisk motprestation. Som géavor inklu-
deras mottagna gavor fran allminheten, foretag,
organisationer, samfund, stiftelser samt spons-
ring. Till gavor riknas dven testamentsmedel
och donationer samt virdet av skdnkra till-
gingar. Erhallna givor i form av tillgdngar,
framfor alle fastigheter, aktier och andra virde-
papper, virderas till verkligt virde vid gavortill-
fillet, dvs forsiljningsvirde eller ateranskaff-
ningsvirde. Gavan utgér anliggningstillging
om den ir avsedd att stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten, dvriga gavor utgor om-
sittningstillgangar. Erhéllna gavor redovisas
netto, dvs efter avdrag for forsiljnings- och
hanteringskostnader. Intikter i form av gavor
intdktsfors nir gavan sakrittsligt 4r genomford.

Bidrag

Som bidrag riknas likvida medel som erhalls
fran en bidragsgivare baserat pé ett ansoknings-
forfarande. Ett villkorat bidrag ir ett bidrag som
forenats med villkor som innebir ater-

betalningsskyldighet om villkoret inte uppfyllts.

Villkorade bidrag skuldférs till dess att de
utgifter som bidraget ska ticka uppkommer.
Forskningsanslag jimstills med villkorade
bidrag. Inga bidrag nettoredovisas mot kostnader.

Bidrag, som hinfor sig till en anliggnings-
tillging, redovisas som en reducering av
tillgdngens anskaffningsvirde. Intikter i form
av bidrag intdkesfors nir villkoren for bidraget
ar uppfyllda. Om bidraget ir till for att ticka
specifika kostnader, sker intiktsredovisning pa
sadant sitt att intikten stills mot de kostnader
som bidraget dr avsett att ticka. Intiktsredo-
visning sker endast nir det med hog grad av
sannolikhet kan beddmas att bidraget inte
kommer att aterkrivas. Om bidraget avser en
bestimd tidsperiod periodiseras bidraget 6ver
denna period.

Forindringar i indamalsbestimda medel

En informationsruta éterfinns under resultat
rikningen, "Forindringar i indamilsbestimda
medel”. Denna ruta ska pa ett tydligt sitcc
redovisa de under aret insamlade medel som
indamalsbestimts och de medel som under éret
kostnadsforts. Med kvarstiende belopp for dret
avses det belopp som fors till balanserat resultat.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal dir foreningen ir lease-
tagare redovisas som operationella leasingavgif-
ter. Leasingavgiften redovisas som en kostnad
linjirt 6ver leasingperioden. Samtliga leasing-
avtal dir foreningen ir leasegivare redovisas
som operationella leasingintikter. Leasing-
intikten redovisas som en intdke linjirt 6ver
leasingperioden.

Immateriella anliggningstillgingar
Immateriella anliggningstillgingar virderas till
anskaffningsvirde minskat med avskrivningar
enligt plan. Avskrivning gors linjirt ver den
bedémda nyttjandeperioden.

Foljande avskrivningstider tillimpas:
Balanserade utgifter for programvara 5 ar

Materiella anliggningstillgingar

Materiella anliggningstillgingar virderas till
anskaffningsvirde minskat med avskrivningar
enligt plan. I anskaffningsvirdet ingdr utgifter
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som direkt kan hinforas till forvirvet av
tillgingen. Nir en komponent i en anliggnings-
tillging byts ut, utrangeras kvarvarande del av
den gamla komponenten och den nya kompo-
nentens anskaffningsvirde aktiveras. Tillkom-
mande utgifter, som avser tillgingar som inte
delas upp i komponenter, liggs till anskaff-
ningsvirdet om de beriknas ge foretaget fram-
tida ekonomiska fordelar, till den del tillgdngens
prestanda 6kar i forhéllande till tillgingens
virde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for
l6pande reparation och underhall redovisas som
kostnader. Realisationsvinst respektive realisa-
tionsforlust vid avyttring av en anliggnings-
tillgdng redovisas som Gvrig rorelseintike
respektive 6vrig rorelsekostnad. Materiella an-
laggningstillgdngar skrivs av systematiskt 6ver
tillgingens beddmda nyttjandeperiod. Mark har
obegrinsad nyttjandeperiod och skrivs inte av.
Linjir avskrivningsmetod tillimpas.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Mark Avskrives ¢j
Markanliggning 25 ar
Stomme, inkl grund 100 ar
Stomkomplettering 50 ar

Yttre ytskike (tak, fasad, fonster) 40 ar
Inre ytskick (golv, viggar, innertak) 30 ar
Installationer (el, ror, ventilation, hiss) 30 ar

Vitvaror 10 ar
Hyresgéstanpassningar Avskrivning

kontraktstid
Maskiner och inventarier 3-10 ar

Finansiella tillgingar

Finansiella tillgdngar redovisas i enlighet med
kapitel 11 i BFNAR 2012:1. En finansiell till-
gang redovisas i balansrikningen nir Ersta
diakoni blir part i det finansiella intrumentets
avtalsmissiga villkor. Borttagande av en finan-
siell tillging frin balansrikningen sker nir den
avtalsenliga ritten till kassaflodet fran tillgingen
har upphort eller reglerats. Rintebarande finan-
siella tillgangar virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde, innebirande att mellanskillnad
mellan anskaffningsvirde och inlésenvirde for
obligationer periodiseras 6ver l6ptiden. Ersta
diakoni tillimpar en kollektiv virdering enligt
portfoljmetoden for de finansiella anliggnings-
tillgdngarna som handlas pé en aktiv marknad
och som innehas f6r riskspridning.

Finansiella anliggningstillgingar utgdrs av
aktier och andelar samt obligationer. Dessa
virderas vid forsta redovisningstillfillet «ill
anskaffningsvirdet. Eventuella transaktions-
utgifter som ir direkt hinférliga till forvirvet
beaktas i det initiala anskaffningsvirdet. Vid
efterfoljande redovisningstillfillen redovisas de
finansiella anlidggningstillgingarna till anskaft-
ningsvirde med avdrag for eventuella ned-
skrivningar och tilligg for eventuella uppskriv-
ningar. En nedskrivning beaktas om virdet har
minskat och denna virdenedging kan antas
vara varaktig.

Finansiella omsittningstillgingar virderas
vid forsta redovisningstillfillet till anskaffnings-
virde, inklusive eventuella transaktionsutgifter
som ir direkt hinforliga till férvirvet av till-
gangen. Efter forsta redovisningstillfillet virde-
ras de till det ligsta av anskaffningsvirdet och
nettofdrsiljningsvirdet pa balansdagen.

Varulager

Varulagret virderas, med tillimpning av forst-in
forst-ut-principen, till det ligsta av anskaff-
ningsvirdet och nettoférsiljningsvirdet pa
balansdagen. For homogena varugrupper
tillimpas kollektiv virdering.

Fordringar

Kundfordringar och &vriga fordringar som ut-
gor omsittningstillgdngar virderas individuelle
till det belopp som beriknas inflyta.

Skattefordringar

Fr o m 2014-12-31 redovisas nettot mellan in-
betald F-skatt och drets inkomstskatt, arets
upplupna fastighetsskatt, loneskact samt avkast-
ningsskatt, under skattefordran. Skattefordran
per 2013-12-31 4r omriknad.

Siakring av rinterisk

Ersta diakoni tillimpar sikringsredovisning
med avseende pa sikring av rinterisk. Rénte-
swappar ingds som sikrar risken for forind-
ringar i framtida rintebetalningar pd lin till
rorlig rinta. Det foreligger en ekonomisk
relation mellan sikringsinstrumentet och den
sikrade posten som 6verensstimmer med Ersta
diakonis mal for riskhantering. Effektivitet mits
med beaktande av kritiska villkor i rinte-
swapparna jimfort med lanen. Sikrings-
relationen forvintas vara effektiv under den
period som sikringen har identifierats for.



Orealiserade virdeférindringar pa sikrings-
instrumentet och den sikrade posten som ir
hinférliga till den sikrade risken, redovisas inte,
givet att kraven for sikringsredovisning uppfylls.
Vid sikring av rinterisk redovisas den erlagda
respektive erhallna rintan péa sikringsinstru-
mentet i samma period som den da rintan pé
den sikrade posten redovisas, dvs. de realiserade
virdeférindringarna redovisas i samma period i
resultatet.

Finansiella skulder

Finansiella skulder redovisas i enlighet med
kapitel 11 i BFNAR 2012:1. En finansiell skuld
redovisas i balansrikningen nir Ersta diakoni
blir part i det finansiella intrumentets avtals-
missiga villkor. Borttagande av en finansiell
skuld fran balansrikningen sker nir den avtalade
forpliktelsen fullgjorts eller upphért. Finansiella
skulder virderas till upplupet anskaffningsvirde.
Transaktionsutgifter som 4r hinforliga il
upptagande av ldnet justerar skuldens anskaff-
ningsvirde och periodiseras som en del i lanets
rintekostnad enligt effektivitetsrintemetoden.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditer

Eget kapital i forhallande till balansomslut-
ningen. Soliditet anger hur stor andel av till-
gangarna som ir finansierade med eget kapital.

Kassalikviditer

Omsittningstillgdngar exklusive lager och pé-
gdende arbeten i procent av kortfristiga skulder.
Kassalikviditet visar foreningens kortsiktiga
betalningsformaga.

Skuldsitiningsgrad

Skulder inklusive uppskjuten skatteskuld och av-
sittningar dividerat med justerat eget kapital.
Skuldsdttningsgraden ir ett matt pd hur mycket
skulder féreningen har i férhallande till det egna
kapitalet.

Personalkostnader i forhillande till

verksambetens kostnader

Anger hur stor del av de totala kostnaderna som
ar personalkostnader.

Av- och nedskrivningar i forhéllande till
verksambetens kostnader

Anger hur stor del av de totala kostnaderna som
ar av- och nedskrivningar.

Not 2

Nettoomsittning

Sjukvardsintakter 584 717 571770

Intékter fran sociala verksamheter 120 994 66 017

Fastighets- och konferensintakter 46 293 47 401

Intakter fran évriga verksamheter 8 547 8179

Summa nettoomsittning 760 551 693 367
Not 3

Operationella leasingavtal

Under perioden kostnadsférda 10 104 3916
leasingavgifter

Framtida minimileasekostnader, som ska erlaggas
avseende icke uppségningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 20172 11764
Forfaller till betalning senare an 79 996 82 161
ett men inom 5 ar

Forfaller till betalning senare an 187 351 205 358
fem ar

De operationella leasingavgifterna utgérs av hyrda lokaler, bilar
och inventarier.

Operationella leasingintikter

Framtida minimileaseintakter, som ska erhallas avseende icke
uppsagningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 33581 34 805

Forfaller till betalning senare an 17 907 30672
ett men inom 5 ar

De operationella leasingintékterna utgérs av uthyrning av
bostéder och lokaler.

Not 4

Erhallna gavor

Kollekter 254 294
Ovriga gavogivare 8563 7916
Summa erhallna gavor 8817 8210
Not 5
Erhéllna bidrag
Bidrag fran stat och kommun 3690 3550
Bidrag fran stiftelser och dvriga 24 894 21006
Summa erhallna bidrag 28 584 24 556
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Not 6

Ovriga rorelseintikter
1 dvriga rorelseintikter ingdr nedanstiende poster av

engdngskaraktir
Forséljning av fastighet 2744 11782
Forséljning av inventarier 10 24
Summa 2754 11 806
Not 7

Ovriga externa kostnader

fortsattning not 8
Léner, andra ersittningar och
sociala kostnader

Sociala kostnader

Sociala kostnader -121 458 -103 466
Pensionskostnader

Styrelse och direktor -238 -243
Ovriga anstéllda -32918 -24 973
Totala pensionskostnader -33 156 -25216

Vid uppségning har séllskapets direktor ett avgangsvederlag

motsvarande 12 manadsléner.
Verksamhetskostnader 75283 69 970
Fastighetskostnader 41621 32956
Styrelseledaméter och ledande
Hyra anlaggningstillgangar 2 360 1956 befattningshavare
Férbrukningsinventarier och 4690 4483 Antal styrelseledaméter 10 12
material
Kvinnor 5 6
Reparation och underhall 12 862 10 651
Man 5 6
Rese- och transportkostnader 4317 3719
Antal personer i ledningsgruppen 6 6
Reklam och PR 1466 1717
n Kvinnor 2 1
Ovriga forsaljningskostnader 1180 1231
Man 4 5
Kontorsmaterial, telefon, post 14 557 13 299
Férsakringar och 8vriga 1491 1098 Not 9
riskkostnader . o . . o
Immateriella anliggningstillgingar
Forvaltningskostnader 1612 993
Ovriga externa tjanster 69 888 54 197 2014-12-31 2013-12-31
Ovriga externa kostnader 5226 4322 Ingaende anskaffningsvérden 4700 3206
Summa 236 553 200 592 Arets forandringar
-Inkop 7 825 1350
Not 8 -Omklassificeringar 0 144
Liiner, andra erséittningar och Utgaende ackumulerade 12 525 4700
. anskaffningsvarden
sociala kostnader
Antal anstéllda T
Avrets férandringar
Kvi 706 615
vinnor -Avskrivningar -1056 -629
Ma 160 142
an -Omklassificeringar -172 0
Totalt 866 757
ota Utgaende ackumulerade -3182 1954
avskrivningar
Léner och andra erséttningar
Styrelse och direktor 1335 1403 Utgéaende bokfort varde 9343 2746
Ovriga anstallda -362 515 -312 486
Totala I6ner och erséttningar -363 850 -313 889
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Not 10
Byggnader och mark

2014-12-31  2013-12-31

Not 11

Maskiner och inventarier

2014-12-31  2013-12-31

tva metoder; ortsprismetoden och avkastningsmetoden.

bedbémning av marknadsvérdet.

Négra av féreningens byggnader ar bostadshus som innehas for
langsiktig uthyrning till privatpersoner. Fastigheten klassificeras
dérfér som férvaltningsfastighet. Marknadsvérdet fér fastigheten
bedbms vid vérdetidpunkten, 2014-12-31, uppga till 1 233 500
tkr. Marknadsvérderingen har utférts av ett externt féretag.

Marknadsvérdebedémningen sker genom en kombination av

Utifran resultaten av dessa metoder gérs en sammanfattande

Ingaende anskaffningsvarden 809 982 789740 Ingaende anskaffningsvarden 192 817 196 991
-Omklassificering inkdp enligt K3 0 4629 -Omklassificeringar fran -6 300 -319
direktavskrivning enligt K3
-Korrigering anskaffningsvarde 9573 0
Arets férandringar
Arets férandringar
-Inkép 30470 13 464
-Inkép 14 859 9892
-Férsaljningar och utrangeringar -24 519 -17 319
-Férséljningar och utrangeringar 0 -623
Utgaende ackumulerade 192 468 192 817
-Omklassificeringar fran 422 6344 anskaffningsvirden
pagaende nyanlaggning till
byggnader och mark
Utgaende ackumulerade 834 836 809 982 Ingéende bidrag -11 445 0
anskaffningsvarden
-Omklassificering fran -30 285 0
direktavskrivning enligt K3
Ingéende bidrag 0 0 Arets férandringar
Arets férandringar -Erhallna bidrag -20 647 -11 445
- Erhallna bidrag 0 0 -Forsaljningar och utrangeringar 93 0
Utgaende ackumulerade bidrag 0 0 Utgaende ackumulerade bidrag -62 284 -11 445
Ingaende avskrivningar -354 749 -338 098 Ingéende avskrivningar -104 060 -109 979
-Omklassificering avskrivningar 0 788 -Omklassificering fran -5223 0
enligt K3 direktavskrivning enligt K3
-Korrigering avskrivning 15 0 -Omklassificeringar 172 0
Arets férandringar -Korrigering -7 0
-Arets avskrivningar -16 049 -17 594 Arets férandringar
-Forsaljningar och utrangeringar 0 155 -Avskrivningar -11 140 -9 717
Utgaende ackumulerade -370 783 -354 749 -Forsaljningar och utrangeringar 24 256 15636
avskrivningar
Utgaende ackumulerade -96 002 -104 060
avskrivningar
Ingaende direktavskrivningar -180 325 -180 325
-Korrigering direktavskrivning -9588 0 Ingaende direktavskrivningar -41 808 -41 808
Utgaende ackumulerade -189 913 -180 325 -Omklassificering till bidrag enligt 41808 0
direktavskrivningar K3
Utgaende ackumulerade (1] -41 808
direktavskrivningar
Utgaende bokfort varde 274 140 274908
Utgaende bokfort varde 34 182 35504
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Not 12

Pigiende nyanliggningar

Not 15

Andelar i intresseforetag

2014-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2013-12-31
Ingaende balans 56 329 20788 Ingaende anskaffningsvarde 7 550 7550
Arets férandringar Utgaende ackumulerat 7 550 7550
anskaffningsviarde
-Under aret nedlagda kostnader 83 531 43 830
-Utrangeringar -21 -2119
Ingédende nedskrivningar -6 250 -6 250
-Erhallna bidrag -3224 0
Utgaende ackumulerade -6 250 -6 250
-Omklassificering fran pagaende -423 -6 170 nedskrivningar
nyanléggningar till byggnader
och mark
Utgaende bokfort varde 1300 1300
Utgaende balans 136 192 56 329
Rost-  Kapital- Antal
andel andel andelar
NOt 13 Ersta Skondal Hogskola AB, 40% 40% 15000 st

Resultat frin virdepapper och
fordringar som ir anliggningstillgangar

Utdelningar 6483 6469

Réntor 5145 8522

Realisationsresultat vid 81799 -18 072

férsaljningar

Summa 93 427 -3 081
Not 14

Ovriga rinteintikter och
liknande resultatposter

Réntor 92 121
Ovriga finansiella intakter 0 34
Summa 92 155
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org.nr. 556688-5280
Séte Stockholm

Eget kapital: 17 796 Tkr (8 384 Tkr)
Resultat: 9 412 Tkr (2 118 Tkr)

Not 16

Langfristiga virdepappersinnehav

2014-12-31  2013-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 468 530 467 597
Arets férandringar
-Anskaffning 231197 195003
-Férsaljningar -563 728 -194 070
Utgaende ackumulerat 135999 468 530
anskaffningsvarde
Utgaende bokfort varde 135999 468 530
Marknadsvarde 147 714 532 416
Not 17
Skattefordringar

2014-12-31 2013-12-31

Inkomstskatt/Inbetald F-skatt 11 031 11448
Upplupen léne-, avkastnings- och -9 579 -6 507
fastighetsskatt

1452 4941

From 2014-12-31 redovisas nettot mellan inbetald F-skatt och
arets inkomstskatt, arets upplupna fastighetsskatt, I6neskatt
samt avkastningsskatt, under skattefordran. Skattefordran per
2013-12-31 &r omréknad.




Not 18

Eget kapital
Kapital- Andamalsbe- Balanserat Arets resultat Totalt kapital
behallning stimda medel resultat
och fonder
Utgaende balans 2013-12-31 200 000 29933 187 335 29820 447 088
Justering enligt K3 - - -521 5418 4897
Ingaende balans 2014-01-01 200 000 29933 186 814 35238 451985
Omforing f.g. ars resultat - - 35238 -35238 -
Andamalsbestamning av medel - 6101 -6 101 - -
Utnyttjande av dndamalsbestdmda medel - -11 548 11494 - -54
Arets resultat - - - 81736 81736
Utgaende balans 200000 24 486 227 445 81736 533 667
Not 19 Not 21

Avsittning for pensioner

Langfristig skuld till kreditinstitut

2014-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2013-12-31

Avsattning till pensioner KPA

25446 18 906

‘ Skulder som forfaller till betalning 31200 31200

Not 20

Forutbetalda kostnader och upplupna

intikter

1-3 ar efter balansdag

Skulder som forfaller till betalning 298 244 308 644
> 3 ar efter balansdag

Summa 329 444 339 844

Ersta diakoni tillampar sékringsredovisning med avseende pa

sékring av rénterisk. Rédnteswappar ingds som sékrar risken fér
2014-12-31 2013-12-31 féréndringar i framtida réntebetalningar pa lan till rérlig rénta.

Nominellt belopp pé lanen uppgar till 202 044 tkr respektive

Upplupna vardintakter 4846 6314 137 800 tkr. | samtliga rénteswappar erhéller Ersta diakoni rérlig
) R rénta Stibor 3m och betalar fast réanta. Per balansdagen finns
Upplupna ranteintakter 0 2085 féljande derivatinstrument:
Forutbetald férsakringspremie 616 554 Sakrings- Nominellt Forfall Referens- Verkligt
instrument belopp ranta varde
Upplupen kvalitet och miljéintakt 370 363 (tkr)
Forutbetalda licensavgifter 1212 1245
Rénte- 202044  2020-05-31  STIBOR -15 617
Forutbetald kreditavgift 495 495 swapp 3M
Ej likvidavraknade 27 055 0 Rénte- 137 800 2018-01-16  STIBOR -6 171
vardepapperstransaktioner swapp 3M
Ovriga poster 6 444 6363
Summa 41038 17 419
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Not 22 Not 24
Kortfristig skuld till kreditinstitut Stillda sikerheter

2014-12-31 2013-12-31
2014-12-31 2013-12-31

Fastighetsinteckningar 273 208 273 208
Checkrakningskredit utnyttjad 0 27 914
Summa 273 208 273208
Skulder som forfaller till betalning 10 400 10 400
<1 ar fran balansdag
Beviljat belopp pa 200 000 200 000 Not 25
checkrékningskrediter P
Ansvarsforbindelser
Not 23 2014-12-31  2013-12-31
Upplupna kostnader och férutbetalda Pensionsgaranti PRI 425 378
intikter
Summa 425 378
2014-12-31 2013-12-31
Forutbetalda forskningsbidrag 16 144 14 608
Forutbetalda 6vriga bidrag 15 044 10 306
Upplupna I6ner, semester, komp- 24 994 23771
och évertidsskulder
Upplupna sociala avgifter 16 686 15285
Upplupna rantekostnader 1705 3662
Ovriga poster 12 752 12 089
Summa 87 325 79721
Not 26

Effekter av 6vergang till K3 Resultatrikningen

Faststélld resultat- Justering vid 6vergang till Omréknad resultatrdkning
rakning 2013-12-31 BFNAR 2012:1 2013-12-31
RESULTATRAKNINGEN
Verksamhetens intakter 738 140 738 140
Ovriga externa kostnader -203 974 3382 -200 592
Personalkostnader -454 533 -454 533
Avskrivningar -27 939 788 -27 151
Ovriga rérelsekostnader -1649 -1649
Pagaende projekt -1248 1248
Verksamhetsresultat 48 797 5418 54 215
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Not 27
Effekter av 6verging till K3 Balansrikningen

Faststédlld balansrdkning Justering vid 6ver-  Omrédknad resultatrakning
2013-12-31 gang till BFNAR 2012:1 2013-12-31
BALANSRAKNINGEN TILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar 2746 2746
Byggnader och mark 269 490 5418 274 908
Ovriga materiella anlaggningstillgangar 91 833 91 833
Finansiella anlaggningstillgangar 469 830 469 830
Omsattningstillgangar 132 609 132 609
Summa tillgangar 966 508 5418 971 926
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Kapitalbehallning 200 000 200000
Andamalsbestdmda medel och egna 29933 29933
fonder
Balanserat resultat 187 335 -521 186 814
Arets resultat 29820 5418 35238
Avsattningar 18 906 521 19 427
Langfristiga skulder 340 644 340 644
Kortfristiga skulder 159 870 159 870
Summa eget kapital och skulder 966 508 5418 971 926
Stockholm 3/3 2015
Kenneth Bengtsson Anette Sand
Ordforande Vice ordforande

Ake Dahlman  Lisbeth Gustafsson  Anders Milton  Lotta Persson
Ulla Litzén  Jan-Hiakan Hansson  Elin Santell

Vir revisionsberittelse har avgivits 3/3 2015

Ernst & Young AB
Magnus Fagerstedt Bjorn Larsson
Aulktoriserad revisor Fortroendevald revisor

Ersta diakoni — Arsredovisning 2014 47



48

Revisionsberattelse

Till arsmétet i Ersta Diakonisillskap, org.nr 802000-6717

Rapport om arsredovisningen
Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Ersta Diakonisillskap for ar 2014. Foreningens ars-
redovisning ingir i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 31-47.

Styrelsens ansvar for drsredovisningen

Det ir styrelsen som har ansvaret f6r att uppritta en drsredovisning som ger en rittvisande bild enligt
drsredovisningslagen och for den interna kontroll som styrelsen bedomer dr nodvindig for att uppritta
en arsredovisning som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel.

Revisorernas ansvar
Virt ansvar 4r att uttala oss om drsredovisningen péd grundval av var revision. Granskningen har
utforts enligt god revisionssed. For den auktoriserade revisorn innebir detta att han eller hon har
utfort revisionen enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kriver att den auktoriserade revisorn foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor
revisionen for att uppna rimlig sikerhet att arsredovisningen inte innehaller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgirder inhidmta revisionsbevis om belopp och annan
information i arsredovisningen. Revisorn viljer vilka atgirder som ska utforas, bland annat genom att
bedéma riskerna for visentliga felaktigheter i rsredovisningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ir
relevanta for hur féreningen upprittar drsredovisningen for att ge en rittvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgirder som 4r indamaélsenliga med hinsyn till omstindigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i féreningens interna kontroll. En revision innefattar ocksa en
utvirdering av indamalsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvints och av rimligheten i
styrelsens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvirdering av den 6vergripande presentationen
i drsredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat 4r tillrickliga och indamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en
i alla visentliga avseenden rittvisande bild av foreningens finansiella stillning per den 31 december
2014 och av dess finansiella resultat och kassafloden for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltnings-
berdttelsen 4r forenlig med drsredovisningens ovriga delar.



Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar samt stadgar
Utéver var revision av drsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens forvaltning for

Ersta Diakonisillskap for ar 2014.

Styrelsens ansvar
Det ir styrelsen som har ansvaret f6r forvaltningen.

Revisorernas ansvar
Virt ansvar dr att med rimlig sdkerhet uttala oss om forvaltningen pa grundval av var revision. Vi har
utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vért uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver var revision av arsredovisningen
granskat visentliga beslut, atgirder och forhallanden i féreningen for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot har féretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till forsummelse som kan féranleda
ersittningsskyldighet.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ir tillrickliga och dndamalsenliga som grund for
véra uttalanden.

Uttalanden
Vi tillstyrker att drsmotet beviljar styrelsens ledamaoter ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 3 mars 2015

Ernst & Young AB
Magnus Fagerstedt Bjorn Larsson
Auktoriserad revisor Fortroendevald revisor
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Organisationsschema

Arsméte Valberedning

Styrelse

Stodfunktioner

* Ekonomi

*HR Ersta Skéndal

e Kommunikation hogskola AB (40%)
o IT

* Inkop

* Insamling

Ersta socialt arbete Ersta fastigheter
* Kirurgi * Aldreboende * Oblatbageri * Hotell & konferens
* Gynekologi * Ersta Flickhem e Museum * Forvaltning
* Medicin * Ersta Fristad
* Hospice * Ersta Vindpunkten
* Anestesi * Barnrittsbyran
« Réntgen (i egen regi fran

iatri 1 mars 2015)
* Psykiatri . oo
e Verksambhet for agverksamhet

hemlésa * Ersta Familje-

o d . .
* Aktiv fysioterapi racgiving

Arsredovisningen produktion
Ansvarig: Anna Lassen, Ersta diakoni. Grafisk form: MMX Reklambyra.
Foto: Alison De Mars. Foto styrelse- och ledningsbild: Hans Berggren.
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Sa hér kan du hjilpa till

Pa Ersta diakoni gor vi skillnad varje dag. Gavor ar viktiga for oss for att vi ska
kunna erbjuda det lilla extra i den Idpande verksamheten och for att vi ska kunna
gora spjutspetssatsningar inom forskning och teknik. Gavor ger oss mdjlighet att
satsa pa moderna lokaler och banbrytande verksamheter. Oavsett vem givaren
ar, hur mycket eller hur ofta de ger, ar alla bidrag lika valkomna.

FOR PRIVATPERSONER FOR FORETAG

* Skink en giva till Plusgirokonto * Bli vinforetag och skiink en gava
90 00 54-8. Ange giirna om du vill att — ofta eller ibland spelar ingen roll.
gévan ska gi till ett specifikt andamal. o Bl st adh atid s

* Skink en giva via SMS. Skicka texten regelbundet och langsiktigt.
Ersta466 till 72980 si skinker du . Ko forelisnine eller k

op en foreldsning eller konsert,

M renere starta en egen insamling eller lat

* Anmil dig som regelbunden givare via personalen arbeta som volontirer
autogiro. Mer information finns pd var s ars.

hemsida www.erstadiakoni.se

Ersta diakoni
Box 4619, 116 91 Stockholm

Telefon 08-714 61 00 Ersta d El kO ni

www.erstadiakoni.se

PG 90 00 54-8



