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Socialnamnden

Socialnamndens arsredovisning for 2015

Forslag till beslut

Socialndimnden faststiller nimndens arsredovisning f6r 2015

Sammanfattning

Socialjdnstens brukarundersékning genomfors vartannat ar, senaste gingen var hosten
2014, darfor saknas aktuella resultat om kundernas upplevelse av kvaliteten.

Under aret har 24 verksamheter inom socialtjdnsten kvalitetsgranskats, fyra resulterade i
varning. Ett arbete pagar fOr att hitta bra metoder for att tillfraga kunderna om deras
synpunkter pa kvaliteten nar granskningarna genomfors.

Socialnimndens utfall var 667,1 miljoner kronor (mnkr) vilket dr 10,9 mnkr mer dn
budgeterat. Det negativa utfallet f6r individ och familjeomsorgen beror bl.a. pa att fler barn
ir 1 behov av 6ppna insatser, 350 barn 2015 jimfért med 275 barn 2014 och pa att barn
som placeras pa behandlingsinstitution med skola har 6kat under aret. Det negativa utfallet
avseende vuxna beror till storsta delen pa férdyrade kostnader £6r placeringar pa HVB (hem
tor vard och boende) och kostnader for sociala hyreskontrakt och annat boende (-5,7
mnkr).

Den 6kade frekvensen av omprovningar av drenden inom LSS och att insatserna dé har
anpassats till aktuell rattspraxis har lett till att kostnadsokningen har bromsats upp. LSS-
insatserna kostade 287,4 miljoner kronor vilket dr 130 tkr mer dn budgeterat och 3,4 mnkr
mer dn nettoutfallet f6r 2014. Budgeten f6r LSS forstirktes kraftigt infér budgetaret 2015.

Nimnd och MoH 6verskrider budgeten med 9,2 miljoner varav 5,6 miljoner kronor avser
socialnimndens andel av IT-f6rvaltning (licenskostnader, systemadministration, support
m.m.) som inte har varit budgeterat under 2015 och f6r del av projektledning inom
inférandeprojektet.



Arendet

Verksamhetens uppdrag

Individ- och familjeomsorgen (IFO) barn, unga och vuxna ansvarar for att kvinnor och
miin, flickor och pojkar far det stéd och den hjilp som de har behov sa att den enskilde
tillférsdkras en skilig levnadsniva. Bistandet skall utformas sa att det stirker hans eller
hennes resurser att leva ett sjilvstindigt liv.

Enheten funktionsnedsittning ger stéd till personer med funktionsnedsattning.
Malgrupperna dr personer med personkretstillhorighet till lag om sirskild service LSS,
socialpsykiatrin eller socialtjinstlagen (SoL) yngre dn 65 ar. Handldggarna utreder, bedomer
behov och fattar beslut och beviljar insatser utifran funktionsnedsattning,.

Utgangspunkt ar Nacka kommuns vision om 6ppenhet och mangfald samt virderingen om
respekt f6r manniskors kunskap och egen f6rméga och deras vilja att ta ansvar. Vi arbetar
med brukaren/kunden i centrum genom

sjalvbestimmande och delaktighet

e kundval inom flera insatser

e stirka det friska och inte 6verkompensera
e samverkan med andra

e beakta barnperspektivet

Infor 2015 delades socialnimnden i tvd nimnder; socialnimnden och dldrenimnden.
Ansvaret f6r ekonomiskt bistind, ensamkommande barn och flyktingmottagandet Gvertogs
av arbets- och féretagsnimnden.

Viktiga handelser under 2015

Under 2015 inledde IFO ett samarbete med Boo Viardcentral och skapade en 6ppen
mottagning, Horisont, for forildrar, barn och ungdomar upp till 18 ar. Hit kan man vinda
sig om man behéver rad och stod i forildraskapet, vid svarigheter i familjerelationer eller
om ens barn besviras av till exempel nedstimdhet, oro, ilska eller sémnsvirigheter. Stodet
ar kostnadsfritt.

Den 1 oktober 6vertog kommunen ansvaret fran landstinget om att erbjuda hilso- och
sjukvard for personer i bostad med sdrskild service och personer som deltar i daglig
verksamhet enligt LSS

Ledsagning och avlosning f6r LSS samt barn och unga SoL ar fr.o.m. 1 juni ett eget
kundvalsomrade. Syftet med forindringen ir att underlitta valet av utférare med dndrade
kompetenskrav och enklare ersittningsregler.

Serviceboendet i Ektorp som beriknades vara klart i slutet av 2015, med tolv nya bostider
enligt LSS kommer inte att bli av, p.g.a. att hyrorna blev mycket dyrare dn tidigare beraknat.



Serviceboendet pa Bergasen har uttkats med en ligenhet och antalet ligenheter i annan
sarskilt anpassad bostad LSS har utokats med ytterligare tva ligenheter i korttidshemmet
tidigare lokal i Bjorknis. Ligenheterna dr avsedda f6r personer med personlig assistans.

Maluppfyllelse under 2015

Verksamhetsresultat
Overgripande mal  Strategiskt mal Lige Lige
IFO F-neds
God kommunal service | Kunderna ska fa ratt insats med basta mdjliga paa | Ej matt
resultat
Kunderna ska vara nojda med den insats som de ERA BRA
har fatt.
Myndighetsutovningen skall vara effektiv och BRA Matning
rattssiker med kunderna i fokus pagar
Myndighetens utredningar och beslut ska vara
vilgrundade, korrekta samt latta att forsta for oA BRA
kunden
Medborgarna ska ha en hog tillganglighet och BRA BRA
service
God kommunal service | Okad mojligheterna for kunden att gora val ® BRA
UTMARKT
Stor valfrihet Sakra behovet av adekvat boende for BRA A HARERET
socialtjanstens olika malgrupper.
God livsmiljo och Medborgarna ska ha kinnedom och tillgang till ett BRA BRA
langsiktigt hallbar brett utbud av tidiga och forebyggande insatser
utveckling
bKolmmunaI ekonomi i Socialtjinsten ska verka for effektiv anviandning av A BRA
aans kommunens skattemedel BRIST
Kommunal ekonomi i Halla budgetram A BRA
balans
BRIST




Beskrivning av maluppfyllelse
Socialtjanstens brukarundersékning genomfors vartannat ar, senaste gingen var hosten
2014.

Kunderna ska fa ritt insats med bésta mijliga resultat

IFO barn och unga har tagit fram en insatsbank for socialsekreterarna. Genom
insatsbanken kommer det att bli littare att matcha insatserna till brukarnas behov,
avtalstroheten kommer att 6ka och direktupphandlingarna minska. Det kommer ocksa att
underlitta utvirderingen av olika insatserna och bli en bra grund f6r kommande
upphandlingar. Ett liknande arbete kommer dven genomféras inom IFO vuxen.

En forutsittning for att sikerstilla att kunderna far ritt insats till basta méjliga resultat ar att
gora tita uppfoljningar av insatserna. Pa grund av resursbrist och stor personalomsittning
har uppfdljningen inte genomforts 1 manga drenden inom LSS.

Under aret har 24 verksamheter inom socialtjansten kvalitetsgranskats, fyra resulterade i
varning. Ett arbete pagar fOr att hitta bra metoder for att tillfraga kunderna om deras
synpunkter pa kvaliteten nir granskningarna genomfors.

Kunderna ska vara nijda med den insats som de har fatt

Inom IFO f£6ljs brukarnas uppfattning upp pa ett strukturerat sitt i samband med att
insatserna foljs upp. I den evidensbaserade praktiken' (EBP), ir brukarens delaktighet en
viktig utgangspunkt. Synpunkterna fran brukarna ir ett viktigt verktyg i utvecklingen av
kvaliteten. Arbetet med motiverande samtal® (MI) har fortsatt i vuxengrupperna och har
under dret inférts inom arbetsgrupperna utredning unga 13-18 ar och barn, unga — 6ppna
insatser. Malet dr att alla arbetsgrupper inom IFO ska arbeta med MI. Genom att anvinda
sig av MI kommer varje brukare att gbras dnnu mera delaktig i sin egen insats och
torhoppningsvis kommer det leda till ett battre resultat for den enskilde.

Brukarundersékning 2014 visar hog grad av néjdhet med insatserna inom funktions-
nedsittning.

Myndighetsutovningen skall vara effektiv och réttssiaker med kunderna i fokus
Under hosten granskas rittssakerheten i alla arbetsgrupper. Resultatet redovisas i en enkiit.
Granskningen administreras av juristen och sociala kvalitetsenheten. Granskningen visar pa

! Evidensbaserad praktik innebir en medveten och systematisk anvindning av flera kunskapskallor f6r
beslut om insatser Det giller den bista tillgingliga kunskapen, den professionelles expertis och den ber6rda
personens situation erfarenhet och 6nskemadl. Hur informationen fran de olika kunskapskaillorna vigs samman
bestims av det nationella och lokala sammanhanget, till exempel vilken tillging som finns vad giller
lagstiftning pa omrédet, riktlinjer och sammanstillning av lokal kunskap.

2 Motiverande samtal (MI, Motivational interviewing) ir en specifik samtalsmetod och ett f&rhéllningssitt med
syfte att uppna 6kad motivation till beteendeférindring. Ursprungligen utformades den av psykologerna
William R. Miller och Stephen Rollnick



en fortsatt god rittssikerhet och barnperspektiv inom individ- och familjeomsorgens
samtliga verksamhetsomraden. Granskningen har skett genom slumpvisa utvalda beslut och
akter.

Sammantaget ser resultatet f6r IFO bra ut vad giller till exempel f6ljande: utredningsplan i
drendena, barnsamtal i varje utredning och att det ska motiveras skriftligt om man inte har
haft det samt korrekt kommunicering inom ramen for utredningstiden. Forbattringsatgarder
ar till exempel att jobba mer med att sitta mitbara och tydliga mal. De flesta drenden har
mal men det dr inte alltid man kan mita dessa. Ett antal utredningar inom barn och unga
har pagatt lingre dn lagstadgad tid utan forlingningsbeslut. Instrémningen av
ensamkommande barn medforde att IFO barn och unga var tvungna att styra om del av
personalen for att kunna hantera mottagning och utredning av ensamkommande barn.
Kostnaden for detta har debiterats arbets- och féretagsnimnden men det ledde till att
uppféljningar inom IFO barn och unga inte fullt ut har genomfoérts enligt faststalld plan.

Inom enheten for funktionsnedsittning férsenades rittssikerhetsgranskningen p.g.a.
resursbrist (hog drendebelastning kombinerat med personalomsittning), den pagar under
februari 2016 i stallet och resultatet beriknas vara klart under varen 2016.

Myndighetens utredningar och besiut ska vara vilgrundade, korrekta samt litta att forsta for kunden

En forenklad utredningsmodell £6r IFO barn och unga har tagits fram och testats i ett antal
arenden. Tre utredningar har avidentifierats och skickats in till Inspektionen f6r Vard och
Omsorg (IVO) f6r genomlysning. IVO har inte haft nagra invindningar sd arbetet fortsitter
med att vidareutveckla modellen. Flera kommuner 1 Stockholms lin har visat intresse for
modellen och kontaktat enheten.

Det har inte kommit nagra signaler om att kund inte dr néjda heller inte fOrstir sina beslut
till enheten for funktionsnedsattning.

Medborgarna ska ha en hag tillganglighet och service

Utvecklingen av tillginglighet och service har fortsatt under aret. ”Fraga SOC” pa nitet har
lockat manga att stélla fragor pa nitet. Det nationella projektet kring e-digitalisering av
faderskap har fortsatt och under aret har familjeritten tillsammans med fyra andra
pilotkommuner i Sverige deltagit i ett projekt via Stiftelsen Allmanna barnhuset kring
samverkansteam. Det dr ett tvirprofessionellt team som ger ett samordnat stod till fordldrar
och barn i samband med férildrars separation och de konflikter som kan uppsta kring
barnen.

Brukarundersékningen fran 2014 visar att brukarna inom funktionsnedsittning dr néjda
med tillgingligheten och att det dr litt att komma i kontakt med handlidggarna.



Oka mijligheterna for kunden att gira val

Inférandet av MI inom IFO, som beskrivits ovan gor brukarna mer delaktiga och 6kar
deras mojligheter att géra medvetna val. IFO har ocksa fortsatt arbetet med att ge
moijligheter/val f6r brukarna att fi kinnedom om och i stérre omfattning utnyttja
térebyggande och tidiga insatser sasom rad och stodsamtal, gruppverksamheter eller genom
den nya verksamheten Horisont.

Ledsagning och avlosning har blivit eget kundval fo6r personer med funktionsnedsattning.
Under 2015 skulle det bli méjligt att jimféra kundvalet £6r familjeradgivning i Nacka
kommuns Jamforare. Det fick skjutas fram till 2016 p.g.a. tekniska problem hos
leverantoren.

Sékra behovet av adekvat boende for socialtjanstens olika malgrupper — uppgdende trend

IFO ansvarar for boendefragor f6r hemlosa personer med samtidig social problematik och
samordnar boende i sociala hyreskontrakt for alla mélgrupper. Kon till de sociala
hyreskontrakten har minskat fran 1,5 ar till 6 manader. Den frimsta orsaken dr att fler
lediga ligenheter inkommit och att fler familjer hittat egna boenden. Framéver kan kétiden
komma att 6ka for sociala hyreskontrakt da bland annat kommunens flyktingmottagande
Vaxer.

Prognos gors av antalet personer som kommer att ha behov av sirskilt anpassade bostider
de kommande aren och vilka olika boendeformer som det finns behov av. Det dr dock en
stor brist pd hyresligenheter med rimliga hyror i Nacka, vilket drabbar malgruppen med
funktionsnedsittning hart.

Under aret genomférdes en heml6shetskartliggning som visade att 405 personer var
heml6sa enligt socialstyrelsens definition. Merparten 353 personer hade en langvarig
boendel6sning via kommunen medan 93 personer var akut hemlosa. De flesta bodde pa
hotell/vandrarhem. 49 barn var akut hemlosa vid mattillfallet.

Medborgarna ska ha kdnnedom och tillgang till ett brett uthud av tidiga och forebyggande insatser —
uppgdende trend

Ett arbete pagar for att 6ka kommunens tillgang till ett brett utbud av tidiga och
férebyggande insatser.



Jamforelse med andra

Kommunerna pa Sédertérn har under ett stort antal ar tagit fram jamforande nyckeltal f6r

merparten av de kommunala verksamheterna, Sédertérnsnycklarna.

Antal aktualiseringar barn och unga aren 2010 och 2014

Kommun Ar 2010 Ar 2014 Férindring i procent
Botkyrka 2822 3118 10 %
Haninge 2 480 3 606 45 %
Huddinge 2290 3327 45 %
Nacka | 669 2 088 25 %
Nynashamn 520 1124 116 %
Salem 488 690 41 %
Sodertilje 2214 4 556 106 %
Tyreso 1312 | 504 I5 %
Totalt 13 795 20013 45 %

Enligt analysen i sédertornsnycklarna skulle 6kningen kunna bero pa faktorer sa som
konjunkturcykel och socioekonomi, befolkningsékning i stort, antal barn och unga i de olika
kommunerna, samverkan med anmilande myndigheter samt socialtjinstens massmediala
uppmirksamhet. Den 1 oktober bérjade en ny féreskrift att gilla som innebir en absolut
skyldighet att 6ppna utredning i drenden dir barn och unga har blivit utsatta f6r vald eller
har bevittnat vald i néra relationer.

Antal inledda utredningar barn och unga 2010 och 2014.

Kommun Ar 2010 Ar2014 Forandring i procent
Botkyrka 752 |1 310% 74 %
Haninge 655 852 29 %
Huddinge 799 1 090 36 %
Nacka 570 682 20 %
Nynashamn - 258 -
Salem 139 212 53%
Sodertilje 532 1387 161 %
Tyreso 420 633 51%
Totalt 3 867 6693 73 %

*avser 2013

Okningen skulle kunna bero pa faktorer sisom: Ett 6kat antal aktualiseringar i kommunerna
1 Sodertorn, ny lagstiftning inom socialtjdnstens ansvarsomrade, professionalisering inom
socialtjansten, personalkompetens och chefstillganglighet, organisatoriska forutsittningar
och politisk vilja. I Nacka har andelen inledda utredningar 1 relation till antalet
aktualiseringar 6kat fran 34 % 2010 till 39 % 2014. Andelen inledda utredningar har 6kat i
samtliga sédertdrnskommuner férutom 1 Haninge dar den har minskat och i Nynashamn
dar uppgift saknas f6r 2010-2012.



Uppfoljning av utvecklingsarbete under 2015

Beskrivning av kvalitetsarbete

Inférande av kvalitetsledningssystem har inte borjat inom individ- och familjeomsorgen,
startdatum 4r den 21 januari 2016. Inom enheten for funktionsnedsattning har startat under
2015 genom att enheten har borjat kartligga sina processer. Arbetet har borjat inom sociala
kvalitetsenheten genom att man borjat dokumentera kvalitetsgranskningsprocessen.

Ovrig utveckling
Inom IFO har nedanstiende utvecklingsarbete pagatt under 2015:

e Arbetet med att utveckla metoden SkolFam, f6r barn och unga som ir placerade i
familjehem och HVB, fortsitter. Under 2015 har ett arbete paborjats med att ocksa
utveckla arbetet med de barn och ungdomar som bor hemma och som har insatser frin
socialtjansten - SkolSam.

e Sedan 1 oktober 2015 har arbetet med SIP, Samordnad individuell plan (finansierat av
statliga s.k. PRIO-medel), intensifierats forst och frimst inom barn och unga men pa
sikt aven inom vuxen. SIP dr en plan som ska upprittas tillsammans med brukare om de
har behov av insatser fran bade socialtjanst och hilso- och sjukvard och om det finns
behov av samordning. SIP ir lagstadgad sedan 2010 i bade Hilso- och sjukvardslagen
och Socialtjanstlagen.

e Vuxengruppen har gitt in i ett forskningsprojekt vid Institutionen for socialt arbete vid
Ume4 universitet — UBAT. Forskningsprojektet har som malsittning att studera
niarmare 6 000 personer i Sverige som utreds f6r missbruksproblem inom socialtjansten
under aren 2015-2017. Fokus ligger pa vilka insatser som ges, specifika kombinationer
av insatser anpassade efter behov, och vilka av dessa kombinationer som leder till
positiva eller negativa behandlingsresultat.

Som tidigare nimnts har enheten for funktionsnedsittning en hog drendebelastning vilket
har paverkat frekvensen av uppfoljning och omprévning av beslut negativt. Inom enheten
genomfordes en granskning av dokumentationen i LSS och SoL-drenden under 2014 och
bérjan av 2015. Granskningen visade att det fanns behov av att stirka
myndighetsutévningen sa att besluten var bittre underbyggda och att insatserna foljdes upp
regelbundet. L.SS-handliggarna har under 2015 fatt juridisk utbildning och handledning
med syfte att stirka kompetensen inom omradena behovsbedémning och utredningsarbete.
Det har lett till att enheten i storre utstrackning har borjat omprova LSS-beslut och diarmed
nirmat sig aktuell rittspraxis. Nir det giller personer med funktionsnedsittning under 65 ar
som har beslut enligt socialtjanstlagen, har resurser omfordelats for att kunna arbeta med
systematisk uppfoljning och omprovning av beslut. Férutom en stérre likstillighet och mer
vilgrundade beslut, har det dven lett till ligre kostnader.

Socialpsykiatrin inom enheten for funktionsnedsittning har gett Vilfiard Samhallsservice i
uppdrag att omvirldsspana, vidareutveckla och utforma genomférandeplaner med mitbara
mal dir klienten gors delaktig. Finansierat av PRIO medel.



Ekonomi

e e e e

IFO/Barn & Ungdom 10923 -105085 -94 162 -92122  -2040 4275  -94830  -90 555
IFO/Utredning Vuxen 25472 72033 46561  -42797  -3764 56779  -153433  -96 654
R 38976  -40346] -364485 -360418  -4067 26304  -383383 -357079
Socialpsykiatri 7940  -40580 -32640 40798 8158 3093  -41059  -37 96
E&’L‘;i::h e @i 10902  -140 187 -129285 -120120 -9 165
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Budget och redovisning

Utfallet f6r namnden 2015 ar inte jamfoérbart med 2014 eftersom namnden delades 1 en
social- och en dldrenimnd samtidigt som ansvaret och budgeten f6r ekonomiskt bistand
och ensamkommande barn 6verflyttades till arbets- och féretagsnimnden (AFN) den 1
januari 2015. Personalen som handligger ekonomiskt bistand flyttades éver den 1 maj
medan arbets- och foretagsenheten koper handliggningen avseende bistand till
ensamkommande barn fran IFO vuxen fr.o.m. 1 januari 2015.

I utfallet finns engangsintikter. Det avser intikter fran migrationsverket for barn och unga,
2 480 tkr och personer med funktionsnedsittning, 3 566 tkr som avser 2014. Det atersoktes
forst under 2015 pa grund av personalvakans under 2014. I bokslutet intidktsfordes 3 784
tkr som avsag ett avslutat projekt sysselsittning inom socialpsykiatrin.

Tyvirr har kostnader for verksamhetslokaler som hor till socialpsykiatrin motsvarande 6,4
mnkr forts pd LSS/SoL yngre dn 65 ir istillet for till socialpsykiatrin. I kommentarerna
nedan har vi tagit hinsyn till det.

Beskrivning av avvikelser jamfért med budget och forindringar jamfért med utfall
2014

IFO Barn och Unga -2,0 mnkr

Det negativa utfallet pa insatssidan beror till storsta delen pa att fler barn dr i behov av
Oppna insatser, 350 barn 2015 jimfort med 275 barn 2014. Antalet behandlingsplaceringar
av barn som inte klarar av skolan ir fler jamfoért med 2014. Dessa placeringar dr mycket
kostsamma

Kostnaderna for placeringar pa Magelungen har t.ex. mer dn férdubblats fran 5,0 mnkr
2014 till 10,5 mnkr 2015. Forebyggande insatser har 6verskridits med 1,7 mkr jimfort med
budget vilket ocksé paverkat resultatet negativt.

Flyktingsituationen medforde att enheten har styrde om del av personalen f6r att kunna
hantera flyktingmottagandet av ensamkommande barn. Kostnaden f6r detta har debiterats



arbets- och foretagsnimnden. Det har dock lett till att uppféljningar inom IFO barn och
unga inte har kunnat genomféras enligt faststilld plan fullt ut.

1FO Vuxcen -3,8 mnkr

I utfallet £f6r 2014 finns utfallet f6r ekonomiskt bistind (f6rso6rjningsstéd) och
ensamkommande barn. Dirfér gar det inte att jamféra utfallet £6r 2015 med 2014. Det
negativa utfallet pa insatssidan beror till storsta delen pa férdyrade kostnader f6r placeringar
pa HVB (hem f6r vard och boende) och kostnader f6r de sociala hyreskontrakten.

Sedan 2013 pagar ett utvecklingsarbete kring familjer som lever i en komplex livssituation
och ir i behov av insatser for bide barn och vuxna vilket innebar att enheterna IFO barn
och unga och IFO vuxen ska bli bittre pa att utreda, samverka och anpassa insatserna annu
bittre for den enskilde. Syftet ér att det férutom hogre kvalitet ocksa ska leda till storre
kostnadseffektivitet. Arbetet med att utveckla uppfoljningsarbetet inom barn, unga och
vuxen har fortsatt och ska leda till att insatser inte pagar lingre dn de behéover.

Personer med funktionsnedséittning, 1SS Sol_ yngre an 65 ar, - 4,1mnkr och socialpsykiatri +8,2nmnkr
LSS totalt, -130 tusen kronor
Verksamheterna med beslut enligt LSS (inklusive utfall LSS inom socialpsykiatrin) har

kostat 287,4 miljoner kronor vilket dr 130 tkr mer 4n budgeterat och 3,4 mnkr mer dn
nettoutfallet f6r 2014. Budgeten f6r LSS forstirktes kraftigt infér budgetaret 2015

LSS inkl. LSS socialpsykiatri Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
Mnkr 2015 2015 6sk+ / usk- 2014 2014 6sk+ / usk-
Intakter 28,8 20,5 84 20,6 19,9 0,6
Kostnader -316,2 -307,8 -8,5 -304,6  -2894 -15,2
Nettokostnad -287,4 -287,3 -0,1 -284,1  -269,5 -14,6

Enligt LSS-statistiken per den 1 oktober har antalet brukare 6kat med 57 personer medan
antalet insatser har 6kat med 15 stycken. Den storsta 6kningen handlar om insatsen
avlosning. Den 6kade frekvensen av omprévningar av drenden inom LSS och att insatserna
da har anpassats till aktuell rittspraxis har ocksa lett till att kostnadsokningen har bromsats
upp. I september gjordes tvda boendeplaceringar som tillsammans har en bruttokostnad pa
17 tkr/dygn (6,2 mnkr pé drsbasis). En av placeringarna dr nu nedférhandlad till en liagre
kostnad.

Personer med funktionsnedsittning, I.SS Sol. yngre dn 65 ar -4, 1mnkr
Den storsta delen av budgeten avser L.SS-insatser som redovisas ovan. Jamfort med

budgeten si finns det ndr det giller insatser enligt SoL. bade 6ver och underskott jamfort
med budgeten. Nettokostnaden har 6kat med 4,9 mnkr f6r gruppboenden SoL vilket har
lett till ett budgetéverskridande med 4,2 mnkr. Kostnaderna f6r turbundna resor har 6kat
med 1,1 mnkr jaimfért med 2014 vilket beror pa ett ofordelaktigt avtal.



Opverskotten aterfinns frimst inom verksamheterna hemtjinst, avlésning och ledsagning,
och boendestéd. Under 2015 har personalresurser omférdelats sa att dessa insatser har
kunnat f6ljas upp och omprovas. Det har lett till att utfallet dr 8,5 mnkr ligre jamfért med
utfallet f6r 2014.

Socialpsykiatri inkl. utfall I.SS, +8.2 mnkr

Opverskottet beror frimst pa att kvarstaende projektbidrag har forts till verksamheterna
inom socialpsykiatrin, éverskott jimfort med budgeten for LSS-insatser och att
sysselsittning och boendestdd gar med 6verskott.

Ndimnd, nanmmndstid, myndighet och huvudmannaskap (MoH), -9,2 nnkr

Nimnd och MoH 6verskrider budgeten med 9,2 miljoner varav 5,6 miljoner kronor avser
socialnimndens andel av IT-f6rvaltning (licenskostnader, systemadministration, support
m.m.) som inte har varit budgeterat under 2015 och f6r del av projektledning inom
inférandeprojektet. Resterande del av 6verskridandet avser bl.a. sociala kvalitetsenheten
(-2,8 mnkr) och avskrivningar och kapitaltjinst som har haft en ligre budget jamfort med
faktiskt utfall, (-0,8 mnkr). Enheten f6r funktionsnedsittning har tillférts medel for tva
tjanster for att klara foérvintad volymokning under 2016, samtidigt kvarstar ett
effektiviseringskrav avseende personal eftersom enheten inte har kompenserats fullt ut f6r
forvintade 16nedkningar och héjt PO-pilidgg. Enheten IFO var pa grund av situationen
med instrémningen av ensamkommande barn tvungna att styra om delar av sin
personalorganisation och ledning under hésten for att ta emot och utreda ensamkommande
barn. Vakanser och intikter for detta har gett enheten ett 6verskott pa MoH pa tillsammans
2,5 mnkr. Se dven bilaga 2 nyckeltal och matt

Uppfodljning av investeringsprojekt
Se bilaga 4 Projektuppfoljning

Bilagor

Bilaga 1 Uppféljning av operativa mal
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Bilaga 3 Personalberittelse

Bilaga 4 Projektuppfoljning
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Bilaga 5 Nyckeltal med malvirde

Anders Fredriksson Birgitta Wallin
Social och aldredirektor controller
Sociala kvalitetsenheten



