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Bilaga 2 Nyckeltal och mått 

IFO barn och unga 
 
Mått IFO Barn och unga 2015 2014 Förändring i 

procent 

Antal aktualiseringar barn och unga 2 291 2 088 9,7 % 

Antal utredningar barn och unga under året 831 750 10,8 % 

Antal öppnade utredningar under året 612 570 7,4 % 

Antal barn och unga med Öppna insatser 350 275 27,2 % 

Antal barn och unga placerade i samhällsvård, 

sammanlagt (ej jourhem eller stödboende) 

70 72 - 3 % 

Antal barn i familjehem 0-18 år (ej jourhem) 34 26 30,7% 

Antal unga i familjehem 18 år eller äldre  4 8 * 

Antal barn i HVB 0-18 år 23 27 - 15 % 

Antal unga i HVB 18 år eller äldre 9 11 * 

* Svårt att veta om det är en minskning eller om de över 18 år och nu är i arbetsgruppen ”Unga Vuxna” 

 
Kommentar till nyckeltal och mått  
Under 2015 ökade antalet aktualiseringar inom barn och unga med 9,7 % jämfört med 2014.  
Trenden de senaste åren är att fler aktualiseringar rör barn 0-12 år, vilket kan ses i antalet 
inkomna aktualiseringar. Målet att genomföra en förhandsbedömning inom 14 dagar har 
uppfyllts till ca 90 %. Av de inkomna aktualiseringarna genomförs utredningar i 39 % år 
2014 enligt Södertörnsnycklarna. Den största anmälaren är polisen, följd av sjukvården och 
skolan/förskolan. Anmälningarna handlar mest om våld mot barn, familjevåld, svåra 
vårdnadskonflikter samt missbruk hos vuxna. Den psykiska ohälsan hos ungdomar 13-18 år 
som aktualiseras är också stor. Fler barn och unga har under året beviljats öppna insatser 
såsom till exempel familjebehandling, kontaktfamilj och dagverksamhet för barn som inte 
klarar en ordinarie skolgång. Under 2015 beviljades 350 barn dessa insatser jämfört med 275 
barn 2014. För att kunna hantera det höga inflödet, särskilt inom Utredningsgruppen barn 
0-12 år, har flera barnavårdsutredningar fått handläggas både av andra arbetsgrupper men 
också av externa utredare och pensionerade f.d. utredare.   
 
  



IFO Vuxna 
 

Mått IFO Vuxna Utfall 2015 Utfall 2014 Not 

Aktualiseringar Vuxna totalt  986 960  

Ansökningar 558   

Anmälningar 428   

Utredningar 671   

LVM 3 16  

Våld i nära relation – kontakter under året 155 198  

Våld i nära relation- skyddat boende 15 21  

Våld i nära relation – antal barn till vuxna 

som hade kontakt med IFO 2015 

163   

Sociala hyreskontrakt 231 214 Varav 22 hyreskontrakt 

avser flykting-

mottagande för 2015  

Antal besöker på ”Fråga SOC” 31 409   

 

Kommentar till nyckeltal och mått 
Ett nytt verksamhetssystem, Combine, har tagits i drift under året. Insatserna finns i två 
system och statistik och rapporter är under ett uppbyggnadsskede och därför är det inte 
möjligt att få fram fullständigt tillförlitlig statistik.  
 
Ett arbete pågår sedan tidigare att motivera (MI) till frivilliga insatser före tvångsåtgärder. 
Antalet LVM anmälningar sjönk under 2015 jämfört med föregående år.   
 
Ett förändringsarbete har genomförts under året kring sociala hyreskontrakt. Utifrån att tre 
nämnder har behov av insats med sociala hyreskontrakt har en övergripande process tagits 
fram. Genom förändringsarbetet är också förhoppningen att vi på sikt ska få en bättre 
kontroll över kostnaderna för bostäder. En insats i form av ”vardagsstöd” har också tagits 
fram och påbörjats i liten skala. Under 2014 fanns det 214 sociala hyreskontrakt och för 
2015 var det 231 stycken varav 22 bostäder är för nyanlända flyktingar. En ny insats 
vardagsstöd startade under hösten 2015 enligt pärmmetoden1 som ska stödja hushåll som 
har behov av stödet, att bättre klara av sitt boende. Insatsen kommer utökas under 2016.  
Under 2015 har en nämndövergripande grupp, bostadsrådet, bildats. Syftet är att hålla ihop 
bostadsfrågan i kommunen och ta ett gemensamt ansvar att ta fram bostäder för 
kommunen.  Utifrån detta har sedan en nämndövergripande beslutsgrupp för sociala 
hyreskontrakt bildats på individnivå, som samordnas av IFO.  

                                                 
1 Pärmmetoden ingick som en metod i ett projekt i Enskede - Årsta-Vantörs stadsdelsförvaltning som 
utvärderades inom ramen för regeringsuppdraget ”Hemlöshet – många ansikten, mångas ansvar” på 
Socialstyrelsens uppdrag utvärderades av Socialhögskolan i Lund och Ersta Sköndals socialhögskola 2011. Ett 
resultat som presenteras i utvärderingen är att erfarenheten inom projektet är att de personer man arbetat med 
enligt pärmmetoden inte återkommer för att söka stöd och hjälp från förvaltningen. 



Personer med funktionsnedsättning 
 
LSS-insatser per den 1 oktober åren 2013-2015 
 

2013 2014 2015 Förändring 

mellan 

2014 och 

2015 

          

Personlig assistans 36 43 42 -1 

Barn och ungdom boende i familjehem eller i bostad med särskild 

service  

6 10 10 0  

Bostad med särskild service för vuxna  142 144 142 -2 

Annan särskild anpassad bostad för vuxna   13 16 3 

Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år 54 54 52 -2 

Kontaktperson 125 116 119 3 

Korttidsvistelse utanför det egna hemmet 106 109 112 3 

Avlösarservice i det egna hemmet 73 80 91 11 

Ledsagarservice 118 124 120 -4 

Daglig verksamhet 216 223 227 4 

Summa beslutade insatser för vårdtagare med stöd 

enligt LSS (flera insatser för samma person förekommer) 

876 916 931 15 

Totalt antal "unika" vårdtagare med insats enligt LSS 

enligt uppgifter som inlämnats för den årliga statistiken 

486 524 581 57 

Obs Varav personer över 65 år (baserat på födelseår) 14 14 13 -1 

 
Mått  Utfall 2015 Utfall 2014 

socialpsykiatrin   

Antal brukare 223 220 

Antal insatser 323 313 

SoL yngre än 65 år   

Antal brukare 157 152 

Antal insatser 208 206 

Kommentarer till nyckeltal och mått funktionsnedsättning 
Bostadsbrist och brist på bostäder med särskild service har lett till att personer beviljats 
boendestöd enligt SoL i kombination med en träningslägenhet hos en privat utförare i 
stället för eget boende eller boende med särskild service. Redovisas under SoL yngre än 65 
år.  Under hösten 2015 har personernas behov och deras insats följts upp. Sammanlagt har 
cirka 34 personer en sådan insats. Cirka 8-10 personer skulle om det fanns hyreslägenheter 
kunna klara ett eget boende med boendestöd/LSS-insats i olika omfattning. Sju personer 
bedöms ligga på gränsen till att behöva bostad med särskild service och 17 personer 
behöver få en sådan bostad. Insatsen avlösarservice är den insats som ökat mest jämfört 
med 2014. Den ges oftast till föräldrar som behöver avlösning för vård av sina barn. 


