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KOMMUN
Socialnamnden

Status kring arbetet med nya arbetssatt och
verksamhetssystemet Pulsen Combine

Forslag till beslut

Socialnimnden noterar informationen till protokollet

Sammanfattning

Socialnimnden far en manatlig uppdatering av hur arbetet fortskrider kring
verksamhetssystemet Pulsen Combine.

Arendet
Forvaltning av Pulsen Combine

Forvaltningens fokus just nu

Forvaltningens fokus édr nu att arbeta med projektet kring att stotta enheternas
kvalitetsarbete och ga igenom arbetsprocesserna kopplat till Pulsen Combine. Det f6rsta
delprojektet ska ga igenom Barn- och familjeenhetens processer. Da huvudstrukturen 1
systemet ir liknande for processer inom bade Aldreenheten och Omsorgsenheten si
behéver forvaltningen arbeta samordnat sa att inga dndringar gérs som paverkar helheten.

Forvaltningens tre verksamhetsspecialister har nu delats in 1 tre fokusomraden f6r att kunna
stotta verksamheten optimalt. En fér Aldreenheten, en f6r Barn- och familjeenheten och en
tor Omsorgsenheten. En del av deras tid gar till att stotta enheterna och resterande tid
beh6vs for den gemensamma verksamhetsforvaltningen av tjansten.

Otillsatta tjanster pa chefsniva paverkar givetvis forvaltningens mojligheter att arbeta
optimalt da arbetet forutsitter att det finns chefer pa plats med mandat att besluta om hur
man vill arbeta.
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Det fortsatta inforandet av nya arbetssidtt och verksamhetssystemet

Mobil aterrapportering och ersittningsunderlag
Breddinférandet pagar och den forsta utbildningsomgangen med anordnare har hallits.
Projektet fortloper enligt plan.

Marie Ivarsson
Utvecklingschef
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