OVERENSKOMMELSE MELLAN VALFARD
SAMHALLSSERVICE OCH

NACKA ENHETEN FOR PERSONER MED
FUNKTIONSNEDSATTNING

HAILSO- OCH SJUKVARDSINSATSER INKLUSIVE
REHABILITERING OCH HABILITERING I GRUPPBOSTADER
MED SARSKILD SERVICE ENLIGT LSS OCH PA DAGLIG
VERKSAMHET ENLIGT LSS

Diarienr

l. Parter

Mellan Enheten f6r personer med funktionsnedsittning, nedan kallad bestéllaren
och Verksamheten vilfird samhallsservice, nedan kallad utféraren har idag
foljande 6verenskommelse/kontrakt triffats avseende hilso- och
sjukvardsinsatser inklusive rehabilitering och habilitering 1 gruppbostider med
sarskild service enligt LSS och pa daglig verksamhet enligt LSS.

BESTALLAREN UTFORAREN

Nacka kommun Nacka kommun

Granitvagen 15 Viilfird samhillsservice

131 81 Nacka

Org. nr: 212000-0167 Org.nr: 212000-0167

Bestillarens kontaktperson Verksamhetens kontaktperson
Avtalsidgare: Helena Lindenius Avtalsansvarig: Marie Kronosjo
Avtalslsansvarig: Emelie Berglund E-post: marie.kronosjo@nacka.se

2. Overenskommelsens giltighetstid

Detta kontrakt giller under tiden 2016-01-01 till och med 2018-12-31. Gemensam avstimning
goOrs infor arbetet med budgetramar, senast 30 april 2017.

3. i-'\ndringar och tillagg

Andringar eller tilligg till detta kontrakt kan endast géras genom skriftlig handling, undertecknad
av behoriga foretridare f6r bestillaren och utforaren.

4. Uppdragsbeskrivning och statistikredovisning
Samtliga krav i bifogad uppdragsbeskrivning och statistikredovisning ska uppfyllas. Se bilaga 1

5. Ersdttning

Under ér ett ersitter bestallaren Vilfard samhallsservice med 3 580 000 kronor. I ersittningen
ingar samtliga kostnader f6r verksamheten. Da det dr svart att férutse behoven kan ersittningen
komma att ses 6ver under projekttiden.
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Inf6r det andra avtalsaret kan ersittningen justeras baserat pa beslut av kommunfullmaktige i
Nacka kommun. Priset periodiseras och faktureras jamt 6ver aret

6. Informationsskyldighet

Utfoéraren ska genomfoéra uppdraget fackmassigt och med omsorg.
Parterna ska 6msesidigt informera om forhallanden av betydelse f6r uppdraget och for att ett
tortroendefullt samarbete ska utvecklas och basta mojliga resultat uppnas.

Utféraren ska utan dréjsmal skriftligen till Bestillaren anmaila behov av arbete som inte ingar i
uppdraget eller behov av nya eller andrade direktiv. Utféraren har endast ritt till ersattning for
arbete som anmalts pa sadant sitt och skriftligt godkints av Bestillarens ombud eller bestillaren
av det enskilda uppdraget.

7. Malgrupper
Malgrupper ar;
e Samtliga personer boende i gruppbostad med sirskild service enligt LSS dir
gruppbostaden dr beligen inom Nacka kommun och dir avtal finns med kommunen.
Enligt sirskild 6verenskommelse kan hilso- och sjukvardsuppgifter utféras i privat
boende utan avtal med Nacka kommun.

e Samtliga personer pa daglig verksamhet enligt LSS dir den dagliga verksamheten ar
beldgen i Nacka kommun och dir avtal finns med kommunen.

Uppdraget giller savil privata vardgivare som kommunal verksamhet.
For personer som bor i gruppbostad eller gir pa daglig verksamhet och som inte ar
mantalsskrivna i Nacka kommun tecknar bestillaren ett sirskilt tilliggsavtal med hemkommunen.

8. Huvudman

Socialndmnden i Nacka kommun 4r huvudman och ytterst ansvarig for verksamheten. Bestillaren
beslutar 1 fraigor som innefattar myndighetsutovning och finansiering.

9. Lagar, forordningar och foreskrifter

Utforaren ska vara fértrogen med och folja inom omradet gillande lagar, férordningar och
foreskrifter som giller f6r verksamheten.

Utfoéraren svarar fOr att personalen foljer den lagstiftning om sekretess och tystnadsplikt som
giller enligt offentlighets- och sekretesslagen och patientdatalagen. Utforaren ansvarar for att all
personal informeras om bestimmelserna och undertecknar férbindelse om tystnadsplikt.

10. Ledning

Verksamheten ska ha en kunnig och kompetent ledning. Den dagliga ledningen ska utévas av en
forestindare/arbetsledare med minst 3 arig adekvat hogskoleutbildning. Enligt 29 § HSL ska det
finnas en verksamhetschef for hilso- och sjukvard.

1. Personal och arbetsgivaransvar

Utforaren ar arbetsgivare och ska folja gillande arbetsrattsliga lagar och férordningar och far inte
vidta atgirder som kan strida mot vad som ir allmédnt godtaget inom utforarens
verksamhetsomrade.

Personalen far inte ha uppdrag som férvaltare eller god man f6r 1 verksamheten inskriven person.
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Utforaren rekryterar personal i sidan omfattning och med den kompetens och utbildning att de
angivna kraven uppfylls. Sjukskoterska ska finnas tillganglig dygnet runt, alla dagar i veckan. For
rehabiliterings och habiliteringsinsatser ska finnas tillging till fysioterapeut/sjukgymnast och
arbetsterapeut.

Samtlig personal som anstalls ska till utféraren limna ett registerutdrag ur Rikspolisens
misstanke- och belastningsregister.

Utféraren ar skyldig att noggrant forsikra sig om att alla personal 4r limpad f6r sitt arbete.
Personalen ska utfora sitt arbete med engagemang och med omtanke. Personalen ska behirska
det svenska spraket i tal och skrift. Personalen ska erhilla kontinuerlig fortbildning enligt en
individuell fortbildningsplan.

12. Kvalitetsarbete

Utfoéraren ska bedriva dokumenterat kvalitetsarbete som ér integrerat i verksamheten. Det ska till
exempel finnas rutiner f6r klagomalshantering. Den enskilde ska alltid veta vart man vinder sig
med synpunkter och klagomal. Utforaren ska arbeta systematiskt med synpunkter och klagomal
fran brukare och anhoriga. Utféraren ska ocksa ha rutiner f6r avvikelsehantering, till exempel f6r
hur olycksfall, skador och andra avvikelser f6r kvaliteten rapporteras och f6ljs upp. Anmalan
enligt lex Maria gors av kommunens MAS, medicinskt ansvarig sjukskoterska, och MAR,
medicinskt ansvarig for rehabilitering.

13. Anmalan och avvikelser

Kommunens MAS och MAR ska informeras om alla allvarliga avvikelser som utféraren sjalv
uppticker eller fir kinnedom om via klagomal/synpunkter eller direkt frin
anhoriga/kontaktpersoner. Bestillen ska informeras om det kommer klagomdl via Inspektionen
tor vard och omsorg, IVO eller via patientnimnden. Bestallaren ska dven informeras om
eventuell tillsyn fran IVO.

14. Uppfoljning och utveckling

Utforaren ska medverka till att uppfoljnings- och utvirderingsarbete sker i samverkan med
bestallaren. Det 6vergripande syftet med uppfoljnings- och utvirderingsarbetets ar att sikerstilla
kvaliteten 1 verksamheten. Utforaren ska samverka med kommunens MAS och MAR s att de
kan fullgéra sitta ansvar fOr att patienterna far en siker och dndamalsenlig vard och behandling av
god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade.

I villkoret om uppféljning ingar dven att lamna uppgifter som efterfrigas av till exempel
Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting, Inspektionen for vard och omsorg samt
Statistiska Centralbyran.

15. Omforhandling

Om forutsattningarna for den 6verenskomna verksamheten forandras i visentlig grad ska
parterna informera om férandringarna och for gemensamt stallningstagande till eventuell
omférhandling av kontraktet. Anmilan om omférhandling befriar inte part fran skyldighet att
tullgora forpliktelserna intill dess eventuell skriftigt kontrat om dndring triffats.

Anmailan om omf6érhandling ska ske senast 1 juni.

16. Uppsagning

Part har ritt att siga upp avtalet med en uppsigningstid pa sex manader utan att detta medfor
ndgra extra kostnader. Om Bestillaren siger upp avtalet har Utféraren endast ritt till ersittning
tor den del av leveransen som bestillts och utforts fore uppsagningstiden. Om utféraren inte har
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mojlighet att acceptera foreslagen prisupprikning kan avtalet sigas upp med tre méanaders
uppsagningstid. Uppsigning av avtalet ska ske skriftligen.

17. Tvist

Om oenigheter uppstir rérande tillimpningen och tolkning av kontraktet ska den 1 férsta hand
16sas av parterna. I andra hand skal tvist avgbras av en av parterna utsedd person, anstilld inom
Nacka kommun

18. Bilagor:

Bilaga 1: Uppdragsbeskrivning och redovisning av statistik

Bilaga 2: Forsattsblad till tolkning av hjmansvar 1 LSS 15-05-20

Bilaga 3: Hjilpmedel for rorelsenedsattning mm — Fordelning av kostnadsansvar.

Bilaga 4: Medicinteknisk apparatur i hemmet- Fordelning av kostnadsansvar

Bilaga 5: Hjilpmedel f6r kommunikation och kognition — Férdelning av kostnadsansvar

Detta kontrakt 4r upprittat i tva likalydande exemplar varav parterna har tagit var sitt.

Ort/Datum Ort/Datum
Nacka den Nacka

For Bestillaren For Utforaren
Helena Lindenius Marie Kronosjo

Namnfortydligande Namnfortydligande
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